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RESUMEN

La presente investigacion de tipo cualitativo se desarrolla en el campo
de educacién y comunidad, especificamente en los procesos de inclu-
sion educativa de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
-NEE- del Colegio Sotavento ubicado en la Localidad 19 “Ciudad Boli-
var” en Bogota, Colombia.

La relevancia de conocer como organizan los docentes esta expe-
riencia en sus discursos y como se materializa en la practicas permite
interpretar desde su rol aquellos elementos de los procesos de la inclu-
sion educativa a los cuales se le atribuyen significado entre los que se
encuentran: los roles de los miembros de la comunidad, las practicas
pedagdgicas dentro del aula, el curriculo y la politica de inclusion.

En este orden de ideas, inicialmente se indag6 a catorce (14) maes-
tros de lainstitucion sobre laidea que han construido acerca de concep-
tos como: la inclusion educativa, las necesidades educativas especiales
y los modelos de inclusién en Bogota con el fin de conocer algunos
aspectos generales y posteriormente realizar un estudio en profundi-
dad con nueve (9) de ellos pertenecientes cada uno a diferentes ciclos
educativos a través de la realizacion de entrevistas en profundidad con
las cuales se abordaron topicos generales y especificos en relacién a la
inclusion educativa.

La informacion obtenida se analiz6 a través de la identificacion de
temas emergentes y la conformacion de unidades tematicas, para final-
mente hacer un analisis de sus convergencias surgiendo asi las diferen-
tes categorias de analisis de la informacidn.

Como resultado de esta investigacion se exponen unas recomenda-
ciones en torno a dos niveles: a. En relacion a los procesos de inclusion
desarrollados en la institucion que se podrian evidenciar en un proyec-
to de inclusion mas coherente con la realidad institucional; y b. En la
relacion existente entre las politicas y los significados atribuidos a los

13
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procesos de inclusién desde una visién de los docentes de un colegio
publico que puede proyectarse a las demas instancias involucradas en
dicho proceso y que sirve de reflexién sobre el quehacer del docente en
este complejo fenémeno.
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CAPITULO PRIMERO
ANTECEDENTES Y CONTEXTO

[. LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES —NEE—:
UNA MIRADA DESDE LA INTEGRACION Y LA INCLUSION EDUCATIVA

A. Contexto internacional

El término que hoy se conoce en el contexto educativo como “Necesida-
des Educativas Especiales” -NEE- ha sido el resultado de la evolucion de
la sociedad en torno a la condicidén de “discapacidad”, al fendmeno de di-
versidad y a la lucha constante por la defensa de los derechos humanos.

En este sentido, historicamente a aquellos que pertenecen a pobla-
ciones con caracteristicas especificas se les ha atribuido un trato espe-
cial y su discapacidad se ha relacionado con sus limitaciones y no con
sus necesidades, razdén por la cual son mas vulnerables a fendmenos
sociales como la exclusion, la segregacion y la estigmatizacion. Segin
se plantea en el documento, inclusién y educacion de la uNICEF (2008)™.
La escuela por ser una de las principales instituciones socializadoras
y el espacio “natural” del proceso educativo ha sido el reflejo de las
diferentes teorias, modelos, propuestas y politicas al respecto que han
emergido a nivel internacional, nacional y distrital.

En las altimas décadas la atencién a esta poblacion ha tenido una
evolucion positiva a pesar de que en una época el individuo fue mar-
ginado y excluido de la sociedad pues en un intento por dar acogida
en diferentes contextos fue atendido desde un modelo médico que dio

1 UNICER Inclusién y educacion. Documento de aprendizajes del Seminario Latinoamericano
de socializacién prevencion de la desercion escolar, reinsercion e inclusién educativa, San-
tiago de Chile, UNICEF, 2008.

15
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prioridad a la discapacidad al interior del sujeto, quien resulto sien-
do segregado en la educacion especial que lo alejaba de otros grupos
educativos de su entorno. Al limitar su asistencia a aulas especiales
donde se ofrecia una atencién de tipo terapéutico que propiciaba el
trato a través de etiologias y de la atencién a la enfermedad que debia
corregirse?.

Posteriormente en los afios 70 como consecuencia del Informe War-
nock?, se plantea el concepto NEE, el cual cambia la vision asistencia-
lista de la atencion especial y conduce a centrarse en las necesidades
integrales que tiene el individuo en los sistemas en que se desenvuelve
haciendo énfasis en la respuesta que debe recibir. Surgiendo entonces
el concepto de “integracion” que segin LORENZO (1985), citado en VAN
STEENLANDT (1991) se plantea como “el proceso de incorporar fisica y
socialmente dentro de la sociedad a las personas que estan segregadas
y aisladas de nosotros. Significa ser un miembro activo de la comuni-
dad, viviendo donde otros viven, viviendo como los demas y teniendo
los mismos privilegios y derechos que los ciudadanos no deficientes”, y
especificamente “la integracion educativo-escolar” se refiere “al pro-
ceso de educar-ensefar junto a nifios con y sin discapacidades durante
una parte o en la totalidad del tiempo”.

A pesar de este movimiento integracionista que pretendia llevar al
estudiante a aulas "regulares” al referirse a las instituciones educativas
donde asistian los demas nifios y nifias, se crea un ambiente de segre-
gacion por la prevalencia de la discapacidad individual y en los apoyos
para su formacion, reafirmando el significado de “normalizacién”. Se-
gun PARRA (2010):

La propuesta se enfocd en convertir a una persona con Necesidades Educativas
Especiales -NEE- en normal, y no a aceptarlo tal como es, con sus necesidades, con
los mismos derechos que los demas y ofreciéndoles los servicios para que pueda
desarrollar al maximo sus posibilidades, al igual que, mejorar su autoestima,
fortalecer el desarrollo de sus capacidades con aprendizajes mas reales para su
desempefio laboral y potenciar su autonomia personal en la sociedad®.

2 D. VAN STEENLANDT. La integracion de nifios discapacitados a la educacion comtin, Santiago
de Chile, UNESCO, OREALC, 1991.

3 Ibid, p. 10.

VAN STEENLANDT. La integracién de nifios discapacitados a la educacién comiin, cit, 1991.

5 C. PARRA. “Educacidn inclusiva: Un modelo de educacién para todos”, Revista Isses, n.° 8,
2010. En linea: [www.isees.org/file.aspx?id=7090].

5N
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Surgiendo asi el concepto de “integraciéon educativa” segiin LOREN-
70 (1985).

En este marco de ideas a nivel internacional se tienen como marco
de referencia para la atencion de estudiantes con NEE:

e Ladeclaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

e Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos: “satisfacciéon
de las necesidades basicas de aprendizaje”. Jomtien, Tailandia, 5
al 9 de marzo (1990).

e Las Normas Uniformes de la Naciones Unidas sobre la igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad (1993).

e Declaracién de Salamanca y Marco de accién sobre Necesidades
Educativas Especiales. Conferencia mundial sobre NEE: Acceso y
calidad. Espafia, 7 al 10 de junio de 1994.

e Convencién Interamericana para la Eliminacién de todas las For-
mas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad,
realizada por la OEA (1999) y ratificada en Colombia (2002).

Por su parte en la Declaraciéon de Salamanca se plantea ver a “la di-
ferencia” como lo “normal” al permitir el desarrollo de ambientes
educativos que tengan en cuenta la diversidad, es decir, comunidades
educativas inclusivas que sean capaces de recibir los nifios y nifias de
diferentes condiciones incluyendo aquellos que presentan alguna dis-
capacidad.

En 1990 en el marco de la Conferencia de Jotiem, Tailandia se lanzo
el movimiento “educacion para todos”® en la cual se identificaron algu-
nas dificultades que como consecuencia de los procesos de integracion
fueron analizados, segun se citan en PARRA (2002), como son:

e Las oportunidades educativas eran limitadas, muchas personas
tenian poco o ningln acceso a la educacién.

e La educacidn basica estaba concebida en términos restringidos
de alfabetizacién y calculo, mas que como una base mas amplia
de aprendizajes para la vida y la ciudadania.

6  UNESCO. Declaraciéon Mundial de Educacion para Todos, Jomtien, 1990.

17
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e Ciertos grupos marginales, personas con discapacidad, miem-
bros de grupos étnicos y minorias lingiiisticas, nifas y mujeres,
entre otros, enfrentaban el riesgo de ser totalmente excluidos de
la educacion.

En los posteriores foros de “Educacion para todos”, en AMMAN (1996)7
y Dakar (2000)8, se confirmaron algunos de los puntos ya trabajados,
al igual que las necesidades y derechos que tenian los nifios y nifias con
necesidades especiales de aprendizaje, por otra parte surge el plan-
teamiento sobre las necesidades que puede presentar cualquier estu-
diante durante su etapa escolar, no necesariamente asociada con una
discapacidad, situacién a la que debe darse respuesta desde la escuela.

Segun lo anterior, la UNESco (2009)°, citado en PARRA (2010) define
la “educacién inclusiva” o “inclusién educativa” como

un proceso de fortalecimiento de la capacidad del sistema educativo parallegar
a todos los educandos; por lo tanto puede entenderse como una estrategia
clave para alcanzar la Educacion para Todos -EPT-. Como principio general
deberj, orientar todas las politicas y practicas educativas, partiendo del hecho
de que la educacién es un derecho humano basico y el fundamento de una
sociedad mas justa e igualitaria®.

En este mismo sentido “la inclusién educativa” se plante6 segtin TAMA-
Y0 (2006), como el proceso de incorporar fisica y socialmente dentro
de la escuela regular a los estudiantes que se encuentra segregados y
aislados del resto'!; de manera que participen activamente en la es-
cuela, aprendiendo junto con los demas, gozando del mismo derecho.
Por tal razén permitir el desarrollo de una escuela inclusiva considera
tener en cuenta todos los factores que inciden en el desarrollo de un in-
dividuo sin importar que tenga condiciones especiales. Segiin Claudia

7 UNESCO. Informe reunion del decenio del Foro Consultivo Internacional sobre Educacién para
Todos, Amman, 1996.

8 UNESco. Informe del Foro Mundial de Educacion para Todos, Dakar, 2000.

9 UNESco. Directrices sobre politicas de inclusion en la educacion, 2009. En linea: [http://
unesdoc.unesco.org/images/0017/001778/177849s.pdf].

10 C.PARRA. Educacién inclusiva: Un modelo de educacion para todos..., cit.

11 R. TAMAYoO. Integracion/inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales en el
sistema educativo ecuatoriano: Proyecto de investigacién, Quito, Ministerio de Educacién y
Cultura, 2006.
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WERNECK (2004), “Practicar la inclusion es adoptar una nueva ética,
inspirada en la certeza que la humanidad encuentra formas infinitas
de manifestarse, sobre las cuales es imposible atribuir un valor mas o
menos humano”.

B. Las NEE en el contexto colombiano

En Colombia, a partir de ser promulgada la Constitucién Politica de
1991, se ha pretendido reconocer los derechos de las minorias, entre
ellas la poblacién con algtn tipo de discapacidad, segin el articulo 13
del mismo documento, el cual cita: “El Estado promovera las condi-
ciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en
favor de grupos discriminados o marginados, al igual protegera espe-
cialmente a aquellas personas que por su condicién econémica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad”*2

En el mismo sentido, desde finales de los afnos 1970 y mediados de
1990, se pretendi6 asegurar el derecho a la educacién al permitir su
acceso a través de diferentes estrategias surgidas inicialmente desde la
atencion educativa especial, que segiin GOMEZ (1997), surge en Colom-
bia en 1914 con la creacién de la Escuela de Trabajo y Casa de Correc-
cién San José, asi mismo expone que en 1950, comienza la formacién a
maestros de educacion especial como una manera de profesionalizar a
las personas encargadas de este tipo de educacién, aunque desde 1920
se realizaba capacitacién a los “maestros de anormales” al interior de
las casas de ciegos, las casas de menores, las escuelas especiales®.

Paralelamente, se ponen en marcha diferentes programas y centros
como: el PTREV (Programa para la Prevencidn, Tratamiento y Rehabili-
tacion de Disturbios y Discapacidades en Edad Evolutiva) y la creacion
en Bogota de los Centros de Diagndstico y Tratamiento —cDT- al igual
que, las aulas especiales para retardo mental o Centros de Deficiencia
Mental -cDM-, cada uno de ellos con caracteristicas especificas (ver
cuadro 1).

12 CoLOMBIA. Constitucién Politica de Colombia, Bogot, Espiral Ediciones, 1991.
13 M. GOMEZ. Apuntes para una historia de la educacién especial en Colombia, Bogota, Univer-
sidad Pedagogica Nacional, 1997.
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En este orden de ideas, Colombia se incorpora al movimiento inter-
nacional de integracién de manera formal en 1993y se ratifica en 2004
el tratado A-5 sobre la eliminacién de todas las formas de discrimina-
cioén contra las personas con discapacidad, documento trabajado en la
Convencion Interamericana de la OEA (1999)'* y de la misma manera
fortalece el marco de accién dispuesto en la Declaracién de Salamanca
acerca de las Necesidades Educativas Especiales (1994)*°.

Cuadro 1
Comparativo entre los diversos programas que funcionaban
como apoyo a la integracién de estudiantes con discapacidad-cognitiva
en los colegios publicos de Bogota, 19921¢

CUADRO COMPARATIVO ENTRE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION ESPECIAL, 1992

CARACTE-
RISTICA/
PROGRAMA-
CENTRO

PTREV

CDT

CDM

DEFINICION

Programa para la pre-
vencioén, tratamiento
y rehabilitaciéon de
disturbios y discapa-
cidades en edad evo-
lutiva. Integra al nifio
al aula regular tratan-
do de realizar una in-
tegracion grupal y en
si con toda la comuni-
dad educativa.

Centros de Diagndstico
y Tratamiento, donde
acudian nifios de las
instituciones escola-
res, con el fin de recibir
un tratamiento que les
permita superar difi-
cultades especificas del
aprendizaje y una adap-
taciéon socio-emocional
en la vida escolar, fami-
liar y social.

Centro de Defi-
ciencia Mental.
Este era un ser-
vicio  ofrecido
por la Secretaria
de Educacion
por medio de la
oficina de Edu-
cacion Especial
para atender ni-
fios con deficien-
cia mental de es-
€asos recursos.

14

OEA. DEPARTAMENTO DE DERECHO INTERNACIONAL. Tratado A-65: Convencién interamerica-

na para la eliminacioén de todas las formas de discriminacién contra las personas con disca-
pacidad, Guatemala, 1999. En linea: [www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-65.html].

15

ONU. Declaracién de Salamanca y Marco de accién sobre necesidades educativas especiales.

Conferencia mundial sobre NEE: acceso y calidad, Salamanca, 1994. En linea: [www.unesco.
org/education/pdf/SALAMA_S.PDF].

16

Cuadro comparativo entre los programas PTREV, CDT y CDM. Informacién recolectada por

la autora directamente en las fuentes como requisito de practica profesional en la licencia-
tura de educacion especial, Bogot4, Universidad Los Libertadores, 1992.
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OBJETIVOS

- Integrar al nifio con
limitaciones partien-
do de los principios de
la igualdad de oportu-
nidad para todos den-
tro del aula regular.

- Permitir que el do-
cente apropie meto-
dologias adecuadas y
acordes con el reque-
rimiento del tipo de
alumnos que encuen-
tre dentro del aula
o grupo escolar, que
permitian reconocer
las diferencias indivi-
duales facilitando la
detecciéon y atencion
de nifios discapacita-
dos mejorando las re-
laciones y facilitando
el proceso de desarro-
llo de los nifios.

- Brindar apoyo vy
asesoria al maestro
de aula regular y eje-
cutar planteamientos
que darfan garantia
para la permanencia
de todo nifio en la ins-
titucion escolar.

- Lograr integrar de
forma individual y
colectiva al nifio y o
nifa.

- Establecer el grado y
la clase de acuerdo a la
dificultad y nivel escolar.
- Determinar el tipo de
tratamiento para el es-
colar.

- Facilitar la adquisicion
y desarrollo de conduc-
tas educativas en los ni-
nos.

- Corregir los compor-
tamientos individuales
que inciden en la pro-
blematica del individuo.
- Determinar las condi-
ciones de ingreso.

- Prestar servicio de las
disciplina mas que sean
necesarias de forma
coordinada.

Proporcionar al
alumno con de-
ficiencia mental
educable un pro-
ceso de forma-
cion  partiendo
de un tratamien-
to que le permi-
ta integrarse a la
sociedad y miem-
bros de esta.
Permitirle  un
acercamiento a
la integracién la-
boral.

Permitir el de-
sarrollo integral
de nifios con
deficiencia ofre-
ciendo:
-Programas vo-
cacionales

- Nivelaciéon

- Participacién
laboral
-Formacién pe-
dagégica

- Dar viabilidad
a la solucién de
problematicas
familiares en
funcién al nifio

- Determinar y
rehabilitar  los
problemas del
habla, lenguaje y
aprendizaje por
medio de traba-
jo grupal e indi-
vidual

- Determinar y
diagnéstico de
desarrollo mo-
triz y adaptar al
nifio para el tra-
bajo funcional.
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des atendidas se en-
contraban:

- hipoacusia, retardo
mental, retardo en el
desarrollo, sindrome
de Down, paralisis ce-
rebral, autismo, vision
subnormal, disfun-
cion cerebral minima,
sindrome convulsivo,
entre otras.

conducta.

EQUIPO Equipo de apoyo (tra- | Equipo interdiscipli- | Trabajo social,
INTERDISCI- | bajo social, psicologia, | nario: (trabajo social, | Terapeuta del
PLINARIO educador  especial, | psicologia,  terapeuta | lenguaje , Psico-
psicopedagogo) del lenguaje, terapeuta | logo, Terapeuta
ocupacional y educador | ocupacional y
especial. educadores es-
peciales

POBLACION | Atendian escuelas del | Problemas de apren- | Nifios con defi-
ATENDIDA sector asignadas. dizaje, problematicas | ciencia mental

Entre las discapacida- | socio-emocionales y de | educable.
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PROCESO
DE INGRESO

Se reciben estudian-
tes con una deficien-
cia educable. Asi:

1. El nifo se llevaba
al aula regular con el
fin de realizar una in-
tegraciéon con toda la
comunidad de su aula
y la educativa.

2. El equipo de apo-
yo atiende la escuela
brindando apoyo con
la atencién especiali-
zada del individuo.

3. Realizacion del
diagnéstico funcional
4. Se estudia el caso y
Se propone un proce-
so para habilitar fun-
ciones.

5. Paralelamente se
le prestaba ayuda al
maestro y a los padres
para llevar de la mejor
manera los procesos
de integracién al aula
del estudiante con de-
ficiencia

El nifio era remitido
desde las instituciones
donde era prestado di-
rectamente por los es-
pecialistas que trabajan
en forma coordinada
con su proposito claro

El padre de fa-
milia el docente
o profesionales
de otros centros
detectan las difi-
cultades

- El estudiante
es valorado por
el equipo inter-
disciplinario 'y
es ubicado en el
nivel correspon-
diente

- Si el estudian-
te presenta al-
guna dificultad
asociada al re-
tardo mental es
atendido por el
grupo de apoyo
en terapia indi-
vidual

- El estudiante
ingresa a su ni-
vel correspon-
diente

1. Pre-escolar
(1, 2 y 3): Busca
crear habilidad
para la adapta-
cién escolar y
social del alum-
no a través de
la estimulacién
sensorial y mo-
triz  contribu-
yendo a mejorar
su comunicacién
2. Escolar (1, 2
y 3).

3. Pre vocacio-
nal y conductas
basicas. (Tareas
obteniendo dis-
ciplina en el tra-
bajo)
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Posteriormente se acogen los principios de normalizacién surgidos
desde la UNEScO con la denominada “integracion educativa”, entendida
como laincorporacién de las personas con limitaciones o con capacida-
des excepcionales al servicio publico educativo para recibir la atencién
que requieren, dentro de los servicios que regularmente se ofrecen?’.

Por otra parte, desde las diferentes administraciones se han plantea-
do politicas pertinentes para tal situacién. Es el caso de las propuestas
presentadas en el gobierno de la Ministra de Educacion, MAR{iA CECILIA
VELEZ (2008), en la cual se hablé de la revolucion educativa y dentro de
su plan de accién se contempl6 la inclusion?®.

Actualmente en Colombia se encuentra en vigencia la Ley estatuta-
ria 1618 del 27 de febrero de 2013, por medio de la cual se estable-
cen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad mediante la adopcion de medidas de
inclusion eliminando toda forma de discriminacion. En este sentido, en
el articulo 11 se expone el derecho a la educacién, donde se explica el
proceso de inclusién desde los entes Ministerio de Educacién, las en-
tidades territoriales y las instituciones educativas publicas y privadas.

En esta misma ley, se citan algunas funciones de los colegios publi-
cos dentro de estos procesos, asi:

a) Identificar los nifios, nifias y jovenes de su entorno susceptibles
de atencion integral para garantizar su acceso y permanencia educati-
va pertinente y con calidad en el marco de la inclusién y conforme a los
lineamientos establecidos por la Nacion;

b) Identificar las barreras que impiden el acceso, la permanencia
y el derecho a una educacion de calidad a personas con necesidades
educativas especiales;

17 ALcaLDfA MAYOR DE BOGOTA. Integracién de escolares con deficiencia cognitiva y autismo.
Ingreso evaluacion y promocién, Bogotd, Secretaria de Educacién, Edit. Giro Publicidad,
2004.

18 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA. La educacidn inclusiva en el marco
de la revolucion Educativa en Colombia, 2008. En linea: [www.ibe.unesco.org/fileadmin/
user_upload/Policy_Dialogue/48th_ICE/Presentations/IBE_ICE_Workshop_3B_Presenta-
tion_ES_Cecilia_Maria_Velez_White_Nov08.pdf].

19 MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION, MINISTERIO DEL TRABAJO y DEPARTAMENTO ADMINIS-
TRATIVO PARA LA SEGURIDAD SOCIAL. Ley Estatutaria 1618: Disposiciones para garantizar el
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, Bogota, 2013.
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c) Ajustar los planes de mejoramiento institucionales para la inclu-
sion, a partir del indice de inclusién y de acuerdo con los lineamientos
que el Ministerio de Educacion Nacional establezca sobre el tema;

d) Realizar seguimiento a la permanencia educativa de los estudian-
tes con necesidades educativas especiales y adoptar las medidas perti-
nentes para garantizar su permanencia escolar;

e) Reportar la informacion sobre atencion educativa a personas con
discapacidad en el sistema nacional de informacion de educacion, de
conformidad con lo dispuesto por el Ministerio de Educacién Nacional

f) Implementar acciones de prevencion sobre cualquier caso de ex-
clusiéon o discriminacién de estudiantes con discapacidad en los esta-
blecimientos educativos estatales y privados;

g) Contemplar en su organizacién escolar tiempos y espacios que
estimulen a los miembros de la comunidad educativa a emprender o
promover la investigacion y el desarrollo, y promover la disponibilidad
y el uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la infor-
macién y las comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos
técnicos y tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con dis-
capacidad;

h) Propender por que el personal docente sea idoneo y suficiente
para el desarrollo de los procesos de inclusién social, asi como fomen-
tar su formacién y capacitacion permanente;

i) Adaptar sus curriculos y en general todas las practicas didacti-
cas, metodoloégicas y pedagbgicas que desarrollen para incluir efecti-
vamente a todas las personas con discapacidad.

Igualmente y en concordancia con lo anterior se tiene en cuenta la
Ley 1346 de 2009, en la cual se aprueba “la convencién sobre los dere-
chos de las personas con discapacidad”?® adoptada por la Asamblea Ge-
neral de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006 y se desarro-
llan los principios identificados con la educacién inclusiva, como son:
autonomia, diversidad e interculturalidad, equidad, inclusién social,
vivencia de los derechos humanos, reconociendo de los nifos, nifias y
jovenes como sujetos de derecho y la valoracion de la actividad docente.

20 ALcALDIA MAYOR DE BOGOTA. Ley 1346 de 2009. Por medio de la cual se aprueba la “Con-
vencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea
General de la Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006. En linea: [www.alcaldiabogota.
gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=37150].
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De la misma forma en Bogot3, los programas y proyectos que con-
forman el Plan Sectorial de Educacion (2008-2012), comprenden un
conjunto de acciones que se integran, para lograr la educacién de cali-
dad: esta interrelacion e interaccidn se da para satisfacer las necesida-
des de los sujetos de la educacion?®'.

Para esta administracion, la accién educativa pertinente esta diri-
gida a: tener en cuenta las condiciones particulares de grupos pobla-
cionales en situaciones de vulnerabilidad para lograr su permanencia
en el sistema educativo, Identificar nifios(as) y jovenes en situacion de
vulnerabilidad no vinculados al sistema educativo y tener en cuenta la
inclusiéon como una de las principales dimensiones de una educacién
de calidad; por otra parte, pretende beneficiar a 60.000 estudiantes
en esta situacién con acciones educativas que aseguren su inclusiéon
social en el colegio y especificamente 8.529 estudiantes de educacién
especial de Bogota.

Para tal fin se encuentran vigentes en la Secretaria de Educacion de
Bogota siete modalidades de atencién propuestas para atender los di-
ferentes grupos de poblacién vulnerable, dos de ellas con el propdsito
de dar respuesta a las necesidades de escolares asociadas con discapa-
cidad cognitiva (retardo mental leve, sindrome de Down y autismo), asi:

e Atencidén educativa en el aula regular: Es una modalidad de in-
tegracién al aula de escolares que por su situaciéon pueden estar
integrados. Alli se realizan Proyectos Educativos Personalizados
-PEP-, asi como adaptaciones curriculares que permiten su eva-
luacién y promocion, en el altimo ciclo se propone la diversi-
ficacion curricular en talleres para la promocién en educaciéon
formal.

e Atencién educativa en contextos exclusivos: Es una modalidad
dentro de algunos colegios en la que existen aulas de atencién
exclusiva para escolares con discapacidad cognitiva; que por el
tipo de habilidades y destrezas que poseen requieren apoyos es-
pecializados y equipos pedagégicos interdisciplinarios.

21 SECRETAR{A DE EDUCACION. Plan Sectorial de Educacién, 2008-2012. Bogot4, 2008.
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Segun lo anterior, es importante aclarar que para Bogota, el camino
actual hacia la inclusién alin esta en proceso, pues como se afirma en el
documento “Avanzando hacia una educacién mas inclusiva en Bogota”
(2010)%,

Algunas de estas modalidades son integradoras y no inclusivas y otras al ser
exclusivas para estudiantes con alguna condicién al interior de los colegios
para todos, pueden considerarse excluyentes, en el avance hacia un sistema
educativo inclusivo; las modalidades fueron un importante paso para vincular
a la educacién formal a muchas poblaciones que anteriormente encontraban
solamente la alternativa de educacién especial o estaban totalmente excluidas
de la educacién.

Por tal razén aun estas modalidades son integradoras, pues el alumno
tiene el acceso a la institucién y adaptarse a ella, mientras los entornos
son ajustados para tal fin.

La Secretaria de Educaciéon ha emprendido acciones con el fin de
fortalecer la filosofia de la inclusién en las instituciones publicas, una
de ellas fue la alianza con la Corporacién Sindrome de Down institucién
que capacit6 a 50 colegios sobre el Indice de Inclusién de la UNESCO,
como instrumento de autoevaluacidn en aras de desarrollar los planes
de mejoramiento que parten de las debilidades y necesidades, durante
el periodo de 2012 a 2014 se continua con este apoyo en otras institu-
ciones que también reciben poblacién con NEE.

[I. LA INCLUSION DESDE LAS ESTADISTICAS

Segun la oms (2012), citado en el documento de orientacion de aten-
cién a poblaciones con discapacidad (2012)2% en el mundo existen mas
de mil millones de personas con algun tipo de discapacidad es decir
alrededor del 15% de la poblacién mundial. Y en Colombia segtn el
censo de poblacién del DANE (2005), la cifra se aproxima al 6,4% por
cada 100 habitantes con un total de 2.632.255 siendo el 16,2 % de ni-

22 ArcaLbpia MAYOR DE BOGOTA. Avanzando hacia una educacién mds inclusiva en Bogotd,
2010. En linea: [www.corporacionsindromededown.org/multimedia/sed.html].

23 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Orientacién de atencidn a poblaciones con discapaci-
dad, Bogotd, 2012.
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nos y nifias de 0 a 17 afios, entre los cuales predomina la discapacidad
cognitiva con un 34,8%2%.

Por otra parte, segliin el informe realizado por la Alcaldia Mayor de
Bogota en el afio 2009, acerca del analisis del derecho a la educacién y
sobre el avance que Bogota presenta en relaciéon a una educacién mas
inclusiva, se muestran los siguientes datos: accedieron a la educacién
1.020.464 nifios, nifas, adolescentes y joévenes, entre los cuales estan
7.671 en condicion de discapacidad, de ellos 5.019 ingresaron a aulas
regulares de los colegios publicos del distrito y segtin la discapacidad,
las estadisticas muestran: discapacidad cognitiva, 2.037; baja visidn,
882; sordos, 675; hipoacusia, 492; lesién neuromuscular, 338; y cegue-
ra, 205. En este sentido se observa que la discapacidad con mayor can-
tidad de cupos asignados es la discapacidad cognitiva.

En el 2010, seglin el reporte de cobertura de la Secretaria de Educa-
cion, Bogota contaba con 7.190 estudiantes con discapacidad atendi-
dos en diferentes modalidades desde la atencién directa en 82 colegios
publicos de Bogota. Actualmente 143 colegios se encuentran dentro
del enfoque diferencial y para el 2016 la Secretaria de Educacion de
Bogota tiene como meta el 100% de colegios trabajando desde este
enfoque.

[11. LA INCLUSION ESCOLAR EN EL COLEGIO PUBLICO
SOTAVENTO DE LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

La localidad 19 de Ciudad Bolivar esta ubicada en Bogota capital de
Colombia, después de Sumapaz y Usme esta clasificada como la tercera
mas extensa, como la mayor localidad con superficie rural y como la
quinta con mayor cantidad de area urbana. Cuenta con 326 barrios en
la zona urbana, siendo uno de ellos el barrio Sotavento, lugar donde se
encuentra el Colegio Distrital Sotavento (donde se desarrolla el trabajo
de investigacion) y nueve veredas en la zona rural.

Segun el censo del DANE (2005) los grupos poblacionales cuenta con
el 12,5% en la etapa de primera infancia, 14,8% en infancia, 10,5% en
adolescenciay 12, 6% jévenes. La poblacién total de Ciudad Bolivar es

24 DANE. Censo general 2005. En linea: [www.dane.gov.co/index.php/poblacion-y-registros-
vitales/censos/censo-2005].
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de 638.336 personas equivalente al 8,53% del total de la poblacién de
la ciudad distribuidas entre 30.754 hombres y 320.582 mujeres cifra
correspondiente al 51% de la poblacién de la ciudad?®. A nivel local
en Ciudad Bolivar en el marco de la politica de infancia y adolescencia
se da a conocer que esta localidad esta compuesta por 90.444 nifios y
nifias de cero a seis aflos, 78.551 de siete a 12 afios y 65.198 de 13 a 17
afios; de la misma forma se muestra que la localidad ocupa el quinto
puesto en poblacion con discapacidad con 12.164 habitantes.

Segun la etapa del ciclo vital, las cifras muestran que la poblacién
que esta en la infancia equivale a 37,8% y jovenes 12,6% de la pobla-
cion de la localidad, equivalente al 50,4% del total, cifra bastante alta
que implica grandes niveles de atencion en los diferentes servicios a
nivel general y especialmente de educacion.

En este sentido, para prestar este servicio la Direccién Local de Edu-
caciéon -DLE- cuenta con 42 colegios y un jardin distrital distribuidos
en toda la localidad. Estas instituciones intentan responder a las di-
versas necesidades de la poblacién y segin sus condiciones algunos
de ellos han iniciado el desarrollo de proyectos de inclusién escolar de
estudiantes con discapacidad, asi: 19 instituciones reciben poblacién
con discapacidad especifica de acuerdo a las modalidades ofrecidas
por la SED, que a la vez se agrupan por categorias, como son: discapa-
cidad motora, auditiva, visual, cognitiva, multiple, autismo y sindrome
de Down; 16 de ellas se ocupan de ofrecer atencion a estudiantes con
discapacidad cognitiva; nueve discapacidad auditiva; 12 discapacidad
motora; una sindrome de Down; cuatro para discapacidad multiple y
seis para visual. En este sentido se ofrece desde la modalidad de inte-
gracién al aula regular, una opcién para el acceso al servicio educati-
vo. Por otra parte, en esta localidad no existe ninguna institucién que
preste atencion dentro de la modalidad aulas exclusivas para una dis-
capacidad especifica, como sucede en otras localidades de la ciudad.

Por otra parte el Colegio Sotavento ubicado en la localidad de Ciu-
dad Bolivar en el barrio Sotavento, perteneciente a la upz Lucero, pres-
ta el servicio educativo en los niveles de preescolar, primaria, media y
bachiller, admitiendo un total de 1.050 estudiantes entre las jornadas
mafiana y tarde. Tiene como misién impartir educacion de calidad or-

25 VAN STEENLANDT. Ob. cit., p. 18.
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ganizada por ciclos, a nifios(as) y jovenes para hacer de ellos personas
integras y comprometidas, con mayores oportunidades de mejorar su
calidad de vida, de su familia y de la sociedad; como filosofia institucio-
nal encamina su accién hacia el fortalecimiento de los valores huma-
nos, tales como respeto, autonomia, solidaridad, autoestima y toleran-
cia; Entre sus principios se encuentra el buen trato y el reconocimiento
de los demas, impulsando la lealtad, honestidad, justicia, ética, respon-
sabilidad y libertad de expresién. Su PEI lleva por nombre “Fortalecien-
do proyectos de vida con espiritu de servicio, compromiso y calidad” el
cual tiene como énfasis el desarrollo del pensamiento, fortalecimiento
de la sana convivencia y el crecimiento integral del ser humano.

Con respecto a la evolucion del fendmeno de inclusién educativa, se
pueden expresar algunos momentos especificos, asi:

En el afio 2008, los docentes remitian una gran cantidad de estu-
diantes a coordinacion por dificultades académicas y de comporta-
miento, situaciones que no eran competencia de los coordinadores y
que sobrepasaban las funciones de la orientadora quien remitia los ca-
sos a las EPS o servicios particulares de salud que tenian los estudian-
tes, proceso muy demorado debido a la congestién para la asignaciéon
de citas de cualquier especialidad.

En el afio 2009 la orientadora solicita su traslado y debido a la difi-
cultad para la nueva asignacion, el servicio es retomado por la autora
de este proyecto (docente de la institucion con formacién en educa-
cion especial y psicologia), quien observa la ausencia de un proceso de
remision de los estudiantes para ser atendidos, asi como un contacto
poco directo con los maestros. En consecuencia, se pretendié que el
maestro fuera participe desde su aula e identificara cuales eran las difi-
cultades a nivel pedagogico del estudiante a través del diligenciamien-
to de formatos de remision y seguimiento, que tenian como areas de
observacién: psicomotriz, perceptiva, sensorial, social, rendimiento,
aprendizaje, lenguaje y convivencia.

En este primer proceso de remision se recibieron 145 casos prove-
nientes especificamente de primaria en las dos jornadas, entre los cua-
les se encontr6 que el mayor motivo eran las dificultades en el apren-
dizaje y en el rendimiento escolar.

Paralelamente, se comenz6 con la intervenciéon del programa de la
Secretaria de Salud “Salud al Colegio” el cual tenia como objetivo gene-
ral, segin se encuentra descrito en el documento guia para directivos,
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docentes y administrativos de los colegios distritales del “Programa
Salud al Colegio, me siento bien, aprendo bien”?¢ (2007):

Contribuir al mejoramiento de las condiciones para el aprendizaje y el
aprovechamiento del colegio, promoviendo la participaciéon de nifios, nifias,
jovenes, docentes, orientadores, directivos, administrativos, padres y madres
de familia en procesos de desarrollo individual y colectivo.

Uno de los ambitos en los cuales participa este programa es en el area
de discapacidad con el fin de garantizar a la poblacién en esta situa-
cion el ejercicio de los derechos, a través de acciones intersectoriales
que favorezcan la armonia y estabilidad en los procesos de aprendizaje
que rehinden en la adquisiciéon de competencias, procesos solidos de
autonomia y elaboracién de un proyecto de vida; Para tal fin ponian a
disposicion de cada institucién que quisiera acogerse al programa una
ruta de atencion integral para la poblacién con NEE asociadas a disca-
pacidad, la cual consta de tres fases de accidn, explicadas en el mismo
documento citado anteriormente, asi:

Primera fase o estacion: Definicion de conceptos claves entre los
cuales se presentan necesidades educativas especiales, acompafia-
miento técnico, detecciéon temprana, signos de alerta, prueba tamiz y
valoracion integral; cada uno de los anteriores es definido debido a la
importancia dentro del proceso. Para este caso como NEE se entiende

Toda dificultad mayor que presenta el nifio(a) o adolescente frente al resto de
sus compafieros, para acceder a los aprendizajes comunes de su edad (bien por
causas internas o por un planteamiento educativo inadecuado), y necesita para
compensar dichas dificultades unas condiciones de aprendizaje especialmente
adaptadas en los diferentes elementos de la propuesta curricular ordinaria, asi
como la provision de unos recursos especificos distintos de los que la escuela
ofrece a la mayoria de los alumnos.

Segunda fase o estacion: Se presentan los signos de alerta los cuales son
detectados por el maestro o maestros que estan interactuando cons-
tantemente con los estudiantes y que son observados por un tiempo
de tres meses; ellos se definen como la evidencia objetiva de la posible

26 SECRETAR{A DE SALUD DEL DISTRITO. Programa Salud al Colegio. Me siento bien, aprendo
bien, Bogota, 2007.
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presencia de una necesidad educativa especial transitoria o definitiva
que afecte el desempefio escolar; entre estos signos de alerta se en-
cuentran las cognitivas, que son: percepcidon, disminucién de la capa-
cidad de concentracidn, atencién, memoria y origen de la representa-
cion; las socio-emocionales, asi: habilidades de motivacion, intereses,
relaciones interpersonales, autoestima, expresion emocional, autocon-
trol y desempefio en el grupo; finalmente las sensorio motoras que se
refieren a las habilidades relacionadas con el procesamiento de la in-
formacidn sensorial y las respuestas motoras adaptativas como son los
estados de alerta, ajustes posturales, coordinacion motora bilateral y
praxis (planeamiento motor).

Tercera fase o periodo: Donde se da relevancia al papel del docente
en el desarrollo de la ruta permitiendo la identificaciéon de acciones
pedagdgicas y operativas con las cuales se puede aportar desde su co-
nocimiento y experiencia.

Hasta el aflo 2011 en el Manual de convivencia de la instituciéon aun
no estaban estipulados los parametros de ingreso, diagnostico, trabajo
en el aula y evaluacion de los estudiantes con NEE, lo cual, quiere decir
que el proyecto ain no estaba establecido formalmente. Actualmente
y desde el afio 2012, el grupo de profesionales de apoyo (educador es-
pecial y orientador) han acordado los primeros lineamientos a tener
en cuenta en los procesos de inclusiéon educativa que se encuentran
presentes en el manual y haran parte de la revision del PEI con el fin de
hacerlo mas incluyente.

En este sentido, en el manual se describe el concepto de NEE, segin
lo estipulado en el Decreto 2082 de 1996 y citado el manual, como:

aquellos estudiantes que presentan dificultades mayores que el resto, para
acceder a los aprendizajes que les corresponden por edad, o que presentan
desfases en relacion al curriculo por diversas causas y que pueden requerir
para progresar en su aprendizaje de medios de acceso como las adaptaciones
curriculares, servicios de apoyo especiales, adecuaciones en el contexto
educativo o en la organizacion del aula?’.

27 INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL SOTAVENTO. Manual de convivencia, Bogot4, Imprenta
Distrital, 2013.
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Al respecto desde el 2013, el colegio aparece dentro del reporte de
servicio en la localidad en la modalidad de integracion escolar a estu-
diantes con NEE asociadas a discapacidad, actualmente se atienden 20
nifios con NEE permanentes ubicados en los diferentes grados y ciclos;
diez estudiantes con NEE transitorias; remitidos aproximadamente 50
estudiantes con dificultades en los procesos académicos sin diagnos-
ticar. Los principales diagnosticos son en NEE permanentes: retraso
en el desarrollo y retardo mental moderado; y en NEE transitorias se
describen problemas de aprendizaje en areas especificas como voca-
bulario, comprension, manejo de digitos, velocidad del procesamiento,
claves y comprension de secuencias numéricas.

Desde el momento del surgimiento de la dificultad con algin estu-
diante en las aulas los docentes manifiestan al profesional sus expec-
tativas e inquietudes y cuando es un estudiante con NEE permanente
su preocupacion por la atenciéon dentro del aula es mas notoria. Una
de las dificultades que se presenta cuando llega un estudiante en estas
condiciones a la institucion es la efectividad en la realizacién de los
diagndsticos en las entidades de salud y la aplicacién de los examenes
de CI (coeficiente intelectual) por las entidades correspondientes y en
muchos casos es necesario recurrir a presentar una tutela para obtener
esta valoracion de forma agil. Esta situacion tiene como consecuencia
demora en los planes de atencién individuales, y en los programas de
flexibilizacion curricular, por parte del personal de apoyo, viéndose re-
flejado en el trabajo que en el aula debe realizar el docente al descono-
cer las condiciones y potencialidades del estudiante, perdiendo tiempo
valioso para un mejor trabajo pedagégico.

Paralelamente la institucion a partir del 2013 recibe las asesoria
de la Corporaciéon Sindrome de Down en convenio con la Secretaria
de Educacién de Bogota -SED-, quien imparte la capacitaciéon y acom-
pafiamiento a los maestros en la atencidn de estudiantes con NEE, lo
cual permite sensibilizar a la comunidad y proporcionar herramien-
tas necesarias a nivel tedrico sobre la intervencién y manejo de dichos
procesos al interior de la institucion a la vez tiene como propdsito la
aplicacion del instrumento “Indice de Inclusién” con el fin de analizar
las condiciones de la institucién en relacion con a los procesos de in-
clusién educativa de los estudiantes.
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CAPITULO SEGUNDO
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

I. EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos plantea que “toda
persona tiene derecho a ser educada junto a sus iguales sin ser dis-
criminada y segregada por diferencias individuales”, segiin se plantea
el cSIE (1997) en MoORINA (2002)2, por este motivo, las politicas in-
ternacionales, nacionales y distritales que sirven de antecedente para
este trabajo muestran los intentos desde diferentes instancias de dar
respuesta a las diferentes condiciones del ser humano, es decir ver al
ser humano desde una perspectiva de la diversidad, que involucra a di-
ferentes sectores y actores sociales que son garantes del cumplimiento
de los derechos de los ciudadanos, al hacer énfasis particular en el sec-
tor educativo.

En este sentido, la educacion actual debe responder a todas las con-
diciones y necesidades, especialmente las de aquellos que por su situa-
cion son mas vulnerables, siendo el caso particular de los estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales -NEE-. Para este proposito se
considera a la escuela como comunidad que aprende y en una instancia
muy importante para el desarrollo de valores como el respeto, la tole-
rancia entre otros, que son aspectos basicos para el reconocimiento
de las diferencias y la multiculturalidad, segin plantea CEDENO (2005)
citando los Lineamientos de politica para la atencion educativa a pobla-
ciones vulnerables del Ministerio de Educacion Nacional.

En esta perspectiva la escuela se convierte en el espacio donde este
proceso se lleva a cabo, su comunidad y la cultura que la caracteriza

28 A. MORINA. Teoria y prdctica de la educacién inclusiva, Malaga, Ediciones Aljibe, 2004.
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se encuentran encaminadas a asumir a el reto de la inclusién, aspec-
tos que la convierten en una organizaciéon que ademdas de promover
el aprendizaje desarrolla procesos que tienden a disminuir las barre-
ras que impiden estos procesos. Por consiguiente, abrir las puertas a
la inclusién en las escuelas permite asegurar el cumplimiento de los
derechos humanos, como via para garantizar la equidad en la educa-
cién y la posibilidad de “todos” a educarse junto a sus iguales. Por otra
parte también existe “el derecho a aprender” segiin DARLING-HAMOND
(2011), segun el cual ninguna persona debe ser privada del derecho a
aprender.

En el contexto Colombiano la inclusién hace parte de la politica pu-
blica como uno de los componentes que asegura la calidad de la edu-
cacion en las instituciones educativas. Aunque la iniciativa es valiosa
al ofrecer diferentes modalidades de inclusién estas se encuentran
alejadas de la realidad y el contexto de las instituciones, las cuales fi-
nalmente se convierten en responsables de hacer visible esta iniciativa
de manera auténoma estén preparadas o no sus comunidades (padres,
docentes, estudiantes) para asumirla.

Una manera de contribuir a entender estas realidades y proponer
propuestas de trabajo al interior de las instituciones es generar nuevas
miradas a través de la investigacion en las comunidades que viven la
experiencia, Pues segin AINScow citado por ECHEITA (2007),

Cuando se produce un debate bien orquestado sobre los elementos que
posibilitan la inclusién sirve como palanca de cambio, impulse y &nimo para
que los centros escolares mejoren las condiciones que les permitan moverse
en la direcciéon de una educacién mas “inclusiva”.

En el Colegio Sotavento lugar donde se desarrolla este trabajo de in-
vestigacion se vivido un proceso de transformacién hacia la inclusion
educativa y por tal razén los miembros de la comunidad se muestran
inquietos por reflexionar sobre el tema con el fin de plantear un pro-
yecto educativo incluyente que tenga en cuenta las necesidades de sus
estudiantes y la realidad del contexto. Por consiguiente el presente es-
tudio pretende conocer los significados atribuidos a estos procesos de

29 G. EcHEITA. Educacién para la inclusién o educacién sin exclusiones, Madrid, Edit. Narcea,
2007.
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inclusion educativa por parte de los docentes de la institucién con el
propdsito de develar la forma en que lo captan, lo entienden, lo viven y
lo experimentan, la interpretacion que hacen del objeto o situacion lo
cual les permite identificar caracteristicas, ventajas, desventajas dificul-
tades y beneficios, al igual que otros tépicos relacionados con el mismo.

Se parte del supuesto que la forma de entender el fendmeno de in-
clusioén educativa por cada miembro permite construir una cultura es-
colar propia de la instituciéon dotada de diferentes significados de la
realidad; condicion que se ve reflejada en la practica pedagégica y en
las actitudes (valores, emociones) que cada cual tiene acerca de ella. El
intentar comprender un fenémeno social complejo, enmarcado dentro
de un contexto social y cultural conduce a plantear la pregunta de in-
vestigacion: ;Cuales son los significados que le otorgan los docentes a
los procesos de inclusion educativa de estudiantes con NEE del Colegio
Sotavento IED de la localidad de Ciudad Bolivar en Bogota?

II. OBJETIVOS
A. Objetivo general

Conocer los significados que otorgan los docentes a los procesos de
inclusion educativa de estudiantes con necesidades educativas espe-
ciales -NEE- en un Colegio publico de la localidad de Ciudad Bolivar en
Bogota.

B. Objetivos especificos

e Conocer la caracterizacion que los docentes atribuyen al contexto
desde sus vivencias en relacion a los proceso de inclusion educativa.

e Conocer los significados que los docentes le atribuyen a los termi-
nos de “inclusion educativa” y “necesidades educativas especiales”;
a los roles de los miembros; al papel de la comunidad; a las prac-
ticas dentro del aula (metodologia y estrategias) y al curriculo evi-
denciado en el PEL; al plan de estudios y las politicas de inclusion.
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e Identificar la idea de cada docente sobre necesidades, condiciones
y las limitaciones que funcionen como barreras en los procesos de
inclusion educativa de los estudiantes con NEE en la institucion.

¢ Plantear algunas recomendaciones acerca de los procesos de inclu-
sion educativa en el contexto de la educacién publica

III. APORTES ESPERADOS

A. En el ambito cientifico

Formular cuestionamientos, conclusiones y nuevas preguntas dentro

de la linea de investigacion en comunidad escolar (colegios publicos

de Bogota).

B. En la accién pedagdgica

e Contribuir a la investigacién cualitativa en educacién desde la Mi-
rada de los actores y los significados atribuidos a un fenémeno es-
pecifico (inclusién educativa), en relaciéon con sus practicas peda-
gbgicas.

e Propiciar un analisis acerca de la relacién entre politicas naciona-

les y distritales y la realidad que se vive en las instituciones publi-
cas de Bogota con respecto a la inclusion de estudiantes con NEE.
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CAPITULO TERCERO
DE LA INTEGRACION A LA INCLUSION

Sobre la inclusion se ha hablado en los antecedentes como el resultado
histérico donde se ha pretendido dar respuestas al fen6meno social de
la exclusion, constantemente en el plano educativo se relaciona con el
término integracion, por tal razén y para el propdsito de este trabajo
de investigacion es necesario ahondar en los principales componentes,
caracteristicas y aspectos asociados con cada uno de ellos.

[. EL CAMINO A LA INCLUSION

La educacién especial fue el inicio del camino hacia nuevas perspec-
tivas educativas impulsadas por las experiencias de exclusion, por las
constantes demandas de estudiantes con NEE en el aula y por la pre-
sencia de la discapacidad y la diversidad; en las cuales se tendrian en
cuenta las diferencias como una posibilidad para aprender. Los siste-
mas educativos deberian dar respuesta a estas condiciones, surgien-
do asi “la integracion” como una alternativa para quienes por mucho
tiempo habian sido excluidos de la educacién, segun ECHEITA (2007)
citando la Declaracion de Salamanca:

Los nifios y jévenes con NEE tienen que tener acceso a las escuelas ordinarias,
las cuales deberian incluirlos en el marco de una pedagogia centrada en el
niflo y con capacidad para dar respuesta a sus necesidades®’.

Por tal razén, se debia replantear la estructura y organizacion gene-
ral de cada sistema educativo, donde la presencia de acuerdos seria

30 EcHEITA. Educacion para la inclusion..., cit., p. 25.
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una constante, es decir el surgimiento de “escuelas mas inclusivas” que
permiten el acceso a todos en aras de la calidad y equidad de la edu-
cacidn, situacion que dejar atras el caracter excluyente de la educaciéon
especial como la inica opcién disponible para atender a estudiantes de
diferentes caracteristicas y condiciones.

En este sentido segiin ECHEITA (2007) seria posible una de las prin-
cipales metas de la inclusién “que los nifios estén juntos, que se co-
nozcan, se perciban y respeten sus diferencias”. Y aclara que ese estar
juntos percibiéndose conociéndose y participando no sea a costa de la
calidad o nivel de aprendizaje de los unos o de los otros. Planteamiento
que permite entender porque la importancia de tomar en serio estos
procesos en las instituciones, pues no es solo que el estudiante perma-
nezca alli, debe ser parte activa del aprendizaje propio y el de los otros
en todas sus dimensiones.

En este sentido se puede resumir el proceso encaminado a la inclu-
sién a partir de fases que no necesariamente han sido una tras otra
segun plantea PARRILLA (2007) citada en RosaNoO (2007)3!, pues puede
considerarse que en algunos contextos como el Colombiano aun esta-
mos en el transito entre ellas. como son: a. Exclusion; b. Segregacion; c.
Integracion y d. Inclusién.

Cuadro 2
Trayecto de la exclusién hacia la inclusion. Retomado de RosaNoO (2007)

TRAYECTO DE LA EXCLUSION HACIA LA INCLUSION
(Adaptada de PARRILLA, 2006)

FASE CONDICIONES EDUCATIVAS
(Para clases sociales desfavorecidas, grupos culturales minorita-
rios, mujeres y personas con discapacidad)

Exclusion No escolarizacién para todos o algunos de estos grupos

Segregacion | Escolarizacion en centros diferentes (escuelas o centros de educa-
cién especial)

Integraciéon | Incorporacién de algunas personas de los distintos grupos a la es-
cuela ordinaria (sin que esta haga cambios sustanciales)

Inclusion Creacion de una escuela entre todas y todos para todas y todos

31 S.RosANo. La cultura de la diversidad y la educacién inclusiva, Ecuador, 2007.
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En este proceso PARRILLA (2006) ha criticado el paso de un tipo de
institucion a otra sin realizar las adecuaciones necesarias, lo que se
puede entender como una integracién poco real.

A. De dificultades a barreras para el aprendizaje

En este sentido, al pretender dar respuesta desde cada una de estas
fases también se ha evolucionado en entender el proceso de ensefian-
za- aprendizaje desde diferentes condiciones (ver cuadro 3), partiendo
desde el desconocimiento de las dificultades de aprendizaje en la ex-
clusion hasta el uso de termino de “barreras de acceso al aprendizaje”
Termino propuesto por BooTH modelo social donde las barreras para
aprender y participar surge de una interaccion entre los estudiantes y
su contexto, las personas, politicas, instituciones, culturas y situacio-
nes sociales que afectan sus vidas.

Cuadro 3
De dificultades de aprendizaje a las barreras de acceso

DE LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE A LAS BARRERAS DE ACCESO

Exclusién Las personas con alguna dificultad se omiten totalmente

Segregacion | Dificultades de aprendizaje (nifios y nifias con dificultades para
aprender)

Integracion | Necesidades educativas especiales (Necesidades educativas espe-
ciales a las que hay que dar respuesta, pero siguen surgiendo del
estudiante)

Incisién Barreras de acceso al aprendizaje (EI sistema educativo tiene la
funcién de educar a todos y a todas y debe revisarse continuamente
para ir eliminando las barreras de acceso al aprendizaje)

También se entienden las barreras desde el marco general donde toda
persona independiente de que tenga alguna condicién especial en-
cuentre dificultades para aprender o participar, esto puede provenir
de cualquier aspecto de una institucién: planta fisica, organizacidn,
relacion entre docentes, estudiantes y familias, las practicas pedagogi-
cas, aun pueden estar fuera de la institucion en la comunidad o en las
politicas nacionales o locales, Segun lo plantea la Corporacion Sindro-
me de Down en uno de sus talleres de capacitacidon en convenio con la
Secretaria de Educacion (2013).
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Estas barreras “representan los obstaculos o aspectos negativos del
ambiente que dificultan o impiden la participacion en las actividades
del entorno”, entre ellas estan3?:

e Mitos o creencias equivocadas sobre la discapacidad.

e Actitudes sociales negativas.

» Espacios fisicos que no permiten el desplazamiento.

o Falta de personal calificado.

* Inaccesibilidad a los servicios de transporte, salud, rehabilita-
cion, recreacion y educacion.

e Ausencia o inoperancia adecuada formulacién de politicas o le-
yes que permitan el respeto por los derechos de estos nifios y
nifas.

[I. ANALISIS DIFERENCIAL DE LOS CONCEPTOS
DE INTEGRACION E INCLUSION

En este apartado se hace una comparacién entre los dos términos vis-
tos como procesos educativos con principios diferentes* (ver cuadro
4) se ha entendido la integracién como uno de los primeros avances
en contra de la exclusion, pues mediante él se pretende llevar al estu-
diante a las aulas, siendo el quien tiene que adaptarse al medio, con-
duciéndolo desde la “normalizacién” y en la inclusidn, es el contexto
el que tiene que ser adaptado y adecuado para que pueda responder
a las condiciones de todos en especial de aquellos que estan en mayor
riesgo de vulnerabilidad.

32 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -ICBF- y SECRETAR{A DISTRITAL DE INTE-
GRACION SOCIAL -SDIS-. Orientaciones pedagdgicas para la atencién y la promocion de la
inclusidn de nifias y nifios menores de seis afios con discapacidad, Bogot4, 2010.

33 ECHEITA. Educacion para la inclusién..., cit., p. 15.
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Cuadro 4
Comparacion entre integracion y exclusion

LA FILOSOFiA DE LA INTEGRACION Y DE LA INCLUSION

INTEGRACION

INCLUSION

Ubicaciodn fisica dentro de la escuela

Participacién junto a los otros en la
construccion del conocimiento

El problema es el estudiante

El problema es el curriculo escolar

La diferencia como problema

La diferencia como valor

Atencion a las personas con n.e.e.

Atencion a todos los niflos y nifias

El equipo de apoyo atiende a la nifia o
nifio

El equipo de apoyo colabora con la
maestra o maestro

Mantiene las barreras entre normales y
no normales

Rompe prejuicios de normalidad

Supone en el mejor caso un cambio edu-
cativo

Supone un cambio social

A. Integracion escolar

Segln el cuaderno de trabajo sobre integracion de escolares (2004), la
integracion puede definirse a partir de tres aspectos fundamentales:

1. Como principio: “Es el reconocimiento del derecho a la plena parti-
cipacién de todos los seres humanos, en la dinamica social, cultural,
politica, econémica y educativa de la comunidad a la que pertene-
cen, sin distinciones de ninguna indole”3*.

2. Como proceso: “Son los cambios graduales y dindmicos que deben
darse en todos los sistemas (familia, escuela y trabajo) y estructu-
ras para llegar al ideal de una comunidad para todos”.

3. Como finalidad: “Es la organizacién sistematica de todos los medios
para emprender acciones y proponer estrategias coordinadas y es-
tructuradas que faciliten la plena participacion de las personas con

discapacidad”.

34 [dem.
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Algunos de sus principales fundamentos que se exponen en este do-
cumento son:

Requiere de una postura y una actitud coherentes, lo que significa creer, pensar
y actuar de manera congruente; Respetar la diferencia, siendo la escuela el
entorno siguiendo a la familia, en donde los nifios conviven, observan, captan
y aprenden a entender y vivir con la diferencia; Se desarrolla con efectividad
en ambientes escolares flexibles, dispuestos a la evolucién y el cambio;
No pretende novelar, bajo el principio del respeto por las caracteristicas
individuales, diferencias no individuales y los ritmos del desarrollo y
aprendizaje diferentes; Supone un trabajo en equipo con la participacién
activa de todos los sistemas involucrados familia, escuela y sistema de apoyo.

B. La inclusion y la educacion inclusiva

Segun ECHEITA “la inclusién no es un lugar” sino sobre todo una actitud
y un valor que debe iluminar politicas y practicas que den cobertura a
un derecho fundamental como olvidado para muchos excluidos del pla-
neta “el derecho a una educacion de calidad y a una practicas escolares
en las cuales se le dé prioridad a la necesidad de aprender en el marco
de una cultura escolar de aceptacion y respeto por las diferencias”®.

Por otra parte debido a que este término de inclusién puede ser en-
tendido desde diferentes dmbitos, se deben aclarar cudles son los prin-
cipales elementos que se exponen por el mismo autor, para lograr una
educacion inclusiva.

Cuadro 5
Principales elementos de la inclusion.
Adaptado por la autora de ECHEITA (2007)3¢

ELEMENTO DESCRIPCION

-La inclusién es un | Es un proceso que debe verse como una tarea intermina-
proceso ble de bisqueda de respuestas de responder a la diversi-
dad de alumnos que aprenden. Es sobre como aprender a
vivir con la diferencia y a aprender como aprender desde
la diferencia

35 ECHEITA. Educacién para la inclusion..., cit., p. 25.
36 [dem.
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-La inclusién tiene
que ver con la tarea
de identificar y remo-
ver barreras

Ello supone recopilar, evaluar y ordenar informacion de
una amplia...

-La inclusion tiene
que ver con la presen-
cia, la participacién y
rendimiento de todos

Se refiere a tres aspectos, asi:

“Presencia” el lugar donde son educados

“Participacién” calidad de sus experiencias. Este escola-
rizado es decir se debe contar con la opinién de los es-

tudiantes.

“Rendimiento” acerca de los resultados del aprendizaje a
través del curriculo y no solo los resultados de las prue-
bas y evaluaciones.

los alumnos y alum-
nas

-La inclusién supone
un énfasis particu-
lar en los grupos que
puedan estar en ries-
go de marginacion,
exclusion o fracaso
escolar

Responsabilidad moral que hace que a estos grupos vul-
nerables se les asegure presencia, participacién y rendi-
miento en el sistema educativo.

Al hablar de inclusién segun ARNAIZ (1996) significa:

Acoger a todo el mundo, comprometiéndose a hacer cualquier cosa que
sea para proporcionar a cada estudiante de la comunidad el derecho de
pertenencia a un grupo, a no ser excluido. La convivencia y el aprendizaje en
grupo es mejor forma de beneficiar a todos”’.

1. Dimensiones para evaluar la inclusion educativa

Los procesos de inclusion educativa en las instituciones deben ser re-
visados al interior de las mismas comunidades que la vivencian y des-
de su cultura escolar, con el fin de movilizar al cambio y definir sus ob-
jetivos. En este sentido se propuso el indice de Inclusién, Segtin BooTH
y AINscow (2000), quienes plantean que la educacion inclusiva debe
entenderse en tres dimensiones: Crear culturas inclusivas, elaborar
politicas inclusivas y desarrollar practicas inclusiva. Con el fin de ana-
lizar las barreras y limitaciones para el aprendizaje y la participacion
que existen en las instituciones, en sus proyectos y en sus practicas con

37 P. ARNAIZ. “Las escuelas son para todos”, Siglo Cero, vol. 27, n.° 2, 1996, pp. 25-34.
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respecto a la educacion inclusiva, se propone el uso del instrumento
del “Index for Inclusion”?®, cada una de sus dimensiones se explica, asi:

e Crear culturas inclusivas: Esta dimension estd orientada hacia la
creacion de una comunidad segura, acogedora, colaboradora y es-
timulante en la que cada uno es valorado como el fundamento pri-
mordial, para que todo el alumnado tenga mayores niveles de logro.

e Elaborar politicas inclusivas: Tiene en cuenta “el apoyo” como to-
das las actividades emprendidas por la institucién para atender la
diversidad.

e Desarrollar practicas inclusivas: Intenta asegurar que las activida-
des en el aula y las actividades extraescolares motiven la participa-
cién de todo el alumnado y tengan en cuenta el conocimiento y la
experiencia de los estudiantes fuera del entorno escolar.

[11. LA INCLUSION EDUCATIVA Y LA CALIDAD DE LA EDUCACION

La calidad de la educacién se entiende como el conjunto de acciones
que permiten reconocer y garantizar los derechos humanos de los ni-
nos, nifias y jévenes de un pais, para tal fin los organismos educativos
proponen transformaciones que permita asegurar esta necesidad. Se-
gun los referentes conceptuales para la reorganizaciéon curricular por
ciclos “implica responder a los intereses, necesidades y expectativas
de la comunidad educativa para garantizar la continuidad y concrecién
del proceso de formacion de todos los estudiantes”*’.

A nivel internacional en relacion al derecho a la educacién, diferen-
tes organismos, foros, convenios, tratados, declaraciones, directrices y
principios de indole internacional como Naciones Unidas, El Foro Mun-
dial de la Educacion, el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales; la Declaracion del Milenio, ratificada en la cum-
bre de 2005; han centrado sus esfuerzos para que la educacién como

38 M. AINscow. Indice de Inclusién. Desarrollando el aprendizajey participacién de las escuelas,
UNESCO, 2000.

39 SECRETARIA DE EDUCACION. Reorganizacién Curricular por Ciclos: Referente conceptuales
metodoldgicos, Bogota, Fondo de Cultura Econémica, 2011.
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derecho fundamental se consolide en objetivos y metas aplicables a
todas las naciones. En la Declaracién Mundial sobre Educacién para
todos (1990), en el articulo primero, se menciona:

Las necesidades basicas de aprendizaje que abarcan tanto las herramientas
esenciales para el aprendizaje como los contenidos basicos del aprendizaje
necesarios para que todos los seres humanos puedan sobrevivir. Desarrollar
plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de vida, tomar decisiones
fundamentales y continuar aprendiendo®.

Por otra parte, la calidad no se limita simplemente a proporcionar to-
dos los elementos basicos para que los estudiantes accedan a las ins-
tituciones como la alimentacién escolar, los utiles o las plantas fisicas,
seglin AINscow (2000): “El derecho a la educaciéon va mucho mas alla
del acceso, aunque es un primer paso, ya que exige que ésta sea de
calidad y logre que todas las personas desarrollen al maximo sus mul-
tiples talentos y capacidades”, para que los estudiantes reciban una
educacion integral se sustentan respuestas innovadoras que garanti-
cen su pleno desarrollo, es necesario crear condiciones de equidad. En
este sentido se han planteado politicas, programas y proyectos a nivel
nacional y distrital que respondan a la necesidad de garantizar el de-
recho de toda la poblacién en las cuales se tienen en cuenta facilitar el
desarrollo social y afectivo, facilitar el desarrollo del conocimiento y
por ultimo generar condiciones materiales necesarias para el desarro-
llo integral de nifios, nifias y jovenes. En el plan Sectorial de educacion
se proponen programas y proyectos, en los cuales se incluyen transfor-
maciones pedagogicas para la calidad, entre las cuales esta: a. Acceso y
permanencia para todos y todas y b. Formacién en derechos humanos
e inclusion e integracion educativa de poblaciones en situacién de vul-
nerabilidad.

Segun, La Constitucion Politica de 1991, en su articulo 5.°, recono-
ce que:

40 UNESCO. Declaracion Mundial de Educacién para Todos, Jomtien, 1990.
41 M. Ainscow. “Escuelas inclusivas: aprender de la diferencia”, Cuadernos de Pedagogia,
2001.
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las personas con NEE tienen derecho a acceder a una educacion de calidad a lo
largo de toda la vida, que promueva su desarrollo integral, su independencia
y su participacion, en condiciones de igualdad, en los ambitos publico y
privado*2.

La educacién para la poblaciéon con NEE reconoce que entre los seres
humanos existe infinidad de diferencias, derivadas de su género, raza,
religion, cultura, posibilidades de aprendizaje, entre otras; esta con-
cepcidn lleva a que los sistemas del Estado garanticen la igualdad de
oportunidades a todos los servicios, no s6lo por el hecho de ser ciuda-
danos, sino por su condicién humana, segtin lo planteado por el MEN
(2006)*.

Este proposito en nuestro pais se cumple a través de la “Politica Pu-
blica para las NEE” en la cual se dan a conocer elementos esenciales
como:

areas de construcciéon de entornos protectores y prevencion de la NEE;
rehabilitacion con participacién familiar, social y 1a igualdad de oportunidades
para la accesibilidad al medio fisico y al transporte; el acceso a las
comunicaciones, a la recreacion, al deporte y la cultura; el aprovechamiento
del tiempo libre, la participacion educativa y laboral.

Con respecto al acceso a la educacion: Desde la Politica Publica para
las NEE, se plantea que “el Estado debe garantizar el acceso, la perma-
nencia y la promocion de los nifios, nifias, jovenes y adultos con NEE a
todas las modalidades que ofrece el Servicio Publico Educativo” (Dcto.
2082 de 1996). Para hacer viable este derecho, la institucion educativa
ha de promover la atencidn a la diversidad, implementando los apoyos
pedagdgicos, técnicos, tecnologicos y humanos necesarios.

Segun Duck (2013): “Una educacion de calidad es de por si una edu-
cacion inclusiva y es entendida como aquella que asegura el acceso, la
permanencia, la participacion y el aprendizaje de todos”**.

42 CoLoMBIA. Constitucion Politica de Colombia..., cit., p. 12.

43 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Fundamentacién conceptual para la atencién en el
servicio educativo a estudiantes con necesidades educativas especiales NEE, Bogota, MEN,
2006.

44 C. Duck. “Evaluar para mejorar la respuesta de la escuela a la diversidad”, ponencia en

__Memarias Congreso Internacional de Evaluacion, Bogotd, 2013.
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[V. LA ESCUELA INCLUSIVA Y LA CULTURA ESCOLAR

Este tipo de escuela es hacia la que se quiere llegar con el modelo de
inclusion educativa, es un proceso que implica de compromiso de la
comunidad asi como de preparacion. El principio principal de este tipo
de escuela es fundamentalmente el respeto y reconocimiento de la di-
ferencia en los escolares para orientar las acciones a atender la cultura
y la pedagogia de la diversidad. El respeto y la atencién a la diversidad
es la esencia de la escuela inclusiva®.

A. Caracteristicas de la escuela inclusiva

¢ Lafilosofia y el principio rector es el “NOSOTR0S”, entendiendo por
nosotros la comunidad.

e La construccion de una comunidad educativa es un referente clave
desde los modelos comunitarios y socioculturales, de acuerdo con
BARTON (1998).

e Escuela flexible en su curriculo, evaluacién, promocién y organiza-
cion.
e Atencidn ala diversidad de intereses, capacidades, ritmos y necesi-

dades de aprendizaje del alumno.

e Metodoldgicamente centrada en las caracteristicas del alumno, no
en los contenidos, facilitando la diversificacién de la ensefianza y
personalizacion de las experiencias de aprendizajes comunes.

e Promulga los valores de: Humanizacién: Favorece el maximo desa-
rrollo de las capacidades de cada individuo; Libertad.

45 CENTRO NACIONAL DE INFORMACION Y COMUNICACION EDUCATIVA. Educacion inclusiva, Ma-
drid, Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte, Subdirecciéon General de Informa-
cién y Publicaciones, 2007. En linea: [www.ite.educacion.es/formacion/materiales/72/
cd/curso/unidad1/ul.l.4.htm].
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e Criterio de normalizacién: A todos los alumnos y alumnas se les
ofrece un Unico modelo y contexto. Considerado “normal” u ordi-
nario por la mayoria.

¢ Democracia: Defiende la igualdad de oportunidades para todos, sea
cual sea su condicidn social, econémica, cultural o sexual.

e Justicia: A cada uno se le intenta dar lo que necesita.

¢ Se da gran importancia a la participacion de los padres y de la co-
munidad en las actividades de la escuela, en el apoyo de determina-
dos aprendizajes y en el control de los progresos de sus hijos.

e Seinsiste en la participacion de todos los miembros de la comuni-
dad educativa, profesores, padres y alumnos, de TopOS los alum-
nos, asi como en la participaciéon de los miembros de la adminis-
tracidn y servicios de la escuela, sin exclusion. Una participacién
activa, que va mas alla de su presencia.

e Se parte del supuesto de que todos los alumnos pertenecen al gru-
po y todos pueden aprender en la vida normal de la escuela y de la
comunidad*®.

B. La cultura escolar

En este tipo de escuela la cultura escolar se puede definir segiin LOBA-
TO (2001) citado en EcHEITA (2007)* como: “ El conjunto de actitudes,
valores y creencias compartidas (contenido de la cultura escolar) y los
modelos de relacién y las formas de asociacién y organizacion (for-
ma de la cultura escolar) de la escuela”. Aunque no se puede definir la
cultura escolar a nivel general debido a las caracteristicas particulares
de cada institucion, se habla de algunos elementos fundamentales que
son comunes en las escuelas de este modelo, estos son:

46 Ibid,, p. 25.
47 X. LoBaATto. Importancia de la cultura escolar para el desarrollo de escuelas inclusivas, Sala-
manca, Universidad de Salamanca, 2001.
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e Sentido de comunidad escolar.

e Creencia de que todos aprenden.
e Vision y valores compartidos.

e Metas y objetivos comunes.

* Responsabilidad en el éxito.

De la misma manera, se relacionan con algo tan visible en la escuela
como es la forma de relacion entre los docentes, lo que pertenece a su
propia cultura. Situaciéon que es coherente con las caracteristicas an-
teriormente nombradas, es decir, en la escuela inclusiva los docentes
son: mas colaboradores, existe mas comunicacion, esta presente la for-
macién continua, existe una cultura de cambio, existe una vinculacion
con toda la comunidad y un respeto por la diversidad. En este sentido
el cambio en cada institucién es visible y parte de su cultura aspecto
que puede dar origen a la transformacion.
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CAPITULO CUARTO
DISCAPACIDAD, DIVERSIDAD Y
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

En coherencia con el capitulo anterior,; es necesario exponer los térmi-
nos de “discapacidad”, “diversidad” y “necesidades educativas especia-
les”, pues el planteamiento de la “educacién para todos” implica tener
en cuenta todas las condiciones que se presentan en individuos que
hacen parte del sistema educativo entre las cuales estan: la lengua, la
cultura, la religion, la capacidad, entre otras.

I. LA DISCAPACIDAD

Como ya se ha expuesto en los antecedentes, el término “discapacidad”
siempre ha sido mencionado cuando se habla de las poblaciones que
presentan diferentes dificultades y por esta razdn ha sufrido diferentes
cambios a través de la historia, en la actualidad a las personas con una
discapacidad se les reconoce sus habilidades, potencialidades y capa-
cidades.

Segun la oMs (2001) la discapacidad es un término general que
abarca:

las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la
participacién. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o
funcién corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, y las restricciones de la participacién son problemas para
participar en situaciones vitales*®.

48 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Discapacidad y rehabilitacién, oMs. En linea: [www.
who.int/about/es/].
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Por consiguiente, la discapacidad es un fendmeno complejo que re-
fleja una interaccién entre las caracteristicas del organismo humano y
las caracteristicas de la sociedad en la que vive.

II. LA DIVERSIDAD

Es un término clave en todas las explicaciones sobre inclusion plan-
teadas por diferentes autores, Segiin SHEVIN (1999)* “reconoce que
la inclusién se puede definir ampliamente, de modo que se refiere a la
aceptacion y celebracion de muchas formas de diferencias” y el objeti-
vo no es “homogenizar las diferencias y la construccion del aula como
comunidad para que se trabaje con esas diferencias, de modo que cada
persona se sienta en algin sentido conecto con lo que esta haciendo en
esa aula”.

Segin BooTH (2000): “La inclusién no se refiere solo a nifios y jove-
nes con discapacidad. No se puede tomar un proyecto de inclusién si
se piensa en términos tan exclusivos”. Al igual, SLEE (2000): “La edu-
cacion inclusiva no tiene que ver solo con estudiantes discapacitados
o alumnos con NEE"®. La inclusién incluye a todos los estudiantes y
STAINBACK y STAINBACK (1990): “La escuela inclusiva es la que incluye
a todos los estudiantes n la escuela ordinaria”.

En este sentido la educacion inclusiva permite pasar de lo indivi-
dual, referenciando solo algunos grupos poblacionales a una educa-
cion centrada en el bienestar integral de “todos” donde el aprendizaje
y la participacién son evidentes.

[11. EVOLUCION: DE LA DEFICIENCIA
A LAS NECESIDADES ESPECIALES

Al hacer referencia a las NEE es importante revisar los aspectos rela-
cionados con su concepcion, la mirada dada a partir de la educacién y
su relacién directa con la discapacidad a través de los tiempos. En este

49 M. SAPON-SHEVIN. Because we can change the world: A practical guide to building coope-
rahue, inclusive schoolcommunihes, Boston, Allyn and Bacon, 1999.

50 R.LEE. The politics of educational exclusién. Internacional Special Education Congress. Inclu-
ding the excluded, Manchester, University of Manchester, 2000.

51 S. STAINBACK y W. STAINBACK. Aulas inclusivas, Madrid, Edit. Narcea, 1999.

54



Jenny Constanza Forero Hernandez

sentido, es importante tener en cuenta las actitudes que se han pre-
sentado ante la discapacidad en diferentes épocas y desde diferentes
enfoques, segin lo descrito por GARZON (2007)%2.

Cuadro 6
Evolucion histdrica y social del concepto “discapacidad”

EPOCA

ENFOQUE

TRATAMIENTO

ACTITUD A
NIVEL SOCIAL

En las culturas
antiguas

Enfoque magico-reli-
gioso: la locura y los
grandes trastornos
fisicos y sensoriales
son debido a la in-
tervencion de pode-
res sobrehumanos
que ponen a prueba
o castigan a las per-
sonas por algun mal
cometido

Remedios: Magia
e intervencion de
brujos y chama-
nes, masajes, ba-
fios hierbas

Objeto de rechazo
y a veces causa de
muerte. Postracion
pasiva y culpabili-
zada

D.s XV

Enfoque técnico
y secularizado:
La discapacidad
como resultado
de fen6émenos
naturales (ac-
cidentes) que
requieren una
terapia adecua-
da al igual que
otras enferme-
dades.

Instituciones
manicomiales:
Orientadas a la
rehabilitaciéon
con tratamientos
que persiguen la
insercion  social
de pacientes.

Internamiento ma-
sivo: las tareas tera-
péuticas fueron sus-
tituidas por la cus-
todia y codificacion
de los atendidos.

52 0. GARZON y P. CASTELLANOS. Alto vuelo: Experiencias significativas de educacion inclusiva
de poblacion con necesidades educativas especiales en el departamento de Risaralda, Perei-
ra, Universidad Tecnolédgica de Pereira, 2007, pp. 72 a 74.
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Finales del siglo x1x
y Il Guerra Mundial

Enfoque médi-
co y asistencial:
Identificacion y
explicacion de
muchos trastor-
nos, relaciona-
dos con factores
fisicos (bioqui-
micos, trauma-
ticos o perina-
tales) como psi-
quicos (formas
de aprendizaje
o0 socializacién)

Atenciéon educa-
tiva y asistencial.
Implicacion  del
estado. Creacion
de “centros espe-
ciales” o de ocu-
pacion.

Efecto estigmatiza-
dor: prevalecen las
etiquetas y una po-
litica  paternalista
que refuerza la de-
pendencia respecto
a las instituciones y
el desarrollo.

2da mitad del siglo
XX

Se pone acen-
to en el origen
social de la
discapacidad,
prevencion, re-
habilitaciéon e
insercion comu-
nitaria

Se favorecen cen-
tros de salud y

Servicios comuni-
tarios. Se defien-
de la inclusién
y normalizacién
escolar y laboral
con el soporte

Movimiento social a
través de asociacio-
nes, formadas con
personas con disca-
pacidad y familiares
de las personas que
defienden los dere-
chos de las personas

que sea necesario | con discapacidad

En este sentido, se ve que su historia se remonta a la época en la cual la
educacion especial como disciplina se consideraba como la encargada
de la atencién educativa a la discapacidad como tinica respuesta a esta
problematica.

Seglin SANCHEZ y TORRES (1998), la evolucién de la educacién es-
pecial como disciplina se puede conocer en forma fragmentada desde
el siglo x1x. Hasta este momento prevalecian actitudes negativas, hacia
la “diferencia y anormalidad”>® manifestadas en el rechazo social, el
temor acompafiado de actitudes caritativas y de beneficencia. De igual
manera, hasta el siglo xv esta poblacién fue considerada como “enfer-
mos mentales” para lo cual se fund6 la primera instituciéon dedicada
exclusivamente a su atencion asistencial.

53 P.SANCHEZ y G. TORRES. Educacién Especial 1, Madrid, Edit. Pirdmide, 1998, (cap. 6, 7 y 11).
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Posteriormente en 1700 y 1880 bajo el concepto de “deficientes” se
dan las primeras respuestas a su problematica educativa mediante la
aparicion de las primeras instituciones especiales entre ellos centros
para ciegos y sordomudos que también se extendieron a deficiencias
psiquicas y carencias sociales.

SHEERENBERGER (1984) y GARciA PASTOR (1986) hacen notar como
en la época de la revolucién industrial, con ocasién de los cambios de
vida donde prima la produccion se desarrollé una respuesta social
asistencial marginadora con las personas con déficit pues eran con-
siderados como no productivos e incompetentes siendo relegados y
recluidos en asilos e instituciones donde convivian todos juntos; locos,
delincuentes, criminales, etc., De otra parte a finales del siglo xviiI se
inicia la reforma de las instituciones a favor de una orientacidn asisten-
cial y tratamiento mas humano.

A principios del siglo x1xX la atencion a esta poblacion se orienta a la
rehabilitacion especialmente de sordomudos creando el Instituto de
Sordo mudos para subnormales con base en la experiencia desarrolla-
da por PINEL e ITARD sobre la rehabilitacién de VicTOR DE LAVEIRON “el
nifio salvaje”.

En 1837, Seguin funda la primera escuela de débiles mental es quién
se opuso a la idea de ESQUIROL sobre la no educabilidad de la “idiocia”
(estado de deficiencia mental con el que se nace). En esta expectati-
va se da origen a los tratamientos y respuestas desde una orientacion
médico-patoldgico. ITARD (discipulo de PINEL) planted la posibilidad
de aprendizaje basado en la experiencia y el estudio individual de cada
caso dando origen asi al método de trabajo médico-pedagdgico entre
1800 y 1806. Por su parte, CLAPAREDE en 1898 inici6 la formacién de
nifios retrasados y en 1904 se da lugar a la primera consulta médico-
pedagdgico, teniendo en cuenta criterios de seleccion y clasificacion de
alumnos que tienen ingreso a la ensefianza publica en casos especiales.

En consecuencia la educacién con nifios con deficiencias sensoriales
o con debilidad mental fue la precursora de la educacién especial a la
cual después también se incluyeron nifios con otras discapacidades. Con
el nacimiento de nuevos lenguajes para desarrollar la comunicacién con
ellos surge el lenguaje de sefias y a la par “la educacion especial” area
que durante mucho tiempo fue la encargada de este tipo de educacion
por considerarse que necesitaba de conocimientos especificos.
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En 1977 la uNEsco define la “educacion especial” como la:

Forma enriquecida de educacién general tendiente a mejorar la vida de
quienes sufren diversas minusvalias; enriquecida en el sentido de recurrir a
métodos pedagégicos modernos y el material moderno para remediar ciertos
tipos de deficiencias®.

Posteriormente en 1994 y en el marco de la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales se enfatizé en la tarea de los edu-
cadores especiales la cual consistia en formular las condiciones de una
“escuela para todos”*®, donde se reafirma la necesidad de reajustar los
sistema de un pais para la satisfacer las necesidades de todos los nifios
y nifias. Con este concepto de NEE se lograba avanzar hacia sistemas
capaces de responder con calidad y sin exclusiones ante la diversidad
de los estudiantes.

Por esta razdn el concepto de alumnos con NEE acudia como prime-
ra medida a la idea de diversidad en el sentido de que todas las alum-
nas y alumnos tienen necesidades educativas propias y especificas y
por ende todos son diferentes entre si requiriendo atencién educativa
individualizada y ayuda educativa determinada, por otra parte surge
en contraposicion de la categorizacion a estos alumnos a quienes has-
ta ahora se les habia denominado con minusvalia, déficit, limitado o
con una discapacidad especifica en alguna area de desarrollo; lo que
exigia entonces una evaluacion psicopedagogica, un sistema educativo
agil y flexible con los recursos necesarios para responder a cualquier
necesidad especial de los estudiantes y un ajuste del curriculo que per-
mita satisfacer las necesidades al proporcionar las ayudas educativas
necesarias referidas esta a la realizacion de ajustes, adaptacion o forta-
lecimiento curricular. En consecuencia un cambio de la vision centrada
en el origen de las necesidades a uno que se dirige a las respuestas que
se les dé a las mismas, es decir un camino ya claro hacia “la educacién
inclusiva”.

En este sentido este cambio en gran medida se mediria en la capaci-
dad de las comunidades y de los docentes para atender a la diversidad

54 UNEsco. Ob. cit., p. 28.
55 UNESsco. “Declaracion de Salamanca’. Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Es-
peciales, Salamanca, 1994.
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de los estudiantes y a la realidad de los contextos en los cuales se desa-
rrollan los procesos.

[V. DEFINICION DE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Este término surgié en los afios 1970 y se volvi6 popular en la década
de 1980 como resultado del Informe Warnock realizada por la Secreta-
ria de Educacion del Reino Unido en 1978, su desarrollo ha sido plan-
teado histéricamente desde diferentes modelos tales como:

» Lasnecesidades desde la dificultad del nifio o nifia.

» Las necesidades desde el punto de vista general es decir de to-
dos los estudiantes.

* Y los planteamientos desde las respuestas que se deben dar a
dichas necesidades®.

En este sentido, MARCHESI (1990) plantea el término en relacion al nifio
o nifla que presenta la condicidén asi: “cuando un nifio presenta algin
problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacién que demande
una atencion especifica y mayores recursos educativos de los necesarios
para compaiferos de su edad®””. Por otra parte para PUIGDELLIVOL las
NEE son las que toda “persona precisa para acceder a los conocimientos,
las habilidades, las aptitudes y las actitudes socialmente consideradas
basicas para su integracidn activa en el entorno al que pertenece, como
persona adulta y auténoma”*® es decir, que cuando el estudiante necesi-
ta ayudas menos comunes estas se consideran especiales.
Segun el Informe Warnock:

Son aquellas que implican la dotaciéon de medios especiales de acceso al curri-
culo mediante un equipamiento, unas instalaciones o unos recursos especia-
les, la modificacidon del medio fisico o unas técnicas de ensefianza especializa-

56 Ibid, p. 10.

57 A. MARCHES!Y E. MARTIN. Del lenguaje del trastorno a la necesidades educativas especiales,
Madrid, Alianza, 1990.

58 PUIGDELLIVOL. “Programacidn del aula y adecuacién curricular. El tratamiento de la diver-
sidad”, en C. FERNANDEZ. Determinacién de las necesidades educativas especiales, México,
Trillas, 2011.
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da, la dotacidn de un curriculo especial o modificado y una particular atenciéon
a la estructura social y el clima emocional en los que tiene lugar la educacion.

En este sentido estas NEE son entendidas como aquellas en las que el
alumno necesita mas apoyo y ayuda.

Segun la politica nacional presentada por el Ministerio de Educa-
cion Nacional las NEE son a aquellas que presentan las personas con
capacidades excepcionales, o con alguna discapacidad de orden senso-
rial, neurolégico, cognitivo, comunicativo, psicologico o fisico-motriz,
y que puede expresarse en diferentes etapas del aprendizaje, en este
sentido en el contexto educativo quienes las manifiestan son conside-
rados estudiantes con NEE.

Desde la postura ecoldgica, son el producto de la interaccion entre
las caracteristicas personales y de los entornos en los que se forma la
persona, indicando que no son condiciones estaticas, ni predetermina-
das antes de que ella acceda al aprendizaje.

Segin BLANCO y DUcK consultores de la UNESco (1995)°° un alum-
no tendra NEE cuando por la causa que fuere (discapacidad, historia
familiar o escolar desajustada, problemas emocionales, etc.) presen-
ta dificultades de aprendizaje que requieren la provision de servicios
educativos (curriculo, materiales, apoyos especificos, etc.) diferentes a
los que demanden el resto de los alumnos y las necesidades que surjan
por las dificultades en el aprendizaje pueden ser de diferente clase.

V. CLASIFICACION DE LAS NEE

Las necesidades educativas se pueden clasificar, segiin se expone por
el MEN (2006)°°, en:

e Necesidades educativas comunes o bdsicas: Se refieren a las necesi-
dades educativas que comparten todos los estudiantes y que aluden
a los aprendizajes basicos para su desarrollo personal y socializa-
cion. El maestro de grado y de area, en la medida que conoce y sabe

59 R. Branco y C. Duck. “La integracidén de alumnos con necesidades especiales situacion y
perspectivas en América Latina y el Caribe”, Boletin 38. Proyecto Principal de Educacion,
1995.

60 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Ob. cit., p. 34.
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ensefar los saberes especificos, esta en capacidad de identificar las
dificultades propias en un proceso de aprendizaje, de manera que
la actitud sea de comprension al proceso y pueda implementar es-
trategias metodoldgicas de tipo preventivo.

e Necesidades educativas individuales: No todos los estudiantes se en-
frentan a los aprendizajes establecidos en el curriculo con el mis-
mo bagaje de experiencias y conocimientos previos, ni de la misma
forma. Las necesidades educativas individuales estan ligadas a las
diferentes capacidades, intereses, niveles, procesos, ritmos y esti-
los de aprendizaje de cada estudiante, que mediatizan su proceso
educativo, haciendo que sean unicos e irrepetibles en cada caso.
Estas pueden ser atendidas adecuadamente por medio de lo que
podriamos llamar “buenas practicas pedagogicas”. Es decir, a través
de una serie de acciones que todo educador utiliza para dar res-
puesta a la diversidad: organizar el aula de manera que permita la
participacién y cooperacion entre los estudiantes, dar alternativas
de eleccidn, ofrecer variedad de actividades y contextos de apren-
dizaje, utilizar materiales diversos, dar mas tiempo a determinados
estudiantes, graduar los niveles de exigencias y otras que son el
resultado de la creatividad del docente.

e Necesidades educativas especiales: Se refieren a aquellas necesidades
educativas individuales que no pueden ser resueltas a través de los
medios y los recursos metodologicos que habitualmente utiliza el
docente para responder a las diferencias individuales de sus estu-
diantes y que requieren para ser atendidas de ajustes, recursos o me-
didas pedagogicas especiales o de caracter extraordinario, distintas
a las que requieren comunmente la mayoria de los estudiantes.

Por otro lado, se refieren a las dificultades mayores que presenta un
estudiante, con relacion al resto de los compafieros para acceder a los
aprendizajes que les corresponden por edad, o que presentan desfases
con relacion al curriculo por diversas causas y que pueden requerir
para prosperar en su aprendizaje de:

e Medios de acceso al curriculo.
e Adaptaciones curriculares.
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e Adecuaciones en el contexto educativo y/o en la organizacion
del aula.
e Servicios de apoyo especial.

En este sentido las NEE se retoman dandole prioridad a las necesidades
educativas de los estudiantes en cuanto al apoyo y ayuda, por esta ra-
zOn se clasifican segun la condicién de la necesidad y el tiempo de per-
manencia de la dificultad en el aprendizaje, Segiin VERDUGO (1998)¢,
asi: necesidades educativas especiales transitorias y necesidades edu-
cativas permanentes.

A. Necesidades educativas especiales transitorias

Son problemas de aprendizaje que se presentan durante un periodo
de su escolarizaciéon que demanda una atencion especifica y mayores
recursos educativos de los necesarios para compafieros de su edad”.
Entre ellas se pueden encontrar los trastornos de la conducta y los pro-
blemas de aprendizaje.

B. Necesidades educativas permanentes

Son aquellos problemas que presenta una persona durante todo su pe-
riodo escolar y vida, ya que presentan un déficit leve, mediano o grave
de la inteligencia, en alguna o en todas de sus implicancias sensoriales,
motoras, perceptivas o expresivas, de las que resulta una incapacidad
que se manifiesta en el ejercicio de las funciones vitales y de relacidn,
por tanto, necesitan de la atencion de especialistas, centros educativos
especiales y material adecuado para abordar sus necesidades. Dentro
de esta categoria se encuentran las deficiencias visuales (ceguera);
deficiencias auditivas (sordera); deficiencias motores (paralisis cere-
bral); retardo mental y autismo entre otras. Por otra parte este tipo de
necesidades pueden ser asociadas con la discapacidad, Pues segiin ARr-
NAIZ (1999), se refieren a aquellos alumnos que se enfrentan al proce-

61 M. VERDUGO. Personas con discapacidad. Perspectivas psicopedagdgicas y rehabilitadoras,
Madrid, Siglo xx1, 1998.
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so de ensefianza-aprendizaje con limitaciones sensoriales, cognitivas o
dificultades de aprendizaje®.

VI. TIPOS DE AYUDAS PARA LAS NEE

Para poder brindar respuesta a las diferentes necesidades que presen-
tan los alumnos en proceso de inclusién es necesario que la comunidad
educativa tenga en cuenta diferentes elementos que facilitan la inclu-
sion educativa de los estudiantes con NEE.

e Recursos humanos adicionales que sirven de apoyo para prestar
la atencion necesaria a cada uno de los requerimientos segin
sea la necesidad del estudiante, como es el caso de docentes de
apoyo y profesionales especializados.

e Mediosy recursos naturales que permitan el desarrollo de proce-
sos de aprendizaje y la organizacion curricular como es el caso
de equipos o materiales especificos, barreras arquitectdnicas,
materiales de enseflanza adaptados, sistemas de comunicaciéon
alternativo a la lectura y escritura, uso del braille, lengua de se-
nas etc.

e La existencia de un curriculo abierto que permite la adaptacion
o flexibilizacion para dar respuestas adecuadas a nivel de cada
necesidad.

VII. RESPUESTAS EDUCATIVAS A LAS NEE

La inclusiéon de estudiantes con NEE a la institucién educativa es un pro-
ceso que no basta solo con que el estudiante tenga acceso y permanen-
cia en la instituciéon o en el aula de clase junto a los demas estudiantes
donde “aprendan todos” unos contenidos curriculares; para tal fin es
necesario que toda la comunidad participe en el proceso de habilitar y
rehabilitar al alumno en habilidades, destrezas, conocimientos, conduc-
tas y actitudes, para lo cual a veces se hace necesario tomar elementos

62 ARNAIZ. Ob. cit,, p. 32.
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de los diferentes enfoques de atencién de la educacién especial (asis-
tencial, terapéutico, educativo o integracionista), lo cual permitira dar
respuesta educativas a las necesidades especificas de los estudiantes.

Estas deben ser diferentes para cada caso y mucho mas especifi-
cas cuando son para estudiantes con NEE. Segin FERNANDEZ (2011)%
cuando un estudiante presenta NEE es necesario tener claridad en ella
y asi poder programar las respuestas necesarias a nivel pedagogico;
igualmente aclara el concepto de respuestas educativas como “el con-
junto de apoyos y recursos inusualmente distintos y especificos que el
contexto educativo, en coordinacién con el familiar, les favorece para
su proceso de aprendizaje y desarrollo personal”.

Por otra parte también es importante aclarar que estos apoyos o
recursos pueden ser:

* Profesionales (atencién individual, médicos, servicios terapéu-
ticos, etc.).

e Materiales (mobiliario especial, ayudas personales especifica,
material didactico, tecnologia de la informacién, etc.).

e Arquitecténicos (rampas, sefializaciones, dimensiones de puer-
tas, etc.).

e Psicopedagdgicos (adecuaciones curriculares, elaboracién de
programas especificos, etc.).

Cada uno de los anteriores elementos permiten asegurar que la ins-
titucion educativa este preparada para recibir estudiantes con NEE,
pero también a todos los demas estudiantes, es decir ofrecer una “edu-
cacion para todos” teniendo en cuenta sus necesidades, habilidades y
capacidades.

A. Evaluacion de las respuestas desde
el enfoque de calidad de vida

Para hablar de las formas en que los contextos y los sistemas logran
dar respuesta a las necesidades de los estudiantes teniendo en cuenta

63 C.FERNANDEZ, P. PACHECO, V. TAMAYO y L. CISNEROS. Determinacion de las Necesidades Edu-
cativas Especiales, México, Trillas, 2011.
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la perspectiva de los individuos, se propone la definicién para calidad
de vida seguin SCHALOCK (1996) citado en ECHEITA (2007) “es un con-
cepto que refleja las condiciones de vida deseadas por una persona
en relacién con ocho necesidades fundamentales que representan el
nucleo de las necesidades de la vida de cada uno: bienestar emocional,
relaciones interpersonales, bienestar material, desarrollo personal,
bienestar fisico, autodeterminacidn, inclusién social y derechos”®*, se-
gun su apreciacion no es suficiente con que los sistemas den respuesta
y que cambien es necesario también ver el efecto en los individuos.

Posteriormente también se planted segiin SHALOCK y VERDUGO
(2003) un modelo de calidad de vida desde una perspectiva de los sis-
temas micro (aspectos personales del alumno), meso (aspectos fun-
cionales del ambiente que lo rosea y macro (patrones generales de la
cultura, tenencias sociopoliticas que afectan a la visién y a las politicas
concretas dirigidas hacia las personas con discapacidad)®®.

En este sentido también se propusieron algunas variables predictivas
para la calidad de vida de personas con discapacidad, entre ellas: Facto-
res personales: Nivel de independencia y autodeterminacién; Variables
del entorno: Transporte, status laboral y nivel de integracién y; Caracte-
risticas del proveedor: Respeto demostrado y servicios recibidos.

En coherencia con lo anterior, es muy importante evaluar el tipo de
respuestas que se brindan desde cualquier instancia y analizar se es
efectiva desde diferentes dimensiones del sistema social donde se en-
cuentra el estudiante, en este caso observar si la respuesta educativa
permite ofrecer una mayor calidad de vida.

64 ECHEITA. Educacion para la inclusién..., cit., p. 25.
65 VERDUGO. Personas con discapacidad..., cit., p. 28.
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CAPITULO QUINTO
PROCESOS CURRICULARES EN LA INCLUSION EDUCATIVA

[. LA ORGANIZACION DEL CURRICULO

Es importante entender que dentro del proceso de inclusion educativa
de estudiantes con diferentes condiciones y necesidades de aprendiza-
je los sistemas se ven enfrentados a sumir uno de los principales ele-
mentos que permiten la reforma educativa en este sentido, siendo este
la reorganizacidn del curriculo. Segiin LUNDGREN en KEMMINS (1986):

... La practica del curriculum en las escuelas y la experiencia curricular de los
estudiantes debe entenderse como un todo, de forma sintética y comprensiva,
mas que a través de las estrechas perspectivas de especialidades de disciplinas
particulares®.

Por otra parte el Ministerio de Educacion plantea “Curriculo es el con-
junto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias, y pro-
cesos que contribuyen a la formacidén integral y a la construccion de
la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los
recursos humanos, académicos y fisicos para poner en practica las po-
liticas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional”. En este senti-
do en las instituciones es una manera de hacer visible el PEI (Proyecto
Educativo Institucional) y es una responsabilidad que este sea acorde
con las necesidades y con el contexto en el cual se desarrolla. Para tal
fin se hace necesario que se realice un analisis al interior de los cole-
gios que permita que esta organizacion curricular sea tan amplia que
logre abarcar todo tipo de necesidades de la poblacion, permitiendo
una flexibilizacion curricular y el surgimiento de determinadas adap-

66 S. KEMMINS. El curriculo: Mds alld de la teoria de la reproduccién, Madrid, Morata, 1986.
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taciones curriculares como recursos y elementos de apoyo psicopeda-
gbgicos a los estudiantes con NEE.

[I. FLEXIBILIZACION CURRICULAR

En el contexto de la diversidad es claro que todos los individuos tienen
caracteristicas y necesidades diferentes por tal razon es necesario que
la escuela tenga una visién pluralista que involucra las caracteristicas,
necesidades e intereses de los (as) estudiantes y los evidencie en un
curriculo flexible y abierto, de manera que se facilite que un nime-
ro amplio y diverso de estudiantes encuentre oportunidades variadas
y significativas de aprender. Sus propdsitos enmarcados en el que, el
como y el cudndo ensenar y evaluar son evidentes en el ajuste de con-
tenidos, logros y metodologia, que no sean de caracter riguroso y que
abarquen lo conceptual, procedimental y actitudinal.

A través, de la flexibilizacion curricular se promueve el aprendiza-
je, la participacién, la permanencia, la promocién y la autoestima del
escolar con NEE, segun se describe en el cuaderno de trabajo sobre la
Integracion de escolares con deficiencia cognitiva, trabajado por SED
Bogota (2004)".

CORREA y otros, citando a GARCIA PASTOR (2000), afirman:

Una instituciéon u organizacién con apertura a la educacién basada en la
diferencia, requiere de la elaboracidon y desarrollo de un curriculo flexible,
entendido como tal el que mantiene los mismos objetivos generales para
todos los estudiantes, pero da diferentes oportunidades para acceder a ellos:
es decir, organiza su ensefianza desde la diversidad social, cultural, de estilos
de aprendizaje [...] de sus alumnos, tratando de dar a todos la oportunidad de
aprender®,

Este proceso permite una reflexiéon por parte del docente que al en-
frentarse al reto de trabaja con estudiantes con NEE, logra entender
que la diversidad propicia enfrentar diferentes estrategias y metodolo-
gias que tengan en cuenta ritmos y estilos de aprendizaje.

67 SECRETAR{A DE EDUCACION. Ob. cit., p. 15.

68 ]. CORREA ALZATE y L. VELEZ LATORRE. Marco juridico y politicas de la integracion educativa.
“Impulso al proceso de integracién educativa de la poblacién con discapacidad a los centros
de educacion inicial y preescolar”, 0EA, 2002.
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Por otra parte los mismos autores en el documento sobre atencién a
poblaciones del Ministerio de Educaciéon Nacional (2006) sefialan que
el “curriculo flexible” se reconoce por las siguientes caracteristicas®’:

Plasma en su estructura la respuesta especifica que brinda, en
coherencia con las caracteristicas del contexto.

Centra la atencion mas en los procesos que en los resultados.
Tiene presente en el disefio, la ejecucion y valoracién y las carac-
teristicas individuales de los estudiantes.

Incita a la creatividad del docente en su quehacer, para planeary
desarrollar el proceso ensefianza-aprendizaje.

En la intervencién, propende mas por la prevencion de las difi-
cultades que por brindar una solucién a éstas

[II. ELEMENTOS DETERMINANTES DE LA ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO ESCOLAR EN BENEFICIO DEL CURRICULO

En este sentido para que el curriculo promueva y mantenga una cultura
de la participacion y la integracion/ inclusion escolar, el funcionamien-
to y organizacidén a nivel institucional debe tener unas caracteristicas
especificas, segtin lo planteado por ECHEITA (2007), asi:

La existencia de un proyecto educativo compartido y al servicio,
principalmente de las necesidades del alumno.

Una actitud de disponibilidad para someter a revision y mejora
las propias medidas organizativas (por ejemplo desde los hora-
rios a la asignacién de grupos o espacios, pasando por la asigna-
cion de los apoyos).

La existencia de equipos directivos con liderazgo y capacidad
para promover a participacién de toda la comunidad educativa-
profesorado, alumnos, familias, administrativos- en el complejo
proceso de llevar adelante una ensefianza atenta a la diversidad’®.

69 MEN. Ob. cit,, p. 34.
70 EcHEITA. Ob. cit,, p. 25.
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[V. ADAPTACIONES CURRICULARES

Este término hace alusion a “.. Los ajustes o adecuaciones que el maes-
tro hace al curriculo para facilitar a sus estudiantes el proceso de apren-
dizaje y optimizar su participacién en la dindmica del trabajo escolar”
segun se explica en el cuaderno de trabajo “Integracién de escolares”
(2004). También se cita como un proceso continuo de reflexiéon acerca
de elementos como la practica pedagogica, rol del maestro, curriculo
y estructura administrativa de las instituciones, situaciéon que permite
una reflexion sobre el respeto de las diferencias individuales’.

Estas adaptaciones se hacen a partir del plan y programas de la ins-
titucidn centrados en los logros, metodologia y evaluacion. En este sen-
tido, el curriculo debe cumplir con su funcién de llevar los contenidos a
todos los estudiantes y de la misma forma debe ser flexible para poder-
se adaptar y ajustar a las diferentes necesidades; Para lograr realizar
adaptaciones al curriculo es necesario conocer a fondo el curriculo y el
plan de estudios de la institucion y definir el que, el cobmo y el cuando
del aprendizaje, al igual que el quien, lo cual hace necesario que se co-
nozcan las debilidades y fortalezas de cada estudiante.

Por otra parte la idea de la adaptacion curricular puede tener impli-
citas ideas que llevan a la exclusién o barreras que favorecen a la des-
igualdad. En este sentido ECHEITA (2006): “.. una primera barrera es,
sobre todo, mental en la medida en que para la mayoria del personal
adaptacion es sinénimo de reduccién, simplificacion o eliminacién de
contenidos u objetivos educativos”’?

Estas adaptaciones curriculares pueden ser: Adaptaciones de acce-
so al curriculo o poco significativas y Adaptaciones de elementos basi-
cos del curriculo o significativas

A. Adaptaciones de acceso al curriculo o poco significativas
Este tipo de adaptaciones no hace ajustes a lo fundamental del curricu-

lo, solamente provee recursos necesarios para los estudiantes con NEE
y darles la posibilidad de acceder a él, como el caso de ayudas técnicas

71 ECHEITA. Ob. cit,, p. 15.
72 Ibid, p. 25.
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(tableros de comunicacion), modificaciones en el tiempo para alcanzar
los logros y el tipo de agrupamiento para el trabajo en el aula o para la
evaluacion.

B. Adaptaciones de elementos bdsicos
del curriculo o significativas

Son modificaciones importantes relacionadas con los contenidos, lo-
gros, metodologias y evaluacién “.. implican graduacién significativa
del nivel de dificultad, supresion o diversificacion de logros y conteni-
dos””3. Este proceso se realiza dentro de un proceso de exploraciéon y
evaluacion de condiciones que le facilitan o le impiden aprender. En al-
gunos casos cuando las condiciones se alejan mucho de los contenidos
es necesario plantear un Proyecto Educativo Personalizado que permi-
ta el desarrollo de aprendizajes mas cercanos a su realidad, que tenga
en cuenta su nivel de competencia curricular o lo que el estudiante es
capaz de hacer, su estilo de aprendizaje (tipo de agrupamiento y cana-
les de procesamiento de la informacion, tiempos de atencioén y concen-
tracion) y el nivel de desarrollo (nivel de madurez del estudiante).

Estas adaptaciones deben ser construidas entre el docente de aula
y el docente de apoyo como un trabajo de equipo resultado del andlisis
de las condiciones del estudiante.

Estas son aquellas de caracter importante relacionadas con conteni-
dos, logros, metodologia y evaluacion.

73 Ibid, p. 15.
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CAPITULO SEXTO
APRENDIZAJE, DIVERSIDAD Y
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aprender es una actividad humana que acompana al individuo duran-
te toda la vida, todos tienen la capacidad de aprender cosas nuevas y
llevar al maximo sus potencialidades siempre y cuando cuente con los
recursos, apoyos y diferentes experiencias. En este sentido, La familia y
la escuela son dos instancias que sirven de soporte para el aprendizaje
del estudiante y son las encargadas de propiciar espacios y situaciones
que fortalezcan los diferentes procesos.

Facilitar el aprendizaje de los estudiantes con NEE requiere de gran
apoyo y compromiso, pero no menos que el requerido por el resto de
los estudiantes. Se puede tener capacidades en alguna area especifica,
es decir esta dispuesto para el aprendizaje, pero si la escuela no propi-
cia las condiciones y respuestas necesarias la dificultad no se encuen-
tra en el estudiante, se encuentra en la educaciéon impartida en la insti-
tucion, que no puede adecuarse a las necesidades de los estudiantes a
los cuales va dirigida.

La capacidad para el aprendizaje de cada individuo es incierta, por
eso los demas no pueden poner el limite, por el hecho de presentar
alguna condicion en particular. En este sentido es importante entender
cuales son los factores que intervienen en el aprendizaje de un estu-
diante presente o no NEE: Entre ellos se encuentran factores psicolo-
gicos, factores ocasionales (momentos de la vida que pueden resultar
criticos), factores sociales (carencias sociales a nivel familiar), adecua-
cion de la oferta educativa (capacidad de escolarizacion) y los factores
organicos (determinantes biolégicos).

En coherencia con lo anterior la escuela tiene la responsabilidad de
propiciar herramientas educativas para que se reduzcan los riesgos y
limites que proporcionan cada uno de los factores anteriormente nom-
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brados. Es productora de valores y de nuevos aprendizajes, proceso
en el cual a los docentes por excelencia se les ha otorgado el papel de
mediador responsable de impulsar el desarrollo social e intelectual de
los nifnos, segun se explica en el documento ;Como integrar? (2011)™y
en Universidad de Antioquia (1999).

Por otra parte, segun el documento de fundamentos para la aten-
cion de NEE del Ministerio de Educacion Nacional (2006), para este fin
“el maestro debe partir de la comprensiéon de las caracteristicas del
sujeto que aprende y del sujeto que ensefia, como se aprende, cOmo se
ensefia y como se estructura la didactica del aprendizaje”. Segiin ARAN-
DA (2002 pp. 12 a 14):

El proceso ensefianza-aprendizaje, comienza por la comunicacion intencional
entre el que ensefia y el que aprende, es decir se necesita una mediacion del
educador. Para que el acto de aprender sea significativo, es necesario que
la institucién parta de la realidad y experiencia personal del estudiante, del
contexto socio-cultural y escolar en el cual vive. El mediador de este proceso
de ensefanza, en nuestro caso el educador, debe:

¢ Crear un clima seguro que permita al estudiante acercarse al aprendizaje.
o Estar atento a las propuestas e intereses de los estudiantes.

e Generar un ambiente favorable para la accién y la experimentacion.

e Interactuar con los estudiantes.

e Observar la evolucién y marcha de su proceso ensefianza- aprendizaje.

e Intervenir y modificar lo que sea necesario’.

Con este proposito se deben conocer elementos del cémo enseiar, y
para este fin debe conocer y aplicar algunos de los modelos, estrategias
y metodologias para propiciar nuevos aprendizajes a “todos los estu-
diantes”, es decir, desde la diversidad y no solo a quienes se consideran
con NEE.

74 AA.vv. Como integrar necesidades educativas especiales e inclusion escolar, tomo 1, Bogota,
Editora Cultural Internacional, 2011.

75 R.ARANDA. Educacién especial: Areas curriculares para alumnos con necesidades educativas
especiales, Madrid, 2002, pp. 12 a 16.
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[. MODELOS PEDAGOGICOS

Con el propdsito de que las escuelas puedan dar una respuesta educa-
tiva dirigida a la diversidad es necesario que elementos como el curri-
culo, PEI, plan de estudios y sistema de evaluacién estén articulados
mediante el desarrollo de un modelo pedagégico acorde con los princi-
pios filosoficos de la inclusién educativa. En este sentido, los modelos
han sido las diferentes formas de dar respuesta a la pregunta sobre la
finalidad de la educacidn.

Un modelo se conoce como “una imagen o representacion del con-
junto de relaciones que difieren un fenédmeno con miras de su mejor
entendimiento” o “como la representacién de las relaciones que predo-
minan en el acto de ensefiar, lo cual afina la concepciéon de hombre y de
sociedad a partir de sus diferentes dimensiones (psicolégicos, socio-
légicos y antropolégicos) que ayudan a direccionar y dar respuestas:
;Qué ensenar? ;Para qué?, el ;cuando? y el ;con que?”.

En coherencia con lo anterior, el modelo pedagégico que una insti-
tucion educativa adopte para atender a poblaciéon con NEE debe consi-
derar al estudiante como protagonista y participe del acto educativo,
asi como reconocer las influencias familiares, escolares y sociales que
intervienen en su proceso de formacidn, para garantizar una atencion
educativa contextualizada y coherente con las caracteristicas persona-
les y sociales, Seglin se plantea en el documento de Fundamentacion
conceptual para la atencién en el servicio educativo a estudiantes con
NEE del MEN (2006).

Algunos de los modelos que han sido trabajados para dar atencién
a la discapacidad son: El modelo social, el modelo socio cognitivo y el
modelo psicoeducativo’®.

e El modelo social: Se relaciona con teorias del desarrollo social es-
pecialmente con enfoques donde plantean que las condiciones cog-
nitivas, emocionales y morales de un individuo estan directamente
ordenadas con el proceso de desarrollo y construccion histérica de

76 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Fundamentacion conceptual para la atencién en el
servicio educativo a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, Enlace Editores,
2006.
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una sociedad. Es decir que el nifio puede construir sus conocimien-
tos en relacién con el mundo social, surge la Teoria del desarrollo
préximo de VYGOTSKY: “No es otra cosa que la distancia entre el ni-
vel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver in-
dependientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia
de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz”. El
aprendizaje puede ser dado en este modelo no solo por las capaci-
dades internas de cada uno, también en la capacidad de mediar el
aprendizaje por otro individuo, ya sea el docente u otro compafiero
0 par a este principio se le llamo “andamiaje” segin lo planteado
por BRUNER.

El modelo socio-cognitivo: Se plantea una individualidad cogniti-
va, formada por diferentes procesos mentales que permiten el de-
sarrollo de nuevos aprendizajes. FEUERSTEIN citado en ROSERO y
JARAMILLO (2012) a través de sus programas de enriquecimiento,
explica el funcionamiento cognitivo “como la forma en que una per-
sona logra recibir informacién del medio, procesarla y responder a
las demandas de una tarea, de acuerdo con su estilo particular de
pensamiento”. En este sentido en todos los estudiantes llevaria el
mismo proceso, pero en los estudiantes con alguna condicidén es-
pecifica se deben fortalecer algunos adicionales seguin lo planteado
por STEMBERG (1999), entre los cuales estan la competencia comu-
nicativa, la atencion, la funciéon ejecutiva (relacionada con procesos
meta cognitivos y autorregulados que permiten la anticipacion del
pensamiento para planificar, controlar y analizar la tarea, organizar
y verificacion la efectividad de la accién).

Modelo psicoeducativo: Este tiene énfasis en la evaluacion de des-
empefio del estudiante basandose en los objetivos individuales
planteados para un estudiante y el seguimiento que se realiza a
su proceso y se subdivide a la vez en cinco fases: o en cinco fases:
diagnostico, planificaciéon, implementacion, evaluaciéon y nuevo
diagndstico.
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[I. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA
ATENCION EDUCATIVA A LA DIVERSIDAD

Desde la mirada de la diversidad en la educacidén es necesario entender
que la inclusién es un proceso en el cual las instituciones van encon-
trando su camino para mejorar cada vez sus practicas. Para este pro-
posito es necesario conocer algunas de las estrategias mas utilizadas
para el aprendizaje desde la diversidad y cuyo objetivo es “la educacién
para todos”. Segun el MEN (2006) es necesario que en las instituciones
se piense en asumir un proceso de ensefianza- aprendizaje con carac-
teristicas cada vez mas incluyentes”’, asi:

e Utiliza diferentes vias sensoriales teniendo en cuenta la diversi-
dad de caracteristicas de aprendizaje que pueden tener los estu-
diantes de la comunidad educativa.

e Es altamente estructurado, lo cual permite que los y las estu-
diantes, independiente de sus caracteristicas, ritmos y estilos de
aprendizaje, puedan aprender.

e Essistematico, lo cual permite al maestro observar los cambios,
la evolucién del proceso de cada estudiante y realizar los ajustes
pertinentes en el momento preciso.

e Organiza el proceso de ensefianza aprendizaje teniendo en cuen-
tala interdisciplinariedad, lo cual permite que los y las estudian-
tes relacionen los contenidos de las diferentes areas.

e Privilegiala mediacion del maestro, asumida como el proceso de
interaccion en el cual quien media (puede ser el maestro u otro
estudiante) ofrece actividades, recursos y procedimientos que
se constituyen en apoyo para que los y las estudiantes alcancen
el conocimiento y logren los objetivos deseados.

77 MEN. Ob. cit,, p. 53.
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» Sebasa en el aprendizaje significativo, caracterizado por la fami-
liarizacién de informacién nueva, la relacién con la que ya posee
y las transformaciones relevantes en el conocimiento.

o Utiliza estrategias de trabajo cooperativo y colaborativo, que
moviliza en los y las estudiantes el trabajar juntos para cumplir
las tareas y los objetivos compartidos y buscar resultados que
beneficien al grupo’®.

Las principales estrategias que se exponen son de dos clases, las pri-
meras estan enmarcadas dentro del enfoque del constructivismo el
cual da relevancia a los aprendizajes previos y a la construccion del
aprendizaje a partir de la experiencia, otras son de tipo alternativo que
complementan aquellas necesidades individuales. Al respecto las plan-
teadas desde el constructivismo son las mas usadas en las practicas
inclusivas dentro del aula y son aquellas que permiten que todos los
estudiantes del grupo se vean beneficiados, pues da la posibilidad de
exponer el mismo aprendizaje para todos y adaptar de acuerdo a las
necesidades, permitir el desarrollo de nuevas habilidades y fortalecer
las capacidades.

Cuadro 7
Estrategias pedagdgicas para la atencion educativa a la diversidad.
Adaptacion por la autora de ROSERO y JARAMILLO (2012)

ESTRATEGIA CARACTERISTICAS
Aprendizaje Permiten trabajar con grupos heterogéneos, estructurar las ta-
colaborativo reas mediante actividades multinivel, y la colaboraciéon de todo

el grupo, requiere que cada uno de sus componentes dé lo me-
jor de si mismo.

Los alumnos forman “pequefios equipos” después de haber
recibido instrucciones del profesor. Dentro de cada equipo los
estudiantes intercambian informacidon y trabajan en una tarea
hasta que todos sus miembros la han entendido y terminado,
aprendiendo a través de la colaboracién.

78 Ibid,, p. 34.
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Agrupamientos
flexibles

Esta estrategia socio constructivista que parte del aprendi-
zaje colaborativo, busca conseguir el mayor grado de indivi-
dualizacidn de la ensefianza a través del reagrupamiento de
los estudiantes en funcion de su nivel de aprendizaje y en los
contenidos y objetivos alcanzados por un grupo especifico de
estudiantes.

Tutoria entre
iguales

Consiste en que un estudiante mas aventajado medie el proce-
so de ensefianza y aprendizaje de otro, brindandole las ayudas
ajustadas que este requiere. Para ello se debe tener en cuenta:
1) Utilizarse para automatizar de manera puntual los aprendi-
zajes iniciados en clase. 2) El tutor debe emplear con su compa-
fiero el mismo mecanismo que utilizé el para aprender. 3) Debe
utilizar su propio lenguaje y vocabulario. 4) Es conveniente
hacer rotacién de los tutores. 5) Nunca se le debe delegar la
autoridad y responsabilidad del proceso de ensefianza al tutor.

Aprendizaje
significativo

El aprendiz relaciona de manera sustancial la nueva Informa-
ci6én con sus conocimientos y experiencias previas. Se requiere
disposicion del aprendiz para aprender significativamente e in-
tervencion del docente en esa direccion. Por otro lado, también
importa la forma en que se plantean los materiales de estudio
y las experiencias educativas. Si se logra el aprendizaje signi-
ficativo, se trasciende la repeticion memoristica de conteni-
dos inconexos y se logra construir significado, dar sentido a lo
aprendido, y entender su &mbito de aplicacién y relevancia en
situaciones académicas y cotidianas”.

Aprendizaje por
descubrimiento

Esta perspectiva, desarrollada por J. BRUNER, atribuye una gran
importancia a la actividad directa de los estudiantes sobre la
realidad, esto decir, experimentacion directa sobre la realidad,
aplicacion practica de los conocimientos y su transferencia a di-
versas situaciones. Para ello el alumno experimentando descubre
y comprende lo que es relevante, las estructuras, practica de la in-
duccidn (de lo concreto a lo abstracto, de los hechos a las teorias),
revisa amplia periédicamente los conocimientos adquiridos.

Construccion
guiada del
conocimiento

Segiin MERCER, hace referencia a la construccién de signifi-
cados compartidos y remite a las formas en que profesores y
estudiantes hacen publicas, contrastan, negocian y modifican
las representaciones que tienen sobre los contenidos y tareas
escolares.

79 D.AUSUBEL cit. en D. ROSERO y A. JARAMILLO. Proceso de inclusién educativa de escolares con
discapacidad cognitiva en el drea de ciencias naturales de los grados 1.°, 2.°y 3.° de primaria
en la Institucién Educativa Villa Santana del Municipio de Pereira, Pereira, Universidad Tec-
noldgica de Pereira, 2012.
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Proyectos
pedagoégicos en
el aula

Los proyectos pedagdgicos de aula tienen como contexto los
conceptos de investigacion en el aula y las pedagogias activas
para el cambio y la transformacion en los procesos de ense-
flanza y aprendizaje, que implican una pedagogia basada en
la problematizacidn, la pregunta y la participacién activa de
todos los autores y autoras de la vida escolar. Fases: elecciéon
del tema, planeacion (contiene diagnéstico y problematizacion,
descripcién de la realidad, justificacion, propoésitos segun los
diferentes autores, caracterizacion de la poblacion, definicion
de fuentes de informacién y organizacion de la fase operativa),
ejecucidn, evaluacion permanente y sistematizacion.

ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS ALTERNATIVOS Y COMPLEMENTARIOS

ESTRATEGIA

EXPONENTE CARACTERISTICAS

Actividades
multinivel

Constituye otra forma de atender la diversidad en el aula por-
que posibilita que cada estudiante encuentre, respecto al desa-
rrollo de un contenido, actividades acordes a su nivel de com-
petencia curricular, de acuerdo con lo planteado por ARNAIZ
(1995). Todos los estudiantes estaran trabajando un mismo
logro o contenido pero a diferente nivel de dificultad. Su premi-
sa es que la programacién de una unidad didactica o un tema,
debe plantearse de tal forma que facilite el aprendizaje de los
estudiantes de la clase, sean cuales sean las necesidades edu-
cativas. Desde esta perspectiva asume la personalizacién de
la ensefianza y su flexibilidad en funcién de las caracteristicas
personales de los estudiantes®.

Actividades
multimodal y
multisensorial

Hace referencia a la organizacién de actividades que trabajan
en forma simultanea la sensacion, la percepcidn y la integra-
cién o procesamiento de la informacion que recibe el estudian-
te por medio de los sentidos (visuales, auditivos y tactil/kines-
tésico) y que determinan los estilos de aprendizaje. Los estu-
diantes con estilo visual aprenden mejor con mapas, graficos,
dibujos, listas, colores, marcadores, tizas, etc. Requieren sefia-
lar, demostrar, encontrar y organizar la informacién grafica. El
estilo auditivo progresa con la lectura oral, la musica, el ritmo,
la melodia, las discusiones, las grabaciones, las presentaciones.
El estudiante tactil/cenestésico necesita materiales concretos,
que pueda manipular, construcciones, armadores, juegos de ro-
les, danzas, teatro, movimiento, acciones.

80 ARNAIZ. Ob. cit,, p. 32.
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Para el desarro-
llo de las inteli-
gencias multi-
ples y estilos de
aprendizaje

Para CORREA, son cinco los estilos de aprendizaje que existen:
Ejecutivo (requieren delimitacién de cada uno de los pasos de
la tarea y seguimiento en la ejecucién de ellos. Las actividades
que se ofrecen deben ser estructuradas y con objetivos bien de-
finidos); Mondrquico (desarrollan un paso a la vez y se les com-
plejiza la realizacion simultanea de tareas. Se deben ofrecer
estrategias que permitan la generalizacién y transferencia de
aprendizajes); Local (dado que se orienta en forma pragmatica,
disfrutan realizando multiples acciones sobre pequefios pro-
blemas, les gusta el trabajo minucioso y creativo en tareas pe-
quefias de bajo nivel de complejidad); Conservador (proceden
a resolver problemas nuevos con los métodos que ya conoce,
minimiza los cambios, rechaza situaciones ambiguas, su incli-
nacion por hacer lo establecido, interfiere con la posibilidad de
encontrar formas creativas); Interno (les gusta trabajar solos,
se les dificulta el aprendizaje cooperativo, por lo que requieren
el acompafiamiento permanente del maestro mediador). Los
estilos de aprendizaje y las inteligencias multiples se relacio-
nan puesto que el estilo de aprendizaje de cada persona puede
ser acorde al tipo de inteligencia que ésta posea, aunque por lo
general los estilos de aprendizaje van variando segun el ritmo
de aprendizaje y las capacidades que vaya desarrollando el in-
dividuo durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La inteligencia, segin GARDNER, es la capacidad de resolver
problemas o elaborar productos que sean valiosos en una o
mas culturas. Para este autor existen diferentes tipos de inte-
ligencia. La inteligencia l6gica-matematica, que es la que uti-
lizamos para resolver problemas de légica y matematicas. La
inteligencia lingtiistica, que es la que tienen los escritores, los
poetas y los buenos redactores. La inteligencia espacial, que
consiste en formar un modelo mental del mundo, y es la que
poseen los marineros, los ingenieros, los cirujanos, los esculto-
res, los arquitectos, o los decoradores. La inteligencia musical,
la de los cantantes, compositores, musicos y bailarines. La in-
teligencia corporal-kinestésica, que es la capacidad de utilizar
el cuerpo para realizar actividades o resolver problemas, la de
los deportistas, los artesanos, los cirujanos y los bailarines. La
inteligencia emocional es la capacidad de los seres humanos de
dirigir sus propias vidas de manera satisfactoria; esta confor-
mada por la inteligencia intrapersonal (permite entenderse a si
mismo) y la inteligencia Interpersonal (permite entender a los
demas). Y por ultimo se encuentra la inteligencia naturalista,
que es la usada cuando se observa y se estudia la naturaleza.
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Aquellas de tipo alternativo y complementario complementan el
trabajo a nivel individual y permiten agilizar el proceso de aprendizaje
en estudiantes que lo llegaran a necesitar, por esta razén funcionan de
forma alterna, a las estrategias basadas en el constructivismo las cua-
les tienen énfasis en la interaccion social del estudiante y en el apren-
dizaje por experiencia.

En estas estrategias es necesario tener en cuenta el proceso y no
solo el resultado, son de gran ayuda para el “aprendizaje para todos”
planteado en la inclusién educativa.

III. EL AULA INCLUSIVA

El aula es el lugar de confluencia de los estudiantes donde tradicio-
nalmente se accede al aprendizaje, por esta razén dentro del modelo
incluyente, es necesario que los cambio provengan desde el recono-
cimiento y reconstruccién del aula. En este sentido, transformar este
lugar, que se ha limitado a recibir clases en un espacio de convivencia
y construccion de nuevos aprendizajes, donde todos disfrutan apren-
diendo. Por otra parte, en todas las aulas la regla general es la pre-
sencia de grupos heterogéneos, con diferentes condiciones, donde la
diferencia debe aprovecharse como elemento de aprendizaje hacia la
diversidad.

Como sefialan GREGORY y CHAPMAN (2007)%, la planificacion educa-
tiva en las aulas debe realizarse desde la diferenciacion. Hay que crear
entornos ricos, que proporcionen oportunidades a todos para apren-
der, adecuando las situaciones de aprendizaje a las diferentes necesi-
dades y capacidades de los estudiantes. Para ello, es imprescindible
organizar el saldn de clase atendiendo a las caracteristicas de los es-
tudiantes, los principios pedagoégicos que guian la intervencion desde
un planteamiento inclusivo, la creacién de un clima de aula adecua-
do, la utilizacién de diferentes agrupamientos y planificando desde la
diferenciacion. Algunas caracteristicas de esta aula se observan en el
siguiente cuadro.

81 G. GREGORY y C. CHAPMAN. Differentiated instrucional strategies. One size doesn’t fit all,
Corwin Press, 2007.
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Cuadro 8
Caracteristicas del aula inclusiva. Adaptacion realizada por la autora®

CARACTERISTICAS DEL AULA INCLUSIVA

Donde los estudiantes creen que pueden aprender y que lo que estan aprendiendo
es util, relevante y significativo para ellos.

Donde los estudiantes van a exigir esfuerzos dentro de sus posibilidades, aprendi-
zajes que puedan lograr, tareas que puedan realizar con éxito. No es viable atender
de forma individualizada a cada uno de los estudiantes de un salén de clase, pero si
proponer tareas colaborativas o tareas diferenciadas a realizar en grupos homogé-
neos o heterogéneos, dentro de los cuales, atender de forma mas aproximada a las
necesidades de los estudiantes, para que puedan aprender y realizarlas con éxito,
de forma que puedan sentirse satisfechos con su trabajo.

Donde los estudiantes saben que pertenecen a un grupo, que hay relaciones de
aprecio y respeto mutuo, normas comunes y un sentido de comunidad que apren-
de, donde cada miembro aporta y recibe de los demas, desde sus posibilidades y
limitaciones.

Los estudiantes saben que son responsables de su propio aprendizaje. Es impor-
tante que conozcan los objetivos a lograr, darles retroalimentacion en lo que se va
realizando, apoyo para ir avanzando y lograrlos. Los estudiantes con discapacidad
intelectual también pueden participar en la planificacion de sus objetivos, para que
se impliquen en la toma de decisiones, en la evaluacion de lo que va logrando, y en
la identificacion de sus preocupaciones y dificultades para lograrlos.

Existe un clima de confianza, en el que los errores puedan formar parte del aprendi-
zaje y puedan servir para reflexionar, aprender y mejorar. Confianza para preguntar
cuando algo no se sabe, cuando algo no se entiende, cuando se tienen dudas, etc.

Donde se dan espacios a los sentimientos y emociones dentro del aula: la alegria,
la tristeza, el miedo, la inseguridad, la amistad, celebrar los éxitos, felicitar por los
logros, los avances.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales suelen necesitar ambientes
bien estructurados y organizados, donde el orden les facilite sus tareas.

Donde se sistematizacion de los materiales.

Donde son claras las rutinas diarias que les proporcionen confianza y seguridad.

82 CENTRO NACIONAL DE INFORMACION Y COMUNICACION EDUCATIVA. Educacion inclusiva, cit.
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Donde la organizacion del aula que garantice:

* Que todos los estudiantes ven a la maestra cuando explica.

* Que los estudiantes con necesidades educativas especiales estan cerca de la
maestra o que no quedan relegados al fondo del aula.

¢ Quelos alumnos con necesidades especiales no siempre se agrupen entre ellos
sino que se constituyan grupos diversos y heterogéneos En ocasiones el agru-
pamiento homogéneo es muy adecuado para trabajar ciertos aprendizajes;
mientras que el agrupamiento heterogéneo sirve para enriquecer otros apren-
dizajes, la socializacién, motivacion, etc.

e Participan en las tareas de responsabilidad del aula: distribuir materiales, lle-
var control, responsable del dia.

El aula inclusiva tiene que ser un ambiente rico en estimulos, lo que se logra con
diferentes recursos y materiales de distinto tipo: musica, murales, postres, fotogra-
fias, tablones de anuncios. Pero esta riqueza también se proporciona a través de
la variedad de tareas, estimulos, apoyos y de materiales y actividades que “engan-
chen” a los alumnos y alumnas.

Donde se utilice la musica para crear ambientes de trabajo mas dindmicos o rela-
jados.

Dar espacio al sentido del humor y la risa. Como sefialan autores como FERNAN-
DEZ y FRANCIA (1995) la alegria y el buen humor también se educan. Las perso-
nas disfrutan riendo, especialmente los nifios. Puede ser muy enriquecedor que
los alumnos y maestros pasen tiempo divirtiéndose juntos en actividades ludicas
o analizando situaciones en clave de humor, sin reirse de nadie, riéndose juntos. El
sentido del humor es un sentido eminentemente humano. FERNANDEZ y FRANCIA
(1995) sefialan que saber reirnos de nuestros errores y asperezas facilita recon-
ducir situaciones que, de otro modo, aumentarian las tensiones y los conflictos. “El
sentido del humor aplicado al campo educativo consigue que se mejoren y agilicen
los procesos de ensefianza y aprendizaje y ayuda a mejorar la relacion entre los
agentes protagonistas de la educacion (educador-educando). Dicho de otra mane-
ra mas sencilla, por medio del sentido del humor se goza educando y se aprende
riendo” (J. FERNANDEZ y A. FRANCIA, 1995, p. 65).
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CAPITULO SEPTIMO
COMUNIDAD EDUCATIVA E INCLUSION

El propdsito de esta investigacion tiene en cuenta a los docentes como
miembros de la comunidad educativa de una institucién en particular,
para este fin es importante profundizar en el término de comunidad,
sus clases, en especial la comunidad inclusiva.

Todo ser humano necesita de la interaccién social para su desarrollo
integral, para este fin necesita entender la diferencia e individuales de
los “otros” y la manera de resolver los diferentes conflictos.

Todas las sociedades necesitan asegurar que este proceso comience
desde nifios, en este sentido se crean las comunidades que se denomi-
nan “prosociales” en las cuales se piensa en el bienestar, personal pero
también en el de todos, a pesar de las tensiones o dificultades, se logra
un compromiso. Segin ALCALAY (2006) en la actualidad las comunida-
des se han obligado a ser mas formales y competitivas, situaciéon que
en ocasiones aleja un poco la idea de pensar en “todos” para pensar “en
“mi” y dejar al lado un poco el sentido de la comunidad en el cual se
“responde a nuestra habilidad innata de estar conectados con los otros
y a cooperar con otros para satisfacer necesidades que emergen de una
concepcién compartida de nuestra comin naturaleza humana”®.

I. TIPOS DE COMUNIDAD

Existen tres formas de comunidad, segun lo plantea Sergiovanni citado
en ALCALAY (2006) de parentesco, de vecindad y de significado. En este
sentido la de parentesco se relaciona con la familia; La de vecindad es
aquella que se conforma al compartir un habitat (escuela, trabajo, pafs,

83 N. ALcALAY. “Comunidad y escuela”, Fichas Curso: Valora. UC, 2006.

85



Significados que otorgan los docentes a los procesos de inclusién...

barrio, ciudad etc.) y finalmente la comunidad de significado la cual se
conforma por compartir valores y objetivos comunes debido a la vin-
culacion con otras personas.

En este sentido en la escuela “la construccidn de una comunidad de
significado implica compartir valores, concepciones e ideas acerca de
la naturaleza humana y de la escolaridad. Esta forma de pensar provee
ala comunidad escolar y a sus miembros con propdsitos y significados
los cuales se insertan en las tareas y obligaciones”. Quienes se sienten
acogidos, con sentido de identidad y pertinencia en una comunidad se
sienten mas seguros, tienen mas espiritu de cooperacién y confianza
en el trabajo de los otros.

Con el propdsito de que una institucién educativa se convierta en
una comunidad de significado es necesario que se comparta una ideo-
logia comun y reconocer en especial el ;qué?, ;a quién?, ;cémo?, ;por
qué? Es decir pensar en el curriculo y todos los elementos que lo con-
forman desde el punto de vista filoséfico, contextual y social. Por esta
razén y debido a que la construccién de una comunidad inclusiva nece-
sita de este grado de compromiso y conocimiento es muy importante
que la comunidad se plantee como una de significado, que comparta
los valores y los propoésitos de la misma.

En este sentido, los establecimientos educativos se pueden conver-
tir en comunidades de maneras diferentes®*:

e Comunidades de cuidado: En que sus miembros se comprometen
completamente con los otros.

e (Comunidades de aprendizaje: Los miembros se comprometen
a pensar, crecer e investigar; el aprendizaje es una actitud asi
como una actividad.

e (Comunidades profesionales: Los miembros se comprometen al
continuo desarrollo de su experticia.

e (Comunidades de indagacion: Directivos y profesores se compro-
meten a investigar y reflexionar colectivamente sobre sus prac-
ticas y a buscar soluciones para los problemas que enfrentan.

84 Ibid. p. 60.
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Comunidades colegiadas: Los miembros estan unidos entre si
por mutuo beneficio y para lograr objetivos comunes.

Comunidades inclusivas: Las diferencias de todo tipo econémico,
religioso, cultural, étnico, familiar, entre otras, se integran en un
todo de mutuo respeto.

Segun el programa “Valoras UC” (2006) se plantea la existencia de dos
clases de comunidad que normalmente son retomadas en el contexto
escolar, estas son:

La comunidad democrdtica: “Incluyen tanto a adultos como es-
tudiantes los que se unen para la construccion de los estandares
orientados a la participacion conjunta de la vida escolar. En este
sentido, una comunidad democratica esta dirigida a crear lazos
que vinculan a los estudiantes y profesores entre si y que los
unen a ideas e ideales compartidos, ademdas de mejorar la con-
ducta de los estudiantes”, se propende por el respeto de los dere-
chos, pero también por el bienestar de las normas que deben ser
consensuadas entre los miembros de la comunidad, siendo esta
la manera en que todos logran vivirla y experimentarla.

La comunidad profesional de aprendizaje: Es aquella en la que
“directivos y profesores establecen relaciones de mayor igual-
dad y pueden compartir el liderazgo. Para ello es imprescindible
que las personas puedan moverse en un contexto no amenazan-
te, que tengan interés por conocerse mejor, y que estén motiva-
dos por abrirse a nuevas ideas y a hacer un esfuerzo para desa-
rrollarse”®®, este tipo de comunidad va en contraste con aquella
de tipo organizacional autoritaria en la cual todo depende de lo
que establecen sus directivas y en la cual la participacion de los
miembros es minima, limitando la capacidad de didlogo y forta-
lecimiento de la comunidad.

85 [dem.
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II. LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Tradicionalmente la comunidad educativa ha sido entendida como
aquella que incluye a los docentes, padres de familia y estudiantes, o
al conjunto de personas que comparten unos intereses, objetivos, ca-
racteristicas e ideas que les llevan a organizarse de una determinada
manera grupal, superando enfoques individualistas (CHACON, SAYAGO y
MoOLINA, 2008) pero también puede entenderse desde el término “co-
munidades de aprendizaje” entendida estas como: Las organizaciones
comunitarias y los espacios publicos locales son ambitos donde los su-
jetos aprenden, incorporando valores y habitos, desarrollando capaci-
dades (sean éstas para producir bienes o servicios o para ejercer sus
derechos y responsabilidades ciudadanas).

Las comunidades, a su vez, cuentan con sus propias instituciones
y agentes de ensefianza y aprendizaje: familias, iglesias, clubes, orga-
nizaciones de vecinos, bibliotecas, mercados, fabricas, organizacio-
nes productivas. En consecuencia, resulta necesario observar qué se
aprende en esta comunidad donde la escuela es un actor mas y quiénes
son los actores de este proceso de aprendizaje”®® segin lo planteado
por NEGRETTI y PoGaGI (2004).

[II. LA ESCUELA INCLUSIVA Y LA COMUNIDAD

La escuela es el espacio natural del aprendizaje y por lo tanto tiene la
responsabilidad de asumir muchos de los procesos de aprendizaje so-
cial en la cual es participe la comunidad, segin VELA (2011), expresa:

La escuela como institucion social debe ensefiarles a las personas actitudes y
valores que les sirvan para orientar su vida, para convivir con los demas y para
contribuir individual y colectivamente a la consecucién de una sociedad mas
justa y solidaria. De esta manera los procesos educativos se convierten en la
llave para la inclusién social y la convivencia en nuestra sociedad.

En este sentido, una de las caracteristicas esenciales de la escuela in-
clusiva es el sentido de cohesion de comunidad, la aceptacién de las di-

86 N. NEIROTTI, y M. PoGGl. Alianzas e innovaciones en proyectos de desarrollo educativo local.
Evaluacion integral de la iniciativa comunidad de aprendizaje, Buenos Aires, IIPE-UNESCO,
2007.
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ferencias y la respuesta a las necesidades individuales. Esto exige la ne-
cesidad de atender al alumnado sin segregacidn ni exclusion del grupo.

De acuerdo con MERINO (2009) la expresion “escuela inclusiva” ad-
quiere cada vez mas aceptacion como expresion adecuada para reflejar
el modelo de escuela centrado en la comunidad que posibilita a cada
individuo desarrollarse en igualdad de condiciones como persona y
como ciudadano. La escuela inclusiva es una escuela equitativa y no
discriminatoria en el sentido de exclusiva o marginadora, una escuela
que promueve y desarrolla procesos educativo-sociales equitativos, y
que ayudan al hombre a construir y desarrollar su personal proyecto
de vida individual y ciudadano.

Entre otras muchas experiencias, las comunidades de aprendizaje
significan una forma concreta de procesos educativos inclusivos en la
escuela inserta en la comunidad y de la comunidad inserta en la escue-
la. Segin AINscow y BOOTH en el documento del indice de inclusion
(2000), “una comunidad escolar segura, acogedora, colaboradora y es-
timulante, en la que cada uno es valorado, es la base fundamental para
que todo el alumnado tenga los mayores niveles de logro”®’.

Por otra parte, segiin STAINBACK y STAINBACK (1992) definen una
escuela inclusiva como:

Aquella que educaatodoslos estudiantes dentro de un tinico sistema educativo,
proporcionandoles programas educativos apropiados que sean estimulantes
y adecuados a sus capacidades y necesidades, ademdas de cualquier apoyo
y ayuda que tanto ellos como sus profesores puedan necesitar para tener
éxito. Pero una escuela inclusiva va mas all4 de todo esto, ya que es un lugar
al que todos pertenecen, donde todos son aceptados y son apoyados por sus
compafieros y por otros miembros de la comunidad escolar para que tengan
cubiertas sus necesidades educativas especiales. Esto implica pasar de una
institucion basada en valores de competencia a valores de cooperacidn.

En este tipo de escuela debe ser predominante el concepto de comuni-
dad de significado, es decir compartir un propoésito en este caso el de
llevar a la institucién los principios de la inclusiéon educativa, la acep-
tacion de las diferencias y la respuesta a las necesidades individuales.
Bajo esta perspectiva de trabajo, los apoyos se organizan y son recibi-
dos dentro del aula. En este sentido cuando los miembros de una co-

87 AINscow. Ob. cit,, p. 32.
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munidad entre ellos, padres, docentes, estudiantes no establecen lazos
de afecto, respeto y compromiso se presencia una ausencia de comu-
nidad, situacion que propicia una disminucién de logro y la presencia
de una sociedad mas compleja, despersonalizada y menos incluyente.
Segun, P. ARNAIZ (2003)%2.

IV. ROL DOCENTE EN LOS PROCESOS DE
INTEGRACION E INCLUSION EDUCATIVA

Dentro de la comunidad educativa uno de los actores importantes a
quienes se les atribuye la mediacion en los procesos de inclusion es el
docente, en este caso aquellos maestros que tienen a su cargo el tra-
bajo en el “aula regular”. En los procesos de integracion e inclusion el
rol del docente puede cambiar un poco de acuerdo a las caracteristicas
de cada uno de los modelos. En este sentido, la institucién y los docen-
tes que asumen el reto de la inclusiéon deben tener en cuenta, aspectos
como los siguientes:

e Una actitud positiva por parte del docente, ya que de él va a de-
pender en gran parte el cambio de actitudes que se requieren
para hacer viable este proceso.

e Trabajo en equipo.
A. En rol docente en la integracién educativa

El docente debe tener las siguientes caracteristicas, segin se plantea
en el cuaderno de trabajo para la integracion (2004)%:

e Tener una sana autoestima. Las maestras y los maestros deben ser
capaces de trabajar en equipo con otros profesionales, de pedir
ayuda sin que por esto se considere incompetente, de recibir apor-
tes de otras disciplinas, pero sin ceder el espacio que le es propio y
las responsabilidades inherentes a su rol.

88 ARNAIZ. Ob. cit,, p. 36.
89 SED. Ob. cit., p. 15.
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Estar libres de prejuicios o ser consciente de ellos. De no ser asi cual-
quier cosa que haga o deje de hacer el estudiante con discapacidad
cognitiva, servira para confirmar sus preconcepciones.

Tener capacidad de autocritica. En el ejercicio de la docencia hay
una tendencia a evaluar a los otros y a reflexionar poco sobre el
propio desempefio de la practica educativa. Es necesario ser auto-
critico para no caer en la situacién simplista de centralizar todas
las dificultades del proceso de integracién en la discapacidad del
alumno.

Tener mentalidad abierta. Esto se traduce en romper barreras que lo
limitan en el ejercicio de su profesion, ser flexible, darse la oportu-
nidad de ver las cosas desde otra perspectiva. Entender que, aunque
no sea un educador o una educadora especial o una terapeuta, tiene
un saber pedagdgico tan valioso como el de otros profesionales.

Tener capacidad de trabajar en equipo. Este aspecto puede ser una
vulnerabilidad no sé6lo para los maestros sino para todo el equipo.
Trabajar en equipo cuando todos pensamos lo mismo es muy fa-
cil. Conviene tener en cuenta cuando se tienen diferencias que lo
relevante es escuchar, saber que no hay verdades absolutas, que
lo importante de las opiniones no es de quién es sino en qué se
fundamentan. Con esta claridad serd mas facil analizar, disentir, es-
tablecer consensos y cumplir acuerdos.

B. El rol docente en la inclusion educativa

En este modelo el docente es un elemento clave de atencion a la diver-
sidad, pues es en aula de clase donde el estudiante generalmente en-
cuentra respuestas para su aprendizaje, por esta razon debe adquirir
un nuevo rol en el cual se forje una nueva identidad docente: compe-
tente pedagogicamente, capaz de investigar y reflexionar sobre la prac-
tica con otros profesores y consciente de las facetas sociales y morales
de su profesion, segin PARRILLA (2003).

90 A. PARRILLA. “La voz de la experiencia: la colaboracién como estrategia de inclusién”, en

Aula de Innovacion Educativa, 2003.
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Algunos de los aspectos de su rol que se deben tener en cuenta, se-
gun TAMARIT (2006) son:

Debe ser una combinacién de técnica, empatia y ética, por cuanto, es
necesario un profundo conocimiento profesional, una capacidad depo-
nerse en el lugar del alumnado y un compromiso con la mejora cons-
tante del alumnado y de la propia accion educativa.

e Un docente con capacidad para asumir riesgos y probar nuevas
formas de ensefianza.

* Docente reflexivo en torno a su practica y con intencion de trans-
formarla.

e Capaz de valorar las diferencias como un elemento de enrique-
cimiento profesional.

e Colaborador y abierto al trabajo en equipo (docentes, profesio-
nales, estudiantes y familia).

e Con habilidad para personalizar las experiencias comunes de
aprendizaje, es decir: que conozca bien a todos sus alumnos.

e Con conocimiento y capacidad de adaptar y diversificar el cu-
rriculo.

» Con creatividad para plantear diferentes situaciones y activida-
des de aprendizaje, que ofrezca multiples oportunidades.

* Que maneje altas expectativas respecto al aprendizaje de todos
sus alumnos y les brinde el apoyo que necesiten.

* Que evalle el progreso de éstos en relacién a su punto de partida
y no en comparacion con otros.

V. ROL DE “TODOS” LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes también juegan un papel fundamental en el desarrollo
de procesos de inclusién educativa y la construcciéon de comunidades
educativas de convivencia para todos, Segun PARRILLA (2003) “donde
los alumnos se sientan reconocidos, valorados y participes de la vida
social del aula”?, el estudiante dentro de la inclusiéon debe asumir un
rol con las siguientes caracteristicas:

91 Ibid., p. 65.
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Colaborador y capaz de fortalecer sus valores de respeto, solida-
ridad y tolerancia.

Capaces de brindar actitudes de acogida y bienvenida a los nue-
vos compafieros(as).

Con habilidad para favorecer los lazos de amistad y solidaridad
al interior del grupo.

Abiertos al trabajo en grupos de apoyo, tutorias y colaborativos
que permitan facilitar la integracién a la vida escolar a todos y en
especial a aquellos que presentan alguna necesidad especifica.
Capaces de participar y practicar el respeto por los derechos.
Capaz de practicar o con la intenciéon de hacer gestiéon de una
convivencia democratica, a través del gobierno escolar y la bus-
queda de soluciones dentro del aula.
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CAPITULO OCTAVO
FENOMENOLOGIA Y CONSTRUCCION DE SIGNIFICADOS SOCIALES

[. ENFOQUE COMPRENSIVO-INTERPRETATIVO
Y CONSTRUCCION DE SIGNIFICADOS

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal co-
nocer los significados que los docentes de un colegio publico le otor-
gan a los procesos de inclusion educativa de estudiantes con NEE, si-
tuacidon que genera la necesidad de conocer, comprender y analizar la
construccion social producto de la interaccion social de los miembros
de la comunidad, las experiencias previas y en la vida cotidiana de la
escuela. En este sentido, se encuentra dentro del enfoque compren-
sivo-interpretativo, el cual se define segin WEBER como “un enfoque
que busca comprender el sentido que tienen las acciones y las con-
ductas de la gente dentro de una cultura especifica” y los significados
que construye alrededor de un fendmeno especifico que pueden ser
interpretados, lo cual implica “entender por qué las personas hacen lo
que hacen, qué es lo que sienten o viven al comportarse de este u otro
modo. Cada persona esta dentro de una cultura particular que tiene
sus propios significados, codigos de conducta, habitos, tradiciones y
costumbres”®?.

En este sentido, se le da relevancia al estudio de los significados, in-
tenciones, motivaciones y expectativas de las acciones humanas, desde
la perspectiva de los individuos que tienen la experiencia; con el pro-
posito de describir los contextos y las circunstancias en las que tienen

92 UNIVERSIDAD TECMILENIO. Teoria comprensiva de Max Weber. Concepcion de la reali-
dad social. En linea: [http://cursos.tecmilenio.edu.mx/cursos/at8q3ozr5p/prepa/ph/
ph09021/anexos/explical0.htm].
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lugar, para a partir de ellos interpretar y comprender tales fendmenos.
En este caso los individuos hacen parte de la cultura escolar que se
configura a través de interacciones, expresiones, emociones y acciones
de los diferentes miembros que forman la comunidad educativa.

Para este fin se reconocen los docentes como actores sociales que
interactiian con otros (docentes, estudiantes, padres, docentes de apo-
yo, etc.) dentro del contexto particular de la institucién educativa sien-
do esta “su espacio simbolico, su realidad social de construccién de
significados” en relacion a diferentes situaciones presentadas en torno
a los procesos de inclusién y a todos los elementos que se asocian con
el objeto de estudio, aspecto que permite entender el sentido que para
ellos tiene y la importancia que se atribuyen en su cotidianidad, en co-
herencia con lo expuesto por VAN MANEN (2003)%.

Se tiene en cuenta el concepto de vida cotidiana del sujeto la cual se-
gun BERGER y LUCKMANN (1999) “se presenta como una realidad inter-
pretada por los hombres y que para ellos tiene el significado subjetivo
de un mundo coherente”. Y segin PINA (2002) refiriéndose a la vida
cotidiana como “los pequefios mundos de convivencia que se repro-
ducen diariamente y se construyen con la participacion activa de sus
integrantes; se conforma de situaciones repetitivas rutinarias, como de
otras que rompen con ello”.

En coherencia con lo anterior la vida cotidiana del docente esta for-
mada por las interacciones y las vivencias que hacen parte de la cultura
escolar, entre ellas aquellas que tienen relacién con los procesos de
inclusion educativa en la institucidn, los cuales ha experenciado e in-
terpretado de forma individual a partir de su biografia personal. Pues
seglin PINA (2002) “en toda institucidn se tejen historias, pero solo las
conocen quienes conocen los cddigos especificos para ellas”®® en este
caso los miembros de cada comunidad educativa.

Con este fin se retoma a SHUTZ (1974), quien determino que un aca-
démico o docente de cualquier disciplina raramente desvincula su vi-
vencia personal de la profesional debido a que son parte de su historia

93 M. VAN MANEN. Investigacion educativa y experiencia vivida. Ciencia humana para una peda-
gogia de la accion y de la sensibilidad, Barcelona, Idea Books, 2003.

94 P.BERGERY T. LUCKMAN. La construccion de la realidad social, Asunciéon, Amorortu Editores,
1999.

95 ]. PINA. Interpretacion de la vida cotidiana escolar, México, Edit. Plaza y Valdez, 2002.
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personal de a lo que denomina “situacion biografica determinada”®®
que es “la sedimentacion de todas las experiencias previas del hombre,
organizada en el patrimonio corriente de su acervo de conocimiento a
mano, y como tal en su posicion exclusiva, dada a él y solo a éI".

[I. LA FENOMENOLOGIA

Con el proposito de la investigacion, se tiene en cuenta la experien-
cia vivida respecto de los procesos de inclusion escolar de estudiantes
con NEE por el propio protagonista de la experiencia (docente) y busca
describir los significados que le atribuyen a través del andlisis de sus
descripciones en las entrevistas en profundidad. En este sentido, se
trabaja la fenomenologia que segiin HUSSERL (1985)°7 quien describe
las estructuras de la experiencia tal y como se presentan en la concien-
cia, siendo esta “un conjunto de actos que se conocen con el nombre de
vivencias” esta no percibe objetos reales sino que aprehende objetos,
que se denominan fen6menos.

Se centra en una realidad cuya esencia depende del modo que es
vivida por el sujeto, una realidad unica e individual, propia de cada ser
humano. Por tal razén estudia el (mundo de vida) el mundo vivido.

Se tiene también en cuenta, lo expuesto por HEIDEGER quien preci-
sa que la fenomenologia tiene como propésito “permitir ver lo que se
muestra, tal como se muestra a si mismo y en cuanto se muestra por si
mismo”“® y las caracteristicas del método fenomenolégico, que es la in-
terpretacion de los significados del mundo o lebenswelt y las acciones
del sujeto.

A. El método fenomenoldgico
En el proceso de comprension de los significados se deben tener en

cuenta diferentes etapas que le dan rigor al proceso de investigacidn,
segun los explica MARTINEZ (1989)%

96 A.SHUTZ. Estudios sobre teoria social, Buenos Aires, Amorrortu, 1974.

97 E. HUSSERL. Investigaciones l6gicas, Madrid, Alianza, 1985.

98 HEIDEGGER. Introduccion a la fenomenologia de la religién, México, Fondo de Cultura Eco-
némica, 2006, pp. 233 a 256.

99 M. MARTINEZ. El comportamiento humano, 2. ed., México, Trillas, 1996.
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1. Etapa previa o de clarificacion de los presupuestos de los cuales
parte el investigador.

2. Etapa descriptiva, en la que se expone una descripcién que re-
fleja, lo mas fielmente posible, la realidad vivida por el (los)
individuo(s), en relacién al tépico que se investiga.

3. Etapa estructural, que implica el estudio y analisis fenomenol6-
gico propiamente dicho.

4. La discusion del resultado del andlisis efectuado, en contraste
con lo planteado por otras investigaciones del tema o topico
abordado.

Para la clarificacion de cada una de estas etapas y pasos en el estudio
se muestra la sintesis (ver cuadro 9)

Cuadro 9
Etapas del método fenomenolégico'®®

ETAPA DESCRIPCION PASOS

1. Etapa En esta etapa el investigador debe poner
previaode |en evidencia sus presupuestos sobre el
clarificacién | tema/ o fenémeno objeto de estudio entre
las cuales se encuentran su pensamientos
previos, creencias, actitudes, evidencias,
ideas, entre otros y los cuales debe poner
en paréntesis antes de poder empezar el
proceso de investigacion, para poder reco-
nocer la posible influencia en el estudio.

100 Adaptacién de la autora de la informacién expuesta por MARTINEZ (1996) cit. en TREJO
(2010) [www.medigraphic.com/pdfs/enfneu/ene-2012/ene122h.pdf].
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2. Etapa
descriptiva

El objetivo de esta etapa es lograr una des-
cripcion del fenémeno de estudio, lo mas
completa y no prejuiciadamente posible,
que refleja la realidad vivida por la perso-
na, su mundo, su situacion en la forma mas
auténtica.

1. Elecccion de la téc-
nica o procedimiento.

2. La aplicacién de la
técnica o procedimien-
to seleccionado.

3. Elaboracion de la
descripcién protocolar.

3. Etapa
estructural

El trabajo central es el estudio de las des-
cripciones contenidas en los protocolos;
éstos estan constituidos de varios pasos
entrelazados, y aunque la mente humana
no respeta secuencias tan estrictas, ya que
en su actividad cognoscitiva se adelanta o
vuelve atras con gran rapidez y agilidad
para dar sentido a cada elemento o aspec-
to, sin detenerse en cada uno los ve por se-
parado, de acuerdo a la prioridad temporal
de la actividad en que pone énfasis.

1. Lectura general de
la descripcion de cada
protocolo.

2. Delimitacién de las
unidades tematicas
naturales.

3. Determinacién del
tema central que do-
mina cada unidad te-
matica.

4. Expresién del tema
central en lenguaje
cientifico.

5. Integracién de todos
los temas centrales en
una unidad descriptiva.

6. Integracion de todas
las estructuras parti-
culares en una estruc-
tura general.

7. Entrevista final con
los sujetos de estudio.
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4. La discu- | En esta etapa se intenta relacionar los re-
sion del re- | sultados obtenidos de la investigacion
sultado del | con las conclusiones o hallazgos de otros
analisis investigadores para compararlos, contra-
ponerlos o complementarlos, y entender
mejor las posibles diferencias o similitu-
des. De este modo, es posible llegar a una
mayor integraciéon y a un enriquecimiento
del “cuerpo de conocimientos” del area es-
tudiada.

Como se podra observar, la fenomenologia,
lejos de ser un método de estudio, es una
filosofia para entender el verdadero senti-
do de los fendmenos, pero con una secuen-
cia de ideas y pasos que le dan rigurosidad
cientifica.

B. El método fenomenoldgico
aplicado a los estudios educativos

Otro de los planteamientos que se tienen en cuenta para el desarrollo
de este trabajo es el propuesto por VAN MANEN (2003), citado en Aya-
LA (2008) donde expresa que “existe una diferencia entre aprehender
intelectualmente el proyecto de la fenomenologia y entenderlo ‘desde
dentro’ [...] Una comprension real de ésta sélo puede lograrse ‘hacién-
dola activamente”. Explica la necesidad que se tiene en los procesos
dentro de la escuela, especialmente referidos al aula, que se realice una
interpretacion desde los actores que participan, sean docentes, estu-
diantes, padres, pues son ellos quienes poseen experiencia individual
de cada una de las situaciones; para tal fin expone algunos pasos que
explican la manera de desarrollar un estudio de este tipo, el cual es
pertinente para él la presente investigacion, por el hecho de que la ma-
yoria de los procesos de inclusion se dan al interior del aula donde se
evidencia la relacion pedagoégica entre docente y estudiante.
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Cuadro 10
Fases del método fenomenologico-hermeneutica propuestas por VAN MANEN'%!

FASE

CONTENIDO

ACTIVIDADES

I
(+ Descripcién)

Recoger la experiencia
vivida (directamente)

Descripciones personales anecdéticas
-Protocolos de experiencia personal de
maestras (anécdotas)

II

Recoger la experiencia

-Entrevistas conversacionales

(+interpretacion) | vivida (indirectamente) | -Autobiografia
-Pelicula documental
Reflexionar acerca de la | -Entrevistas conversacionales
experiencia vivida -Anilisis tematico y uso de diversos
métodos de reducciéon
-Redaccién de transformaciones lin-
giiisticas
111 Escribir-reflexionar | -Elaboracion del texto fenomenoldgico
(Descripcion+ | acerca de la experiencia | -Revision de documentacién fenome-
Interpretacion) | vivida nolégica

Cuadro 11
Adaptaciéon del método FH para el desarrollo
del estudio sobre inclusion educativa

FASE CONTENIDO ACTIVIDADES
I Recoger la experiencia | Entrevistas en profundidad a docentes
(+ Descrip- | vivida (indirectamente)
cién)
1 Reflexionar acerca de la | -Analisis tematico y de categorias de
(+interpretacién) | experiencia vivida (in- | analisis

directamente)

111 Escribir-reflexionar | -Elaboracion del texto interpretativo-
(Descripcion+ | acerca de la experiencia | fenomenolégico acerca de los signifi-
Interpretacion) | vivida cados atribuidos

-Revision de documentaciéon fenome-
nolégica

101 vAN MANEN. [nvestigacion educativa y experiencia vivida, cit.
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CAPITULO NOVENO
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

[. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio del estudio se realiz6 desde una metodologia cualitativa de
Investigacién, con enfoque comprensivo-interpretativo. Pues se con-
sidera que permite develar los significados que tienen del fen6meno
social de la inclusién como objeto de estudio, aquellos que pertenecen
a la comunidad educativa y que interaccionan diariamente en la es-
cuela. Para tal fin, se tienen en cuenta los aportes de la fenomenologia
que tiene como punto de partida la vida de las personas y se enfoca
en como las experiencias, significados, emociones y situaciones en es-
tudio son percibidos, aprendidos, concebidos o experienciados lo que
conlleva a experimentar, conceptualizar, y/o entender un fenémeno en
particular.

II. ESTUDIO DE CASO

El tipo de estudio es el de “estudio de caso” con el fin de encontrar los
significados que se complejizan en el discurso por parte de los infor-
mantes claves o actores, se tiene en cuenta la forma de aproximacion
planteada por SKATE (1999) de tender a la “particularizacién” de los
relatos y no a una “generalizacion”, con el fin de develar la interpreta-
cion a un fendmeno social de alto impacto como lo es en este caso la
inclusion educativa'®2,

Para tal fin, se realiza el estudio de caso una institucién publica con
el modelo de inclusion “integracion al aula regular” para contrastar la

102 R. STAKE. Investigacién con estudio de casos, Madrid, Morata, 1999.

103



Significados que otorgan los docentes a los procesos de inclusién...

informacion desde las realidades de los diferentes actores en este caso
docentes pertenecientes a diferente ciclo educativo, diferente moda-
lidad de contratacion, formacién profesional y experiencia personal.
Inicialmente se lleva a cabo la caracterizacién socio demografico para
identificar los aspectos generales de los procesos de inclusién que se
manejan, asi:

Colegio Sotavento: Institucién Educativa Publica con modalidad de aula
regular que integra estudiantes con NEE y que actualmente inicia el proyecto
de inclusion. Desde hace cinco (5) afnos ha recibido estudiantes sin tener en
cuenta sus caracteristicas y condiciéon. Desde hace dos afios se cuenta con
profesionales de apoyo (un educador especial y dos orientadoras profesionales
en psicologia y pedagogia reeducativa).

[11. SELECCION DE LA MUESTRA

Los sujetos de la investigacion fueron seleccionados bajo el criterio de
muestreo tedrico, es decir, que la informacion es muy importante para
el estudio y con gran potencial al ser comunicada por cada uno de los
participantes seleccionados en las entrevistas en profundidad hasta
“agotar, localizar y saturar el espacio simbdlico, presente en el discur-
so” seglin plantean DELGADO y GUTIERREZ (1999).

De ellos hacen parte en la institucién: nueve (9) docentes pertene-
cientes a diferente ciclo académico asi: (3) docentes de ciclo 1; (1) do-
cente de ciclo 11; (1) docente de ciclo 111; (3) docentes de ciclo 1v; (1)
docente de ciclo v.

Algunos aspectos basicos de su seleccion son:

e Tenerentre dosy 25 afios en tiempo de servicio en colegio publi-
co (pues se considera después de un afio superado el tiempo de
prueba como docente al ingresar al distrito y 20 afios el tiempo
de servicio de los docentes en las instituciones, el cual puede
extenderse hasta el retiro forzoso a la edad de 65 afios).

e Tener o haber tenido en su grupo asignado como direccién de
curso algun estudiante que se encuentre diagnosticado o en pro-
ceso de diagnoéstico, asi como estudiantes remitidos a orienta-
cion debida a alguna Necesidad Educativa Transitoria. Durante
minimo un afio escolar; pues es el tiempo que el estudiante debe
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seguir para culminar el grado y durante el cual el docente ha
podido hacer un seguimiento continto.

Ser docente de planta perteneciente a alguno de los dos Decre-
tos 1278 o0 2277, pues también existe la figura de docente pro-
visional que presenta una permanencia inestable dentro de una
institucion.

[V. TECNICAS DE INVESTIGACION APLICADAS

La técnica a utilizar es la entrevista en profundidad con la cual se logra
recoger el discurso de cada uno de los actores en relacion con el fené-
meno, con el fin de develar el significado que se le da a cada uno de los
topicos, los pensamientos que se tienen al respecto asi como el valor,
significado e interpretacidon que se le da a cada uno y la relacién con
sus practicas.

Los ejes sobre los cuales se desarrolla cada entrevista son:

Experiencia personal, profesional y especificamente en relacion
a la inclusion antes de llegar a la institucion.

Experiencias en relacion a la inclusién que tiene en la actual ins-
titucion donde se pueda conocer aspectos como: (caracteristi-
cas, ventajas, desventajas, aciertos, dificultades, rol del docente,
rol del estudiante, rol de la familia, curriculo, proyecto educativo
de la institucion, ayudas, apoyos y acompafiamientos, barreras,
politicas publicas, necesidades, dificultades y otras que sean
prioritarios para el docente).

Para tal fin se tiene en cuenta un formato guia- para ser utilizado en
cada entrevista que incluye los diferentes topicos seflalados con ante-
rioridad (ver cuadro 12).
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Cuadro 12

Guia de topicos generales y especificos para la entrevista en profundidad

TOPICO GRAL

TOPICOS ESPECIFICOS

PREGUNTAS GUIA

DATOS GENERALES

Nombre:

Edad:

Tipo de vinculacion:
Conformacién familiar:
Sexo:

Religion:

Estado civil:

FORMACION  PROFE-
SIONAL (Especificar si
es institucion publica
o privada)

2a. Licenciado o profe-
sional no licenciado
2b. Otros estudios de
formacion

EXPERIENCIA PROFE-
SIONAL (Nombrar los
mas destacados)

Tiempo de experien-
cia:

Entidad publica:
Entidad privada:
Cursos y grados en el
que trabaja:
Experiencia
como docente:
Area de especialidad:

laboral

1. Experiencia labo-
ral y personal con
NEE

Familiar con discapaci-
dad o NEE

Experiencia profesio-
nal, personal con NEE

;Tiene usted algun familiar en
condicion de discapacidad? ;Pa-
rentesco?

;Tener esta experiencia familiar
qué relacion puede tener para
usted en la vision que tiene sobre
la discapacidad o las NEE?

.En su experiencia profesional, o
personal ha tenido alguna viven-
cia en relacion con las NEE que
pueda destacar?

¢;Estas vivencias como le han in-
fluido en su relacién con estudi-
antes con NEE?

;Qué otras experiencias quisiera
comentar en relacion al tema?
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2. Caracterizacion
del contexto insti-
tucional desde la
mirada del docente:
;qué aspectos impor-
tantes caracterizan a
la educacién imparti-
da en el colegio, a su
comunidad (padres,
docentes) y a los es-
tudiantes

Caracterizacion cole-

gio

Caracterizacion comu-
nidad (docentes, pa-
dres, directivas)
Caracterizacion estu-
diantes

Caracterizacion de la
experiencia con NEE en
la institucion

Al colegio: Qué aspectos impor-
tantes caracterizan a la educacién
impartida en el colegio (objetivos,
mision, etc.)

La Comunidad: ;Qué aspectos
importantes caracterizan a su co-
munidad (padres, docentes)
A los estudiantes: ;Como podria
caracterizar la poblacion de estu-
diantes de la institucién?
;Como ha sido la experiencia de
la institucién con estudiantes de
NEE en esta institucion? (expe-
riencia personal)

(Puede comentar algunas situa-
ciones Especificas?

3. Significados de
inclusion, necesida-
des y modalidades
(¢que se entiende
por cada concepto?
Y otros aspectos aso-
ciados a la inclusion
educativa.

Inclusién educativa
NEE

Modalidades de inclu-
sién

Elementos necesarios
para la inclusion: (poli-
ticos, legales, metodo-
légicas, pedagogicas,
culturales...)

Ventajas y desventajas
de la inclusiéon

Rol del docente
Rol de la familia

Rol del docente

(Qué entiende usted por inclu-
sién educativa?

;Qué entiende usted por Necesi-
dades Educativas Especiales?
;Qué modalidades de inclusién
educativa en los colegios distri-
tales conoce usted?

¢;Cudles cree usted que son los el-
ementos mas importantes que se
deben tener en cuenta al desar-
rollar procesos de inclusién edu-
cativa de estudiantes con NEE en
las instituciones? (politicos, lega-
les, metodoldgicas, pedagogicas,
culturales...)

¢;Cudles cree que son las ventajas
y desventajas de la inclusion edu-
cativa para el estudiante con NEE?
;Cudl cree usted que juega el do-
cente en los procesos de inclu-
sion?

:Qué rol debe tener la familia de
los estudiantes con respecto a la
inclusién educativa en esta insti-
tucion?

;Cudl cree usted que juega el do-
cente en los procesos de inclu-
sion?
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4. Inclusion educati-
va en la institucion
desde la vivencia
del docente:
(procesos,  ventajas,
desventajas, rol de la
comunidad, rol del do-
cente, curriculo, prac-
ticas pedagogicas)

Procesos de inclusiéon
en la institucion

Ventajas para la comu-
nidad y el estudiante

Aciertos y dificultades
Rol del docente
Rol de la familia

Estrategias de ense-
fnanza

Rol de los estudiantes

Condiciones que favo-
recen

Condiciones que faltan
Coherencia del PEI con

los procesos

Adaptaciones curricu-
lares

La evaluacién

Recomendaciones para
mejorar los procesos

;Como se desarrollan los pro-
cesos de inclusidon educativa de
estudiantes con NEE en la insti-
tucién?

(Qué ventajas han tenido estos
procesos para la comunidad de
este colegio?

¢(Cuales han sido los aciertos y
cuales son las dificultades que se
han presentado?

;Cual es el rol que ha jugado el
docente en los procesos de inclu-
sién?

;Cudl es rol que tienen la familia
en los procesos de inclusion que
se han llevado a cabo?

;Qué estrategias de ensefianza ha
tenido en cuenta en su area para
trabajar con estudiantes de NEE?
¢;Cual ha sido el rol que han juga-
do los estudiantes?

;Qué condiciones tiene la insti-
tucion para llevar a cabo estos
procesos de inclusiéon?

;Qué condiciones le faltaria?
;Cree usted que el PEI de la in-
stitucion es coherente con estos
procesos? Explique su respuesta
;Qué adaptaciones curriculares
ha tenido que hacer para el tra-
bajo con los estudiantes con NEE
;Como se llevan a cabo Los pro-
cesos de evaluacién con NEE?
¢;Cudles serian aquellos elemen-
tos que usted recomendaria de-
berian mejorarse para que la
institucién donde labora sea co-
herente con ellas?
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5.En cuanto alos pro-
gramas y politicas

Conocimiento sobre la
politica

Manera de asumir las
politicas

Politicas  coherentes
con la realidad escolar

Recomendaciones para
la coherencia entre po-
liticas y realidad

:Qué conoce usted sobre la politi-
ca de inclusion a nivel nacional y
distrital?

;Como se asumen en la insti-
tucién?

¢;Las politicas de inclusion son co-
herentes con lo que observa en la
escuela? ;De qué manera?
¢;Cudles serian aquellos elemen-
tos que usted recomendaria de-
berian mejorarse para que la
institucién donde labora sea co-
herente con ellas?
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CAPITULO DECIMO
ANALISIS DE RESULTADOS

[. ANALISIS DE INFORMACION SOBRE
LA CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

De acuerdo a la informacién general proporcionada por los docentes
participantes en las entrevistas iniciales y en profundidad, se obtuvie-
ron los datos requeridos para la caracterizacion de la muestra.

Cuadro 13
Datos generales y de caracterizacion

DATOS GENERALES Y FORMACION PROFESIONAL
Rango | Genero | Niveles Niwvel Tipo de vinc. Ciclo Area de
de de profesion | (decreto) Mayor carga especialidad
edad estudio al académica
M| H Pre | Pue | Lic. | No | 2277 | 1278 I|II | IV | V|p |p|s|i| b n
g 58 lic (ant) | (nue) re [r|o|ni|a
ifc|lgl ot
m 1 e
21-30 1 1 1 1 1 1
31-40 1 1 1 1 1 1 1
41-50 4 2 2 4 2 2 |2 2 2 2
51-60 1 1 2 2 2 1 1 111
61-65 1 1 1 1 1 1
Total 7 2 4 5 8 1 5 4 |3 1 3 |1]13 (2|11 2 1

De acuerdo a la anterior informacién se puede analizar lo siguiente:

La mayoria de docentes son mujeres, situacién que es una regla
general en todas las instituciones educativas sean estas publicas
o privadas.

El rango de edad mas presente entre los docentes es el de 41 a
50 afios de edad, de los cuales todas son mujeres.
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La mayoria tienen formacidn de licenciatura y uno solo de ellos
tiene otra formacién académica (no licenciatura) Ingenieria de
sonido. Solamente una de las maestras tiene formacion relacio-
nada con la atencién a poblaciones vulnerable con estudios de
licenciatura en pedagogia reeducativa.

Es importante resaltar el hecho de que la mitad de estos docen-
tes tienen formacion de posgrado, ya sea esta maestria o espe-
cializacién, ninguno de ellos con estudio de doctorado y de la
misma manera tampoco las licenciaturas o posgrados son rela-
cionados con atencion a poblacién con discapacidad, diversidad
0 NEE.

Aproximadamente el mismo niimero de docentes pertenecen al
Decreto antiguo denominado 2277 y el nuevo 1278, el primero
de ello es un estatuto que ademas de tener diferentes condicio-
nes laborales, también presenta algunas garantias que los maes-
tros del Decreto 1278 no tienen, como es el caso de la evaluacion
de desempeiio anual y diferentes requisitos para ascender en el
escalafén docente, situacion que en ocasiones genera tensiones
dentro de las instituciones, al igual que diferentes maneras de
entender el rol docente, como mas adelante se observa en el
analisis por categorias.

El area de especialidad con mayor presencia de docentes es la
preescolar (3), seguida por primaria y biologia (2), inglés (1) y
matematicas (1).

Es importante tener en cuenta que en el analisis de las categorias
es mas visible con la apreciacidn desde ciclos 1y 1v especialmen-
te, por tener mayor representacion de docentes (3) a diferencia
de ciclos 11, 111 y V.
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Cuadro 14
Caracterizacidon-experiencia personal, profesional y con NEE

EXP. LABORAL | CAMBIO DE
TIEMPO EXP. TIPO EXP. .
DE ENTIDAD | FAMILIAR PREVIA CON VISION POR
POCENTE DE EXP. NEE O DISC. | EXPERIENCIA
DOCENTE
Pub | Pri si no si no si no
Ciclo 1
GS 5 2 3 X X X
Ciclo1
MG 27 18 9 X X X
Ciclo 2
AGP 32 125 17 | x x x
Ciclo 3
c.D 28 25 3 X X X
Ciclo 4
MM 6 2 | 4 | x X X
Ciclo 4
N.R 15 8 | 6 | x X X
Ciclo 4
YB 15 5 10 X X X
Ciclo 5
MR 24 12 12 X X x
Ciclo1
YR 30 5 | 25 x | x .
5-30 2-25(3-25| 6 3 4 5 7 2

Con respecto a los topicos de Experiencia laboral y con NEE o discapa-
cidad se puede analizar algunos aspectos:

e El tiempo de experiencia laboral como docente se encuentra entre
cincoy 30 afios, destacando que cuatro de ellos han trabajado la ma-
yor parte en entidad publica y el resto de docentes con igual tiempo
en los dos tipos de entidades o un poco mayor en privadas siendo
el caso de los docentes quienes su etapa de ingreso como personal
de planta esta en un promedio de dos a cinco afios de antigiiedad.
El hecho de que un docente labore muchos afios en entidad publica
permite inferir que su conocimiento acerca de las caracteristicas de
la institucién es bastante claro, al igual tiene una vision mas amplia
sobre los diferentes procesos de inclusion y su evolucion.
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¢ Coincidencialmente excepto tres docentes han vivido experiencias
familiares relacionadas con discapacidad, segiin lo manifiestan
asi entre las cuales se encuentran: Paralisis cerebral, sindrome de
Down y retardo mental. Al respecto coinciden en que esta expe-
riencia cambia su visién en torno a la discapacidad.

e En cuanto a la experiencia laboral previa nuevamente se relaciona-
ron con las condiciones de los alumnos con los cuales trabajaron.
algunas de ellas las relacionan directamente con el tipo de discapa-
cidad o diagndstico, como son: sordos, problemas de aprendizaje,
entre otros.

Solamente cuatro de ellos manifestaron haber tenido experiencia en
relacion al tema y consideran que esto proporciono herramientas de
trabajo en el aula, asi como una visidn diferente que permite entender
este tipo de casos.

[I. ANALISIS DE RESULTADOS-TOPICOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Para el andlisis de datos, previamente se revisaron las trascripciones
del discurso de los docentes en las entrevistas iniciales y en profun-
didad que giraron alrededor de topicos generales y especificos pro-
puestos, las cuales por estar cargadas de significado permitieron la
identificacién de temas emergentes, que dieron origen a las unidades
tematicas y/o categorias de andlisis, que segin Muchielli, “es una pa-
labra o una expresion que designa, en un nivel relativamente elevado
de abstraccion, un fenémeno cultural, social o psicolégico tal como es
percibido”!?, y luego se interpretaron en relacion al marco teérico re-
ferenciado.

A. Categorias de andlisis

En este proceso se logré analizar que los docentes atribuyen significa-
dos en relacién a:

103 A.MUccHIELLL Diccionario de métodos cualitativos en ciencias humanasy sociales, Madrid,
Edit. Sintesis, 1996, p. 73.
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1. Significado que se le da a las necesidades educativas especiales
e Segln el origen o la respuesta educativa.
e Las NEE Implican un trato diferente.

2. Significado que le da a la experiencia con NEE y el cambio de visién
hacia la persona con discapacidad.

3. Significado que le da a la inclusion educativa en relacion a la calida

e Segln la posibilidad de acceso a un cupo escolar.

e Como una posibilidad de permanencia y equidad.

e Como la posibilidad y oportunidad de aprender sobre diversidad.
e Como contribucién al respeto de los derechos.

e Como proceso de cambio.

4. Significado que le da a la formacién docente en los procesos de in-
clusion educativa.

5. Alainclusiéon educativa y el rol del docente.

6. Significado que le da alos valores que tiene la comunidad educativa
en los procesos de inclusion educativa.

7. Alas capacidades y posibilidades de aprender que tienen los estu-
diantes con NEE.

8. Significado que se le da al curriculo en los procesos de inclusién
educativa
e Elvalor que se le da a la docente de apoyo.
e Alos procesos de evaluacion.

9. A Las actitudes de los docentes (barreras).

10. A las necesidades del docente para su trabajo pedagogico
e La coherencia entre practicas y politicas de inclusion.
e Conocimiento de la politica.
e Al cumplimiento del nimero de estudiantes en el aula en cohe-
rencia con la politica.
e Incrementar los apoyos y ayudas.
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o Fortalecer los procesos de preparacién para la inclusion.
e (laridad en los procesos administrativos.
e Fortalecimiento del apoyo familiar.

1. Significado que le da a las
necesidades educativas especiales

a. Segun el origen o la respuesta educativa

El término NEE segtn la teoria revisada puede ser entendido desde dos
perspectivas, asi: desde el origen de la necesidad que va centrada en
el individuo o en la necesidad de respuesta educativa necesaria en el
contexto donde se desarrolla el proceso.

Segiin MARCHESI (1990) se plantea el término en relacién al nifio
o nifia que presenta la condicion asi: “cuando un nifio presenta algin
problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacién que demande
una atencidén especifica y mayores recursos educativos de los necesa-
rios para compafieros de su edad”. Por otra parte, para PUIGDELLIVOL
las NEE son las necesidades que toda “persona precisa para acceder a
los conocimientos, las habilidades, las aptitudes y las actitudes social-
mente consideradas basicas para su integracion activa en el entorno al
que pertenece, como persona adulta y autdbnoma”%4,

Al respecto algunos de los docentes entrevistados se refieren a las
NEE dando relevancia aun al origen y sus caracteristicas, ubicandolas
especificamente en el estudiante que la presenta y retomando térmi-
nos como discapacidad para hacerse referencia a ellas, por esta razén
al hablar del concepto expresan: “son los nifios”, “son las personas”,
como en los siguientes casos.

Lo relaciono con nifios y nifias que tienen dificultades de aprendizaje, motrices,
auditivas, comunicativas de habla, oralidad, lectura y escritura.

Son las personas que necesitan una programacién académica que se ajuste ala
problematica que presenten sea discapacidad o capacidad excepcional.

Son nifios y nifios que tienen alguna dificultad para aprender.

104 A.MARCHES!Y E. MARTIN. Del lenguaje del trastorno a la necesidades educativas especiales,
Madrid, Alianza, 1990.
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De la misma manera algunos aun persisten en relacionarlo con su
etiologia, dando mas relevancia al modelo medico:

Son nifios que como su nombre lo indica [...] Pues yo lo tengo entendido asi [...]
Que tienen problemas en cuanto aprendizaje por algiin diagnostico medico se
comprueba de coeficiente intelectual, de problemas de aprendizaje, también
puede por el [..] del lenguaje. O también los estudiantes que tienen alguna
necesidades o enfermedades de tipo congénito puede ser como sindrome de
Down o problemas de coeficiente intelectual o de problemas de aprendizaje o
de lenguaje o desarrollo psicomotor.

Por otra parte también algunos de ellos manifestaron el término en
relacion a la respuesta requerida del contexto seglin sea la necesidad
del estudiante, asi:

Pienso que son aquellas necesidades que requieren de un apoyo adicional, sea
por dificultad en el aprendizaje o por lo contrario, el alumno capta o aprende
demasiado rapido.

La relaciono con la condicién en la que los nifios necesitan un apoyo adicional
en el proceso de socializacién y de ensefianza aprendizaje.

b. Las necesidades educativas implican un trato diferente

Segun los mitos y creencias tradicionales sobre las capacidades que
poseen los estudiantes con alguna condicidn especial o con discapa-
cidad, se ha considerado especialmente que a nivel cognitivo necesi-
tan un trato diferente, barrera actitudinal que en ocasiones no permite
realizar actividades que implicarian mejor desempefio o desarrollo de
habilidades, situacién que también es expresada por algunos docentes
entrevistados: “Estudiantes que requieren un manejo diferentes al co-
mun, para los cuales se deben adaptar las actividades, el material y el
manejo en general”.

Segun las anteriores expresiones se puede analizar que los docen-
tes aun presentan diferentes ideas acerca de las NEE y este concepto
ademas de estar ubicado en algunas de las perspectivas ya expuestas,
sirve mas como termino para reemplazar otros relacionados a “ninos
especiales”, “nifios discapacitados”, “con algiin problema” o “con algu-
na dificultad”, es decir el significado que le atribuyen esta aun alejado a
las nuevas tendencias donde las necesidades son atribuidas a la capa-
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cidad de responder del contexto, aun se ve como al estudiante como un
individuo diferente, al cual se le acoge pero se estigmatiza.

2. Significado que le da a la experiencia con NEE y
el cambio de vision hacia la persona con discapacidad

La experiencia que algunos docentes tienen en relaciéon con NEE o con
estudiantes que las presenten, han sido relacionadas en su experiencia
con alguna discapacidad y al momento de hablar de ella, manifiestan
diferentes poblaciones con la cuales han trabajado, asi:

En mi experiencia profesional tuve un afio en aula con inclusion, Alguna vez en
el aula tenia un nifio con problemas de memoria a corto plazo.

Tuve la experiencia de trabajar ocho afios con estudiantes sordos de
bachillerato. Tuve excelente relacién con ellos...

Tuve experiencia con nifios con discapacidad visual.

Por otra parte manifiestan que las diversas experiencias, han permiti-
do el cambio de visidn acerca de la discapacidad o la situacién que vi-
ven las familias y reconocen que por medio de ellas tienen una manera
mas integral de ver a los estudiantes con NEE, especialmente desde una
dimensiéon humana, de la misma manera expresan que estas experien-
cias los han dotado de conocimientos y herramientas necesarias para
enfrentar el trabajo con NEE.

Esta experiencia si ha influido en mi pues me he vuelto mas preocupada,
a entender e interesarme mas como aprenden los nifios y el ser humano
en general, me he vuelto mas consciente de la etapas de desarrollo de los
estudiantes.

Cuando ingrese a este colegio -Filadelfia para Sordos- no manejaba la lengua
de seifias, aprendi directamente con ellos, asi que me dio aprendizajes para
entender de cierta manera.

Poco otra parte dentro de la experiencia también se expresa aquella
proveniente a vinculos familiares con NEE, en la cual nuevamente los
docentes relacionan el término con el hecho de tener un familiar con
una discapacidad especifica y lo relacionan con su manera diferente de
entender estas condiciones, como en los siguientes casos:
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En mi familia tengo un sobrino con discapacidad. Esta situacion me ha
permitido entender un poco mejor como enfrenta la realidad una persona con
discapacidad pues he observado las condiciones al pasar los afios y el esfuerzo
que sus padres deben hacer para darle lo mejor.

Tengo una tia y un primo con discapacidad, esto me ha servido para entender
que es algo que puede ser muy cercano a cada una de las personas que
habitamos este planeta, que es una condicién que hace tener una visién de
mundo diferente, y que es necesario tener claridad y apoyos frente al tipo
de discapacidad que se presenta para salir adelante. Ademas que en muchas
circunstancias el manejo no es nada facil.

mmm [..] bueno la existencia de mi hijo con paralisis cerebral y retraso
psicomotor; esto me ayuda entender de manera personal el esfuerzo, el grado
de complejidad que rodea esta situacién y a entender a otras familias que
puedan estar cercanas a esta condicidn.

Tengo una hermanita que tiene sindrome de Down, quien ahora tiene 48 afios,
eso tal vez hace que vea los nifios con alguna discapacidad de otra manera.

La experiencia en relacion a la discapacidad presentada por un miem-
bro de la familia, permite de forma mas cercana entender las necesi-
dades, dificultades y especialmente el proceso que se vive al interior
de las familias en busqueda de la superacion de las dificultades, pro-
porciona herramientas para afrontar un proceso de inclusiéon desde
una vision mas humana, integral y ecologia, es decir inmerso en los
diferentes sistemas que conforman su entorno. Entendiendo de esta
forma que las NEE asociadas a la discapacidad son el producto de la
interaccion entre las caracteristicas personales y de los entornos en los
que se forma la persona, indicando que no son condiciones estaticas, ni
predeterminadas antes de que ella acceda al aprendizaje.
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3. Significado que le da a la inclusién educativa
en relacion a la calidad

La inclusién educativa segiin ECHEITA (2007) esta definida como

un proceso que debe verse como una tarea interminable de busqueda de
respuestas de responder a la diversidad de alumnos que aprenden. Es sobre
como aprender a vivir con la diferencia y a aprender como aprender desde la
diferencial®.

Seguin BLANCO (2008), la inclusién aspira a hacer efectivo para toda la
poblacién el derecho a una educacién de calidad, preocupandose espe-
cialmente de aquellos que, por diferentes causas, estan excluidos o en
riesgo de ser examinados. Es un término tan relacionado con la calidad,
puede decirse segiin Duck (2009) “Una educacién de calidad es por de-
finicién una educacién inclusiva y es entendida como aquella que ase-
gura el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos”*°.

Segun los planteamientos anteriores, la inclusién educativa es un
concepto que va mas alla del concepto de integracion educativa, el cual
se refiere a “asegurar el derecho de las personas con discapacidad a
educarse en las escuelas comunes”.

En este sentido, los docentes entrevistados manifestaron el signifi-
cado que le asignan a este término, asi: Como la posibilidad de acceso
a un cupo escolar, como una posibilidad de permanencia y equidad,
como una oportunidad de aprendizaje sobre la diversidad y como una
forma de contribuir al respeto de los derechos de los nifos.

a. Segun la posibilidad de acceso a un cupo escolar

En las concepcién tradicional de la integracion escolar se considera
que al dar la posibilidad a un estudiante de acceder a un cupo dentro
del sistema educativo se le abren las puertas a la posibilidad de estar
junto a los demas, es decir de “normalizar” en cierta forma su condi-
cion. Esta posicion ha sido criticada constantemente debido a que dar

105 STEENLANDT. Ob. cit,, p. 25.
106 C. Duck. Modelo para evaluar la calidad de la respuesta de la escuela a la diversidad, San-
tiago, Universidad de Chile, 2009.
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esta oportunidad no asegura que el estudiante logre permanecer en
una institucién o que reciba una educacion de calidad, basada en la
diferencia. Aunque esta idea esta en coherencia con “el acceso” como
uno de los principales componentes del derecho ala educacién y con el
cual se le facilitan las condiciones de ingreso de todos los estudiantes
al sistema educativo, es obvio que este solo elemento por si solo no
asegura el derecho.

Algunos docentes aun comparten esta vision, al dar mayor significa-
do a la posibilidad de asegurar un cupo escolar, asi:

Inclusion educativa es permitir el acceso a la educacién de todo tipo de
estudiantes. Con condiciones diferentes.

Para mi la inclusién incluye todas las oportunidades que tienen los nifios y
jovenes para acceder a una matricula en una institucién educativa.

En este sentido, segiin Ainscow (2000): “El derecho a la educaciéon va
mucho mas alla del acceso, aunque es un primer paso, ya que exige
que ésta sea de calidad y logre que todas las personas desarrollen al
maximo sus multiples talentos y capacidades”!?’, es decir no puede ser
la Uinica prioridad del sistema educativo, pues asi se limitan las posibi-
lidades no solo de los estudiantes con NEE también la de los otros es-
tudiantes, al no permitir que las instituciones se preparen y tengan en
cuenta las condiciones de todos los estudiantes. Por otra parte el nivel
de responsabilidad de los participantes en los procesos podria verse
disminuida, al considerar que un cupo es una respuesta suficiente para
determinados tipos de poblacion.

b. Como una posibilidad de permanencia y equidad

Otra de las maneras de entender el concepto de inclusiéon educativa
gira en torno a la oportunidad de un desarrollo mas integral dentro de
las instituciones, junto a otros estudiantes de diferentes condiciones y
en un espacio de aprendizaje que abre nuevas posibilidades:

Es la apertura de espacios apropiados o relativamente apropiados para que
los nifios con NEE puedan desarrollarse en condiciones de equidad.

107 AINscow. Ob. cit., p. 34.
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esta relacionado con identificar, como docente o como sistema educativo
las diferentes necesidades de los estudiantes y a través de la escuela tratar
de responder en su gran mayoria a los requerimientos de estas diversas
necesidades, reduciendo la exclusion en la educacion.

Se tienen en cuenta elementos que indican “la permanencia” que segun
se cita en los referentes conceptuales para la reorganizacion curricular
por ciclos “implica responder a los intereses, necesidades y expectati-
vas de la comunidad educativa para garantizar la continuidad y concre-
cion del proceso de formacion de todos los estudiantes”!%,

c. Como la posibilidad y oportunidad de
aprender sobre diversidad

Segun SLEE (2000), “la educacion inclusiva no tiene que ver solo con
estudiantes discapacitados o alumnos con NEE. La inclusion incluye a
todos los estudiantes y STAINBACK y STAINBACK (1990)”'%°. La escuela
inclusiva es la que incluye a todos los estudiantes n la escuela ordina-
ria”. En coherencia con lo anterior los procesos de inclusiéon permiten
aprender acerca de las diferencias, entenderlas y vivirlas a medida que
hacen parte de las vivencias diarias de la institucion, asi:

Permitié desde el comienzo dar una vista hacia los nifios con diferencia y
permitir que se les diera una oportunidad, y luego en la marcha se fueron
arreglando las dificultades, esta situacion ha permitido ejercitar los derechos
y ponerlos en un escenario educativo, los derechos de los nifios a veces se
vulneran derecho a la educacion con equidad es decir todos a lo mismo.

El reconocer las necesidades especiales de otras personas, poder compartir la
experiencia con estas familias.

Para los docentes hay aciertos sobre el incremento de conocimientos en
pedagogia e involucrarse en la investigacion sobre estos aspectos y adecuarlo
para la diversidad de los estudiantes, va conociendo mas a los otros y va
entendiendo a los otros hace como niveles, escalas y puede ayudar mas a los
demas suscita una reflexion hacia la condicién.

108 SECRETARIA DE EDUCACION. Reorganizacién Curricular por Ciclos..., cit.
109 STAINBACK. Ob. cit., p. 38.
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Cada persona aporta algo a la construccién de una sociedad, entonces si las
personas con NEE aportan segun su condicidn, se beneficia la comunidad en
general y se percibe bienestar empezando por esta poblacién en especial,
pasando por sus familias y por toda la comunidad.

Creo que al realizar estos procesos hay mayor preparacion para los docentes,
oportunidad para docentes y estudiantes de interactuar con estos nifios,
mejora la convivencia, aprender a comprender al otro, aceptarlo como son y
sobre todo la solidaridad.

Sin lugar a duda [...] en [...] el aprendizaje, conocer que no somos iguales y que
todos aprendemos de maneras diversas y eso es una gran ventaja.

Los docentes reconocen el proceso de inclusién como la oportunidad
de aprendizaje sobre la diversidad, donde cada miembro de la comu-
nidad aporta desde sus capacidades y posibilidades, aceptando a cada
uno como es; es un acierto para los docentes ya que aporta a su expe-
riencia pedagdgicay adquiere herramientas para el manejo de la diver-
sidad en el aula; para los estudiantes por su parte les da la posibilidad
de vivir con la diversidad al entender e interactuar desde la diferencia

d. Como contribucidn al respeto de los derechos

Otro de los aspectos a los cuales los docentes le dan significado en rela-
cion con la inclusidn, es la contribucién que hace la instituciéon a cum-
plir con los derechos de los nifios y las nifias, reconociéndolo como
sujeto de derecho, en este sentido la Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos (2008) expone:

Los derechos basicos y las libertades fundamentales son inherentes a todos
los seres humanos, inalienables y aplicables en igual medida a todas las
personas, todos y cada uno de nosotros hemos nacido libres y con igualdad de
dignidad y de derechos Independientemente de nuestra nacionalidad, lugar
de residencia, género, origen nacional o étnico, color de piel, religion, idioma
o cualquier otra condicién'®.

Al respecto algunas de las expresiones manifestadas por los docentes
son:

110 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS. Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
Bogot4, Imprenta Nacional de Colombia, 2008.
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Estamos fortaleciendo la inclusion, se han empezado a dar pasos buscando
una atencion integral para ellos y sus familias, reconociendo sus derechos y
ampliando los espacios sociales dentro de la comunidad.

Yo pienso que como el ejercicio de los derechos ejercitarse en los derechos que
tenemos todos, también como la vigilancia que tienen que tener las personas
para los derechos del nifios.

Es la oportunidad que se le brinda a un estudiante acceder a un derecho.
e. Como proceso de cambio

Uno de los principios filoséficos de la inclusion, segun ECHEITA (2007):
“Es un proceso que debe verse como una tarea interminable de bus-
queda de respuestas de responder a la diversidad de alumnos que
aprenden. Es sobre como aprender a vivir con la diferencia y a apren-
der como aprender desde la diferencia”'!!, en este sentido, los docen-
tes de esta comunidad valoran los cambios que se han dado, a pesar
de que las condiciones no fueron adecuadas para dicho proceso, en la
actualidad se reconoce que existen mejores condiciones que seran evi-
denciadas en los procesos que ahora comienzan.

Por ejemplo hace un par de afios el servicio de orientacién y apoyo no existia
en la institucidn, asi que paso bastante tiempo para que este acompafiamiento
se diera y algunos de los nifios ya estaban en segundo o tercero, sin un plan
especial para ellos.

Aceptacion paulatina, apoyo inicial y hoy en dia respeto.

Los que se estan iniciando desde los primeros afios de primaria, creo que van
a tener buenos resultados cuando vayan alcanzando grados superiores.

Asi desde el comienzo casi el maestro tenia que adivinar que seria lo mejor,
ahora con la ayuda un poco mas clara de informes se puede trazar una ruta un
poco mas clara.

111 EcHEITA. Ob. cit,, p. 25.
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4., Significado que le da a la formacién
docente y los procesos de inclusiéon educativa

Segin EcHEITA (2007), en los diferentes sistemas educativos existen
mecanismos de exclusion social que no permiten contribuir al cambio
de perspectiva y hacia el camino de la inclusiéon desde la educacidn,
tan necesario para afrontar la crisis de valores que existe en el mundo
actual pues,

existen aspectos explicitos —-por ejemplo, la segregacion de los alumnos con
discapacidad en centros especiales-, y otras implicitos u ocultos como la
sobrevaloracién delas capacidades de tipointelectual, las practicas de seleccion
y evaluacion del alumnado, la falta de formaciéon del profesorado para atender
a la diversidad o la existencia de un curriculo rigido y centralizado, que han
sido y en muchos casos siguen siendo los primeros factores en generar fuertes
contingentes de alumnos en riesgo de exclusion social!2

Por otra parte en la Ley estatutaria 1618 del 27 de febrero de 2013,
promovida por el Ministerio de Educaciéon de Colombia, “se estable-
cen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad mediante la adopciéon de medidas de
inclusion eliminando toda forma de discriminacién y dando a conocer
los derechos de las personas con discapacidad” documento en el cual
se citan las funciones de los colegios publicos con respecto a los pro-
cesos de inclusion, siendo uno de sus numerales “propender por que
el personal docente sea idoneo y suficiente para el desarrollo de los
procesos de inclusién social, asi como fomentar su formacion y capaci-
tacion permanente”!13,

En este sentido la formacién docente es uno de los elementos a los
cuales los docentes otorgan mayor significado dentro de los requeri-
mientos y procesos de inclusion educativa de la institucién, pues algu-
nas de las expresiones de los docentes entrevistados refieren la nece-
sidad de la formacién que debe proporcionarse por entidades externas
de manera especifica con la preparacion de la institucién para recibir
estudiantes con NEE y asumir la inclusion:

112 fdem.
113 MEN. Ob. cit,, p. 15.
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Creo que hoy en dia la institucion se encuentra mas preparada porque hay
mas personal experto, pero adn falta que llegue a los docentes la formacion
suficiente para poder enfrentar cambios.

Nuestra institucion aun no esta preparada sobre todo por el tema de
infraestructura, recursos didacticos, capacitacion y especializacion del talento
humano.

También debe ser un apoyo tangible no solo en el discurso por parte de la
Secretaria de Educacion, con profesionales, plantas fisicas adaptadas etc. y
pues también tomar con seriedad y respetar el trabajo de los profesionales y los
docentes con esta poblacion. Ademas también se necesita mayor capacitacion
a los docentes en el tema de NEE.

Y también la aceptacién y apoyo desde orientacién con las familias de los
niflos y la capacitacion docente.

Segun BLANCO (2005):

Si queremos que los docentes sean inclusivos y capaces de educar en y para
la diversidad es imprescindible que tengan la oportunidad de vivenciar estos
aspectos, lo cual requiere cambios profundos en su propia formacién. En
primer lugar, las instituciones de formacién docente deberian estar abiertas
a la diversidad y formar docentes representativos de las distintas diferencias
presentes en las escuelas. En segundo lugar, se les deberia preparar para
ensefiar en diferentes contextos y realidades y; en tercer lugar, todos los
profesores, sea cual sea el nivel educativo en el que se desempefien, deberian
tener unos conocimientos tedricosy practicos sobre las necesidades educativas
mas relevantes asociadas a las diferencias sociales, culturales e individuales,
estrategias de atencion a diversidad en aula, la adaptacion del curriculum, y la
evaluacion diferenciada, por sefalar algunos aspectos!“.

Al respecto, un docente manifiesta su poca preparacion que proyecta
en la necesidad de formacion y capacitacion para dar una mayor aten-
cion a los estudiantes: “Pues personalmente no me siento preparado
para realizar el proceso por falta de conocimiento”.

Algunos docentes citan la falta de formacion relacionando la poca o
casi nula preparacion universitaria en las facultades donde estudiaron
sus licenciaturas acerca del tema, asi:

114 R. BLANcoO. “Los docentes y el desarrollo de escuelas inclusivas”, Revista PRELAC, n.° 1,
2005, pp. 174 a 177.
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Mas tiempo de asesorias y capacitacion para los docentes que no tenemos la
formacion profesional con énfasis en NEE.

Nosotros deberiamos estar preparados para recibir nifios de todas condi-
ciones pero en realidad ain nos falta mas capacitacion por ejemplo en las
universidades no hablan sobre estos temas, todo esta dirigido a fortalecer las
capacidades de los estudiantes regulares.

También una docente expreso que esta necesidad también debe ser
cubierta por procesos de autoformacion que el maestro también debe
asumir como parte de su rol, e incluso alguno de ellos considera que
la falta de preparacién, implicaria un incentivo econémico para los
maestros, que puede ser representado en estudio y preparacion sobre
el tema:

El rol del docente en los procesos de inclusion es el de la formacion, la consulta
bibliografica y con especialistas.

Incentivos econdmicos a los maestros o de capacitacion por el desarrollo de
estos procesos, pues se debe tener en cuenta que aun sin estar preparados se
han puesto en la tarea de asumirlos dentro del aula asi a veces no sea de la
mejor forma.

Por otra parte en algunos casos este proceso de formacidn al interior
de las institucion se valora por la cantidad del tiempo en que es sumi-
nistrada, la pertinencia de los contenidos o por la entidad que la pres-
ta, pero se exige que las tematicas y contenidos de las mismas sean mas
coherentes con las necesidades de los procesos y los contextos, como
en las siguientes expresiones:

Se inici6 el proceso de asesoria con la Corporacién Sindrome Down, La
primera sesidon de presentacion y diagndstico, en la segunda oportunidad
formacion sobre habilidades cognitivas. Pienso que falta enfatizar ain mas en
las problematicas del colegio.

Yo creo que para que la educacién de la institucién sea coherente con las
politicas, el principal elemento es la “correcta” capacitacion de los actores
del proceso, no es una charla de tres horas cada seis meses, debe ser un
acompafiamiento constante, que permite asumir el rol a cada integrante de
manera clara y responsable, sin esto no importa lo que se haga, no se avanzara.
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En coherencia con lo anterior, se puede decir que los docentes dan
gran importancia a la formacién proveniente de diferentes fuentes,
pero dan mas relevancia cuando es realizada por entidades externas,
asi mismo se reconoce que esta debe ser permanente y no solamente
esporadica.

5. La inclusion educativa y el rol del docente

Segun por SED Bogotd, en el cuaderno de trabajo para la integraciéon
de escolares con deficiencia cognitiva (2004)!'°, para poder garanti-
zar a los estudiantes su participacidn, pertenencia y permanencia en el
contexto escolar es necesario el esfuerzo de todos los miembros de la
comunidad la familia, la instituciéon educativa y el estudiante quienes
de forma colaborativa aportan con diferentes saberes, experiencias y
compromiso para el planteamiento de metas comunes dirigidas a lo-
gros académicos y sociales. De este grupo de personas son una parte
primordial los docentes de quienes depende en gran parte los proce-
sos y la responsabilidad de que sean efectivos.

Dentro de las caracteristicas que alli se plantean sobre el perfil del
docente se encuentran: Tener sana autoestima, estar libre de perjui-
cios o ser conscientes de ellos, tener capacidad de autocritica, tener
mentalidad abierta y tener capacidad de trabajo en equipo. En este
sentido es muy importante analizar como cada docente ha construido
su funcién en estos procesos de acuerdo a sus experiencias, a su forma-
cion y a este perfil.

El Significado que el docente le da a su rol dentro del fendmeno de
inclusion esta mediado por diferentes aspectos tales como: La actitud
de los docentes en general y la propia, ser el responsable del aprendi-
zaje de sus estudiantes y su figura de mediador.

En cuanto a la importancia que se le dan a las actitudes en su rol, se
debe tener en cuenta que segiin BELTRAN (1998) existen tres dimensio-
nes de las actitudes que un docente puede tener en relacion a los fené-
menos en la escuela como son: a) La cognoscitiva, formada por percep-
ciones, creencias e informacién que se tiene sobre algo. b) La afectiva

115 seb. Ob. cit,, p. 15.
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que implica sentimientos a favor o en contra de algo y c) La conductual
referida a la tendencia a reaccionar hacia algo de una cierta manera'?e,

Al respecto para algunos docentes su rol tiene un significado de tipo
afectivo y paternalista, pues dan relevancia a estas actitudes en el for-
talecimiento de los procesos de inclusion de los estudiantes, lo cual
muestra una postura a favor de la diversidad en la institucién y una
relevancia a su rol mediada por el respeto hacia las dimensiones hu-
manas, asi:

Creo que es fundamental el carisma humano, capacidad de entrega, optimismo,
nivel de empatia, es decir centrado en lo humano [...] Bueno y en si el docente
debe ser de orientador, de papa, acogerlo con fraternidad con amor, tener
en cuenta su ritmo y valorar sus pequefios avances, elogiarlos, consentirlos,
manifestarle expresiones afectuosa, hacerlo sentir muy importante para unoy
para los demas, hacerlo sentir muy capaz muy inteligente , lanzar expresiones
de amor y exigirle a los estudiantes.

Los estudiantes copian la actitud de los maestros y por tal al razén ha sido de
solidaridad y acogida.

Su disposicién al cambio, al trabajo interdisciplinario.

Papel activo participativo y consciente, con toda la atencién dispuesta para la
labor que se hace.

En primer lugar de aceptacion, lo cual no es nada facil, luego de guia y
facilitador del proceso el trabajo desde el colegio es de orientacién y desde casa
de ejecucion y validacion del proceso académico. El de acompafamiento del
proceso y como guia de los nifilos y compromiso frente a los apoyos externos.

De esta manera se permiten la apertura a condiciones diversas de los
estudiantes con las cuales el docente infiere que posibilita el comienzo
de procesos de inclusion educativa en la institucion: “La disposicién y
compromiso de los docentes de la institucion facilitarian un proceso
de esta indole”.

Otros de ellos interpretan el rol desde la capacidad de dirigir, orientar
y mediar los procesos especificamente académicos de los estudiantes:

116 ]. BELTRAN. Procesos, estrategias y técnicas de aprendizaje, Madrid, Sintesis, 1998.
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Como un facilitador del aprendizaje y disefador de programa curricular
adaptado al nivel y ritmo de aprendizaje de cada estudiante.

Es el puente para que a nivel educativo todos los nifios que llegan a la
institucion tengan una oportunidad en el proceso educativo.

De aplicacion de estrategias sencillas de las que se tienen a mano.

Y por otro lado alguno de ellos considera que la responsabilidad es
directamente atribuida a su rol. “Pues en ultimas somos quien estamos
con el nifio en el salén y pues tenemos que mirar como se le ayuda”.

6. Significado que le da a los valores que tiene la
comunidad educativa en los procesos de inclusidon educativa

Toda comunidad educativa donde se desarrollan los procesos de in-
clusion tiene unas caracteristicas especificas en cuanto a sus valores,
actitudes y creencias, aspecto que hacen parte de la cultura escolar de
cada institucion. Segiin VELA (2011): “Los valores constituyen compo-
nentes esenciales en la vida de los seres humanos y se expresan a tra-
vés de las actitudes”, de la misma manera expresa:

La escuela como institucion social debe ensefiarles a las personas actitudes y
valores que les sirvan para orientar su vida, para convivir con los demas y para
contribuir individual y colectivamente a la consecucién de una sociedad mas
justa y solidaria. De esta manera los procesos educativos se convierten en la
llave para la inclusién social y la convivencia en nuestra sociedad!?’.

En este sentido es importante observar si en el momento de carac-
terizar esta comunidad los significados atribuidos por los maestros
corresponden a condiciones necesarias para la inclusiéon educativa,
pues segin AINSCOW y BOOTH en el documento del indice de inclusion
(2000), “una comunidad escolar segura, acogedora, colaboradora y es-
timulante, en la que cada uno es valorado, es la base fundamental para
que todo el alumnado tenga los mayores niveles de logro”!*8. Al respec-

117 F. VELA. “Los valores en el marco de la educacién inclusiva”, en Aprendamos a vivir la
diversidad. En linea: [www.monografias.com/trabajos-pdf4/valores-marco-educacion-
inclusiva/valores-marco-educacion-inclusiva.pdf].

118 AiNscow. Ob. cit., p. 32.
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to se nombran las siguientes apreciaciones de los maestros entrevista-
dos, entre las cuales se incluyen los valores presentes en los diferentes
miembros de la comunidad como son, padres, estudiantes, docentes y
la educacion impartida en la institucion:

En lo que llevo aqui me he dado cuenta que es de buen nivel académico, con
normas establecidas y la imparticién de valores, eso es muy importante,
también hay un excelente ambiente de trabajo, donde las relaciones entre
docentes, directivos, padres [..] y en general la comunidad dan confianza para
que cada individuo en su rol establecido pueda generar buenos resultados.

Los estudiantes especialmente son con valores, en su gran porcentaje
respetuosos y educados, son estudiantes a los que se les puede hablar y llamar
la atencion...

En mi caso son nifios tranquilos, que tienen normas, les gusta participar y
estan muy dispuestos a aprender. Nifios y nifias de diferentes estratos sociales,
con grandes capacidades muy dispuestas y alegres.

Un aspecto que lo caracteriza es el interés de todas las personas de promover
y fomentar el aprendizaje [...] los valores en el colegio por tener en cuenta a los
niflos con necesidades...

La comunidad se caracteriza por ser una comunidad respetuosa, de uno a
diez podria decirse un ocho o hasta nueve por fomentar el respeto entre los
miembros de la comunidad [...] Por eso estoy aqui [...] vivir [..] convivir en
forma armoénica.

La calidez de los docentes, directivos, administrativos y servicios generales.

Existe un alto grado de responsabilidad y apoyo por parte de los padres y
madres de familia para la formacién académica y de valores en los estudiantes,
también se observa que son solidarios con ofrendas ante una necesidad de
algtin estudiante, familia o fecha especial para celebrar.

Con respecto a los valores necesarios para la inclusiéon se tiene en
cuenta segin AINscow (2001), El respeto a la diferencia, el recono-
cimiento de la dignidad, la tolerancia, la solidaridad y educacion para
la convivencia y la paz!'*®. En coherencia con lo anterior, es importante
observar que en la mayoria de los discursos de los docentes se da gran

119 Ibid, p. 34.
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significado a los valores de los diferentes miembros de la comunidad,
especialmente se refieren a los padres como respetuosos y solidarios;
los estudiantes tolerantes y colaboradores, visibles en actitudes como
muestras de afecto o muestras solidarias en determinadas situaciones,
estas caracteristicas son claves en el desarrollo de cualquier proceso
de inclusion y en coherencia con esto se nombra esta caracteristica
como una de las condiciones que han beneficiado los procesos en la
institucion y la efectividad de todo proyecto que se plantea.

Por otra parte segiin PARRILLA (2003) La inclusién se da “donde los
alumnos se sientan reconocidos, valorados y participes de la vida so-
cial del aula”'?, en este sentido los docentes también dan significado al
rol de “todos” los estudiantes en los procesos de inclusién, aunque es
un proceso complejo, en la mayoria de casos, el papel de los estudian-
tes sirve para brindar un ambiente de acogida y afecto o en caso con-
trario funcionar como barrera para que los procesos se lleven a cabo.

Los estudiantes tienen el papel de ser participes pues con esta experiencia
pueden aprender a convivir y valorar a las personas con discapacidad, pues
brindan apoyo en la mediante sus necesidades y alcances. A no discriminar a
nadie pues los tratan como seres normales [...] Que tienen todas sus facultades.

.. Permiten ser respetados hacer valer sus derechos, no hacerlos sentir
diferentes, abrir espacio para su participacion.

El rol de los demas estudiantes es complejo [..] algunos claramente se
esfuerzan para contribuir en el proceso, pero la mayoria es indiferente y
unos pocos por ignorancia creo yo, atacan al estudiante o se aprovechan del,
por ejemplo le piden que le recojan los materiales o que pase los cuadernos
cuando lo pueden hacer ellos.

Los estudiantes son de ayuda, de vigilancia de los estudiantes, estdn pendientes
de ello, cuando no podia los otros le ayudaba.

Los grupos de estudiantes permiten fortalecer la seguridad y motiva-
cion del estudiante con NEE, asi como permiten ser mediadores en el
proceso de enseflanza aprendizaje al interior de las diferentes areas.

120 PARRILLA. Ob. cit., p. 65.
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7. A las capacidades y posibilidades de
aprender que tienen los estudiantes con NEE

En este sentido se rescata la idea planteada en el cuaderno de trabajo
sobre integracion en la cual se explica el mito sobre que “las personas
con discapacidad cognitiva son incapaces de aprender o que su desem-
pefio maximo consiste en desarrollar habilidades para realizar algunas
manufacturas”!?!, también se explica que “en la actualidad es claro que
pueden acceder a aprendizajes de tipo formal como la lectura, la escri-
tura o las matematicas, siempre y cuando se identifiquen las formas
como aprenden, los apoyos que requieren y sobre todo el respeto a su
propio estilo y ritmo de aprendizaje”. Al respecto algunos docentes no
le dan significado al aprendizaje cognitivo de los estudiantes y lo ven
como algo poco importante, de la siguiente manera:

Algunos nifios han avanzado positivamente porque al menos tiene la
oportunidad de convivir en grupo escolar.

Se pueden integrar a un establecimiento educativo y puedan socializarse y
demostrar sus habilidades y destreza, sus competencias.

No se puede atender en una forma totalmente adecuada a las exigencias del
estudiante, atrasa el trabajo con los demas estudiantes.

Algunos de ellos, consideran que otros tipos de aprendizaje se les faci-
litan mas, como aquellos que tienen que ver con la interaccién social, y
se les da prioridad por encima de los aprendizajes cognitivos, dandole
prioridad a los aspectos de calidad de vida de los estudiantes al sentir-
se aceptados y ser parte de un grupo:

Para el nifio pues desarrolla sus habilidades sociales y comporta mentales,
comunicativas pues incrementa el lenguaje, motrices y culturales ante todo se
les proporciona una vida feliz [...] para mi eso es lo mas importante.

... La inclusidn tienen que ver con el proceso de socializacion de los nifios y la
posibilidad de ser entendidos y comprendidos por los demas como parte del
grupo, los avances significativos en el proceso académico y convivencia.

121 sebp. Ob. cit, p. 15.
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8. Significado que se le da al curriculo
en los procesos de inclusion educativa

El curriculo es un elemento fundamental para propiciar cambios im-
portantes al interior de cualquier institucién educativa, segiin LUND-
GREN en KEMMINS (1986)'?% “.. La practica del curriculum en las es-
cuelas y la experiencia curricular de los estudiantes debe entenderse
como un todo, de forma sintética y comprensiva, mas que a través de
las estrechas perspectivas de especialidades de disciplinas particula-
res”, En este sentido el los docentes entrevistados le asignan al curri-
culo un lugar fundamental al reconocer algunas condiciones que pre-
senta la institucion para formar al estudiante en actividades mas alla
de lo académico y que benefician a los estudiantes con NEE y “todos”

en general.

Actualmente cuenta con el servicio de apoyo del educador especial, el servicio
del Hospital Vista Hermosa para realizar las remisiones y el servicio de algunas
fundaciones cercanas que prestan el servicio de valoracion del CI.

La oferta de actividades extracurriculares para el tiempo libre de los
estudiantes (sdbados y entre semana en contra jornada), el colegio también
pretende enfocar a los estudiantes a proyectos de vida. La institucion es libre
y abierta para recibir aportes de universidades (la Sabana) empresas (Cemex)
y proyectos de la Alcaldia.

En lo que se respecta a las adaptaciones, especificamente a nivel de
contenidos a trabajar con los estudiantes de NEE, se entiende como
adaptacién curricular: “.. Los ajustes o adecuaciones que el maestro
hace al curriculo para facilitar a sus estudiantes el proceso de apren-
dizaje y optimizar su participacion en la dindmica del trabajo escolar”
segun se explica en el cuaderno de trabajo “Integracion de escolares”
(2004)'2%, En este sentido los docentes entrevistados manifestaron:

Este afio trabaje con un estudiante y sinceramente no adapte el curriculo a sus
necesidades.

122 KEMMINS. Ob. cit., p. 47.
123 SED. Ob.cit, p. 15.
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Elementos que usted recomendaria: Adaptaciones curriculares acordes.

Al estudiante que tengo se le trata con los mismos criterios que a los demas
estudiantes. ;En qué sentido, como igual? Pues en las clases se le trata y
exige igual pero no tiene ninguna diferencia en los temas o contenidos de las
materias que yo sepa”

En relacién a lo anterior, se observa la idea por parte de los docentes que
las adaptaciones deben ser realizadas al interior del aula o de su area, en
forma independiente a todos los elementos del curriculo y que son res-
ponsabilidad del docente. Otro de los elementos que sobresale es la idea
sobre el trato que se les da a los estudiantes con NEE a nivel cognitivo
pues se considera que debe ser diferente a los demas estudiantes.

Por otra parte la idea de la adaptacion curricular puede tener impli-
citas ideas que llevan a la exclusion o barreras que favorecen a la des-
igualdad. En este sentido ECHEITA (2006): “.. una primera barrera es,
sobre todo, mental en la medida en que para la mayoria del personal
adaptacion es sinonimo de reduccidn, simplificacion o eliminaciéon de
contenidos u objetivos educativos”'?, en este sentido, algunos maes-
tros expresan:

He simplificado temas que requieren de mayor concentracion y andlisis.

Aveceslo que hago es omitir algunos logros, también la modificacién de algunos
logros que tienen que ver con procesos que tienen una complejidad mayor.

Otros docentes le dan importancia a la flexibilizacion del curriculo, pro-
ceso por medio del cual se promueve el aprendizaje, la participacion, la
permanencia, la promocién y la autoestima del escolar con NEE, segin
lo planteado en el cuaderno de trabajo sobre la Integracion de escola-
res con deficiencia cognitiva, trabajado por SED Bogota, (2004)'%; Al
respecto los docentes entrevistados expresan:

Flexibilizar procesos, recurriendo al hecho de que si la nifia puede desarrollar
otras capacidades pues son esas las que se estimulan.

Estrategias de trabajo, mas que contenidos, métodos de ensefianza.

124 EcHEITA. Ob. cit,, p. 28.
125 seb. Ob. cit,, p. 15.
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Como es claro el curriculo estd conformado por varios elementos
que hacen parte de la identidad educativa de una institucién y segtn lo
planteado por el Ministerio de Educacion:

Curriculo es el conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodolo-
gias, y procesos que contribuyen a la formacién integral y a la construccion de
la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los recur-
sos humanos, académicos y fisicos para poner en practica las politicas y llevar
a cabo el proyecto educativo institucional.

En este sentido en esta categoria también se analiza el sentido que los

docentes le dan al Proyecto Educativo Institucional -PEI- y a las estra-

tegias pedagogicas utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
En cuanto al significado que le atribuyen al PEI:

Deberia adaptarse precisamente a las necesidades de los nifios. ; De qué forma?
Descubrir que habilidades se pueden explotar en ellos para trabajarlas.

Si es coherente con la inclusidn, ya que este apunta al fortalecer los proyectos
de vida, claramente respetando la diversidad.

Se han venido haciendo ajustes y se han venido desarrollando estrategias para
que el PEI marque el inicio de un proceso de educaciéon acorde para toda la
poblacién que se va recibiendo en la institucion.

Aunque venimos dando pasos no es evidente dentro del PEL Se requiere hacer
ajustes.

Es evidente dentro del proyecto educativo debe adaptarse, para que los
procesos, ayudas, procesos de evaluacién y todo lo necesario sea claro para
la comunidad.

Aun le falta al PEI ser ajustado en muchos aspectos a la inclusién educativa
especialmente en lo que se refiere al proceso de ingreso, acogida, preparacion
de la comunidad, curriculo y evaluacién.

Por otra parte también se valoran los avances desarrollados en el cu-
rriculo y se evidencian algunos elementos del proceso con el desarro-
llo de actividades que pueden ser “integrales y para todos”, de la misma
manera se expresa una reflexién sobre los elementos o aspectos que
deben trabajarse para revisar el PEI, asi:
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Le falta auin adaptarse y ademas el curriculo actualmente especialmente en
planes de estudio por medio de la planeacién con unidades didacticas es mas
flexible para ellos, con esto de los ciclos se desarrollan actividades en las
cuales pueden participar todos.

En cuanto a las estrategias pedagogicas desarrolladas en el aula, los
docentes entrevistados manifiestan:

He realizado trabajo por proyectos, trabajo con aprendizaje significativo y la
propuesta de VYGOTSKY zona de desarrollo proximo.

Con imagen, la explicacion personalizada, trabajo de los estudiantes a su nivel,
por ejemplo si estoy en la escritura de un cuento y veo que el estudiante no
sabe escribir, entonces lo pongo a expresarse por medio de dibujos. Hago
mucho énfasis en la expresion oral y también les doy reconocimiento ante el
grupo cuando realizan alguna actividad bien.

El trabajo cooperativo y el permitir que estos estudiantes vayan a su propio
ritmo.

Trabajo en grupo, disefio de guias para la clase y la casa, responsabilidades de
llevar y traer materiales. Explicaciones personalizadas.

Pues, con el uso de material concreto, los proyectos del aula, actividades
integradas para desarrollar las habilidades sociales y la buena convivencia a
través de las actividades recreativas con los otros nifios, cuando se compartia,
el trabajo con la danza, actividades de imitacion.

Por otra parte también los docentes le atribuyen significado al desco-
nocimiento que tienen sobre las estrategias adecuadas, pues conside-
ran que estas deben ser especificas y diferentes.

En las clases algunas estrategias que he usado son Aplicar graficamente y con
ejemplos cotidianos las matematicas, aunque creo que esto es insuficiente,
por tal razén quisiera contar con apoyo en la implementaciéon de nuevas
estrategias.

Por otro lado existe la idea que los estudiantes deben trabajar fuera del
aula para recibir apoyo en su proceso y que se deben plantear activi-
dades especiales, situacion que pone en evidencia un pensamiento aun
excluyente en lo que se refiere al trabajo pedagogico en el aula.
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Que unos dias se lleven al grupo de estos nifios en su totalidad para actividades
especiales como una obra de teatro y que no todas las veces estén en el salén
o que los lleven a realizar actividades recreativas o llevar a ese grupo solito al
parque.

No solo espacios también lo ocupacional que la orientacion sea para ellos hacia
un nivel ocupacional, competencias artisticas, y que logre mas socializacion y
desarrolle mas lenguaje.

No citarlo aqui, sino llevarlos por ejemplo al tunal. Actividades como el manejo
de plastilina en artes plasticas, que no vengan un dia y citar a estos nifios en
la mafiana.

a. El valor al trabajo de la docente de apoyo

Alguno de los docentes valora el acompafiamiento de la docente de
apoyo en la construccion de adaptaciones curriculares y que es nece-
sario todo el tiempo durante los procesos, asi:

Yo hago el arreglo de los contenidos con la ayuda de la educadora, como ya dije
y el asiste unos dias con ella por la tarde. El ha mejorado mucho en la parte
social, digo nuevamente.

Los procesos de inclusién educativa de estudiantes con NEE, se reciben y
después la docente de apoyo realiza un acompafiamiento, si esta diagnosticado
el proceso es mas intenso de lo contrario se solicita a la familia que realice el
CL En el aula la docente titular genera la adaptacién de algunas actividades
considera que aun falta apoyo de las directivas frente a estos procesos.

b. A los procesos de evaluacion

Uno de los elementos que se deben analizar en el curriculo es la forma
de “evaluar” los aprendizajes y el sistema de evaluacion con que cuenta
cada institucién donde son visibles los criterios para los estudiantes
con NEE y en general todos los estudiantes. En este sentido aun la eva-
luacion es vista por los docentes como un elemento que hace parte de
un area, o que debe ser igual para todos, aun no es clara la forma de
evaluar a estudiantes de diferentes condiciones o como tener en cuen-
ta estilos de aprendizaje en el momento de la evaluacion y aplicar el
término de “evaluacion integral”.
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Encuantoalasevaluaciones escritas eran las mismas, pero evalué componentes
como comportamiento, participacion, esfuerzo [...] no sé si esto era correcto. A
mi manera de ver si lo era, pero sé que no es suficiente.

Por mi parte la evaluacién que hago como docente es la misma, igual para
todos.

Se califican tareas, trabajo en clase, participacion, las evaluaciones escritas se
adaptan.

De una manera mas flexible, y se valida sobre todo el proceso antes que el
resultado de las diferentes pruebas.

9. Las actitudes de los docentes

Dentro de los procesos de inclusiéon educativa es necesaria “una acti-
tud positiva por parte del docente, ya que de él va a depender en gran
parte el cambio de actitudes que se requieren para hacer viable este
proceso”. En otro sentido también deben “estar libres de prejuicios o
ser consciente de ellos. De no ser asi cualquier cosa que haga o deje de
hacer el estudiante con discapacidad cognitiva, servira para confirmar
sus preconcepciones”.

Al respecto los docentes entrevistados nombran las actitudes de los
otros sin hacerlas personales y consideran que en ocasiones estas han
dificultado o posibilitado el proceso con los estudiantes.

El carisma humano, capacidad de entrega, optimismo, nivel de empatia, es
decir centrado en lo humano.

Una persona dispuesta permanentemente para dirigir, motivar, retroalimentar,
acompaiiar, comprender y aceptar.

Su disposicién al cambio, al trabajo interdisciplinario.
Se dio un trabajo en equipo, pues todos estaban dispuestos.
Se cuenta con un docente de apoyo, la buena voluntad de algunos docentes.

Con los demas estudiantes, se angustia el docente temor por no poder
atenderlo, impotencia, desesperacion,... uno a veces no sabe ni que hacer...

También pienso que la gran mayoria de docentes (especialmente en

secundaria) no se preocupan por este proceso y esto hace que no es desarrolle
de manera correcta.
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He observado incomodidad originada en algunos docentes y estudiantes en
cuanto a la presencia de los estudiantes con estas condiciones en algunas
ocasiones y al igual la falta de tolerancia.

Un docente se incluye y le da significado a algunas actitudes en rela-
cion al estudiante con NEE:

Estamos prevenidos de no saber manejarlos y no tener el tiempo suficiente
para atenderlos y las herramientas necesarias, también se recibe con
consideracion y sentido de empatia.

Segun lo anterior se puede decir que las actitudes a los cuales se les atri-
buye mas significado son aquellas relacionadas con el trabajo en equipo
y colaboracidn entre pares, demostradas a través del optimismo, la em-
patia, motivacion, comprension, disposicidon al cambio. Algunas de las
actitudes que dificultarian el proceso y en cierto momento se converti-
rian en barreras para el trabajo con los estudiantes, son aquellas relacio-
nadas con el temor, angustia, desesperacion, impotencia e indiferencia.

10. A las necesidades del docente para su trabajo pedagogico

Los docentes dan significado a diferentes condiciones de la escuela,
como son: la coherencia entre las politicas y las necesidades, la infraes-
tructura y/o planta fisica, la falta de apoyos y ayudas, la necesidad de
apoyo constante y permanente, al apoyo familiar, Conocimiento previo
de los casos, al ajuste del sistema de evaluacidn, a procesos claros desde
la administracion del Centro Local de Educacién —-CADEL- entre otros.

a. A la coherencia entre practicas y politicas de inclusion

Al respecto de la coherencia entre politicas planteadas y la practicas,
se puede decir que es claro que desde los planes y programas nacio-
nales y distritales estan planteados diferentes aspectos que pretenden
asegurar la inclusion de poblacidn, en la actualidad se reconoce que en
Colombia la inclusion esta en el proceso del cambio de la “integracion
escolar a la inclusién educativa”'?®, aun las modalidades de atencion

126 seb. Ob. cit, p. 17.
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que se ofrecen estan dirigidas a dar respuesta a la NEE relacionadas
con la discapacidad.

b. Desconocimiento de la politica

Uno de los elementos al que los maestros les dan mayor importancia es
a la capacitacién y formacién acerca de la politica de inclusién y consi-
deran que este es un elemento fundamental, para el reconocimiento de
los derechos y de los procesos, lo muestran como una necesidad para
poder comenzar a entender la dinamica inclusiva en Colombia, as:

Recomendaria: primero conocer y re-conocer la politica de inclusion, y a
partir de ella crear los escenarios y actores que propendan por una educacion
de calidad.

Pero no recuerdo muy bien cudles son [..] sé que en el gobierno de LucHO
GARZON empezaron a hablar de que los nifios discapacitados entraran a los
colegios regulares, pero pues la verdad no me acuerdo de mas...

En la institucion se cumple la norma pero no se mas la verdad seria necesario
conocer la ley primero en la instituciéon se deberian dar a conocer la
normatividad al respecto.

Considero que como tal deben ser pertinentes pero hace falta que tengan
mayor difusion.

En realidad no conozco las politicas y creo que para que sean coherentes en
la institucién como ya lo exprese anteriormente, una correcta capacitacion.

Uno de los principales elementos planteados en la politica de disca-
pacidad y de atencién a estudiantes con NEE es el acondicionamiento
de infraestructura y la asignaciéon de profesionales de apoyo, ante lo
cual reiteran que en cuanto a infraestructura por ejemplo, no existe
“aula especializada”, ni “material de apoyo para el trabajo en el aula”,
aspectos que consideran no son coherentes con las funciones publicas
al prestar el servicio bajo la modalidad inclusiva en las instituciones.

Aun en la institucion no hay la infraestructura necesaria para la atencién ni
los medios didacticos necesarios, ni los humanos pues ademas del personal
de apoyo se necesitan un equipo interdisciplinario para trabajar con ellos, asi
como aulas especificas.

141



Significados que otorgan los docentes a los procesos de inclusién...

No en este momento no tiene las condiciones, ;por qué razones no? Porque
la planta fisica no estd adecuada para nifios por ejemplo que necesiten subir
al segundo piso no tiene rampas para el segundo piso, como se va a subir un
estudiante que venga en silla de ruedas o tenga muletas.

Segun lo anterior es visible la idea sobre “discapacidad es igual a limi-
tacion fisica” y que esta condicion necesita de adecuaciones de infraes-
tructura especiales para los estudiantes, sin tener en cuenta que no
necesariamente un estudiante con discapacidad tiene relacionado un
compromiso fisico que limite su movilidad.

Por otra parte también dentro de la politica se ofrecen modalidades
de atencidn a los diferentes grupos poblacionales, las cuales no son re-
conocidas en su totalidad por los docentes, en esta institucion la moda-
lidad “integracidn al aula regular” y al respecto los docentes expresan:

Conozco que el Colegio Isabel 11 cuenta con un proyecto dirigido a la poblacion
sorda, y en el colegio se maneja una modalidad con nifios que presentan
problemas en el aprendizaje.

En cuanto a las modalidades bueno [...] conozco dos de ella la Inclusidon al aula
regular y la aceleracion.

En cuanto a las modalidades de inclusion educativa en los colegios distritales
no las conozco.

Conozco que hay colegios que reciben estudiantes con problemas de
aprendizaje.

No sabria si tienen una denominacién especial pero se incluyen estudiantes
con condiciones econdmicas, sociales, fisicas y psicoldgicas diversas.

Tal vez se refiere al tipo de discapacidad que tenga o por edades, no sé.

Se observa que en reaccién a la modalidad identifican diferentes con-
diciones de las instituciones como modalidades de inclusion y en rela-
cion a lamodalidad especifica de la institucion ninguno de los docentes
la conoce.
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c. Al cumplimiento del namero de estudiantes
en el aula en coherencia con la politica

Por otra parte el cumplimiento del nimero de estudiantes en el aula
donde hay estudiantes con NEE es otro de los elementos que la mayoria
de los docentes nombran en su discurso consideran que es una norma
que debe ser de obligatorio cumplimiento para poder brindar una edu-
cacion de calidad a todos los nifios.

En este sentido, segin la Resolucién 2565 del 24 de octubre de 2003
en el articulo 7.° en cuanto a la conformacidn de los grupos, expone:

En el caso de discapacidad intelectual y autismo, el porcentaje maximo de
estudiantes integrados no debera ser superior al diez por ciento (10%) del
total de estudiantes por grupo. Para el caso de discapacidad motora, auditiva
o visual, este porcentaje no debera exceder el cuarenta por ciento (40%). En el
caso del translingliismo este porcentaje podra ser hasta del 70%?’.

Por otra parte la Resolucién 1231 del 28 de junio de 2013, que define
la oferta de cupos escolares en su articulo 15: “Para aulas integradas
con estudiantes de estudiantes con deficiencia cognitiva (sindrome de
Down, autismo y retardo mental diagnosticado) cada estudiante equi-
valdra a (3) cupos en la oferta educativa de los colegios oficiales”!?, al
respecto algunas de las expresiones de los docentes son:

En relacién a esto, las politicas dicen una cosa y pues es otra en realidad
por ejemplo, la cobertura de estudiantes a nivel de grupo es muy dificil ser
trabajada, pues tenemos 40 o 42 estudiantes, ya que no se tienen en cuenta
las leyes que regulan la cantidad de estudiantes por cada estudiante con
diagnostico.

No se cumplia y no se cumple hoy la norma de la cantidad de estudiantes por
cada estudiante con discapacidad.

Mayor compromiso como el hecho de la cantidad de estudiantes del aula pues
es evidente que un niflo con NEE necesita mayor tiempo por parte del docente.

127 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. 2003. Resolucidn 2565 de octubre 24 de 2003. Pard-
metros para el servicio a poblacién con Necesidades Educativas Especiales. En linea: [www.
mineducacion.gov.co/1621/articles-85960_archivo_pdf.pdf].

128 MEN. Ob. cit,, p.15.
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Bueno yo creo que no son coherentes las acciones con las politicas propuestas,
porque por ejemplo en los salones hay mas cantidad de estudiantes que los
que deberian haber por la presencia de un nifio con necesidades.

Fisicas ninguna, no hay disposicién de nada, no se adecuaron ni se ha adecuado
ningun salén o algin espacio para actividades lidicas, que eso lo necesitan
tanto los nifios, ni danza, ni musica, o, bueno ahora con el proyecto de la
jornada extendida es un beneficio especialmente para ellos.

Pienso que se ha presentado una dificultad pues aqui no se respeta la ley en
cuanto al nimero de estudiantes y en especial el equivalente de tener alumnos
con NEE, esto hace que la labor del docente no sea la mejor.

Aunque el numero de estudiantes es una realidad en la mayoria de las
escuelas publicas y lo maestros manifiestan la dificultad para atender a
“todos” es coherente con la necesidad y solicitud que hacen para poder
capacitarse en diferentes metodologias para la inclusion y asi comen-
zar en cierta medida esta situacion.

d. Incrementar los apoyos y ayudas

Se entienden como apoyos y ayudas todos los elementos de los que
hace uso la institucion para dar respuesta a las necesidades de los es-
tudiantes, entre ellos se encuentran: recursos humanos adicionales
que sirven de apoyo para prestar la atencidn necesaria a cada uno de
los requerimientos segun sea la necesidad del estudiante, como es el
caso de docentes de apoyo y profesionales especializados y los medios
y recursos naturales que permitan el desarrollo de procesos de apren-
dizaje y la organizacion curricular como es el caso de equipos o mate-
riales especificos, barreras arquitectdnicas, materiales de ensefianza
adaptados, sistemas de comunicacion alternativo a la lectura y escritu-
ra, uso del braille, lengua de sefias etc.

En este sentido los docentes consideran necesario proporcionar
este tipo de recursos para que los procesos de inclusion de los estu-
diantes sean efectivos.

Para llevarla a cabo se necesita Adecuacion de la infraestructura, capacitacion
alos docentes, material adecuado, diagnéstico a tiempo de los estudiantes y su
tipo de necesidad, reducir en nimero de estudiantes en cada aula.
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Que hayan diferentes profesionales, es decir equipo a nivel interdisciplinario,
terapeuta dellenguaje, educador especial y espacios con diferentes adecuaciones
a nivel de material pertinente para las diferentes situaciones o casos.

Faltaria Adecuacidn fisica, material y preparacion para que los docentes y las
familias desarrollen su labor en forma mas adecuada.

Condiciones que faltaria: materiales, personal especializado y capacitacion.
Falta de auxiliares.

Que hubiera un programa especifico para ayudar a los padres a entender la
situacién de su hijo y poder apoyar el proceso social y educativo del colegio.

Hablar previamente con el curso donde va a estar el nifio porque jugaran papel
importante de socializacidn, convivencia y apoyo.

También poder distribuir el tiempo escolar entre trabajo con profesionales de
apoyo y con el docente en el saldn de clase.

Otro de los aspectos a los cuales los maestros otorgan gran significado
es a la realizacion a tiempo de valoraciones, diagnosticos médicos y
examenes de CI por parte de las entidades de salud. Consideran que al
conocer la condicion real del estudiante, se pueden emprender accio-
nes acerca del trabajo pedagogico, situacion que parte de la idea del
modelo médico en el cual se tiende a patolégica una condicion, pero
realmente no es claro cudl seria el objetivo dentro del trabajo en el
aula. Pues segtn se conoce cuando se identifican las condiciones mé-
dicas se tiende a limitar el aprendizaje de un estudiante, pero también
contrasta con la idea de que para recibir un cupo el estudiante debe
tener un diagndstico de Cl situacion que va en contra de la corriente de
la inclusién educativa.

Exigir que haya una efectividad en los servicios de las entidades de salud, que
se les dé una inmediata atencidn, que no haya tanta tramitologia, entonces que
haya agilidad y no cuando el nifio esta en once y se ha perdido mucho tiempo.
Diagndsticos integrales que permita entender al nifio como sujeto de derecho.
... Tener un dictamen médico.

Se remiten al hospital cuando ain no tienen diagnostica por parte del docente

de apoyo, el mismo entrega reportes pero son muy demorados y no hay un
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acomparfiamiento permanente de parte de ellos, solo el informe, pero falta mas
retroalimentacion en cuanto a la metodologia y estrategias a seguir.

La posibilidad de un diagnéstico mas acertado para algunos casos especiales.
e. Fortalecer los procesos de preparacion para la inclusion

Algunos maestros han entendido que el proceso de inclusion de estu-
diantes necesitaba tener un proceso de preparacion dirigido a la comu-
nidad, en cuanto a las diferentes condiciones que se enfrentarian, asi:

He trabajado con estudiantes con NEE realmente sin estar preparada para ello.

Pues especialmente se comenzaron a recibir los estudiantes en estas condi-
ciones sin preparar la comunidad de profesores, con capacitacion.

Aun le falta al PEI ser ajustado en muchos aspectos a la inclusién educativa
especialmente en lo que se refiere al proceso de ingreso, acogida, preparacion
de la comunidad.

f. Claridad en los procesos administrativos

Aunque existen algunos parametros para el acceso a un cupo escolar
por parte de la administracidn, el proceso en el cual el estudiante es re-
cibido y remitido a una institucidn no es claro para los docentes, pues
expresan no recibir ninguna retroalimentacion de entidades externas,
asi:

No estoy de acuerdo en que el nifio llegue a la institucién y no traiga un historial
o informe de donde viene deberia haber una comunicacidén interinstitucional
que permitaeso, ya quelos mandan del CADEL debian enviar todalainformacion
para que sea conocida por los maestros.

Pues que hay una ley que le exige a las instituciones incluirlos en el aula
regular, pero pienso que la politica le faltan herramientas brindarle al colegio
herramientas para que pueda hacer ese proceso, no dice que tiene que llevar
una valoracién, uno no sabe a quién le corresponde intervenir en los procesos,
y no es la escuela. No se puede caer en la improvisacion en estos procesos.
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g. Fortalecimiento del apoyo familiar

A pesar de que es visible que en la institucion los padres son compro-
metidos, colaboradores y respetuosos, para los docentes es necesario
que la familias de los estudiantes con NEE, asuman un poco mas el pro-
ceso de sus hijos, aunque, valoran que en algunos casos las familias han
sido de gran ayuda para lograr una mejor efectividad en el aprendizaje
y en el proceso de inclusién en la institucion.

La familia, ha sido decisiva, en el caso especifico de PABLITO, se nota la
preocupacion de los padres, se acercan, estan pendientes.

Ha sido muy importante pues sin su apoyo los nifios no tendrian las herra-
mientas necesarias para seguir adelante, se preocupan mucho, pero a veces no
tienen tampoco las suficientes herramientas para trabajar con ellos o respon-
der a nuestras exigencias.

Por otra parte necesitan que este apoyo sea mdas constante y que el
proceso de aceptacién no sea una barrera para el acompafiamiento a
sus hijos:

La familia debe proporcionar bastante apoyo, acompafiarlo en sus actividades,
estar en comunicacion con los docentes, dar la informacién de como terminar
los trabajos.

En cuanto al papel de las familias por lo que he escuchado [...] algunos padres
no aceptan que su hijo tiene NEE muchas veces por ignorancia o por considera
que su hijo en “normal”, por tanto la familia no cumple claramente el rol de
apoyo y acompanamiento al proceso.

La familia en primer lugar entender que el nifio tiene una condicién que
hace que su proceso de aprendizaje. Ademas ser muy constante con los
compromisos adquiridos, pues el éxito del proceso depende de la constancia
con que se dan las cosas.

Deben dar el primer paso para que ellos sean incluidos, pues son los llamados
ainiciar los analisis o estudios necesarios para caracterizar el tipo de NEE que
tiene su nifio y deben encabezar el proceso de inclusién en la comunidad, pues
he observado que muchas veces para las familias es dificil aceptar la limitacién
del estudiante.

Ellos deben estar pendientes de toda la informacién que se de en el colegio.
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Preponderante, de permanente acompafiamiento para la implementacion de
estrategias que ayuden a los nifios.

La familia hace parte del sistema social que todo individuo posee como
una red de apoyo en su desarrollo integral, asi que es necesario que se
involucre en los procesos de aprendizaje, colabore con la institucion
educativa y empiece a entender las capacidades y posibilidades como
una herramienta para el desenvolvimiento de su hijo en la sociedad.
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Los significados que los docentes del colegio Sotavento otorgan a los
procesos de Inclusion estan relacionados con las vivencias a través de
su experiencia familiar, personal y laboral antes y durante su perma-
nencia en la institucion, asi como a su experiencia directa con la cul-
tura escolar, la comunidad y la interaccidn con diferentes situaciones
relacionadas con procesos de inclusion, en este sentido cada uno en
particular ha construido su forma tinica de entenderlo, como lo plantea
SHUTZ (1974), 1o cual permite a través del analisis de la caracterizaciéon
y las categorias de analisis, concluir aspectos como los siguientes:

El discurso del docente permite caracterizar el contexto desde las
vivencias en su “espacio de vida” laboral en el que se desarrollan los
procesos, se manifiestan diferentes elementos del servicio educativo
que presta la institucion y de la comunidad que pertenece a ella, asi:

Sotavento es una institucion educativa pequeiia con 1.050 estudiantes, entre
jornada manana y tarde, donde la comunidad de estudiantes habita muy cerca
del colegio, situacién que permite que los padres estén en contacto directo
con maestros y directivas, asi pueden reconocer la labor educativa de manera
mas cercana, es decir, el colegio hace parte de la comunidad desde su inicio.
Esta situacion permite que los proyectos que se emprenden cuenten con la
colaboracion de la mayoria de familias y asi mismo permite un buen sistema de
relaciones entre los estudiantes y sus docentes es decir como plantea ECHEITA
(2007), propicia labrar un camino hacia una cultura inclusiva en “que los
nifios estén juntos, que se conozcan, se perciban y respeten sus diferencias”.
Estas son condiciones que pocas instituciones publicas presentan hoy en dia
asf que se convierte en un espacio propicio para su desarrollo.

El propdsito de la formacion educativa plasmado en el PEI es claro para
los docentes y se evidencia la preocupacion por la formacion en valores
y en el desarrollo de estudiantes integrales, aspecto que es coherente
con las caracteristicas de una institucion inclusiva o que se prepara
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para este proceso, seglin los planteamientos teéricos desarrollados en
este proyecto de investigacion. En este sentido, se reconoce el avance
en el proceso y su preocupacion por los maestros de impartir una edu-
cacion de calidad.

Al referirse al manejo de informacién, términos y conceptos es cla-
ro que en algunos docentes prevalecen algunas ideas de un modelo-
medico tradicional, lenguaje que retoman al hablar de dos elementos
importantes como son inclusiéon educativa y necesidades educativas
especiales, en el primer caso existe una confusién entre los términos,
integracion e inclusion educativa situacién que se evidencia en el poco
conocimiento sobre los fundamentos que caracterizan a cada uno de
estos modelos educativos en Bogota y el proceso que se debe llevar a
cabo en las instituciones.

El significado que le atribuyen a las NEE, inmediatamente es rela-
cionado con la condicién de quien la presenta y esta ligado con tér-
minos como discapacidad, patologia, enfermedad, problema, trastorno
y sindrome, termino perteneciente nuevamente a la corriente medica
que ubica la dificultad en el estudiante y por tanto se le relaciona o
estigmatiza con términos, que ain hoy cuando se habla de la inclusién
educativa se retoman para dirigirse a los estudiantes con NEE.

El término de inclusiéon Educativa es relacionado con elementos,
Ccomo acceso a un cupo, aseguramiento de los derechos, oportunidad
de aprendizaje sobre la diversidad, y posibilidad de permanencia y
equidad. Aspectos que evidencian la intencién de querer brindar un
espacio en la institucién para que los estudiantes lleven a cabo un pro-
ceso de inclusidn que se contrasta con la falta de preparacion y forma-
cién de la comunidad.

La comunidad educativa del Colegio Sotavento tiene algunas carac-
teristicas propicias para el desarrollo de procesos de inclusion, entre
los cuales se encuentran la presencia de valores, el interés por el otro,
el buen clima laboral entre los compafieros de trabajo, las actitudes
positivas en la mayoria de los casos hacia el manejo de nuevos retos,
relaciones adecuadas entre los estudiantes, padres-maestros y direc-
tivos-maestros, el compromiso por la labor asignada y el buen trato,
caracteristicas que debe tener una comunidad que abre sus puertas
a la inclusién, lo cual indica que la institucién ha sido un espacio pro-
picio llevar a cabo estos procesos a pesar de no haber contado con las
condiciones adecuadas en sus primeras etapas.
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Aunque la institucion cuenta con condiciones a nivel de la cultura es-

colar y valores de la comunidad que han hecho posible llevar adelante
algunos procesos, los maestros aun expresan algunas demandas nece-
sarias que consideran importantes para mejorar a nivel general y espe-
cialmente en el trabajo pedagoégico del aula, entre ellos se encuentran:

Consideran que aunque las familias son colaboradoras aun es nece-
sario un mayor nivel de compromiso, asi como el planteamiento de
programas de apoyo dirigido a las familias.

Por otra parte es importante para ellos la coherencia entre las po-
liticas y la realidad escolar, especialmente en lo que se refiere al
numero de estudiantes en los grupos, aspecto que consideran es
una gran barrera para el aprendizaje de todos los estudiantes y no
solo de los estudiantes con NEE, ademas le otorgan significado a co-
nocer sobre las politicas, para lo cual plantean que deben ser mas
difundidas y aplicadas en la realidad institucional, especialmente
lo concerniente a las modalidades de atencidn.

El incremento en los apoyos y ayudas es muy importante para los
docentes pues consideran que hay algunos elementos como el in-
cremento de personal especializado, materiales pedagégicos de
apoyo, infraestructura adecuada, apoyos externos que serian bene-
ficiosos para el trabajo pedagdégico con los estudiantes de manera
mas integral.

La claridad en los procesos administrativos, especialmente en lo
que se refiere a los procesos de remision desde la Direccion Local
de Educacion y la documentacién necesaria sobre cada caso para
que sea conocida por los docentes de apoyo y de aula, con el fin de
comenzar rapidamente el plan con el estudiante.

El significado que los docentes le dan a su propio “rol” esta relacionado
desde ser mediador a través del afecto hasta el responsable del apren-
dizaje de los estudiantes en general, se muestran como participes de
los procesos de inclusion a nivel general y muestran su preocupaciéon
por saber enfrentarlos. De la misma manera, el interés de los docentes
por recibir formacién y capacitacién demuestra una apertura hacia el
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cambio, aspecto importante y necesario en el rol que debe asumir un
docente que trabaja desde el modelo de inclusién.

Aunque los docentes han hecho intentos por hacer uso de algunas
estrategias que posibilitan el aprendizaje de “todos” al aula, es eviden-
te que a este aspecto aunque le dan relevancia también reconocen que
se debe incrementar la formacién al respecto, pues sienten que no tie-
nen las herramientas suficientes para enfrentar los diferentes casos en
determinado momento.

El curriculo por ser el elemento integrador de todas las acciones de
la institucion, los docentes reconocen que aun debe ser adaptado para
el modelo de inclusion, aunque sienten que se ha avanzado en el proce-
So es necesario que se analice cada caso en particular con la ayuda de
la docente de apoyo y con la intervencién de la familia.

Es evidente que el modelo de inclusion de la institucion “integracién
educativa al aula regular” aun no es conocido o interiorizado por ellos
y es necesario que este sea socializado, asi como las condiciones bajo
las cuales se realiza, las estrategias y el papel de cada miembro de la
comunidad.

En los discursos de los maestros se pueden identificar diferentes
barreras existentes para el aprendizaje y participacion de los estudian-
tes, asi:

¢ Aun se identifican mitos y creencias por parte de los docentes en
relacion a los estudiantes con NEE identificando la dificultad a nivel
individual y no como dificultad del contexto para responder a ella.

e Se relaciona la NEE con discapacidad, dificultad, problema, expre-
siones que tienden a “patologizar” una condicién especifica y que
limita en cierto caso la posibilidad de aprender.

¢ Persistencia de actitudes negativas en algunos casos por parte de
docentes y estudiantes, al sentir temor, rechazo, miedo, impoten-
cia, sobreproteccion, o burla.

¢ A nivel fisico la institucién no cuenta con aula especializada o de

apoyo con material necesario que sirva para fortalecer procesos
especificos.
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Falta de preparacion y formacién de los maestros, lo que en ocasio-
nes los lleva a improvisar en el aula.

Un sistema de evaluaciéon que atin no evidencia los procesos a se-
guir con los estudiantes con NEE.

Falta de claridad en la modalidad de atencién de la institucién y en
los apoyos internos y externos con que cuenta el docente.

Ausencia del suficiente personal de apoyo para atender todos los
casos o la presencia de un equipo interdisciplinario para la aten-
cion de los diferentes casos.

En cuanto a los servicios de Salud y apoyos externos, los docentes
expresan la constante queja de los padres para recibir una atencion
oportuna e inclusive en algunos casos negando el servicio.

El incumplimiento de la politica, especialmente en el nimero de es-

tudiantes y dotacion de la institucion, impide el trabajo pedagégica
de la manera mas efectiva.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo al trabajo desarrollado y al analisis de las diferentes ca-
tegoria se realizan algunas recomendaciones dirigidas a dos aspectos
especificos: a. En relacién a los procesos de inclusion desarrollados en
la institucién que se podrian evidenciar en un proyecto de inclusion
mas coherente con la realidad institucional y b. En la relacion existente
entre las politicas y los significados atribuidos a los procesos de inclu-
sion desde una vision de los docentes de un colegio publico que pue-
de proyectarse a las demas instancias involucradas en dicho proceso y
que sirve de reflexion sobre el que hacer del docente en este complejo
fenémeno.

a. En relacion a los procesos de inclusion desarrollados en la institucion
que se podrian evidenciar en un proyecto de inclusién mds coherente con
la realidad institucional.

La intencién de reflexionar sobre el proceso con la participacion de
todos los docentes es un indicio de que la institucidn esta abierta al
cambio y a la transformacidn, al respecto se puede evidenciar algunas
fortalezas:

¢ Elreconocimiento del buen ambiente laboral y de los valores pre-
sentes en los miembros de la comunidad por parte de los docentes
hace que en general se sientan acogidos y satisfechos en su lugar
de trabajo. Este aspecto se muestra en la demostracion de respeto
entre los miembros de la comunidad, las actitudes de solidaridad,
la tolerancia y el trato igualitario a todos los estudiantes.

¢ Uno de los elementos que los docentes expresan es el trabajo en
equipo, situacién que posibilita la mejor toma de decisiones y un
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trabajo mas participativo que se reflejara en bienestar de los estu-
diantes.

Debido al interés de la institucién por fortalecer los procesos de
convivencia y formacién en valores, hace que los estudiantes se
sientan acogidos, valorados y respetados.

Los valores inclusivos estan presentes en el PEI como filosofia ins-
titucional y los docentes la comparten, lo que permite entender que
es conocida por todos.

Los maestros destacan como fortaleza a nivel de politicas inclusi-
vas, que se ayuda a todo nuevo miembro del personal a adaptarse
al colegio. Esto implica que se brindan oportunidades para que to-
dos los docentes puedan compartir sus conocimientos y experien-
cia incluyendo también las contribuciones de los maestros nuevos.

Se valora el proceso realizado hasta el momento a pesar de no tener
las condiciones adecuadas y aun algunas demandas para el trabajo
especificamente en el aula por parte de los docentes.

Se valora la participacién de los estudiantes, pero expresan la nece-
sidad de realizar procesos de preparacion para grupos especificos
en relacion a la inclusion de diferentes condiciones.

También se deben considerar algunas recomendaciones para mejorar:

156

Fortalecer los procesos de capacitacion entre pares especialmente
valorando aquellas experiencias de inclusion exitosas dentro de la
institucion.

Ampliar los espacios de capacitaciéon de entidades externas, en lo
posible continuar con el apoyo de la Corporaciéon Sindrome de Down
con capacitaciones mas constantes y dirigidas también a los padres.

Realizar trabajo de apoyo pedagégico dirigido por diferentes do-
centes de las areas, trabajando estrategias exitosas de forma inter-
disciplinaria.
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Realizar programas de apoyo dirigidos a los padres de familia.

Continuar con el trabajo en equipo y fortalecer el acompafiamiento
de la docente de apoyo y orientadora.

Fomentar las capacitaciones sobre las metodologias mas acorde
para trabajar la diversidad en el aula.

Realizar estudios de caso en equipo con la participacién de docen-
tes de aula, docentes de apoyo y orientacion.

Realizar gestiones administrativas para asegurar que la politica de
inclusién se cumpla, especialmente en lo relacionado a la cobertura
de cupos escolares.

Socializar las caracteristicas de la modalidad de atencién de la ins-
titucion y sus principales caracteristicas, dirigiéndola hacia una in-
tervencion menos integradora y mas incluyente.

Realizar revision del curriculo desde los concejos académicos y di-
rectivos para revisar elementos como criterios de evaluacién para
estudiantes con NEE, planes de estudio, procesos de ingreso, acogi-
day planes de accién pedagogica.

Realizar reuniones con los padres de familia para realizar una re-
flexion acerca de sus expectativas y compromisos en los diferentes
procesos.

b. En la relacién existente entre las politicas y los significados atribuidos
a los procesos de inclusién desde una vision de los docentes de un colegio
publico que puede proyectarse a las demds instancias involucradas en
dicho proceso y que sirve de reflexion sobre el que hacer del docente en
este complejo fenémeno.

Las condiciones de cada institucion educativa son tan particulares, su
cultura escolar es tan unica, que es dificil generalizar que la forma en
que se desarrollan los procesos en una instituciéon tengan los mismos
resultados en otra, a pesar de esto se pueden sugerir algunas directri-
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ces teniendo en cuenta el estudio de caso de esta institucion publica en
particular, asi:
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El compromiso de los directivos es fundamental para que todas las
acciones se dirijan al beneficio de toda la comunidad.

Uno de los elementos por los que se debe apuntar en las institu-
ciones publicas es la conformacién de un equipo de trabajo donde
prime el respeto, la solidaridad y el compromiso, estos aspectos
permiten que todos se sientan involucrados en el proyecto que se
emprende. Al valorar y escuchar a todos se vera mas enriquecido el
proceso de ensefianza y convivencia en la escuela.

Crear ambientes acogedores para todos los miembros de la comu-
nidad, permite el desarrollo de valores por si solos, como la tole-
rancia, la solidaridad y el respeto, elementos claves en el modelo
incluyente.

Permitir la participacidon de los estudiantes y de las familias en
la toma de decisiones permite que se sientan mas involucrados y
comprometidos con el proceso. La apertura a la diversidad permi-
tiendo la vivencia de los derechos humanos desde la escuela.

Plantear desde el PEI una filosofia clara centrada en los valores hu-
manos y en la formacién integral apunta a una educacién inclusiva
y por ende a la educaciéon de calidad que todas las instituciones
persiguen.
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ANEXOS

1. Caracterizacion de docentes del Colegio Sotavento IED (datos basicos)

NOMBRE

EpAD

PROFESION

Tipo DE VINC.
(pcro)

NIV. DE ESTUDIOS

TIEMPO DE SERVICIO
EN ENTIDAD PUBLICA

TIEMPO DE SERVICIO
EN ENTIDAD PRIVADA

EXP. LABORAL
DOCENTE (TIEMPO)

AREA DE ESP.

CICLO MAYOR
CARGA ACAD.

Gloria
Salcedo

29

Licenciada
en Educa-
cion infantil

1278

pregrado

Preescolar

Mercedes
Guerrero

50

Licenciada
en Educa-
cion Prees-
colar

Especiali-
dad en Eco-
logia

2277

posgrado

18

27

Preescolar

Aura M.

Penagos

64

Licenciada
en Peda-
gogia Re-
educativa.
Especializa-
cion en Pe-
dagogia de
la Lengua
Escrita.

2277

posgrado

25

32

Primaria

Cesar
Augusto
Diaz

55

Normalista
Superior
Licenciado
en Ciencias
Sociales

2277

Posgrado

25

28

Primaria
Ciencias
Sociales

III
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Miguel Ingeniero Matemati-
Angel 33 | een 1278 | pregrado | 2 4 6 v
de sonido cas
Montenegro
Nidia Licenciado Quimica
Patricia| 41 | en quimica| 1278 | Pregrado | 8 7 15 . ,y v
. ; biologia
Ruge y biologia
Yolanda Licenciada
. 46 | humanida- | 1278 | Pregrado | 5 10 15 Ingles IV
Barreiro
des
Miryam Licenciada
Yolanda 51 f. 1278 | Posgrado | 12 12 24 Quimica Vv
. en quimica
Rojas M.
Licenciada
Yolanda 50 | en preesco- | 1278 | Posgrado | 5 25 30 | Preescolar [
lar

2. Entrevista inicial (preguntas orientadoras
dirigidas a un docente de cada ciclo)
Ejemplo: Pregunta orientadora n.° 1 - Temas emergentes

;Qué entiende por inclusién educativa?

Docente Pregunta orientadora Temas que emergen

Ciclo 1 Para mi la inclusién incluye to- | Acceso-

das las oportunidades que tienen | Diferentes formas de recibir la
los nifios y jovenes para acceder a | educacion

una matricula en una institucion
educativa, privada o estatal para
adelantar sus estudios... aclaran-
do que pueden ser virtuales con
tutor especial o presencial

Ciclo 11 Bueno... yo entiendo que consiste | Inclusién de personas en dife-
es incluir a personas con distintas | rentes condiciones
necesidades psicoldgicas, fisicas,
mentales dentro de un contexto
general educativo.

Ciclo1v Segun lo que he conocido este | Acceso y permanencia
tema tiene que ver con permitir el
accesoy permanencia de nifios, ni-
fias y jévenes sin distingo de raza,
ningtin problema fisico o psicolé-
gico o region de provenga a las di-
ferentes instituciones, sean estas
publicas o privadas.
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Ciclov

Para mi la inclusion es permitir el
acceso y permanencia de nifios, ni-
iias y jovenes sin distingo de raza,
ningun problema fisico o psicol6-
gico o region de provenga

Acceso y permanencia por
igual

Ciclo 1v

Bueno... creo que es permitir el
acceso a la educacion de todo tipo
de estudiantes. Que presenten
condiciones diferentes.

acceso-diversidad

Ciclo1

Es la oportunidad que se le brin-
da a un estudiante acceder a un
derecho.

Acceder a un derecho

Ciclon1

Permitir que nifios y nifias con dis-
capacidades tengan la oportuni-
dad de estar en un aula de clase de
cualquier colegio. Aceptarlos tal y
como son y ayudarles a superar
o desarrollar ciertas habilidades.

Inclusidn en el aula
Aceptacion de condicion

Ciclo1

Para mi este aspecto habla de la
vinculacion al aula regular nifios
con NEE.

aula-NEE

Ciclo m1

Entiendo que es un proceso por el
cual la educacién ptublica busca
involucrar a todos y cada uno de
los nifios y nifias y jévenes en la
educacion ofertada, sin distinciéon
de condiciones socio-econémi-
cas, de salud, entre otros.

Servicio para todos

Ciclov

Yo entiendo que es incluir a todo
el mundo en la educacion.

Inclusion-todos
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Ciclo m1

Conozco que es una politica del
Ministerio de educacién para asu-
mir las poblaciones que tienen
ciertas necesidades especiales de
cualquier tipo y llevarlas a las
aulas formales para que no sean
tomadas como alguien diferente,
sino que “vivan el derecho a la
igualdad”. Personalmente la veo
como un desentendimiento del
derecho a la diferencia y de pasar
esas responsabilidades del go-
bierno de gastar un rubro espe-
cial para poblaciones que final-
mente no son una “mano de obra
laboral”, a las escuelas.

Normalizacién-sin diferencias
Derechos: derecho a ser dife-
rentes

Todos los
ciclos

Es la posibilidad de que los nifios
que presentan algtin tipo de “des-
igualdad” (es decir discapacidad
fisica o cognitiva, o, de caracter
cultural como pertenecientes a
una etnia; desplazado, hijo des-
movilizado) puedan tener la po-
sibilidad de ingresar a la escuela.

Posibilidad
Desigualdad-relaciéon
condicién

Ingreso

Ciclov

Es el sistema que permite a todo
estudiante participar activamen-
te de los procesos educativos lle-
vados a cabo por las institucio-
nes publicas que ofrezcan alguna
clase de educacién, dirigidos es-
pecialmente a la poblaciéon mas
vulnerable de la sociedad. Esta
politica exige a los planteles edu-
cativos recibir a cualquier estu-
diante sin importar su condicion
académica, convivencia y claro
econémica y “retenerlo” el tiempo
que sea necesario para intentar
mejorar su filosofia de vida y por
ende su proyecto futuro.

Participacién-procesos educa-
tivos

Politicas-obligacion
Retencion del estudiante
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Todos los
ciclos

Como su palabra lo dice es incluir
o tratar de incluir la mayoria de
poblacion a la educacién publica
ya que es un derecho de todo ciu-
dadano, sin tener en cuenta las
capacidades o incapacidades del
ser.

Derecho de ciudadania
Discapacidad

Ejemplo: Pregunta orientadora n.° 5 - Temas emergentes

;Qué piensa usted sobre los procesos de inclusion educativa y las condicio-

nes en esta institucion?

Docente

Pregunta orientadora

Temas que emergen

Ciclonn

Creo que loa institucién no esta
preparada, las razones son mu-
chas, nombrare algunas de ellas:
la planta fisica no esta adecuada,
no existe un curriculo establecido
para atender a estos estudiantes,
no se le da oportunidad a estos
estudiantes de acceder a una ins-
titucion especializada para conti-
nuar sus procesos de aprendiza-
je, ademas, se evaliian todos de la
misma manera y no teniendo en
cuenta su necesidad.

Adaptacién curricular
Exclusion

Adaptaciones curriculares en
evaluacion

Ciclo 1

La verdad aun falta espacios y
material adecuado y personal o
“docentes idoneos’, para poder
recibir diferente tipo de alumnos.

Ayudas
El docente es idoneo de acuer-
do ala formacion

Ciclo 1v

Pues personalmente no me siento
preparado para realizar el pro-
ceso por falta de conocimiento y
creo que es a nivel general.

Formacién y capacitacion

Ciclov

Creo que hoy en dia la institu-
cién se encuentra mds preparada
porque hay mds personal exper-
to, pero aun falta que llegue a los
docentes la formacién suficiente
para poder enfrentar cambios.

Presencia de Ayudas (personal
de apoyo)
Necesidad de formacion externa
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Ciclo1v Recientemente cuenta con perso- | Personal preparado
nal preparado para orientar estos
procesos y para colaborar con las
familias y con los docentes.

Ciclo1 Condiciones fisicas ninguna, no

hay disposicion de nada, no se
adecuaron ni se ha adecuado nin-
gun salén o algun espacio para
actividades lidicas, que eso lo ne-
cesitan tanto los nifios, ni danza,
ni musica, o,, bueno ahora con el
proyecto de la jornada extendida
es un beneficio especialmente
para ellos.

Antes se contaba solamente con
la intervencién del docente del
aula, bueno luego de observar la
presencia de tantos estudiantes
con problemas para aprender y la
presencia de por ejemplo esta es-
tudiante con sindrome de Down
a los cuales en ese momento no
se les dio la atencién necesaria,
se empezaron a buscar las estra-
tegias a nivel directivo de conse-
guir la docente de apoyo y el ser-
vicio de orientacién, esto ha sido
un proceso en el cual se han dado
pasos y atin falta mucho para que
tanto el estudiante con la proble-
mdtica como toda la comunidad
se beneficie totalmente

No hay espacios adecuados

Ha sido un proceso que aun le
falta

170




Jenny Constanza Forero Hernandez

Ciclo 1

Se cuenta con el servicio de orien-
tacion y educacion especial, se ini-
cio el proceso de asesoria con la
corporacion Sindrome Down, La
primera sesién de presentacion y
diagnostico, en la segunda opor-
tunidad formacion sobre habili-
dades cognitivas. Pienso que falta
enfatizar atin mds en las proble-
madticas del colegio.

Que hayan diferentes profesiona-
les, es decir equipo a nivel inter-
disciplinario, terapeuta del len-
guaje, educador especial y espa-
cios con diferentes adecuaciones a
nivel de material pertinente para
las diferentes situaciones o casos,
bueno y no solo espacios también
lo ocupacional que la orientacién
sea para ellos hacia un nivel ocu-
pacional, competencias artisticas,
y que logre mds socializacion y de-
sarrolle mds lenguaje.

Que unos dias se lleven al gru-
po de estos nifios en su totalidad
para actividades especiales como
una obra de teatro y que no todas
las veces estén en el salon o que
los lleven a realizar actividades
recreativas

O llevar a ese grupo solito al par-
que. No citarlo aqui sino llevarlos
aqui sino llevarlos por ejemplo al
tunal. Actividades como el mane-
jo de plastilina en artes pldsticas,
que no vengan un dia y citar a es-
tos nifios en la mafiana.

Personal e inicio de asesoria
externa

Faltan capacitaciones mas cer-
canas a la realidad

Falta equipo interdisciplinario
Espacios adecuados, material
Enfasis en el area ocupacional

Hacer énfasis en actividades
Iadicas

En grupos aparte-exclusion del
aula

171



Significados que otorgan los docentes a los procesos de inclusién...

Ciclo1

Se cuenta con un docente de apo-
yo, la buena voluntad de algunos
docentes y el apoyo corporacion
sindrome de Down que comien-
za.

.Qué condiciones le faltaria?
Aun faltan algunos elementos
como material, Aulas especializa-
das, adecuaciones fisicas, politica
de cumplimiento o normas para
que los padres asuman ciertas
responsabilidades frente al pro-
ceso, caracterizar que se entien-
de por NEE, y como proceder en
cada caso.

Docente de apoyo
Asesoria externa
Buena voluntad de los docentes

Adecuaciones fisicas
Politicas para responsabilidad
de los padres

Ciclo m1

Creo que nuestra instituciéon aun
no esta preparada sobre todo por
el tema de infraestructura, re-
cursos didacticos, capacitaciéon y
especializacién del talento huma-
no, profesionales de apoyo entre
otros. Lo anterior dejando claro
en que la disposicién y compro-
miso de los docentes de la insti-
tucién facilitarfan un proceso de
esta indole, siempre y cuando las
condiciones sean propicias para
ofrecer lo mejor a los nifios con
NEE. Otros elementos faltantes
son: zonas verdes, espacios de
recreacion, transporte para mo-
vilizar los estudiantes a salidas
pedagdgicas, equipos audiovi-
suales, auditorio [...] entre otros.

Ayudas (planta fisica y recur-
sos humanos)

Necesidad de capacitacion
Presencia de docentes com-

prometidos y buena disposi-
cion

Ciclov

No, porque nos debemos adaptar
en el sistema de evaluacién y en
la cantidad de estudiantes por
salén.

Sistema de evaluacion no
adaptado

Ley nimero de estudiantes
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Ciclo m1

Creo que ninguna de las institu-
ciones esta preparada para ello.
Todo deberia ser cambiado para
educar con calidad: las aulas, la
cantidad de estudiantes por aula,
la preparacion de los docentes, el
numero de educadores especia-
les por institucion, el curriculo,
capacitacion en el personal ad-
ministrativo, relacion con insti-
tuciones externas, apoyo con la
secretaria, etc.

Se necesita el cambio en todas
las instituciones - ayudas, re-
Cursos, apoyos

Todos los
ciclos

Adecuaciones a nivel de espacios
necesarios para mejor estimula-
cién de las habilidades

Espacios - estimular habilida-
des

Ciclov

Bueno para esto, es necesario
dar a conocer las politicas en que
estd incluida la institucién a nivel
local y distrital y cuales se estan
llevando a cabo en la actualidad.

Necesidad de conocer y apro-
piarse de la politica

Todos los
ciclos.

Si esta reune las condiciones y
esta preparada, porque ya la ins-
titucién la lleva a cabo.

Retine condiciones- ya se rea-
liza

3: Consolidado de temas emergentes
Unidades tematicas - preguntas 1y 5

(QUE ENTIENDE POR INCLUSION EDUCATIVA?

TEMAS EMERGENTES

UNIDADES TEMATICAS

Acceso

Acceso y permanencia

Acceso y permanencia por igual

acceso-diversidad

Servicio para todos

Sujetos de derecho

Acceso y permanencia de todos por igual
Diversidad
Sujetos de derecho

Inclusiéon de personas en diferentes
condiciones

Inclusion en el aula

Inclusiéon-todos

aula-NEE

Inclusion de todos y de las personas en di-
ferentes condiciones- colegio y aula
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Aceptacion de condiciéon

Normalizacion-sin diferencias

Aceptacion de condiciones
Normalizaciéon (no diferencias)

NES EN ESTA INSTITUCION?

(:QUE PIENSA USTED SOBRE LOS PROCESOS DE INCLUSION EDUCATIVA Y LAS CONDICIO-

TEMAS EMERGENTES

UNIDADES TEMATICAS

Adaptacién curricular

Adaptaciones curriculares en evaluacion

Curriculo

Sistema de evaluacién no adaptado

Sistema de evaluacién

Ayudas

Ayudas (planta fisica y recursos hu-
manos)

No hay espacios adecuados

Espacios-estimular habilidades

Ayudas (planta fisica y recursos humanos)

Formacioén y capacitacion

Necesidad de formacion externa

Necesidad de capacitacion

Faltan capacitaciones mas cercanas a
la realidad

Formacién y capacitacion externa

El docente es idoneo de acuerdo a la
formaciéon

Falta equipo interdisciplinario

Personal e inicio de asesoria externa

Docentes Idoneos- de acuerdo a su forma-
cién
Equipo interdisciplinario

Ley ndmero de estudiantes

Ley que rige el nimero de estudiantes

Se necesita el cambio en todas las ins-
tituciones - ayudas, recursos, apoyos-
educacion de calidad

Cambio en todas las instituciones- educa-
cion de calidad

Presencia de ayudas (personal de
apoyo)

Presencia de docentes comprometi-
dos y buena disposicion

Existen ayudas de recurso humano (perso-
nal de apoyo y docentes comprometidos y
buena disposicion

Ha sido un proceso que atn le falta

Proceso que continua

Exclusién- Instituciéon especializada-
vulnera derecho

Exclusién- Institucion especializada- vul-
nera derecho

Enfasis en el area ocupacional

Enfasis en el area ocupacional

Hacer énfasis en actividades ludicas
En grupos aparte-exclusion del aula

Actividades-grupo de NEE- fuera del aula
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4. Consolidado de unidades tematicas que surgen de la entrevista inicial

PREGUNTA ORIENTADORA

UNIDADES TEMATICAS

;Qué entiende por inclusién educativa?

Acceso y permanencia de todos por igual

Diversidad

Inclusiéon de todos y de las personas en di-
ferentes condiciones- colegio y aula

Aceptacion de condiciones

Normalizacién (no diferencias)

Dificultad o problemas de las personas

;Qué entiende por Necesidades Edu-
cativas Especiales?

Poblacién con discapacidad

Necesidades de apoyo pedagogico

El sistema se adapta a las necesidades

Aprendizaje diferente

La atencién prestada por el docente de
apoyo

Participacion de todos

:Qué conoce de las modalidades de in-
clusion educativa en los colegios pu-
blicos de Bogota?

Modalidad de inclusién responde a todas
las instituciones- obligatoria

Modalidad-clasificaciéon de la discapacidad

Conocimiento de modalidad en relacion a
atencion diferente

Modalidad como posibilidad de atencidn,
acceso y ayuda a la diversidad

Desconocimiento de mas de la mitad de los
docentes sobre la modalidad a la que per-
tenece la institucién

Desconocimiento de las modalidades de
atencién en Bogota

¢Conoce cudl es lamodalidad de inclu-
sién que se trabaja en la institucién?

Atencidn a NEE

No modalidad: atencién solo a poblacién
especifica

Todas las instituciones
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;Qué piensa usted sobre los procesos
de inclusiéon educativa y las condicio-
nes en esta institucién?

Sistema de evaluacién

Ayudas (planta fisica y recursos humanos)

Formacioén y capacitacion externa

Docentes idoneos - de acuerdo a su forma-
cién

Ley que rige el nimero de estudiantes

Cambio en todas las instituciones- educa-
cion de calidad

Existen ayudas de recurso humano (perso-
nal de apoyo y docentes comprometidos y
buena disposicién

Exclusion - institucion especializada - vul-
nera derecho

curriculo

5. Tépicos y preguntas para las entrevistas en profundidad (5 tépicos)

TOPICO GENERAL

PREGUNTAS GUIiA

DATOS GENERALES Nombre:
Edad:

liar:
Sexo:
Religion:

Tipo de vinculacion:
Conformacién fami-

Estado civil:

Formacion profesional | 2.a. Licenciado o pro-
(especificar si es institu- | fesional no licenciado
cién publica o privada) 2.b. Otros estudios de
formaci6on

Experiencia profesional | Tiempo de experiencia:
(nombrar los mas desta- | Entidad publica:
cados) Entidad privada:
Cursos y grados en el
que trabaja:
Experiencia laboral
como docente:

Area de especialidad:
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EXPERIENCIA LABORAL Y
PERSONAL CON NEE

Familiar con discapa-
cidad o NEE

Experiencia profesio-
nal, personal con NEE

;Tiene usted algun familiar en
condicion de discapacidad?
;Parentesco?

;Tener esta experiencia famil-
iar qué relacion puede tener
para usted en la visién que
tiene sobre la discapacidad o
las NEE?

(En su experiencia profesio-
nal, o personal ha tenido algu-
na vivencia en relacién con las
NEE que pueda destacar?
¢;Estas vivencias como le han
influido en su relacién con es-
tudiantes con NEE?

(Qué otras experiencias
quisiera comentar en Relacion
al tema?

Caracterizacion del
contexto institucional
desde la mirada del do-
cente: ;Qué aspectos im-
portantes caracterizan a
la educacién impartida en
el colegio, a su comunidad
(padres, docentes) y a los
estudiantes

Caracterizacion colegio

Caracterizacion  co-
munidad (docentes,
padres, directivas)

Caracterizacion Estu-
diantes

Caracterizacion de la
experiencia con NEE
en la institucion

Al colegio: Qué aspectos im-
portantes caracterizan a la
educacion impartida en el co-
legio (objetivos, mision, etc.)
La comunidad: ;Qué aspectos
importantes caracterizan a su
comunidad (padres, docentes)
Alos estudiantes: ;Cémo podria
caracterizar la poblacién de es-
tudiantes de la institucién?
¢Cémo ha sido la experiencia
de la institucion con estudian-
tes de NEE en esta institucion?
(experiencia personal)
(Puede comentar algunas si-
tuaciones especificas?
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Significados de inclu-
sion, necesidades y mo-
dalidades

;qué se entiende por cada
concepto? Y otros aspec-
tos asociados a la inclu-
sion educativa.

Inclusién educativa
NEE

Modalidades de inclu-
sion

Elementos necesarios
para la inclusidn: (po-
liticos, legales, meto-
dolégicas, pedagogi-
cas, culturales...)

Ventajas y desventa-
jas de la inclusion

Rol del docente
Rol de la familia

Rol del docente

;Qué entiende usted por in-
clusion educativa?

;Qué entiende usted por Ne-
cesidades Educativas Especia-
les?

;Qué modalidades de inclu-
sidn educativa en los colegios
distritales conoce usted?
¢;Cuadles cree usted que son los
elementos mas importantes
que se deben tener en cuenta
al desarrollar procesos de
inclusion educativa de estu-
diantes con NEE en las insti-
tuciones? (politicos, legales,
metodolégicas, pedagodgicas,
culturales...)

¢;Cudles cree que son las ven-
tajas y desventajas de la inclu-
sién educativa para el estudi-
ante con NEE?

¢;Cual cree usted que juega el
docente en los procesos de in-
clusion?

;Qué rol debe tener la familia
de los estudiantes con respec-
to a la inclusién educativa en
esta institucion?

¢;Cual cree usted que juega el
docente en los procesos de in-
clusion?
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ilclusion educativa en la
institucion desde la vi-
vencia del docente

(procesos, ventajas, des-
ventajas, rol de la comu-
nidad, rol del docente,
curriculo, practicas peda-

gbgicas)

Procesos de inclusién
en la institucion

Ventajas para la co-
munidad y el estu-
diante

Aciertos y dificultades
Rol del docente

Rol de la familia

Estrategias de ense-
flanza

Rol de los estudiantes

Condiciones que favo-
recen

Condiciones que faltan

Coherencia del
con los procesos

PEI
Adaptaciones curricu-
lares

La evaluacion

Recomendaciones para
mejorar los procesos

:Como se desarrollan los pro-
cesos de inclusién educativa
de estudiantes con NEE en la
instituciéon?

;Qué ventajas han tenido es-
tos procesos para la comuni-
dad de este colegio?

¢;Cuales han sido los aciertos y
cuales son las dificultades que
se han presentado?

¢;Cual es el rol que ha jugado
el docente en los procesos de
inclusion?

¢;Cudl es rol que tienen la fa-
milia en los procesos de in-
clusidon que se han llevado a
cabo?

;Qué estrategias de ensefian-
za ha tenido en cuenta en su
area para trabajar con estudi-
antes de NEE?

¢;Cual ha sido el rol que han ju-
gado los estudiantes?

;Qué condiciones tiene la in-
stituciéon para llevar a cabo
estos procesos de inclusion?
;Qué condiciones le faltaria?
;Cree usted que el PEI de la
institucién es coherente con
estos procesos? Explique su
respuesta

;Qué adaptaciones curricula-
res ha tenido que hacer para
el trabajo con los estudiantes
con NEE?

;Como se llevan a cabo Los
procesos de evaluacion con
NEE?

¢;Cudles serian aquellos ele-
mentos que usted recomenda-
ria deberian mejorarse para
que la institucién donde labo-
ra sea coherente con ellas?

179



Significados que otorgan los docentes a los procesos de inclusién...

En cuanto a los progra-
mas y politicas

Conocimiento sobre

la politica

Manera de asumir las
politicas

Politicas coherentes
con la realidad escolar

Recomendaciones
para la coherencia en-
tre politicas y realidad

;Qué conoce usted sobre la
politica de inclusiéon a nivel
nacional y distrital?

;Como se asumen en la insti-
tucién?

¢;Las politicas de inclusién son
coherentes con lo que observa
enlaescuela? ;De qué manera?
¢;Cudles serian aquellos ele-
mentos que usted recomenda-
ria deberian mejorarse para
que la institucién donde labo-
ra sea coherente con ellas?

6: Formato - guia para transcripcién de discurso (por tépicos y preguntas)

DATOS GENERALES

Nombre:

Edad:

Tipo de vinculacién:

Conformacion familiar:

Sexo:

Religion:

Estado civil:

FORMACION PROFESIONAL (ESPECIFI

CAR SI ES INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA)

2.a.Licenciado o profesional no

licenciado

2.b. Otros estudios de formacion

EXPERIENCIA PROFESIONAL (NOMBRAR LOS MAS DESTACADOS)

Tiempo de experiencia:

Entidad Publica:
Entidad Privada:

Cursos y grados en el que trabaja:

Area de especialidad:

EXPERIENCIA LABORAL Y PERSONAL CON NEE

;Tiene usted algin familiar en condicién de discapacidad? ;Parentesco?

;Tener esta experiencia familiar qué relacién puede tener para usted en la visién
que tiene sobre la discapacidad o las NEE?
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(En su experiencia profesional, o personal ha tenido alguna vivencia en relacién
con las NEE que pueda destacar?

¢(Estas vivencias como le han influido en su relacién con estudiantes con NEE?

;Qué otras experiencias quisiera comentar en relacion al tema?

CARACTERIZACION DEL CONTEXTO INSTITUCIONAL DESDE LA MIRADA DEL DOCENTE
(Qué aspectos importantes caracterizan a la educacion impartida en el colegio, a su
comunidad (padres, docentes) y a los estudiantes

Al colegio: Qué aspectos importantes caracterizan a la educacidn impartida en el
colegio (objetivos, mision, etc.)

La comunidad: ;Qué aspectos importantes caracterizan a su comunidad (padres,
docentes)

Alos estudiantes: ;Como podria caracterizar la poblacién de estudiantes de la ins-
titucion?

(Coémo ha sido la experiencia de la institucion con estudiantes de NEE en esta insti-
tucion? (experiencia personal)
(Puede comentar algunas situaciones especificas?

SIGNIFICADOS DE INCLUSION, NECESIDADES Y MODALIDADES
;Que se entiende por cada concepto? Y otros aspectos asociados a la inclusion edu-
cativa.

;Qué entiende usted por inclusién educativa?

;Qué entiende usted por Necesidades Educativas Especiales?

(Qué modalidades de inclusion educativa en los colegios distritales conoce usted?

¢;Cudles cree usted que son los elementos mas importantes que se deben tener en
cuenta al desarrollar procesos de inclusion educativa de estudiantes con NEE en
las instituciones? (Politicos, legales, metodolégicas, pedagdgicas, culturales...)

;Cudles cree que son las ventajas y desventajas de la inclusién educativa para el
estudiante con NEE?

;Cudl cree usted que juega el docente en los procesos de inclusién?

;Qué rol debe tener la familia de los estudiantes con respecto a la inclusién educa-
tiva en esta institucion?

¢(Cudl cree usted que juega el docente en los procesos de inclusidon?

INCLUSION EDUCATIVA EN LA INSTITUCION DESDE LA VIVENCIA DEL DOCENTE
(procesos, ventajas, desventajas, rol de la comunidad, rol del docente, curriculo,
practicas pedagdégicas)

¢.Como se desarrollan los procesos de inclusiéon educativa de estudiantes con NEE
en la institucién?

;Qué ventajas han tenido estos procesos para la comunidad de este colegio?

¢;Cuales han sido los aciertos y cuales son las dificultades que se han presentado?

¢;Cudl es el rol que ha jugado el docente en los procesos de inclusién?
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;Cuadl es rol que tienen la familia en los procesos de inclusion que se han llevado a
cabo?

(Qué estrategias de ensefianza ha tenido en cuenta en su area para trabajar con
estudiantes de NEE?

¢;Cudl ha sido el rol que han jugado los estudiantes?

;Qué condiciones tiene la institucion para llevar a cabo estos procesos de inclu-
sién?

;Qué condiciones le faltaria?

(Cree usted que el PEI de la institucién es coherente con estos procesos? Explique
su respuesta

;Qué adaptaciones curriculares ha tenido que hacer para el trabajo con los estudi-
antes con NEE

¢Coémo se llevan a cabo Los procesos de evaluacion con NEE?

¢;Cudles serian aquellos elementos que usted recomendaria deberian mejorarse
para que la institucién donde labora sea coherente con ellas?

EN CUANTO A LOS PROGRAMAS Y POLITICAS

¢Qué conoce usted sobre la politica de inclusién a nivel nacional y distrital?

(Cémo se asumen en la institucion?

¢;Las politicas de inclusién son coherentes con lo que observa en la escuela? ;De
qué manera?

¢;Cudles serian aquellos elementos que usted recomendaria deberian mejorarse
para que la institucién donde labora sea coherente con ellas?
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7. Consolidado - temas emergentes unidades tematicas
Ejemplo - tépicos generales 1y 2

LA EXPERIENCIA LABORAL Y
PERSONAL CON NEE

CARACTERIZACION DEL CONTEXTO INSTITUCIONAL DESDE LA
MIRADA DEL DOCENTE

TEMAS UNIDADES TEMAS UNIDADES
EMERGENTES TEMATICAS EMERGENTES TEMATICAS
Trabajo con NEE | La  formaciéon Colegio Educacién en valores Comunidad, com-
- sin preparacién | académica y he- Valores promiso y valores
especifica rramientas de Valores- preparar para | paralainclusiéon

Conocimiento
sobre la discapa-
cidad

manejo

nuevos retos-desarrollo
pensamiento
Valores-nivel académico
Colegio no limita acceso
por diferencias

Buena clima laboral
Presencia de normas-mo-
tivacion al aprendizaje
Buena imagen y concepto
Capacitacién en valores
(proyecto de vida)
Personas preparadas
parala vida

Formacién axiolégica
enfoque proyecto de vida
Desarrollo socio afectivo-
calidad de vida

Dar habilidades para el
desempefio en la vida de
forma integral

Se busca formar con buen
potencial intelectual-
profesionales
Capacitacion cognitiva
Opciones para el tiempo
libre de los estudiantes-
Apoyos interinstitucio-
nales

Formacién en valo-
res y para la vida

Fortalecer potencial
intelectual-profe-
sionales

Proyectos de tiempo
libre para fortalecer
y desarrollar habili-
dades
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Un miembro en
la familia permite
entender la con-
dicion
Experiencia con
menores infracto-
res- entender el
origen de los pro-
blemas

Familiar con sin-
drome Down- vi-
siébn de discapa-
cidad
Experiencia de
trabajo con estu-
diantes  sordos-
entender de otra
manera

Familiar con dis-
capacidad-cono-
cer la condicion
Conocer sobre di-
ferencias
Familiar- enten-
der el proceso y a
otros.

La interaccién
familiar o labo-
ral con las NEE
y una nueva vi-
sion sobre dis-
capacidad

Comunidad

Nucleos familiares con-
formados

Bajo nivel econdémico y
cultural de las familias-
poco apoyo de la familia
Carencias econOmicas-
nifios con valores
Docente- muestras de
afecto

Calidez del recurso hu-
mano

Respeto

Buena comunicacion

Confianza en el trabajo
de los docente

La comunidad confia
Comunidad respetuosa
Muestras de aprecio
Padres responsables-
académica y valores
como solidaridad

Padres cercania al cole-
gio- valoran la labor do-
cente

Familias bajo nivel
econémico y con
valores

Docentes con valo-
res, calidad, respeto
y buen nivel de co-
municacién

Padres valoran, con-
fian y aprecian la la-
bor de la institucién
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Sindrome, limita-
cion fisica

Area  cognitiva-
dificultades
escritura, lectura,
articulaciéon

El diagnéstico es
un elemento rele-
vante
Experiencia con
discapacidad cog-
nitiva

La experiencia es
necesaria-manejo
de los casos.
Herramientas del
docente- desarro-
llo integral
Entender sobre el
aprendizaje- eta-
pas de desarrollo
Experiencia con
discapacidad vi-
sual- Estrategias
para trabajar las
potencialidades

La experiencia
con NEE genera
conocimientos
sobre la disca-
pacidad

Valoracién de al-
cances del estu-
diante

Relaciéon apo-
yo- capacitacion:
intenciéon de me-
jorar

Maestro solucio-
na

Nifios con dificul-
tades de compor-
tamiento- actitu-
des de compasion

Los procesos de
inclusién y las
actitudes del
docente

Estudiantes

Estudiantes con necesi-
dad de afecto-afectuosos
con el docente
Presentacion personal
Valores (respeto- valoran
la palabra)

Estudiantes accesibles
Actitud positiva de los es-
tudiantes

Es visto como sujeto
de derecho-valora-
ciéon en la comuni-
dad

Grupos heterogéneos con
diferentes necesidades e
intereses

Algunos con dificultades
Lectura-escritura-orali-
dad

Dificultades de autoesti-
ma y expresion oral

Grupos  heterogé-
neos con diferentes
necesidades y difi-
cultades

Asignacién de
protagonismo a la
familia- disminu-
ye el esfuerzo del
maestro

Escuchar a los pa-
dres- situaciones
de indisciplina

El  estudiante
con NEE y la fa-
milia
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8. Conformacién de categorias de analisis
(segin convergencias entre las unidades tematicas)

LA EXPERIENCIA LABORAL Y
PERSONAL CON NEE

CARACTERIZACION DEL CONTEXTO INSTITUCIONAL
DESDE LA MIRADA DEL DOCENTE

UNIDADES CATEGORIAS TOPICO UNIDADES CATEGORIAS
TEMATICAS DE ANALISIS | ESPECI{FICO TEMATICAS DE ANALISIS
La formaciéon educacion | Comunidad, com- |los valores
académica y he- inpartida en | promiso y valores | que tiene la
rramientas de el colegio para la inclusién comunidad
manejo la expe- educativa en
La interaccién | Fiencia con Formacién en valo- | los procesos
familiar o labo- | €€ Y el resyparalavida |de inclusion
ral con las NeE | c€@mbio de educativa
y una nueva vi- visiéon ha- Fortalecer poten-
si6n sobre dis- | €ia la per- cial intelectual-
capacidad sona con profesionales
— | discapaci-
La experiencia | 3,4 Proyectos de tiem-
con NEE genera po libre para forta-
conoc1m1eptos lecer y desarrollar
sobre la disca- habilidades
pacidad
Los procesos de | los proce- | comunidad | Familias bajo nivel | los  valores
inclusiéon y las|sos de in-|(docentes,|econdmico y con |que tiene la
actitudes  del | clusién  y | padres) valores comunidad
docente las actitu- educativa en
des del do- los procesos
cente de inclusién
El estudiante educativa
con NEE y la fa-
milia
estudiantes | Es visto como su-
con NEE jeto de derecho-
valoracion en la
comunidad
grupo de es- | Grupos heterogé-

tudiantes

neos con diferen-
tes necesidades y
dificultades
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9. Transcripcidén de entrevista en profundidad

(docente A. G., ciclo 11 y 111)

DATOS GENERALES:

TEMAS EMERGENTES

Nombre: A.G

Edad: 63 afios

Tipo de vin- | Planta pensionada
culacion:

Conforma- | tres hijos

cion fami-

liar:

Sexo: Femenino
Religion: Catdlica

Estado civil: | Casada

FORMACION PROFESIONAL (ESPECIFICAR SI ES INSTITUCION
PUBLICA O PRIVADA)

a. Licencia- | Bachiller normalista duperior de la Nor-
do o profe- | mal Departamental de Pasca
sional no | Siete Semestres de licenciatura en idio-
licenciado | mas (Universidad de la Salle)
Técnico profesional en administracidn de
empresas (CENDA)
Licenciada en pedagogia reeducativa
(Fundacién Universitaria Luis Amigd)
Especializacién en pedagogia de la lengua
escrita (Universidad Santo Tomas)
b. Otros es- | Programas de formaciéon docente (PFPD)
tudios de | Inglés (Universidad Santo Tomas)
formacion | Educacién fisica (SED - IDEP)

Diplomados en ciencias politicas y lide-
razgo en alta gerencia
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EXPERIENCIA PROFESIONAL
(NOMBRAR LOS MAS DESTACADOS)

Tiempo de | Tiempo de experiencia: 32 afios
experiencia | Experiencia laboral con NEE:

En la practica profesional de él pregrado
de pedagogia reeducativa asisti al progra-
ma de Libertad Asistida en Soacha donde
remitian los menores infractores.

En colegios solamente he tenido expe-
riencia con estudiantes con discapacidad

Experiencia con disca-
pacidad cognitiva

cognitiva
Entidad 25 afos (todo el tiempo en la misma ins-
publica titucion
Entidad
privada 7 afios (primaria y secundaria)

Cursos y | Primaria (toda la experiencia es en pri-
grados en el | maria)

que trabaja: | Bachillerato (inglés)

Actualmente: ciclos 11 y 111

Experiencia | 32 afios
laboral como
docente

Area de es- | Lengua castellana
pecialidad:

1. EXPERIENCIA LABORAL Y PERSONAL CON NEE

;Tiene usted algin familiar en condicién de discapaci-
dad? ;Parentesco?

Bueno la existencia de mi hijo con paralisis cerebral y
retraso psicomotor

;Tener esta experiencia familiar qué relacion puede ten-
er para usted en la vision que tiene sobre la discapacidad
o las NEE?

Si claro me ayuda entender de manera personal al el es-
fuerzo, el grado de complejidad que rodea esta situacion
y a entender a otras familias que puedan estar cercanas
a esta condiciéon

Familiar - entender el
proceso y a otros.
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(En su experiencia profesional, o personal ha tenido al-
guna vivencia en relacion con las NEE que pueda desta-
car?

(Empieza a llorar, luego se clama y continua, manifiesta
que es en relacidn al caso de su hijo)

En la practica profesional de él pregrado de pedagogia
reeducativa asisti al programa de Libertad Asistida en
Soacha donde remitian los menores infractores. Traba-
jar con infractores lo lleva a uno a darse cuenta de donde
vienen esos problemas y uno tiene mas empatia [...] En
colegios solamente he tenido experiencia con estudian-
tes con discapacidad cognitiva.

Por ejemplo aqui en el colegio la mama de CIPRIAN (es un
estudiante del colegio) ella piensa que yo no quiero [...]
Pero es un caso terrible [..] Una vez una profesora hace
afios empujo con el pie a un nifio que estudiaba aqui él
era indisciplinadisimo [..] pero era pobrecito [..] como
gamincito; en esa ocasion también se me toco la fibra del
sentimiento.

Otra vez una nifia que habia sido violada [...] y bueno his-
torias por ahi...el papa la habia violado.

Llegaban papas furiosos y los escuchaba...

Simplemente los escuchaba. Asi me trataran mal [..]
Les decia por favor siéntense y me quedaba escuchan-
dolos hasta que la sefiora terminaba llorando... y luego
dialogabamos y hasta me pedian disculpas del compor-
tamiento del nifio, bueno eso en cuanto a los nifios de
situaciones terribles... (se queda pensando).

Experiencia con me-
nores infractores- en-
tender el origen de los
problemas

Escuchar alos padres- si-
tuaciones de indisciplina

Nifios con dificultades
de comportamiento-
actitudes de compasion

¢(Estas vivencias como le han influido en su relacién con
estudiantes con NEE?
No empatia [...] Sino [...] se centra en el nifio [...] no pue-
do hablar... (Se toca el pecho) se me van las palabras [...]
me ha ayudado a reflexionar y a aprender a escuchar [...]
a tener mas empatia.

;Qué otras experiencias quisiera comentar en relacién
al tema?
En el aspecto cognitivo... digamos por ejemplo los que
tienen dificultad para escribir y leer, articulacién de las
palabras.

Area cognitiva- difi-
cultades escritura,
lectura, articulacion
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2. CARACTERIZACION DEL CONTEXTO INSTITUCIONAL DESDE
LA MIRADA DEL DOCENTE

;Qué aspectos importantes caracterizan a la educacion
impartida en el colegio, a su comunidad (padres, docen-
tes) y a los estudiantes

Al colegio: Qué aspectos importantes caracterizan a
la educacion impartida en el colegio (objetivos, mi-
sidn, etc.)

Un aspecto que lo caracteriza es el interés de todas las
personas de promover y fomentar el aprendizaje [...] los
valores en el colegio por tener en cuenta a los nifios con
necesidades [..] Mejor dicho los que tienen dificultades
de aprendizaje.... No discrimindndolo, es una caracteris-
tica acoger a la comunidad, con necesidades, ritmos de
aprendizaje del estudiante y buscar alternativas de solu-
cién y diversidad de alternativas.

.Y en cuanto a los objetivos?

Pues no me acuerdo. Pero pues formar personas con
diferentes competencias, brinddndoles herramientas
para la vida para garantizar un buen desenvolvimiento
en cualquier entorno social y también tener en cuenta la
formacion en valores, espirituales y democraticos.

Incentivar el aprendi-
zaje

Valores

Relacion nifios con
necesidades-dificulta-
des de aprendizaje
Busqueda de alterna-
tivas pedagogicas-rit-
mos de aprendizaje
Personas preparadas
paralavida
Formacién axiolégica

La comunidad: ;Qué aspectos importantes caracteri-
zan a su comunidad (padres, docentes)

Se caracteriza por ser una comunidad respetuosa, de
uno a diez podria decirse un ocho o hasta nueve por fo-
mentar el respeto entre los miembros de la comunidad
[..] Por eso estoy aqui [...] vivir [...] Convivir en forma ar-
monica.

A su vez se busca para supera las dificultades a nivel
comunicativo o de conocimiento, la comunidad se pre-
ocupa por formar personas, con buen potencial intelec-
tual. Siempre con el propdsito de que ellos triunfen en la
vida... que sean profesionales es decir por una calidad
educativa de los estudiantes

Comunidad respetuo-
sa

Se busca formar con
buen potencial inte-
lectual- profesionales
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A los estudiantes: ;CoOmo podria caracterizar la po-
blacion de estudiantes de la institucion?

Son un grupo heterogéneo de nifios que vienen con su-
ficiente interés gracias al apoyo de los padres, otros dan
cumplimiento a su trabajo, otros solo por ser promovi-
dos a pasar la materia, otros por la parte artistica, algu-
nos nifios con dificultades en lectura, escritura y orali-
dad, son nifios que tienen algunas manifestaciones de
baja autoestima por ejemplo ser temerosos al hablar al
expresarse ante los demas, expresan mucho temor y por
eso se busca involucrarlos en estas actividades ante el
grupo de una manera u otra.

Hay algunos que tienen resistencia a realizar algunas ac-
tividades y ademas son tiernos, tienen muchas manifes-
taciones de ternura hacia el docente, buscan acogida que
los abracen, que los tengan en cuenta, que los mencionen
o les digan el nombre, les fascina que les den estimulo
y frases de aliento, les encanta socializar sus trabajos
frente al grupo les gustan cuando se les califica excelen-
te, algunos son olvidados y reciben poca atencién de sus
padres y no cumplen con tareas, una minima parte estan
sobreprotegidos.

Grupos heterogéneos
con diferentes necesi-
dades e intereses

Con necesidad afectiva
Algunos con dificulta-
des lectura-ex-oral
Dificultades de auto-
estima y expresion
oral

Estudiantes con nece-
sidad de afecto-afec-
tuosos con el docente
Docente- muestras de
afecto
Reconocimiento del
estudiante en el grupo
y de sus esfuerzos

:.Como ha sido la experiencia de la institucién con estu-
diantes de NEE? (experiencia personal)

;Puede comentar algunas situaciones especificas?

Ha sido todo un proceso, de adaptacion por parte de la
comunidad, los profesores y pues los demas nifios, aun-
que con ello se ha logrado que aprendan a convivir con
la diferencia

La inclusion como
proceso de adapta-
cion- aprender a vivir
con la diversidad

3. SIGNIFICADOS DE INCLUSION, NECESIDADES Y MODALIDADES
;Que se entiende por cada concepto? Y otros aspectos
asociados a la inclusién educativa.

;Qué entiende usted por inclusién educativa?

Es la vinculacién de las poblaciones con NEE en las en-
tidades educativas con el fin de desarrollar sus habili-
dades y dotarlas de herramientas para la vida (habla de
herramientas sociales, funcionales, comunicativas, de-
mocraticas y valores)

Inclusidon-vinculacion
de poblaciones-dsllo
habilidades y habili-
dades para la vida

;Qué entiende usted por Necesidades Educativas Es-
peciales?

Yo lo relaciono con nifios y nifias que tienen dificultades
de aprendizaje, motrices, auditivas, comunicativas de
habla, oralidad, lectura y escritura.

Ayudas y apoyos
Familia

Necesidades- niios di-
ficultades de diferente
tipo
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;Qué modalidades de inclusidn educativa en los colegios
distritales conoce usted?
No las conozco

Modalidades-no conoce

;Cudles cree usted que son los elementos mas impor-
tantes que se deben tener en cuenta al desarrollar pro-
cesos de inclusién educativa de estudiantes con NEE en
las instituciones? (politicos, legales, metodolégicas, ped-
agogicas, culturales...)

Entre ellos considero que la infraestructura didactica:
Materiales, espacios, recurso humano, equipo interdisci-
plinario, familia y cuidado, también espacios de recrea-
cién, apoyo de entidades externas y actividades extraes-
colares.

Ayudas y apoyos

;Cudl cree usted que es el papel que juega el docente en
los procesos de inclusién?

Creo que es fundamental el carisma humano, capacidad
de entrega, optimismo, nivel de empatia, es decir centra-
do en lo humano. Bueno y en si el docente debe ser de
orientador, de papa, acogerlo con fraternidad con amor,
tener en cuenta su ritmo y valorar sus pequefios avances,
elogiarlos, consentirlos, manifestarle expresiones afec-
tuosa, hacerlo sentir muy importante para uno y paralos
demas, hacerlo sentir muy capaz muy inteligente , lanzar
expresiones de amor y exigirle a los estudiantes.

Docente centrado en
lo humano-muestras
de afecto

Hacerlo sentir acogido

;Qué rol debe tener la familia de los estudiantes con re-
specto a la inclusién educativa?

la familia debe proporcionar bastante apoyo, acompa-
fiarlo en sus actividades, estar en comunicacién con los
docentes, dar la informaciéon de como terminar los tra-
bajos

Familia-apoyo
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4. INCLUSION EDUCATIVA EN LA INSTITUCION DESDE LA VI-
VENCIA DEL DOCENTE

(procesos, aciertos, dificultades, rol de la comunidad, rol
del docente, curriculo, practicas pedagégicas)

:.Como se desarrollan los procesos de inclusiéon educa-
tiva de estudiantes con NEE en la institucion?

Cuando el nifio llega a la institucién yo observo que el
nifio es acogido de buena forma, pero a nivel de docentes
es recibido con temor, estamos prevenidos de no saber
manejarlos y no tener el tiempo suficiente para aten-
derlos y las herramientas necesarias, también se recibe
con consideracién y sentido de empatia, sin embargo se
piensa en buscar algunas estrategias para ayudarlos y
en tratar de estar en comunicacion con los padres para
hacer un trabajo con junto familia, escuela, también se
busca ayuda en los docentes de orientacion

Buen recibimiento
Maestros temor-pre-
vencion: no tiempo ni
herramientas
Busqueda de respues-
tas e involucrar a la
familia

¢;Cudles han sido los aciertos y cudles son las dificultades
que se han presentado?

Para los docentes hay aciertos sobre el Incremento de
conocimientos en pedagogia e involucrarse en la investi-
gacién sobre estos aspectos y adecuarlo para la diversi-
dad de los estudiantes, va conociendo mas a los otros y
va entendiendo a los otros

Hace como niveles, escalas y puede ayudar mas a los de-
mas suscita una reflexion hacia la condiciéon. "me toca el
alma’, (aclara las fibras del sentimiento).

Una dificultad es que no se puede atender en una for-
ma totalmente adecuada a las exigencias del estudiante,
atrasa el trabajo con los demas estudiantes, se angustia
en el docente temor por no poder atenderlo, impotencia,
desesperacion [...] uno a veces no sabe ni que hacer...

Docentes mejoran sus
conocimientos con la
practica

Docente investigador
Reconoce la diversi-
dad-reflexion  sobre
diferentes condiciones
Dificultad-al no saber
como atender-actitu-
des temor angustia
Desarrollo social del
estudiante

¢;Cuales son las ventajas y desventajas de los procesos de
inclusion para la comunidad educativa?

Buenos si trae ventajas [...] para el nifio pues desarrolla
sus habilidades sociales y comporta mentales, comuni-
cativas pues incrementa el lenguaje, motrices y cultura-
les ante todo se les proporciona una vida feliz [...] para
mi eso es lo mas importante

Ventaja
Comportamental y co-
municativa

Vida feliz-calidad de
vida

¢;Cudl es el rol que ha jugado el docente en los procesos
de inclusién?

Es muy importante porque mediante el afecto que le da-
mos hemos contribuido a que ellos suban su autoestima
y se sientan importantes dentro del grupo.

Docente da afecto
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¢;Cuadl es rol que tienen la familia en los procesos de in-
clusion que se han llevado a cabo?

La familia ha sido muy importante pues sin su apoyo los
nifios no tendrian las herramientas necesarias para se-
guir adelante,, se preocupan mucho,, pero a veces no tie-
nen tampoco las suficientes herramientas para trabajar
con ellos o responder a nuestras exigencias

Familia se preocupa

;Qué estrategias de enseflanza ha tenido en cuenta en su
area para trabajar con estudiantes de NEE?

Bueno el trabajo con imagen, la explicacién personaliza-
da, trabajo de los estudiantes a su nivel, por ejemplo si
estoy en la escritura de un cuento y veo que el estudiante
no sabe escribir, entonces lo pongo a expresarse por me-
dio de dibujos. Hago mucho énfasis en la expresion oral
y también les doy reconocimiento ante el grupo cuando
realizan alguna actividad bien.

Adaptaciones (ima-
gen- explicacién per-
sonalizada)
Identifica estilos de
aprendizaje (visual-
escrito-oral)
Motivacion

¢Cudl ha sido el rol que han jugado los estudiantes?
Ser participes pues con esta experiencia pueden apren-
der a convivir y valorar a las personas con discapacidad,
pues brindan apoyo en la mediante sus necesidades y
alcances. A no discriminar a nadie pues los tratan como
seres normales [...] Que tienen todas sus facultades.

Estudiantes-aprender
a vivir con la incapaci-
dad y la diversidad- la
no discriminacién

(Qué condiciones tiene la institucion para llevar a cabo
estos procesos de inclusion?

Se cuenta con el servicio de orientacion y educacion es-
pecial, se inicid el proceso de asesoria con la Corpora-
cion Sindrome Down, La primera sesion de presentacion
y diagnéstico, en la segunda oportunidad formacién so-
bre habilidades cognitivas. Pienso que falta enfatizar atin
mas en las problematicas del colegio.

Docentes de apoyo

Capacitacion que inicia
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;Qué condiciones le faltaria?

Que hayan diferentes profesionales, es decir equipo a ni-
vel interdisciplinario, terapeuta del lenguaje, educador
especial y espacios con diferentes adecuaciones a nivel
de material pertinente para las diferentes situaciones o
casos, bueno y no solo espacios también lo ocupacional
que la orientacion sea para ellos hacia un nivel ocupacio-
nal, competencias artisticas, y que logre mas socializa-
cién y desarrolle mas lenguaje.

Que unos dias se lleven al grupo de estos nifios en su
totalidad para actividades especiales como una obra de
teatro y que no todas las veces estén en el salén o que los
lleven a realizar actividades recreativas

O llevar a ese grupo solito al parque. No citarlo aqui sino
llevarlos aqui sino llevarlos por ejemplo al tunal. Activi-
dades como el manejo de plastilina en artes plasticas,
que no vengan un dia y citar a estos nifios en la mafiana.

Equipo interdisciplinario
Orientacion ocupacional

;Cree usted que el PEI de la institucion es coherente con
estos procesos? Explique su respuesta

No, deberia adaptarse precisamente a las necesidades
de los nifios. ;De qué forma? Descubrir que habilidades
se pueden explotar en ellos para trabajarlas.

PEI -adaptarlo- res-
ponda a habilidades y
no dificultades

;Qué adaptaciones curriculares ha tenido que hacer para
el trabajo con los estudiantes con NEE

(Coémo se llevan a cabo Los procesos de evaluacion con
NEE?

Por mi parte la evaluacién que hago como docente es la
misma, igual para todos.

No se adapta la eva-
luacién
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¢;Cudles serian aquellos elementos que usted recom-
endaria deberian mejorarse para que la instituciéon
donde labora sea coherente con ellas?

Bueno en primer lugar, integrar un equipo interdisciplina-
rio para el trabajo con esta poblaciéon donde se desarro-
llen y orienten los procesos como trabajo social terapeuta
del lenguaje, fonoaudidlogo, terapia ocupacional, psicélo-
go y médico, y tener un convenio instituciones médicas y
funcionarios, con el ICBF, policia de menores, entidades de
reeducacion para el caso de los estudiantes con proble-
mas de comportamiento. Por otra parte también se deben
dar a conocer y establecer los parametros e indicadores
por la ley como el nimero de estudiante en cada aula y
las recomendaciones para seguir con cada estudiante al
ingresar al colegio y al aula, pues como también se pre-
sentan estudiantes con dificultades de aprendizaje y com-
porta mentales se necesitan actividades de recreacion.
También poder distribuir el tiempo escolar entre trabajo con
profesionales de apoyo y con el docente en el salon de clase

Falta equipo interdis-
ciplinario

Acuerdos interinsti-
tucionales para estu-
diantes con proble-

mas de comporta-
miento
Ley

Falta fortalecer planes
de acciéon para cada
estudiante

Estudiante integrado
y apoyo fuera de ella

5. EN CUANTO A LOS PROGRAMAS Y POLITICAS

¢Qué conoce usted sobre la politica de inclusién a nivel
nacional y distrital?

Sé que estan las politicas [...] pero no recuerdo muy bien
cules son [...] sé que en el gobierno de LucHO GARZON
empezaron a hablar de que los nifios discapacitados en-
traran a los colegios regulares, pero pues la verdad no
me acuerdo de mas...

Discapacitados entran
a aulas regulares

(Cémo se asumen en la institucion?

Aun en la institucién no hay la infraestructura necesa-
ria para la atencién ni los medios didacticos necesarios,
ni los humanos pues ademas del personal de apoyo se
necesita un equipo interdisciplinarios para trabajar con
ellos, asi como aulas especificas,

¢;Las politicas de inclusion son coherentes con lo que ob-
serva en la escuela? ;De qué manera?

En relacion a esto, las politicas dicen una cosa y pues es
otra en realidad por ejemplo, la cobertura de estudiantes
a nivel de grupo es muy dificil ser trabajada, pues tene-
mos 40 o 42 estudiantes, ya que no se tienen en cuenta
las leyes que regulan la cantidad de estudiantes por cada
estudiante con diagnostico.

¢Usted conoce cudl es esa ley? No [...] sé que existe pero
no se cual es. Sé que son dos estudiantes menos por cada
estudiante discapacitado.

Faltan condiciones fi-
sicas y humana
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¢;Cudles serian aquellos elementos que usted recom-
endaria deberian mejorarse para que la instituciéon
donde labora sea coherente con ellas?

Regirse a las leyes como el caso de la cantidad de alum-
nos y de reunir las condiciones adecuadas para trabajar
con ellos, como dije anteriormente

Ley de numero de es-
tudiantes

10. Formato de descripcion protocolar: transcripcién de entrevistas

Ejemplo: topico 2

DOCENTE | CARACTERIZACION DEL CONTEXTO INSTITU- | TEMAS QUE EMERGEN
CIONAL DESDE LA MIRADA DEL DOCENTE
M.M En lo que Illevo aqui me he dado cuenta que es de | Educacién en valores

buen nivel académico, con normas establecidas y
la imparticién de la valores, eso es muy impor-
tante, también hay un excelente ambiente de
trabajo, donde las relaciones entre docentes, di-
rectivos, padres [..] y en general la comunidad
dan confianza para que cada individuo en su rol
establecido pueda generar buenos resultados.
.Y en cuanto a los objetivos?

Como lo menciona nuestro PEI: Fortalecer pro-
yectos de vida as muy importante para la edu-
cacién de la institucion, ya que en realidad se
aplica en todas las acciones de la institucién. La
comunidad es abierta, gustan de las normas es-
tablecidas en el colegio y las respetan, como ya
dije antes hay un muy buen ambiente de trabajo
que permite crear confianza entre sus miembros.
Los estudiantes especialmente son con valores,
en su gran porcentaje respetuosos y educados,
son estudiantes a los que se les puede hablar y
llamar la atencidn, bueno puede decirse que
definitivamente atin son ensefiables.

¢Cémo ha sido la experiencia de la institucién
con estudiantes de NEE? (experiencia personal)
(Puede comentar algunas situaciones especificas?
No ha sido tan buena, como ya lo mencione
anteriormente, pero he aprendido a ver al es-
tudiante con NEE, de una forma diferente... en
ningun momento es inferior a los demds, por el
contrario, la manera como el estudiante se ve
dentro de la comunidad le hace importante y
cuenta con un carifio especial, no por sus nece-
sidades, mds bien por la persona que es.

Buena clima laboral y
confianza de la comu-
nidad (padres)

Valores (respeto- va-
loran la palabra)

Estudiantes  accesi-

bles

La relacion del docen-
te con la diversidad-
cambiar la idea de in-
ferioridad

Es visto como sujeto
de  derecho-valora-
cion en la comunidad

Desarrollo socio afec-
tivo- calidad de vida
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G.S

Es un colegio pequefio, tienen desde preesco-
lar hasta grado once, es un lugar agradable.
Su educacidn es de calidad y aprendizaje para
la vida lo cual esta propuesto pero aun no se
cumple estamos en la construccién para con-
seguir estos objetivos

La comunidad: Son personas colaboradoras
con un nivel medio de vida, son familias en su
mayoria solo compuestas por papd o mamd, son
familias numerosas.

A los estudiantes: En mi caso son nifios tran-
quilos, que tienen normas, les gusta participar y
estdn muy dispuestos

A aprender. Nifios y nifias de diferentes estra-
tos sociales, con grandes capacidades muy dis-
puestasy alegres.

En relacion a la experiencia con estudiantes
con NEE hasta el momento ha sido mas de
diagnoéstico y aprendizaje de los diferentes ca-
sos que se pueden presentar en la institucion.
Tengo en el salén dos casos especificos uno de
un nifio de cinco arios de edad con dificultades
en el lenguaje y otro de un nifio de seis afios de
edad, dificultades en el lenguaje, en el proceso
de socializacién y en la adquisicion de normas,
le cuesta mucho sequir instrucciones aunque
sean muy sencillas.

Nucleos familiares
conformados

Presencia de normas-
motivaciéon al apren-
dizaje

Actitud positiva de los

estudiantes

Relevancia al proceso
del conocimiento del

grupo

Atribucién de la difi-
cultad del estudiante
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