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RESENA EDITORIAL

La gestion ambiental universitaria se ha consolidado como una di-
mension estratégica para orientar la toma de decisiones institucio-
nales, integrar la dimension ambiental en los procesos formativos y
fortalecer la coherencia organizativa frente a los desafios socioam-
bientales contemporaneos. Su desarrollo exige superar practicas
aisladas y avanzar hacia enfoques estructurados que articulen go-
bernanza, cultura institucional y accidn climatica.

Este libro presenta una caracterizacion de la gestion ambiental
en la Universidad Sergio Arboleda (Colombia), mostrando cdmo la
dimension ambiental se incorpora en la organizacion institucional,
en la formacién académica y en la gestion multicampus territorial-
mente diferenciada. A partir del analisis documental y de la expe-
riencia institucional, la obra identifica dimensiones relevantes y las
estructura en lineamientos estratégicos que reflejan la evolucién y
consolidacion de la gestion ambiental en la universidad.

Sin proponer un modelo prescriptivo, el texto ofrece un referen-
te organizativo que permite comprender cdmo la gestién ambiental
puede estructurarse institucionalmente y proyectarse como crite-
rio transversal en la vida universitaria. Su aporte radica en ordenar
y hacer visible una experiencia institucional que puede servir como
base para el analisis comparado y la toma de decisiones en otras
instituciones de educacion superior interesadas en fortalecer sus
procesos de gestion ambiental.

Dirigido a directivos, docentes, investigadores y gestores am-
bientales, este libro contribuye al debate sobre la gestion ambiental
universitaria como componente estructural de la transformacion
institucional en la educacion superior.
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INTRODUCCION

La gestion ambiental universitaria se ha consolidado como un cam-
po especifico dentro de la sostenibilidad en la educacion superior.
Puede entenderse como el conjunto de politicas, estructuras, pro-
cesos y practicas mediante los cuales las instituciones de educacion
superior integran la dimensién ambiental en su organizacion insti-
tucional, en la operacidn del campus y en sus funciones sustantivas
de docencia, investigacidn y proyeccidn social’. Mas all4 de la admi-
nistracion de impactos derivados de su funcionamiento, la gestion
ambiental universitaria implica la incorporacion progresiva de cri-
terios de sostenibilidad en la gobernanza institucional, en la cultura
organizacional y en los procesos formativos® En este sentido, no
se reduce a un sistema técnico de manejo de recursos o de cumpli-

1 RODRIGO L0zZANO, KIM CEULEMANS, MAR ALONSO-ALMEIDA, DONALD HUISINGH, FRAN-
cisco J. Lozano, Tom WAAs, WIM LAMBRECHTS, REBEKA LUKMAN y JEAN HUGE. “A
review of commitment and implementation of sustainable development in higher
education: Results from a worldwide survey”, Journal of Cleaner Production, vol. 108,
2015, pp. 1 a 18; ANTJE DISTERHEFT, SANDRA SOFIA FERREIRA DA SILVA CAEIRO, MARIA
ROSARIO RAMOS y ULISSES MANUEL DE MIRANDA AZEITEIRO. “Environmental Manage-
ment Systems (EMS) implementation processes and practices in European higher
education institutions - Top-down versus participatory approaches”, Journal of
Cleaner Production, vol. 31, 2012, pp. 80 a 90; P1LLY CONSTANZA MONROY ABRIL, WIL-
LIAM FERNANDO CASTRILLON CARDONA y DIANA DEL SOCORRO DAZA ARDILA. “Revision
de modelos de gestién ambiental en instituciones de educacién superior”, Revista
Cientifica, n.° 24,2016, pp. 41 a 51.

2 ToMAs B. RAMOsS, SANDRA CAEIRO, BART VAN HoOF, RODRIGO LoZANO, DONALD Hul-
SINGH y KiM CEULEMANS. “Experiences from the implementation of sustainable de-
velopment in higher education institutions: Environmental Management for Sus-
tainable Universities”, Journal of Cleaner Production, vol. 106, 2015, pp. 3 a 10.
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miento normativo, sino que constituye una dimension estructural
de la vida universitaria.

En el plano internacional, iniciativas como la Declaracion de
Talloires® y la Comisién de la Carta de la Tierra* promovieron la
incorporacién de la sostenibilidad en la educacion superior, incen-
tivando la integracién de politicas ambientales, curriculos y gestion
institucional. En América Latina, los aportes de LEFF®, GONZALEZ y
ARI1AS®, junto con el trabajo de redes académicas como Ambienta-
lizacién Curricular de los Estudios Superiores —ACES- y Alianza de
Redes Iberoamericanas de Universidades por la Sustentabilidad y
el Ambiente -ARIUSA-, impulsaron la discusion sobre la ambientali-
zacion curricular y la construccion de cultura ambiental universita-
ria, destacando la necesidad de enfoques transversales que articu-
len funciones sustantivas.

En Colombia, aunque no existe una norma unica que obligue
explicitamente a todas las universidades a implementar un siste-
ma formal de gestién ambiental, si se configura un marco juridico-
politico que orienta esta responsabilidad institucional. Referentes
como la Ley 99 de 19937, el Decreto 1076 de 20158, la Politica Na-

3 AsocCIACION DE LIDERES DE UNIVERSIDADES PARA UN FUTURO SOSTENIBLE. Declaracién
de Talloires, Talloires, Francia, 4 a 7 de octubre de 1990, disponible en [https://
jmarcano.com/educa/ea-documentos/declaracion-talloires/].

4 CoMISION DE LA CARTA DE LA TIERRA. La Carta de la Tierra, San José, Costa Rica,
Consejo de la Tierra, 2000, disponible en [https://earthcharter.org/read-the-earth-
charter/].

5 ENRIQUE LEFE. Saber ambiental: Sustentabilidad, racionalidad, complejidad, poder,
México, D. E, Siglo xx1 Editores, 2014.

6  EDGAR GONZALEZ GAUDIANO y MIGUEL ANGEL ARIAS ORTEGA. “La educacién ambiental
institucionalizada: Actos fallidos y horizontes de posibilidad”, Perfiles Educativos, vol.
31, n.° 124, 2009, pp. 58 a 68, disponible en [https://perfileseducativos.unam.mx/
iisue_pe/index.php/perfiles/article/view/18835].

7 COLOMBIA - Ley 99 de 22 de diciembre de 1993, “Por la cual se crea el Ministerio
del Medio Ambiente, se reordena el sector publico encargado de la gestion y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el
Sistema Nacional Ambiental, SIN4, y se dictan otras disposiciones”, Diario Oficial n.°
41.146, del 22 de diciembre de 1993, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.
co/viewDocument.asp?id=1635523].

8  CoLoMBIA - Decreto 1076 de 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”, Diario
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cional de Educacion Ambiental® y la Ley 2427 de 2024'°, vinculan la
sostenibilidad con la educacion superior y establecen lineamientos
que trascienden la dimensién curricular.

No obstante, la literatura evidencia desarrollos desiguales en la
implementacion de la sostenibilidad universitaria. Si bien se regis-
tran avances en la formulacién de politicas y planes institucionales,
persisten brechas en la apropiacién cultural, en la participacién de
la comunidad académica y en la coherencia entre lineamientos for-
males y practicas institucionales para articular institucionalidad,
cultura y procesos formativos de manera consistente, evitando en-
foques fragmentados o exclusivamente operativos'®.

Desde esta perspectiva, la sostenibilidad en educacién superior
no se concibe como la suma de acciones aisladas, sino como el re-
sultado de la convergencia entre estructuras organizativas, valores
compartidos y estrategias pedagdgicas. La institucionalidad define
reglas y orientaciones formales; la cultura ambiental condiciona la
apropiacion y el sentido de dichas orientaciones; y la pedagogia cli-
matica traduce los principios ambientales en procesos formativos
orientados al desarrollo de competencias y responsabilidades fren-
te al cambio climatico'?.

Oficialn.° 49.523, del 26 de mayo de 2015, disponible en [https://www.suin-juriscol.
gov.co/viewDocument.asp?id=30019960].

9  COLOMBIA - MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE Y MINISTE-
RIO DE EDUCACION NACIONAL. Politica Nacional de Educacién Ambiental, Bogota,
MADS, MEN, 2003, disponible en [https://www.minambiente.gov.co/wp-content/
uploads/2021/10/Politica-Nacional-Educacion-Ambiental.pdf].

10 CoLOMBIA - Ley 2427 de 9 de septiembre de 2024, “Por medio de la cual se establece
la capacitacion, la profundizacién y la ensefianza para la sostenibilidad ambiental,
cambio climatico y gestion del riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones”,
Diario Oficial n.° 52.874, del 9 de septiembre de 2024, disponible en [https://www.
suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30054023].

11 DANIELLA TILBURY. Education for sustainable development: An expert review of pro-
cesses and learning, Paris, UNESco, 2011, disponible en [https://unesdoc.unesco.
org/ark:/48223/pf0000191442]; MATTHIAS BARTH, JASMIN GODEMANN, MARCO
RIECKMANN y UTE STOLTENBERG. “Developing key competencies for sustainable de-
velopment in higher education”, International Journal of Sustainability in Higher Edu-
cation, vol. 8, n.° 4, 2007, pp. 416 a 430.

12 MARTHA C. MONROE, RICHARD R. PLATE, ANNIE OXARART, ALISON BOWERS y WIL-
LANDIA A. CHAVES. “Identifying effective climate change education strategies: A sys-
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En este marco, el presente libro ofrece una caracterizacién des-
criptiva de la gestion ambiental universitaria en la Universidad Ser-
gio Arboleda, abordada como estudio de caso. La obra organiza la
experiencia institucional en torno a tres dimensiones centrales: la
institucionalidad ambiental, el componente intercultural y la acciéon
para el empoderamiento climatico, con el propdsito de sistematizar
aprendizajes y criterios de gestion derivados de su implementacién
en un contexto multicampus territorial y culturalmente diverso.

El alcance del libro es descriptivo y sistematizador. No busca
formular un modelo general ni establecer relaciones causales en-
tre variables, sino presentar de manera estructurada la experien-
cia institucional en la incorporacién de la dimensién ambiental a
la actividad administrativa y académica de la universidad. De esta
forma, el texto se propone como un insumo para la reflexién com-
parada y para la toma de decisiones informadas en otros contextos
de educacion superior.

El proyecto que da origen a esta obra surge en 2024, como resul-
tado de un ejercicio institucional de revisiéon de avances y desafios
en materia de gestién ambiental universitaria. A partir de este pro-
ceso, se consolid6é un espacio de trabajo interdisciplinar orienta-
do a organizar y sistematizar la experiencia acumulada, con el fin
de fortalecer la sostenibilidad universitaria desde una perspectiva
contextualizada.

En cuanto a su estructura, el libro se organiza en cinco capitulos,
cada uno de los cuales aborda una dimension especifica de la triada
Institucionalidad - Cultura - Pedagogia climatica, a partir del estu-
dio de caso de la Universidad Sergio Arboleda. El capitulo primero
presenta el estado del arte de la gestion ambiental universitaria,
identificando enfoques, modelos, tensiones y tendencias en la lite-

tematic review of the research”, Environmental Education Research, vol. 25, n.° 6,
2019, pp. 791 a 812; También: KAREN O’BRIEN. “Is the 1.5°C target possible? Explor-
ing the three spheres of transformation”, Current Opinion in Environmental Sustain-
ability, vol. 31,2018, pp. 153 a 160, disponible en [https://www.sciencedirect.com/
science/article/pii/S1877343517301768?via%3Dihub].
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ratura internacional, latinoamericana y colombiana, y establecien-
do el marco conceptual que orienta el analisis del caso.

El segundo capitulo se centra en la caracterizacion de la gestiéon
ambiental institucional, describiendo las politicas, estructuras, sis-
temas de gestion y resultados del diagnoéstico ambiental inicial,
nutrido por la indagacion sobre el nivel de conocimiento de esta
estructura por parte de la comunidad universitaria en las sedes de
Bogota y Santa Marta.

El capitulo tercero aborda la pedagogia climatica y la cultura am-
biental, examinando las practicas formativas, las acciones de sen-
sibilizacién y los niveles de apropiacién comunitaria, con el fin de
comprender como la dimension educativa articula y potencia los
esfuerzos institucionales en materia de sostenibilidad.

A continuacion, el capitulo cuarto profundiza en la Accién para
el Empoderamiento Climatico -ACE- como enfoque transversal en
el ambito de la educacion superior, analizando su expresion en la
universidad a través de componentes como la educacion, la sensi-
bilizacion, la participacion y el acceso a la informacién, en didlogo
con los resultados del diagndstico institucional.

Por ultimo, el quinto capitulo organiza las dimensiones previa-
mente descritas a través de un conjunto de lineamientos estratégi-
cos para la sostenibilidad universitaria, entendida como la incorpo-
racion progresiva y estructurada de la dimensién ambiental en la
gobernanza institucional, en los procesos formativos, en la gestion
del campus y en la proyeccién social, con atencién a las particulari-
dades territoriales y culturales del contexto universitario.
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INTRODUCTION

University environmental management has established itself as a
specific field within the realm of sustainability in higher education.
It can be understood as the set of policies, structures, processes,
and practices through which higher education institutions inte-
grate the environmental dimension into their institutional organi-
zation, campus operations, and core functions of teaching, research,
and social outreach. Beyond merely managing the impacts arising
from their operations, university environmental management en-
tails the progressive incorporation of sustainability criteria into
institutional governance, organizational culture, and educational
processes. In this sense, it is not limited to a technical system for re-
source management or regulatory compliance; rather, it constitutes
a structural dimension of university life.

At the international level, initiatives such as the Talloires Decla-
ration and the Earth Charter Commission promoted the incorpora-
tion of sustainability into higher education, encouraging the inte-
gration of environmental policies, curricula, and institutional man-
agement. In Latin America, contributions from LEFF, GONZALEZ, and
AriAs—alongside the work of academic networks such as *Ambi-
entalizacion Curricular de los Estudios Superiores* (ACES) and the
*Alianza de Redes Iberoamericanas de Universidades por la Sus-
tentabilidad y el Ambiente* (ARIUSA)—advanced the discussion on
curricular greening and the development of a university environ-
mental culture, highlighting the need for cross-cutting approaches
that link core institutional functions.

25



Gestion ambiental universitaria: Caracterizacion institucional en la usa (Colombia)

In Colombia, although there is no single regulation explicitly
mandating that all universities implement a formal environmental
management system, a legal and policy framework exists to guide
this institutional responsibility. Key instruments—such as Law 99
of 1993, Decree 1076 of 2015, the National Environmental Educa-
tion Policy, and Law 2427 of 2024—Ilink sustainability with higher
education and establish guidelines that extend beyond the curricu-
lar dimension.

However, the literature reveals uneven progress in the imple-
mentation of university sustainability. While advances have been
made in formulating institutional policies and plans, gaps persist
regarding cultural adoption, academic community participation,
and the alignment of formal guidelines with institutional practic-
es—specifically in terms of consistently integrating institutional
frameworks, culture, and educational processes while avoiding
fragmented or purely operational approaches.

From this perspective, sustainability in higher education is not
conceived as the sum of isolated actions, but rather as the result
of the convergence of organizational structures, shared values,
and pedagogical strategies. Institutional frameworks define formal
rules and guidelines; environmental culture shapes the internaliza-
tion and interpretation of those guidelines; and climate pedagogy
translates environmental principles into educational processes
aimed at developing competencies and a sense of responsibility re-
garding climate change.

Against this backdrop, this book offers a descriptive character-
ization of university environmental management at Sergio Arbole-
da University, approached as a case study. The work organizes the
institutional experience around three central dimensions—envi-
ronmental institutionalization, the intercultural component, and
action for climate empowerment—with the aim of systematizing
lessons learned and management criteria derived from their imple-
mentation within a territorially and culturally diverse multi-cam-
pus context.
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Introduction

The scope of the book is descriptive and systematizing. It does
not seek to formulate a general model or establish causal relation-
ships between variables, but rather to present, in a structured man-
ner, the institutional experience of incorporating the environmental
dimension into the university's administrative and academic activi-
ties. Thus, the text serves as a resource for comparative reflection
and informed decision-making in other higher education contexts.

The project behind this work originated in 2024 as the result of
an institutional review of the progress made and challenges faced
regarding university environmental management. This process led
to the establishment of an interdisciplinary working group dedicat-
ed to organizing and systematizing accumulated experience, with
the aim of strengthening university sustainability from a contextu-
alized perspective.

Regarding its structure, the book is organized into five chapters,
each addressing a specific dimension of the triad comprising insti-
tutional framework, culture, and climate pedagogy, based on a case
study of Sergio Arboleda University. The first chapter presents the
state of the art regarding university environmental management,
identifying approaches, models, tensions, and trends within inter-
national, Latin American, and Colombian literature, and establish-
ing the conceptual framework that guides the analysis of the case.

The second chapter focuses on characterizing institutional en-
vironmental management, describing the policies, structures,
management systems, and results of the initial environmental as-
sessment, informed by an inquiry into the university community's
level of awareness regarding this structure at the Bogota and Santa
Marta campuses.

The third chapter addresses climate pedagogy and environmen-
tal culture, examining educational practices, awareness-raising ac-
tions, and levels of community ownership, with the aim of under-
standing how the educational dimension articulates and enhances
institutional efforts regarding sustainability.

Next, the fourth chapter delves into Action for Climate Empower-
ment (ACE) as a cross-cutting approach within higher education, ana-
lyzing its implementation at the university through components such
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as education, awareness-raising, participation, and access to infor-
mation, in dialogue with the findings of the institutional assessment.

Finally, the fifth chapter organizes the previously described di-
mensions into a set of strategic guidelines for university sustain-
ability—understood as the progressive and structured integration
of the environmental dimension into institutional governance, ed-
ucational processes, campus management, and social outreach—
while taking into account the territorial and cultural specificities of
the university context.
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METODOLOGIA GENERAL

- Tipo de estudio: Estudio de caso

La investigacion adopta un estudio de caso, entendido como una es-
trategia metodologica que permite examinar un fendémeno contem-
poraneo dentro de su contexto real. Como sefiala ROBERT YIN'3, el
estudio de caso es adecuado cuando las fronteras entre el fenémeno
y su contexto no estan claramente definidas y cuando se busca com-
prender procesos complejos desde multiples fuentes de informacién.
En esta obra, el caso corresponde a la gestion ambiental universita-
ria en la Universidad Sergio Arboleda, analizada desde tres compo-
nentes: institucionalidad, cultura ambiental y pedagogia climatica.

Este disefio permite observar cémo se expresan estos compo-
nentes en una institucion concreta, combinando informacion do-
cumental, datos cuantitativos de encuesta y revision de practicas
formativas, con el fin de construir una caracterizacion amplia y con-
textualizada del caso estudiado.

- Unidad de andadlisis

La Universidad Sergio Arboleda como contexto de la gestion am-
biental observada, se constituye como una institucion de educacion
superior privada, de caracter académico y sin animo de lucro, crea-
da en 1984 en la ciudad de Bogota. Desde su fundacidn, la universi-

13 ROBERT K. YIN. Case study research and applications: Design and methods, 6.* ed., Los
Angeles, Sage, 2018.
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dad ha orientado su proyecto educativo hacia la formacién integral
de profesionales, articulando el rigor académico con una fuerte im-
pronta ética, humanistica y social. Este enfoque se expresa en su
apuesta por la investigacion, la cultura y la responsabilidad social
universitaria como ejes que atraviesan sus funciones sustantivas de
docencia, investigacion y proyeccién social.

En términos organizativos, la Universidad Sergio Arboleda pre-
senta una estructura multicampus, con sedes académicas y fisicas
en Bogot4, Santa Marta y Barranquilla, lo que le permite operar en
contextos territoriales, sociales y culturales diversos dentro del
pais. Esta configuracion institucional amplia su alcance geografico
y fortalece la pertinencia regional de sus programas académicos,
al tiempo que plantea retos especificos para la gestidn institucio-
nal, en particular en lo relacionado con la coherencia de politicas,
la adaptacion a contextos locales y la articulacién de estrategias
transversales en un marco multicampus. Ademas, la universidad
cuenta con presencia internacional a través de centros académicos
y convenios en el exterior, lo que refuerza su proyeccion global y su
insercion en redes académicas internacionales.

En términos demogréficos, 1a Universidad Sergio Arboleda cuen-
ta con una comunidad académica de tamafio medio dentro del sis-
tema de educacién superior colombiano. De acuerdo con informa-
cion institucional y bases de datos universitarias de acceso publico,
la matricula total de estudiantes de pregrado y posgrado se sitda
aproximadamente entre cinco mil y seis mil estudiantes en el con-
junto de sus sedes'*. Este volumen poblacional permite identificar
dindmicas organizacionales complejas, sin alcanzar la escala de las
grandes universidades publicas o privadas del pais, lo que resulta
metodolégicamente pertinente para el andlisis de procesos de ges-
tion ambiental universitaria.

En relacion con el cuerpo docente, las fuentes consultadas indican
que la universidad dispone de un nimero aproximado de entre 350

14 UNIRANK. “Sergio Arboleda University”,s. f., disponible en [https://www.unirank.org/
co/uni/sergio-arboleda-university/]; WIKIPEDIA. “Universidad Sergio Arboleda”, s.f,,
disponible en [https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_Sergio_Arboleda].
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y 600 docentes, considerando modalidades de vinculacién de tiem-
po completo, medio tiempo y catedra®®. Esta proporcion sugiere una
relacion estudiante-docente relativamente equilibrada, que favorece
la interaccién académica directa y la participaciéon del profesorado
en actividades de investigacion, extension y gestion institucional.

- Enfoque metodoldgico

La investigacion se desarrolla a partir de un enfoque mixto de ca-
racter descriptivo, integrando técnicas cuantitativas y cualitativas,
y se estructura como un estudio de caso aplicado a la Universidad
Sergio Arboleda. Este enfoque resulta pertinente en la medida en
que permite comprender la gestion ambiental universitaria desde
multiples dimensiones -institucional, cultural, pedagégica y estra-
tégica-, combinando informacién empirica con analisis documen-
tal e interpretacion contextual.

El enfoque mixto se emplea con un propdsito descriptivo y or-
ganizador, orientado a caracterizar practicas, estructuras y percep-
ciones, sin pretension de analisis inferencial ni de evaluacién de
impactos. La integracion de datos cuantitativos y cualitativos busca
ofrecer una lectura comprensiva del caso, que sirva de base para la
formulacién de lineamientos estratégicos.

- Componente cuantitativo

El componente cuantitativo se desarrollé mediante la aplicacién de
una encuesta estructurada dirigida a miembros de la comunidad
universitaria de las sedes Bogota y Santa Marta, seleccionadas por
concentrar el mayor nimero de estudiantes y personal administra-
tivo de la institucién. La encuesta fue aplicada a un total de 391
personas, incluyendo estudiantes, docentes y administrativos.

15 UNIRANK. “Sergio Arboleda University”, cit.

31



Gestion ambiental universitaria: Caracterizacion institucional en la usa (Colombia)

El instrumento incluy6:

e Preguntas de seleccién multiple

e Escalas tipo Likert

e Preguntas dicotdmicas sobre conocimiento institucional
Su propésito fue identificar:

e Niveles de conocimiento sobre la institucionalidad ambiental
y climatica

e Percepciones y practicas ambientales en la comunidad uni-
versitaria

» Valoraciones sobre acciones pedagégicas, de sensibilizacion
y participacion

e Elementos asociados a diversidad cultural y territorial

Los datos obtenidos fueron analizados mediante frecuencias sim-
ples, porcentajes y distribuciones generales, y se presentan de ma-
nera diferenciada en los capitulos 2, 3 y 4, de acuerdo con la dimen-
sion analitica abordada en cada uno.

- Componente cualitativo

El componente cualitativo se desarroll6 a partir de analisis docu-
mental y revision interpretativa, sin recurrir a entrevistas, grupos
focales ni observacion directa, en coherencia con el alcance des-
criptivo del estudio.

Este componente incluyé:

e Revision de politicas institucionales, lineamientos, resolucio-
nes y documentos de planeacion.
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e Analisis de reportes y documentos asociados a gestiéon am-
biental, sostenibilidad y accién climatica.

e Identificacién y descripciéon de experiencias formativas, pro-
gramas académicos e iniciativas institucionales relacionadas
con educacién ambiental, pedagogia climatica y sostenibilidad.

Los documentos fueron sistematizados mediante matrices de anali-
sis documental y ejercicios de categorizacion interpretativa, orien-
tados a identificar enfoques, contenidos, ejes tematicos y niveles de
articulacion institucional.

- Metodologia por capitulos

Si bien cada capitulo emplea técnicas e instrumentos especificos, el
libro se articula a partir de un eje metodolégico comun, constitui-
do por la revision documental institucional y el uso transversal de
los resultados de la encuesta estructurada, aplicada a la comunidad
universitaria.

- Aplicada en el Capitulo 1: Estado del arte sobre gestién ambiental
universitaria

El capitulo primero se desarroll6 mediante una revisiéon documen-
tal de caracter descriptivo, apoyada en la consulta de literatura
académica, informes institucionales y documentos de organismos
nacionales e internacionales. La revision se orient6 a identificar en-
foques conceptuales, tendencias, vacios y lineas de evolucion en el
campo de la gestion ambiental universitaria, sin pretension de ex-
haustividad bibliométrica. Como instrumento se emple6 una ficha
de revision documental para sistematizar la informacién relevante
de cada fuente.
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- Aplicada en el Capitulo 2: Caracterizacion de la gestion ambiental
institucional

El capitulo segundo adopté un enfoque descriptivo-mixto, combi-
nando el analisis documental de politicas, estructuras y mecanismos
institucionales con el uso de resultados de la encuesta estructurada.
En este capitulo, la encuesta se emplea como insumo para describir
los niveles de conocimiento y apropiacion de la gestion ambiental
institucional por parte de la comunidad universitaria, complemen-
tando la caracterizacion formal de la institucionalidad ambiental.

- Aplicada en el Capitulo 3: Pedagogia climdtica y cultura ambiental

El capitulo tercero se orienté a la descripcion de la pedagogia clima-
tica y la cultura ambiental universitaria, integrando resultados de
la encuesta relacionados con practicas, percepciones y valoracio-
nes pedagogicas, junto con la revisién de experiencias formativas
institucionales. Estas experiencias fueron identificadas y descritas
a partir de documentos, curriculos y registros disponibles, median-
te un ejercicio de categorizacion interpretativa.

- Aplicada en el Capitulo 4: Accién para el Empoderamiento Climdtico
—ACE-

El cuarto capitulo se desarroll6 a partir de un enfoque descriptivo,
apoyado en la revision documental del marco de la Accién para el
Empoderamiento Climatico -ACE- y en el analisis de resultados de
la encuesta vinculados a educacion, sensibilizacion, participacion y
acceso a la informacioén. La integraciéon de estos insumos permitio
examinar la correspondencia entre el enfoque ACE y las practicas
institucionales, sin evaluar niveles de implementacién ni impactos.
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- Aplicada en el Capitulo 5: La sostenibilidad como eje articulador de
la gestién ambiental universitaria

El Gltimo capitulo adopta un enfoque cualitativo-descriptivo de ca-
racter integrador y propositivo. Este capitulo no incorpora recolec-
cion de datos empiricos adicionales, sino que se fundamenta en la
sistematizacion y articulacién de los insumos construidos en los ca-
pitulos anteriores, asi como en la revision de referentes normativos,
conceptuales y de buenas practicas en sostenibilidad universitaria.
Metodoldégicamente, el capitulo se apoya en:

e El diagnéstico institucional de la gestion ambiental univer-
sitaria.

e Los resultados descriptivos de la encuesta estructurada.

e Larevision de marcos normativos y conceptuales nacionales
e internacionales.

A partir de estos insumos, se realizé un ejercicio de sintesis y or-
ganizacion estratégica que permitié estructurar los lineamientos
como una ruta orientadora para el fortalecimiento de la sostenibi-
lidad universitaria. El alcance del capitulo es propositivo y organi-
zador, sin atribuir resultados ni evaluar la implementaciéon de las
acciones planteadas.

- Eje metodoldgico transversal: La encuesta estructurada (Anexo 1)

La encuesta estructurada constituye un eje metodolégico transver-
sal de los capitulos 2, 3 y 4. Si bien sus resultados se presentan y
analizan de manera diferenciada segtin la dimensién abordada en
cada capitulo, el instrumento fue disefiado de forma unificada, per-
mitiendo la comparacidén interna de datos y la articulacién entre
institucionalidad, cultura ambiental, pedagogia climatica y accién
climatica.
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- Técnicas e instrumentos

» Encuesta estructurada
e Analisis documental
e Revision de experiencias formativas institucionales

- Procedimientos de andlisis
Andlisis cuantitativo:

e Tabulacién de datos

e C(Calculo de frecuencias y porcentajes

e Elaboracion de graficos descriptivos

e Identificacién de tendencias generales

Andlisis cualitativo:

e C(Categorizacion de documentos institucionales
e Identificacién de ejes tematicos

e Lectura interpretativa de experiencias

e Sintesis por dimensiones analiticas

Criterios de rigor metodolégico:

e Triangulacién de fuentes

e Coherencia interna entre capitulos

e Rastreo y organizacién documental

e Delimitacién clara del alcance descriptivo del estudio

Limitaciones del estudio:
e Ausencia de entrevistas y grupos focales
¢ Dependencia de informacién institucional disponible

e Caracter descriptivo de la encuesta
e No evaluacién de impactos ni implementacion
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— Sintesis metodoldgica

La investigaciéon combina revision documental, andlisis descriptivo
de datos de encuesta y sistematizacidon de experiencias institucio-
nales para caracterizar y organizar la gestion ambiental universi-
taria en sus dimensiones institucionales, culturales, pedagégicas y
estratégicas. Esta aproximacién metodolégica permite comprender
el caso de estudio y fundamentar la formulaciéon de lineamientos
estratégicos para la sostenibilidad universitaria.
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CAPITULO PRIMERO
ESTADO DEL ARTE SOBRE
LA GESTION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

RESUMEN

Este capitulo presenta un estado del arte sobre la gestion ambien-
tal universitaria -GAU-, entendida como un campo especifico de la
sostenibilidad en la educacion superior. A partir de una revision bi-
bliométrica y documental, se sistematizan los principales enfoques,
modelos y experiencias reportados en la literatura internacional,
latinoamericana y colombiana, con énfasis en sistemas de gestion
ambiental, gobernanza institucional, cultura organizacional y arti-
culacion con los procesos formativos. El ejercicio descriptivo per-
mite reconocer tendencias convergentes en el campo, asi como bre-
chas recurrentes en la implementacion de la GAu, particularmente
en lo relativo a la integracion institucional, la participacion de la
comunidad universitaria y la coherencia entre politicas, practicas y
procesos educativos. El capitulo culmina con una sintesis compara-
tiva de autores y referentes clave, que sirve como base conceptual
para la comprension del estudio de caso desarrollado en los capitu-
los posteriores y como insumo para la lectura comparada de expe-
riencias de gestion ambiental universitaria en distintos contextos
de educacion superior.

[. INTRODUCCION

La gestion ambiental universitaria -GAU- se ha consolidado en las
ultimas décadas como un campo especifico dentro de la sostenibi-

39



Gestion ambiental universitaria: Caracterizacion institucional en la usa (Colombia)

lidad en la educacidén superior. A partir de los seminarios interna-
cionales “Universidad y Ambiente”, se fue configurando un espacio
sistematico de reflexion académica y de intercambio de experien-
cias sobre el papel de las instituciones de educacién superior frente
a los desafios ambientales contemporaneos. Estos seminarios fue-
ron impulsados desde finales de la década de 1980 por organismos
internacionales como el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente ~-PNUMA- y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura ~-uUNEScO-, en articulacion
con redes académicas universitarias de América Latina, con el pro-
posito de promover la incorporacién progresiva de la dimension
ambiental en la gestion institucional, el curriculo y la investigacion
universitaria'®. Su relevancia radica en que contribuyeron a conso-
lidar una agenda regional en torno a la ambientalizacién de las uni-
versidades, sentando las bases conceptuales y operativas de lo que
hoy se reconoce como gestion ambiental universitaria.

[I. MATERIALES Y METODOS

Para la construccién del estado del arte se desarroll6 una revisién
bibliométrica y documental en bases de datos académicas e insti-
tucionales, orientada a identificar literatura clave sobre GAU, sos-
tenibilidad en educacién superior, modelos de gestién ambiental
universitaria y marcos de evaluacion. La estrategia prioriz6 fuentes
académicas y técnico-institucionales pertinentes al tema (articulos
cientificos, libros, capitulos, informes y publicaciones de redes uni-
versitarias), incorporando tanto referentes internacionales como
aportes latinoamericanos y colombianos.

Como instrumento de sistematizacién se emple6 una ficha de
revision documental, con el fin de extraer de manera ordenada:

16 ORLANDO SAENZ. “Gestion ambiental y ordenamiento de campus universitarios.
Analisis y reflexiones a partir de algunas experiencias relevantes”, 1v Seminario
Internacional Universidad y Ambiente, Bogota, 25y 26 de octubre de 2007, pp. 233 a
289, disponible en [https://oses-alc.net/wp-content/uploads/2021/02/2007-0SZ-
Capitulo-1.pdf].
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enfoque del documento, dimensiones de la GAU abordadas (insti-
tucionalidad, operacién/campus, cultura, formacion), aportes para
implementacion, y vacios identificados. De esta sistematizacién se
derivd el cuadro de sintesis del estado del arte, el cual organiza au-
tores y aspectos centrales para desarrollar o implementar la GAu. El
alcance del capitulo es descriptivo y de sistematizacion: organiza y
presenta el panorama de la literatura para facilitar lecturas compa-
radas y andlisis situados a partir del caso del libro.

[II. RESULTADOS

A. La gestion ambiental universitaria
como objeto de estudio

En el &mbito internacional, uno de los referentes mas citados es la
revision de LozANo et al.’’, quienes analizan el grado de compromi-
so e implementacién del desarrollo sostenible en instituciones de
educacion superior mediante una combinacién de revision de lite-
ratura y encuesta global. El estudio muestra avances importantes
en politicas, proyectos y programas, pero evidencia al mismo tiem-
po una fuerte fragmentacion, pues muchas universidades abordan
solo uno o dos componentes (curriculo, campus u operaciéon) sin
lograr enfoques sistémicos. Este diagndstico es consistente con un
cuerpo amplio de literatura que sefala la coexistencia de iniciati-
vas ambientales visibles con estructuras institucionales que siguen
funcionando como “silos” disciplinarios y administrativos.

Los trabajos centrados en campus sustainability han puesto el
foco en los sistemas de gestion ambiental —-sGA- basados en normas
como 1S0 14001 o EMAS. RAMOS et al.'® sintetizan experiencias de

17 LozANoO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LOZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

18 RAMoOS, CAEIRO, VAN HOOF, L0ZANO, HUISINGH y CEULEMANS. “Experiences from the
implementation of sustainable development in higher education institutions: Envi-
ronmental Management for Sustainable Universities”, cit.
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implementacion de sostenibilidad en instituciones de educacion su-
perior, destacando temas como operaciones de campus, participa-
cién de actores, reportes de sostenibilidad y cambio organizacional,
pero subrayando que la integracion plena del desarrollo sostenible
en los sistemas universitarios sigue siendo una tarea pendiente.

Otros estudios han abordado la integracién de la sostenibilidad
en la estructura universitaria desde perspectivas de gobernanza y
cambio institucional. FINDLER et al.'® proponen una tipologia de im-
pactos de las instituciones de educacién superior en el desarrollo
sostenible (impactos educativos, investigativos, operativos y socia-
les), y muestran que la gestiéon ambiental del campus es solo una
parte de un entramado méas amplio de contribuciones y responsabi-
lidades. CEULEMANS et al.?°, a su vez, revisan la literatura sobre sus-
tainability reporting en universidades y concluyen que los informes
de sostenibilidad y ambientales han contribuido a institucionalizar
practicas de gestion, pero también corren el riesgo de convertirse
en instrumentos de imagen si no se articulan con procesos internos
de evaluacién y mejora.

Desde el enfoque de evaluaciéon y modelos de gestion, LOZANO et
al?* han desarrollado marcos para valorar la sostenibilidad en edu-
cacion superior, como el Adaptable Model for Assessing Sustainability
in Higher Education, que contempla dimensiones de vision, planea-
cién, coordinacion de sostenibilidad y gestion ambiental en el cam-

19 FLORIAN FINDLER, NORMA SCHONHERR, RODRIGO L0zZANO, DANIELA REIDER y
ANDRE MARTINUZZI. “The impacts of higher education institutions on sustainable
development: A review and conceptualization”, International Journal of Sustainability
in Higher Education, vol. 20, n.° 1, 2019, pp. 23 a 38, disponible en [https://www.
emerald.com/ijshe/article/20/1/23/153872/The-impacts-of-higher-education-
institutions-on].

20 KiM CEULEMANS, INGRID MOLDEREZ y LUC VAN LIEDEKERKE. “Sustainability reporting
in higher education: A comprehensive review of the recent literature and paths for
further research”, Journal of Cleaner Production, vol. 106, 2015, pp. 127 a 143.

21 RoDRIGO LozANO, REBEKA LUKMAN, FRANCISCO ]. LozANO, DONALD HUISINGH y WIM
LAMBRECHTS. “Declarations for sustainability in higher education: Becoming better
leaders, through addressing the university system”, Journal of Cleaner Production,
vol. 48,2013, pp. 10 a 19.
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pus. Esta linea dialoga con la revision sistematica de MONROY et al.??,
quienes analizan modelos de gestién ambiental universitaria con-
solidados en diversas instituciones. Los autores destacan que estos
modelos suelen inspirarse en normas voluntarias (150 14001, EMAS)
y en marcos de evaluaciéon como GreenMetric, y concluyen que, aun-
que existen referentes sélidos, en América Latina aun se requiere
avanzar hacia modelos propios, contextualizados, que integren fun-
ciones sustantivas y participacion de la comunidad universitaria.

En los afios mas recientes, la literatura sobre gestién ambien-
tal universitaria ha ampliado su foco desde los sistemas de gestion
ambiental del campus hacia enfoques mas integrales de gober-
nanza institucional y transformacién organizacional. HALLINGER y
CHATPINYAKOOP destacan que la GAU ya no puede entenderse Uni-
camente como un conjunto de practicas operativas, sino como un
proceso estratégico que articula liderazgo institucional, cultura or-
ganizacional, toma de decisiones y responsabilidad social univer-
sitaria®. Investigaciones comparativas en universidades europeas
y latinoamericanas muestran que, aunque se han fortalecido los
marcos normativos y los instrumentos de planificacién ambiental,
persisten desafios significativos en la integracion efectiva de la sos-
tenibilidad en la gestiéon académica y administrativa, asi como en la
participacién activa de la comunidad universitaria..

22 MONROY ABRIL, CASTRILLON CARDONA y DAZA ARDILA. “Revision de modelos de ges-
tién ambiental en instituciones de educacién superior”, cit.

23 PHILIP HALLINGER y CHATCHAI CHATPINYAKOOP. “A bibliometric review of research on
higher education for sustainable development, 1998-2018" Sustainability, vol. 11,
n.° 8,2019, disponible en [https://www.mdpi.com/2071-1050/11/8/2401].

24 WENDY MARIA PURCELL, HEATHER HENRIKSEN y JOHN D. SPENGLER. “Universities as
the engine of transformational sustainability toward delivering the sustainable de-
velopment goals: ‘Living labs’ for sustainability”, International Journal of Sustainabil-
ity in Higher Education, vol. 20, n.° 8,2019, pp. 1.343 a 1.357, disponible en [https://
www.emerald.com/ijshe/article/20/8/1343/153019/Universities-as-the-engine-
of-transformational]; SUSANA LEAL, ULISSES M. AZEITEIRO y ANA MARTA ALEIXO. “Sus-
tainable development in Portuguese higher education institutions from the faculty
perspective”, Journal of Cleaner Production, vol. 434, 2024, disponible en [https://
www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652623040210?via%3Dihub].
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En América Latina, los seminarios “Universidad y Ambiente” y
publicaciones asociadas han sido nodales. SAENZ?® analiza expe-
riencias de gestion ambiental y ordenamiento de campus universi-
tarios, proponiendo una escala de madurez que va desde acciones
puntuales de ahorro y manejo de residuos hasta sistemas de ges-
tion certificados bajo 1s0 14001. El volumen “Universidades y sos-
tenibilidad en América Latina y el Caribe”, coordinado por SAENZ y
colaboradores, recoge multiples estudios de caso sobre educacién
ambiental, gestidn de residuos, calidad ambiental y legislacion en
universidades de la region, mostrando tanto avances como la per-
sistencia de enfoques fragmentados. En el contexto colombiano,
documenta procesos de GAU en universidades como la Nacional de
Colombia, la Universidad Industrial de Santander -uis-, la Univer-
sidad de los Andes y la Universidad Tecnoldgica de Pereira -uTp-,
sefialando la emergencia de la agenda de “campus sustentables” y
la participacion en rankings como Ul GreenMetric?®.

El vinculo entre gestion ambiental universitaria, politica publica
y estandares también ha sido objeto de analisis. En Europa y Améri-
ca Latina, varios autores discuten la adopcion de 1so 14001 y EMAS
como referentes centrales para ordenar las acciones ambientales
institucionales. Estos marcos permiten estructurar la politica am-
biental, definir objetivos, establecer indicadores, auditar procesos
y demostrar cumplimiento, pero su eficacia depende de su articula-
cioén con la misién educativa y con la participacién de la comunidad
universitaria?’.

25 SAENZ. “Gestion ambiental y ordenamiento de campus universitarios. Analisis y re-
flexiones a partir de algunas experiencias relevantes”, cit.

26 ORLANDO SAENZ (ed.). Universidades y sostenibilidad en América Latina y el Caribe.
Informes sobre los foros nacionales y latinoamericano realizados en 2013, Bogota, Uni-
versidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, 2014.

27 RaMos, CAEIRO, VAN HOOF, L0oZANO, HUISINGH y CEULEMANS. “Experiences from the
implementation of sustainable development in higher education institutions: En-
vironmental Management for Sustainable Universities”, cit.; DISTERHEFT, DA SILVA
CAEIRO, RAMOS y DE MIRANDA AZEITEIRO. “Environmental Management Systems
(EMS) implementation processes and practices in European higher education insti-
tutions - Top-down versus participatory approaches”, cit.
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En el plano de la gestion ambiental y la cultura/actitudes, BLANCO
et al.?® estudian la relacion entre la gestion ambiental universitaria y
la actitud frente al cambio climatico en docentes de una universidad
venezolana. Encuentran niveles moderados y bajos tanto de gestion
como de actitud, pero evidencian una correlacién positiva: a mayor
fortaleza de la gestion ambiental institucional, mas favorables son
las actitudes hacia el cambio climatico, lo que resalta la importancia
de la GAU como palanca para construir ecociudadania. Este trabajo
conecta la gestion institucional con dimensiones culturales y for-
mativas y dialoga con aportes de SEVERICHE SIERRA et al.*’ y TOVAR
GALVEZ*, quienes abogan por una educacién ambiental universita-
ria centrada en cambios de comportamiento y cultura proambiental.

Desde una perspectiva mas pedagogica, autores como
ADOMSSENT et al.!, FERRER-BALAS et al.** y LEAL FILHO et al.®, ci-
tados en revisiones recientes sobre modelos de GAu, han mostra-

28 MARiA ALEJANDRA BLANCO, MARIA EUGENIA BLANCO, OSCAR VASQUEZ NIEVA y BER-
NABE TEODORO ViLA HINOjo. “Gestién ambiental universitaria y actitud fren-
te al cambio climatico en docentes”, Boletin de Malariologia y Salud Ambien-
tal, vol. 62, n.° 4, 2022, pp. 830 a 838, disponible en [https://docs.bvsalud.org/
biblioref/2023/03/1413598/559-1687-1-pb.pdf].

29 CARLOS SEVERICHE SIERRA, EDNA GOMEZ BUSTAMANTE y JOSE JAIMES MORALES. “La
educacién ambiental como base cultural y estrategia para el desarrollo sostenible”,
ELOS: Revista de Estudios Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, vol. 18, n.° 2, 2024,
pp. 266 a 281, disponible en [https://ojs.urbe.edu/index.php/telos/es/article/
view/2489].

30 JuLrio CESAR TOVAR GALVEZ. “Pedagogia ambiental y didactica ambiental: Tendencias
en la educacion superior”, Revista Brasileira de Educagdo, vol. 22, n.° 69, 2017, pp.
519 a 538, disponible en [https://www.redalyc.org/pdf/275/27553036011.pdf].

31 MAIK ADOMSSENT, DANIEL FISCHER, JASMIN GODEMANN, CHRISTIAN HERZIG, INSA OTTE,
MARCO RIECKMANN y JANA TiMM. “Emerging areas in research on higher education
for sustainable development - management education, sustainable consumption and
perspectives from Central and Eastern Europe”, Journal of Cleaner Production, vol.
62,2014, pp.1a14.

32 DipAc FERRER-BALAS, JUN ADACH]I, S. BANAS, C. I. DAVIDSON, A. HOSHIKOSHI, ARABINDA
MISHRA, Y. MOTODOA, M. ONGA y MADELENE OSTWALD. “An international comparative
analysis of sustainability transformation across seven universities”, International
Journal of Sustainability in Higher Education, vol. 9, n.° 3, 2008, pp. 295 a 316.

33 WALTER LEAL FILHO, EVANGELOS MANOLAS y PAUL PACE. “The future we want: Key
issues on sustainable development in higher education after Rio and the UN decade
of education for sustainable development”, International Journal of Sustainability in
Higher Education, vol. 16,n.° 1, 2015, pp. 112 a 129.
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do que la gestién ambiental universitaria solo alcanza coherencia
plena cuando se entrelaza con el curriculo, la formacién docente
y la investigacion en sostenibilidad. Sus trabajos subrayan que las
universidades no solo deben “gestionar impactos”, sino también
transformar contenidos, metodologias y competencias profesiona-
les, integrando la dimensién ambiental en los perfiles de egreso y
en las agendas de investigacion.

En el contexto colombiano, los analisis académicos sobre GAU si-
guen siendo emergentes; Algunos trabajos revisan politicas y mode-
los adoptados por instituciones de educacién superior, mientras que
otros exploran la articulacién entre gestion ambiental universitaria
y ordenamiento de campus, proyectos ambientales institucionales
—PAI-y estrategias de educacion ambiental en el marco de la norma-
tiva nacional. Mas recientemente, articulos de revision, como el de
MONROY et al.3*, insisten en la necesidad de avanzar hacia modelos
propios para América Latina y Colombia, capaces de integrar funcio-
nes sustantivas y de reconocer la diversidad de contextos y actores.

De manera complementaria, trabajos recientes subrayan la ne-
cesidad de vincular la gestién ambiental universitaria con la accién
climatica y la transformacion cultural en las instituciones de edu-
cacion superior. Autores como LEAL FILHO et al.** y LozANO, sefia-
lan que las universidades enfrentan el reto de pasar de enfoques
declarativos de sostenibilidad hacia modelos de gestién capaces
de generar cambios estructurales y medibles en sus practicas or-
ganizacionales. En este marco, la cultura institucional y los proce-
sos formativos adquieren un papel central, en tanto condicionan la

34 MONROY ABRIL, CASTRILLON CARDONA y DAZA ARDILA. “Revision de modelos de ges-
tiébn ambiental en instituciones de educacién superior”, cit.

35 WALTER LEAL FILHO, FERNANDA FRANKENBERGER SILVA, AMANDA SALVIA, CHRIS SHIEL,
ARMINDA PA¢O, ELIZABETH PRICE, LUCIANA LONDERO BRANDLI, IZABELA SIMON RAM-
PASSO, ROSLEY ANHOLON, OSVALDO LUI1Z GONGALVES QUELHAS y RuDI WESSEL PRETO-
RIUS. “An overview of research trends on sustainability in higher education - an ex-
ploratory study”, International Journal of Sustainability in Higher Education, vol. 24,
n.°5,2023,pp.1.161a1.175.

36 RODRIGO LozANo. “Analyzing organizations’ engagement with and impacts to sus-
tainability”, Business Strategy and the Environment, vol. 32, n.° 8, 2023, pp. 5.721 a
5.733, disponible en [https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002 /bse.3445].
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apropiacion de las politicas ambientales y la eficacia de las estrate-
gias de mitigacion y adaptacién al cambio climatico. Estos aportes
refuerzan la idea de que la GAU debe concebirse como un sistema
dindmico, en el que interactian dimensiones normativas, operati-
vas, educativas y culturales, especialmente en contextos multicam-
pus y territorialmente diversos.

En sintesis, el estado del arte sobre gestion ambiental univer-
sitaria muestra varias tendencias convergentes. En primer lugar,
existe un consenso amplio en concebir la GAU como un sistema que
combina dimensiones institucionales (politicas, estructuras, sGa),
operativas (uso de recursos, manejo de residuos, infraestructura),
culturales (percepciones, actitudes, participacién) y formativas
(educacién ambiental, pedagogia climatica, investigacién). En se-
gundo lugar, la literatura internacional ha avanzado en marcos de
evaluacion, modelos de gestion y experiencias de implementacion®’
mientras que en América Latina y Colombia se han desarrollado
diagndsticos y propuestas que llaman a construir modelos adapta-
dos al contexto regional®. Por ultimo, varios autores coinciden en
sefialar vacios persistentes: la dificultad para integrar la GAU en la
gobernanza general de las universidades; la escasa articulacién en-
tre planes ambientales, curriculo y cultura institucional; la limitada
participacion de estudiantes y comunidades externas; y la falta de
indicadores que visibilicen como la gestion ambiental universita-
ria contribuye a la transformacion de actitudes y practicas sociales
mas alla del campus.

37 FINDLER, SCHONHERR, L0ZANO, REIDER y MARTINUZZI. “The impacts of higher edu-
cation institutions on sustainable development: A review and conceptualization”,
cit.; LozaNO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LoZANO, WAAS, LAMBRECHTS,
LUKMAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable de-
velopment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.; DISTERHEFT,
DA SILVA CAEIRO, RAMOS y DE MIRANDA AZEITEIRO. “Environmental Management Sys-
tems (EMS) implementation processes and practices in European higher education
institutions - Top-down versus participatory approaches”, cit.

38 MONROY ABRIL, CASTRILLON CARDONA y DAZA ARDILA. “Revision de modelos de gestion
ambiental en instituciones de educacion superior”, cit.; SAENZ. “Gestion ambiental y
ordenamiento de campus universitarios. Analisis y reflexiones a partir de algunas ex-
periencias relevantes”, cit.; BLANCO, BLANCO, VASQUEZ NIEVA y ViLA HINOJO. “Gestion
ambiental universitaria y actitud frente al cambio climatico en docentes”, cit.
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B. Sintesis del estado del arte en GAU

Con el fin de sintetizar los principales aportes identificados en la re-
vision del estado del arte, a continuacién, se presenta un cuadro de
sintesis que organiza los autores y referentes revisados junto con
los aspectos centrales sefialados para desarrollar o implementar la
gestion ambiental universitaria -GAU-.

Tabla 1. Tipologias de analisis de la gestion ambiental universitaria

les de gestion,
evaluacion 'y
seguimiento

(2015); Lozano et al.
(2013); MoNROY et
al. (2016); MAzzI et
al. (2016)

controlar y mejo-
rar el desempefio
ambiental univer-
sitario.

Tipologi Per iv
po'o g?de Autores agrupados N spect_ a Aspectos centrales
analisis compartida
Articulacién entre go-
LozaNoetal. (2015); . bernanza, liderazgo, pla-
Analizan la soste- | ~.. ", <
RaMos et al. (2015); | ., ... ) - | nificacion, operacion,
nibilidad universi- , . S
1 FINDLER et al : curriculo, investigacion y
. taria como un pro- g )
Enfoque sis- | (2019); HALLINGER . proyeccién social; supera-
o - ceso institucional | *,,
témico, insti- |y  CHATPINYAKOOP | . cion de estructuras frag-
. integral y no como . s
tucional y de | (2019); PURCELL et una suma de ac- mentadas; integracion
gobernanza al. (2019); RALPH . . de la sostenibilidad en la
tuaciones ambien- .
y StuBBs (2014); . toma de decisiones y en
tales aisladas. . .
Lozano (2023) el funcionamiento general
de la universidad.
Sistemas de gestion am-
SAENZ (2007); . . biental; 150 14001 y EMAS;
Estudian los ins- " e o
DISTERHEFT et al. ... | politicas, objetivos, indi-
2 trumentos  utili- e
Enfoque de sis- (2012); Ramos sados para  for- cadores y auditorias; in-
d et al. (2015); S P . | formes de sostenibilidad;
temas forma- malizar, medir, .,
CEULEMANS et al. modelos de evaluacién;

seguimiento y mejora
continua. Advierten que la
formalizacién no garanti-
za por si sola una gestién
ambiental efectiva.

3

Enfoque ope-
rativo y de sos-
tenibilidad del
campus

SAENZ (2007, 2014);
RaMos et al. (2015);
DISTERHEFT et al.
(2012); MoONROY et
al. (2016)

Abordan la ges-
tion de los impac-
tos ambientales
producidos por el
funcionamiento
de los campus uni-
versitarios.

Uso eficiente de agua y
energia; manejo de resi-
duos; infraestructura y
ordenamiento del cam-
pus; calidad ambiental;
cumplimiento normativo;
transito desde acciones
puntuales hacia sistemas
estructurados de gestion
ambiental.
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4

Enfoque cultu-
ral, participati-
Vo y comporta-

DISTERHEFT et al.
(2012); Ramos et al.
(2015); BLANCcO etal.
(2022); SEVERICHE

Analizan la rela-
cién entre gestion
ambiental, parti-
cipacién de la co-
munidad univer-

Apropiacion de las politi-
cas ambientales; partici-
pacion de estudiantes, do-
centes y administrativos;
comparacién entre enfo-
ques verticales y partici-
pativos; transformacion

et al. (2024); TovAR | sitaria, actitudes, | de practicas cotidianas;

mental .
(2017). valores y compor- | cultura proambiental; ac-
tamientos. titudes frente al cambio
climatico y formacién de

ecociudadania.
Ambientalizacién curri-
FINDLER et al. cular; formacién docen

(2019); ADOMMRENT | Consideran  que !

5

Enfoque peda-
gbgico, curri-
cular y de in-
vestigacion

et al (2014);
FERRER-BALAS et al.
(2008); LeEAL FILHO,
MANOLAS y PACE
(2015); PURCELL et
al. (2019); Tovar
(2017)

la sostenibilidad
debe incorporarse
en las funciones
académicas y for-
mativas de la uni-
versidad.

te; competencias para la
sostenibilidad; metodolo-
gias pedagoégicas; perfiles
de egreso; investigacion
interdisciplinaria;  inte-
gracién entre ensefianza,
investigacion y operacion
institucional.

6

Enfoque de im-
pactos y trans-
formacién or-
ganizacional

FINDLER et al
(2019); FERRER-
BALAS et al. (2008);
PURCELL et al
(2019); HALLINGER
y  CHATPINYAKOOP
(2019); LeaL FiLHO
etal. (2023); LozAaNo
(2023)

Estudian la ca-
pacidad de la
universidad para
generar transfor-
maciones internas
y efectos sociales
mas amplios.

Impactos educativos, in-
vestigativos, operativos y
sociales; cambio organi-
zacional;  universidades
como “laboratorios vivos”;
transformacion de estruc-
turas y culturas institucio-
nales; medicion de la con-
tribucidon universitaria al
desarrollo sostenible.

7

Enfoque con-
textual y lati-
noamericano
de la Gau

SAENZ (2007, 2014);
MONROY et al
(2016); BLaNco et
al. (2022)

Examinan la ges-
tion ambiental
universitaria des-
de las particula-
ridades institu-
cionales, sociales
y territoriales de
América Latina y
Colombia.

Necesidad de adaptar los
modelos internacionales;
construccion de modelos
propios; campus susten-
tables; articulacién con
legislacion y politicas na-
cionales; reconocimiento
de la diversidad institu-
cional y territorial; persis-
tencia de desarrollos frag-
mentados en la region.
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Mitigacién, adaptacion,

Amplian la GAuU | educacién climatica,

desde la adminis- | participacién y transfor-

BLANCO et al . . partielp y -

8 tracion de impac- | maciéon cultural; movi-

(2022); PURCELL
et al. (2019); LeaL
et al. (2024); LeaL
FILHO et al. (2023);
LozaNo (2023)

Enfoque de ac-
cién climatica
y responsabili-
dad territorial

tos internos hacia | lizacion de capacidades
la respuesta insti- | universitarias;  relaciéon
tucional frente al | con los Objetivos de
cambio climatico | Desarrollo Sostenible;
y las necesidades | responsabilidad de la uni-
del entorno. versidad como actor so-
cial y territorial.

Fuente: Elaboracién propia a partir del capitulo primero, “Estado del arte sobre la gestion
ambiental universitaria”.

La clasificaciéon permite identificar ocho tipologias de andlisis que
atraviesan la literatura examinada: enfoque sistémico, institucional
y de gobernanza; sistemas formales de gestidon, evaluacion y segui-
miento; sostenibilidad operativa del campus; cultura, participacion
y comportamiento; formacion, curriculo e investigacion; impactos
y transformaciéon organizacional; contextualizaciéon latinoameri-
cana; y accion climatica y responsabilidad territorial. Pese a esta
diversidad, la principal convergencia entre los autores consiste en
reconocer que la gestién ambiental universitaria no debe reducir-
se a la administracion de los impactos del campus, sino compren-
derse como un proceso institucional multidimensional que articula
estructuras formales, operaciones, actores, cultura organizacional,
funciones académicas y relacion con el entorno.

[V. DISCUSION

A partir del panorama revisado, una primera observacién genera-
lizable es que la GAU ha dejado de concebirse inicamente como un
conjunto de acciones “ambientales” aisladas para convertirse, pro-
gresivamente, en un campo de gestién que exige articulacion entre
politica institucional, operacién del campus, cultura organizacional
y formacidn. Este giro implica que la GAU, cuando se implementa de
manera robusta, no puede reducirse a programas de reciclaje, cam-
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pafias de ahorro o cumplimiento de requisitos, sino que demanda
un enfoque sistémico en el que la sostenibilidad sea asumida como
parte del funcionamiento regular de la universidad®°.

En segundo lugar, los resultados de la revision muestran que, aun
cuando existen modelos, normas y marcos de evaluacién amplia-
mente difundidos (p. €j., 1s0 14001, EMAS, reportes de sostenibili-
dad), su adopcién no garantiza por si misma la consolidacion de la
GAU. La literatura coincide en que estos instrumentos pueden ser
eficaces como estructuradores de politicas e indicadores, pero tam-
bién pueden derivar en practicas formalistas o de “cumplimiento”, si
no se acompafian de apropiacion interna, liderazgo sostenido y me-
canismos de mejora continua articulados a la misién universitaria®.

Una tercera observacién generalizable es la persistencia de bre-
chas de integracion: muchas instituciones evidencian avances en uno
o dos componentes (campus/operacion, curriculo o gestién), pero
encuentran dificultades para conectar esos componentes de forma
coherente. Esta fragmentacion -sefialada reiteradamente en el esta-
do del arte- se expresa en problemas de coordinacién interdeparta-
mental, en la separacién entre gestion administrativa y vida acadé-
mica, y en la limitada continuidad de estrategias cuando dependen
exclusivamente de iniciativas individuales o proyectos temporales*!.

39 FINDLER, SCHONHERR, L0ZANO, REIDER y MARTINUZZI. “The impacts of higher educa-
tion institutions on sustainable development: A review and conceptualization”, cit.;
LozANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LoZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

40 CEULEMANS, MOLDEREZ y VAN LIEDEKERKE. “Sustainability reporting in higher educa-
tion: A comprehensive review of the recent literature and paths for further research”,
cit.; ANNA MAzz1, SARA TONIOLO, ALESSANDRO MANZARDO, JINGZHENG REN y ANTONIO
ScipioNI. “Exploring the direction on the environmental and business performance
relationship at the firm level. Lessons from a literature review”, Sustainability, vol. 8,
n.° 11, 2016, disponible en [https://www.mdpi.com/2071-1050/8/11/1200]; Dis-
TERHEFT, DA SILVA CAEIRO, RAMOS y DE MIRANDA AZEITEIRO. “Environmental Man-
agement Systems (EMS) implementation processes and practices in European higher
education institutions - Top-down versus participatory approaches”, cit.

41 LozaNoO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LoZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation”, cit.; MONROY ABRIL, CAS-
TRILLON CARDONA y DAZA ARDILA. “Revision de modelos de gestién ambiental”, cit.
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En cuarto lugar, el estado del arte refuerza que la cultura institu-
cional no es un “factor accesorio”, sino una condicién de posibilidad
para que la GAU sea sostenible en el tiempo. En otras palabras, la
gestion ambiental universitaria tiende a ser mas consistente cuan-
do se acompafia de transformaciones en actitudes, participacion y
practicas cotidianas de la comunidad universitaria. En esta direc-
cidn, estudios como el de BLANCO et al.** aportan evidencia para
comprender que una GAU mas consolidada se asocia con disposicio-
nes mas favorables hacia el cambio climatico y, por tanto, con po-
tencial para fortalecer la ecociudadania en el ambito universitario.

En quinto lugar, la literatura mas reciente sugiere una amplia-
cién del campo: la GAU comienza a vincularse de forma mas expli-
cita con la accién climatica, la transformacién organizacional y la
responsabilidad territorial de las universidades. Esto significa que
el horizonte de la GAU se desplaza desde “gestionar impactos am-
bientales del campus” hacia “movilizar capacidades instituciona-
les” para responder a desafios como mitigacion, adaptacion, educa-
cion climatica y articulacion con el entorno. En esa linea, se vuelve
mas relevante comprender a la universidad como actor territorial
y como organizacion capaz de sostener transiciones, especialmente
en contextos multicampus y con diversidad cultural®.

Por ultimo, el conjunto de hallazgos del estado del arte permi-
te sostener que uno de los aportes mas utiles de la GAU -y una de
las mayores dificultades para su consolidacién- es su capacidad de
articular lo normativo, lo operativo, lo cultural y lo pedagogico en
un mismo sistema institucional. Por ello, mas que buscar un modelo
Unico aplicable a toda universidad, el panorama revisado sugiere la

42 BLANCO, BLANCO, VASQUEZ NIEVA y ViLA HINOJo. “Gestion ambiental universitaria y
actitud frente al cambio climatico en docentes”, cit.

43 PURCELL, HENRIKSEN y SPENGLER. “Universities as the engine of transformational
sustainability toward delivering the sustainable development goals: ‘Living labs’
for sustainability”, cit.; LEAL FILHO, LANGE SALVIA, RIMI ABUBAKAR, MIFSUD, AZAD],
SHARIFI, LEVASSEUR, LUETZ, VELAZQUEZ, SINGH, PRETORIUS, ADELYNA AKIB, SAVELY-
EVA, BRANDLI, MUTHU y LOMBARDIL. “Impacts of the covip-19 pandemic on routines of
higher education institutions: A global perspective”, cit.; LozANoO. “Analysing organ-
isations’ engagement with and impacts to sustainability”, cit.
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necesidad de criterios de gestiéon adaptables y contextualizados, que
permitan a cada instituciéon construir rutas propias de implemen-
tacién segun su estructura, capacidades y entorno. Esta conclusiéon
dialoga directamente con la légica del libro: ofrecer una experiencia
institucional organizada y describible que sirva al lector como base
para comparacién y analisis situado desde su propio contexto.

V. CONCLUSIONES

La revision de literatura latinoamericana y colombiana confirma
la necesidad de avanzar hacia modelos de gestiéon ambiental uni-
versitaria contextualizados, que reconozcan las particularidades
territoriales y organizacionales de cada instituciéon. La evidencia
revisada coincide en sefalar que la adaptacion institucional y la
participacion de la comunidad académica constituyen condiciones
clave para la consolidacién de la GAu.

De igual manera, el panorama bibliografico muestra una am-
pliacién del campo hacia la incorporacién de la accién climatica,
la responsabilidad territorial y la transformacién organizacional
como componentes crecientemente asociados a la sostenibilidad
en educacion superior. En este marco, la universidad es compren-
dida como actor estratégico en la formacién y en la generacion de
conocimiento orientado al desarrollo sostenible.

53






CAPITULO SEGUNDO
CARACTERIZACION DE LA GESTION AMBIENTAL
INSTITUCIONAL EN LA UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA

RESUMEN

Este capitulo caracteriza la gestiéon ambiental institucional de la
Universidad Sergio Arboleda, describiendo su marco normativo, las
estructuras organizativas existentes y los principales instrumentos
de gestion implementados en las sedes de Bogota y Santa Marta. En
particular, se presenta la politica ambiental multicampus** y el rol
del Instituto de Estudios y Servicios Ambientales ~-IDEASA- como
instancia articuladora de la estrategia ambiental institucional, en
coherencia con referentes nacionales como la Politica Nacional de
Cambio Climatico, la Estrategia Nacional de Economia Circular y la
Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Sdélidos. Asi
mismo, se incorporan los resultados del diagnéstico ambiental ini-
cial -DAI-, realizado con base en la metodologia de la GTc 93, que
evidencian avances en la gestion de residuos ordinarios, peligrosos
y especiales, asi como en el uso eficiente del agua y la energia, en
cumplimiento de la normativa vigente.

De manera complementaria, el capitulo integra los resultados de
la encuesta aplicada a la comunidad universitaria, los cuales per-

44  UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. Resolucién 855 de 10 de marzo de 2021, “Por medio
de la cual se crea la Politica Ambiental de la Universidad Sergio Arboleda y se dictan
otras disposiciones”, Bogotd, Universidad Sergio Arboleda, disponible en [https://
www.usergioarboleda.edu.co/wp-content/uploads/2025/04/Politica-Ambiental-
Resolucion-885.pdf].
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miten identificar los niveles de conocimiento declarados sobre la
politica ambiental, el sistema de gestion ambiental y algunos de sus
instrumentos operativos, como el cédigo de colores para la sepa-
racién de residuos. Los resultados evidencian una brecha entre la
formalizacion normativa y el reconocimiento efectivo de los instru-
mentos institucionales, con diferencias entre sedes y estamentos.
Este hallazgo confirma que la consolidacién de la gestion ambiental
universitaria no depende inicamente de la existencia de politicas y
sistemas formales, sino también de su apropiacion institucional y
de la comprension operativa por parte de la comunidad académica,
constituyéndose en un elemento central para la eficacia del modelo
ambiental multicampus desarrollado por la Universidad.

[. INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacién Superior -1ES- se han consolidado
como actores fundamentales en la busqueda y promocién de la sos-
tenibilidad global. Mas alla de su funcién tradicional de formacién
académica e investigacidn, las IES poseen una responsabilidad in-
trinseca en la generacion de conocimiento, la innovacién tecnolégi-
ca y la formaciéon de ciudadanos comprometidos con el medio am-
biente*. En este sentido, la gestion ambiental universitaria emerge
como un campo de accion estratégico que integra los principios del
desarrollo sostenible en todas las esferas del quehacer institucio-
nal: desde la infraestructura y las operaciones, hasta la docencia, la
investigacion y la proyeccion social.

La complejidad de los desafios ambientales contemporaneos,
exacerbada por la crisis climatica y la degradacién de los ecosiste-
mas, demanda un enfoque holistico y transversal por parte de las
universidades*. Esto implica no solo la implementacién de siste-

45 DANILO HILARIO SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educati-
vas en Latinoamérica y el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, Ciencia Lati-
na Revista Cientifica Multidisciplinar, vol. 6, n.° 3, 2022, pp. 2.122 a 2.140, disponible
en [https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/2366].

46 MELANIE CEBALLO. “;Qué es la Gestion Ambiental y por qué estudiarla?”, Areandi-
na (blog), Fundacién Universitaria del Area Andina, 7 de julio de 2025, disponible
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mas de gestion que minimicen el impacto ecolégico de sus propias
actividades, sino también la capacidad de influir en las comunida-
des circundantes, fomentando una cultura de sostenibilidad y res-
ponsabilidad social. De esta manera, las IES se convierten en labo-
ratorios vivos de sostenibilidad, donde se experimentan, se validan
y se difunden soluciones innovadoras a los problemas ambientales.

El presente capitulo se adentra la gestion ambiental en la Uni-
versidad Sergio Arboleda, la cual tiene presencia multicultural y
multisectorial en Colombia, con sedes estratégicamente ubicadas en
Bogot4, Santa Marta y Barranquilla. Esta configuracién geografica y
cultural ofrece una oportunidad Unica para analizar cémo las parti-
cularidades socioecondmicas, histéricas y culturales de cada region
influyen en la percepcidn, la priorizaciéon y la implementacion de las
estrategias de gestion ambiental. El objetivo central es identificar
los aspectos clave de las distintas idiosincrasias territoriales que
afectan la gestion ambiental en esta institucion, buscando compren-
der las sinergias y los desafios que emergen de esta diversidad.

La gestion ambiental en las 1ES se define como un proceso siste-
matico y proactivo que busca integrar consideraciones ambientales
en la toma de decisiones y en la operaciéon cotidiana de la institu-
cién?’. Su alcance va mas alla del cumplimiento de la normativa le-
gal, aspirando a la mejora continua del desempefio ambiental y a la
promocion de una cultura institucional que valore la sostenibilidad.
Este proceso se fundamenta en la aplicaciéon de diversos enfoques
y herramientas, que abarcan desde la educacién ambiental hasta la
implementacion de sistemas de gestion certificados, como la nor-
ma 1S0 14001:2016%8,

La importancia de la gestién ambiental en las IES radica en su
doble misién. Por un lado, las universidades deben liderar con el

en [https://www.areandina.edu.co/blogs/que-es-la-gestion-ambiental-y-por-que-
estudiarla].

47  SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.

48 ORGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALIZACION. IS0 14001:2026: Sistemas de ges-
tién ambiental - Requisitos con orientacién para su uso, Ginebra, 4. ed., 150, 2026,
disponible en [https://www.iso.org/es/norma/14001].
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ejemplo, mitigando sus propios impactos ambientales a través de la
gestién eficiente de recursos (agua, energia), la reduccion y el ma-
nejo adecuado de residuos, y la promociéon de practicas de consu-
mo responsable*’. La adopcion de programas de eficiencia hidricay
energética, la gestion integral de residuos peligrosos -RESPEL- y la
implementacion de practicas académicas verdes, son ejemplos de
iniciativas que demuestran este compromiso interno®’.

Por otro lado, las IES tienen la responsabilidad de formar profe-
sionales y ciudadanos capaces de enfrentar los retos ambientales
del siglo xx1. Esto implica la integracién de la dimensién ambiental
en los curriculos académicos, la promocién de la investigacion apli-
cada en sostenibilidad y el fomento de la conciencia ambiental en
toda la comunidad universitaria®'. La educacién ambiental, en este
sentido, no se limita a la transmisién de conocimientos, sino que
busca generar actitudes y valores que promuevan la responsabili-
dad y el compromiso con el entorno®,

En Colombia, diversas IES han avanzado en la consolidacion de
sus sistemas de gestion ambiental, reconociendo la necesidad de
alinear sus operaciones con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
-oDs- de la Agenda 20303, No obstante, persisten desafios relacio-
nados con la deficiencia de politicas ambientales claras, la ausencia
de entendimiento y capacitacién adecuada por parte de la comu-
nidad, y la falta de articulacién entre los diferentes actores insti-

49  UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA - SECCIONAL ARMENIA. “Gestion Ambiental’, s. f,, dis-
ponible en [https://www.ugc.edu.co/armenia/vive-la-u/gestion-ambiental].

50 fdem.

51 AvLcaALDIA DE MEDELLIN - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE. “Educacién ambiental:
Qué es, funciodn, sus objetivos e importancia en la actualidad”, Medellin, 29 de mayo
de 2023, disponible en [https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/
educacion-ambiental-que-es-funcion-sus-objetivos-e-importancia-en-la-actualidad/].

52 NABI DEL SOCORRO PEREZ VASQUEZ, EDITH DE JESUS CADAVID VELASQUEZ y ELVIRA PA-
TRICIA FLOREZ NISPERUZA. “La educacién ambiental: Una tarea inconclusa desde los
proyectos ambientales escolares”, Revista Boletin Redipe, vol. 10,1n.° 7, 2021, pp. 84 a
96, disponible en [https://revista.redipe.org/index.php/1/article/view/1349].

53 COLOMBIA - MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. “Agenda Ambiental de la Educacién
Superior”, Bogota, s. f,, disponible en [https://www.mineducacion.gov.co/portal/
micrositios-superior/Agenda-Ambiental-de-la-Educacion-Superior/].

58


https://www.ugc.edu.co/armenia/vive-la-u/gestion-ambiental
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/educacion-ambiental-que-es-funcion-sus-objetivos-e-importancia-en-la-actualidad/
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/educacion-ambiental-que-es-funcion-sus-objetivos-e-importancia-en-la-actualidad/
https://revista.redipe.org/index.php/1/article/view/1349
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Agenda-Ambiental-de-la-Educacion-Superior/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/Agenda-Ambiental-de-la-Educacion-Superior/

Caracterizacion de la gestion ambiental institucional en la USA

tucionales®. Estos retos se magnifican en instituciones con sedes
dispersas geograficamente, donde las particularidades regionales
pueden generar tensiones y oportunidades para la adaptacion y
contextualizacion de las estrategias ambientales.

La implementacion exitosa de la gestion ambiental en IES requie-
re un enfoque holistico que considere la participaciéon de toda la
comunidad universitaria —estudiantes, docentes, personal adminis-
trativo y directivo- y que se adapte a las realidades especificas de
cada campus y su entorno®. En este sentido, la articulacion entre
las politicas generales de la IES y las necesidades y caracteristicas
de sus sedes en Bogot4, Santa Marta y Barranquilla se convierte en
un factor critico para el éxito de la gestion ambiental, un aspecto
que sera analizado en profundidad en las siguientes secciones de
este capitulo.

La sostenibilidad en el marco global ha establecido una ruta res-
pecto a los retos a los cuales se debe hacer frente como humanidad;
problemas relacionados a la sobreexplotacién, sobrepoblacidn,
consumo excesivo de recursos, la pobreza, entre otros, han puesto
en la mesa conversaciones a nivel nacional e internacional respecto
a la supervivencia del medio y la raza humana. Es asi, como en los
afios 1980 se empiezan a sentar las bases del desarrollo sostenible
bajo sus respectivos ejes de accidon, ambito social, econémico y am-
biental, siendo que a este ultimo se le dio una gran relevancia de-
bido a los efectos negativos que se estaban demostrando al mismo
entorno y a la sociedad, alterando el comportamiento y relaciones
existentes entre ellos.

Bajo el anterior escenario, como una estrategia marco, se em-
pieza a hablar de la gestién ambiental, la cual se entiende como “el
conjunto de acciones y estrategias mediante las cuales se organizan
las actividades antrépicas que influyen sobre el ambiente con el fin

54 SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.

55 DIANA CAROLINA MORALES ALVAREZ y MARTHA Lucia GARcia NARANJjoO. “Capacida-
des humanas para la sostenibilidad ambiental de los estudiantes de semilleros de
una universidad colombiana”, Luna Azul, n.° 59, 2024, pp. 124 a 152, disponible en
[https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/lunazul/article /view/10495].
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de lograr una adecuada calidad de vida previniendo o mitigando los
problemas ambientales”>¢. Como cualquier actividad econémica, el
uso, aprovechamiento y desecho de recursos naturales, se estable-
ce como estructura para el disefio de un producto o la prestacién
de un bien, siendo que las Instituciones de Educacién Superior, son
inherentes a este hecho.

La gestion ambiental, tal como se reconoce hoy en dia dentro de
las 1ES, ha tenido que adoptar diferentes modelos de gestién, esto
con el fin de que la organizacién alcance altos niveles de sostenibi-
lidad®’. Los modelos de gestion creados para la industria han sido
adaptados para el funcionamiento de los sistemas de gestiéon am-
biental en las IES.

Para las IES, se debe analizar una variable adicional relacionada
con la poblacidn flotante e intergeneracional, la cual se debe abor-
dar de forma simultanea con el fin de establecer estrategias que
puedan implementarse de forma transversal e integral en la gestiéon
ambiental.

La experiencia de la Universidad Libre en Bogotj, en el desarrollo
de un sistema de gestion ambiental, destaca tanto los desafios como
las oportunidades para las IES que buscan implementar estrategias
de sostenibilidad. A través de un diagnoéstico exhaustivo, la institu-
cién identifico varios problemas ambientales como el manejo inade-
cuado de residuos, el consumo ineficiente de recursos y la falta de
cohesién entre el discurso ambiental y las practicas cotidianas de
la comunidad académica®®. Aunque la institucién contaba con for-
talezas como la existencia de un programa de Ingenieria Ambien-
tal (caso similar al de la Universidad Sergio Arboleda) y una ubi-

56 LAURA MAssoLO (coord.). Introduccion a las herramientas de gestion ambiental, La
Plata, Argentina, Universidad Nacional de La Plata, 2015, disponible en [https://
libros.unlp.edu.ar/index.php/unlp/catalog/book/413].

57 PiLLy CONSTANZA MONROY ABRIL, WILLIAM FERNANDO CASTRILLON CARDONA y DIANA
DEL SOCORRO DAZA ARDILA. “Revision de modelos de gestion ambiental en institucio-
nes de educacion superior”, Revista Cientifica, n.° 24, 2016, pp. 41 a 51.

58 MARiA TERESA HOLGUIN AGUIRRE. Inclusion de la dimensién ambiental desde la pers-
pectiva sistémica en la educacién superior: “Estudio de caso de la Universidad Libre
- sede principal como referente para un modelo institucional”, Bogota, Universidad Li-
bre, 2017, disponible en [https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/11595].
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cacion ecologica privilegiada, se enfrent6 a desafios comunes en el
ambito universitario, tales como la integracién limitada de politicas
ambientales y la escasa participacién de la comunidad en la cultura
ambiental®%; lo anterior refuerza el argumento donde se expone que
es necesario poder articular las estrategias de gestion ambiental con
el componente cultural y a la caracterizacién poblacional de la insti-
tucion. A modo de antecedente, se conoce que la Universidad Libre,
como estrategia para enfrentar estos obstaculos, formulé el Sistema
Ambiental Universitario -SIAUL-, un modelo que promueve la par-
ticipacién activa de estudiantes, docentes y personal administrati-
vo en la gestion de problemdticas ambientales, y que puede servir
como referencia para otras instituciones de educacién superior que
deseen asumir un compromiso con la sostenibilidad®.

Apartir de lo anterior, la Universidad Sergio Arboleda en la actua-
lidad cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental, el cual, a través
de esta investigacion, busca cumplir con la condicién previamente
desarrollada donde se debe relacionar el componente intercultural,
entendida como “la existencia e interaccién equitativa de diversas
culturas y a la posibilidad de generar expresiones culturales com-
partidas a través del dialogo y el respeto mutuo”®?.

II. METODOS Y TECNICAS

A. Recopilacion de informacién secundaria

Mediante revisiéon documental se identificaran las politicas publi-
cas ambientales pertinentes a la accion de la Universidad con rela-

cion a gestion de residuos sélidos y cambio climatico indicando los
ejes en los cuales la Universidad Sergio Arboleda tienen interaccién

59 fdem.

60 fdem.

61 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CUL-
TURA. Convencion sobre la proteccién y la promocion de la diversidad de las expre-
siones culturales, Paris, UNEScO, 2005, disponible en [https://unesdoc.unesco.org/
ark:/48223/pf0000142919_spa].
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o debe demostrar cumplimiento. Para lo anterior, se analizaran las
lineas de accién determinadas en las mismas y su relacién con las
funciones sustantivas de la institucion, cumplimiento de mision, vi-
sion y pilares estratégicos universitarios.

De igual forma, se relacionaron avances respecto a politicas, es-
trategias y acciones que la misma Universidad Sergio Arboleda ha
implementado y a la fecha contintian vigentes, sea para la sede de
Bogot4, Santa Marta, Barranquilla o tenga aplicacién multicampus.

B. Andlisis del grado de percepcién de la comunidad
universitaria frente a la gestion ambiental universitaria

Para la determinacién del nivel de conocimiento de la comunidad
universitaria en las sedes se aplicé el instrumento matriz de en-
cuesta, que aporta datos para todos los capitulos y que permiti6
recopilar informacién respecto a hasta qué punto hay apropiacién,
principalmente en el nivel conocimiento, de las normas y lineamen-
tos de gestién ambiental que rigen la universidad.

El instrumento incorpord cinco ejes de accion respecto a la ges-
tion ambiental institucional, especificamente aquellos en los cuales
la comunidad tiene mayor relacién, los cuales son:

Gobernanza ambiental
Sistema de gestion ambiental
Gestion integral de residuos
Cambio climatico

Practicas ambientales

SAN-SIR O

Se indica que los resultados correspondientes al Eje 4 “Cambio cli-
matico” serdn analizados en el capitulo cuarto, en el cual se abor-
dara con mayor profundidad la gestién de dicho factor dentro de la
institucion.

De cada uno de los ejes tematicos se extrajo informacidn relacio-
nada con el reconocimiento de la existencia de politicas, estrategias
o acciones implementadas por la universidad. Esta fase permiti6
identificar fortalezas y oportunidades de mejora en cuanto al factor
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reconocimiento y difusiéon del marco normativo de la gestion am-
biental en la Universidad, que se considera estructural para el éxito
de las acciones propuestas desde el ambito normativo.

C. Levantamiento de la linea base frente
a la gestion ambiental en la Universidad Sergio Arboleda

Aplicacion de la herramienta establecida a través del empleo de la
Guia Técnica Colombiana 93, ajustando los anexos establecidos en
dicha metodologia para recopilar la informacién relacionada a la
gestion integral de residuos sélidos y la gestion integral del cambio
climatico.

Dicha metodologia consiste en la aplicacion de una serie de listas
de chequeo que responderdan al desarrollo de una linea base de los
diferentes factores ambientales con los cuales una organizacion tie-
ne interaccion, bajo el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar).
Es fundamental indicar que se aplicaron las listas de chequeo rela-
cionadas al manejo de residuos y a la gestion del cambio climatico.

Dentro de la identificacion de linea base se generaran datos sin-
cronicos y diacronicos sobre la gestion ambiental de 1a Universidad
en los dos criterios seleccionados: manejo de residuos y ala gestion
del cambio climatico.

[II. RESULTADOS

A. Politicas y direccionamiento ambiental
en la Universidad Sergio Arboleda

De acuerdo con la revisién documental relacionada a la gestiéon am-
biental de la Universidad Sergio Arboleda, se vincularon diferentes
instrumentos politicos y estratégicos existentes en la institucion, los
cuales guardan sinergia con las funciones sustantivas de las insti-
tuciones de educacion superior, donde se establecen los siguientes:
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1. Politicas nacionales y regionales

Dentro del andlisis documental de politicas nacionales y regiona-
les respecto a la gestién ambiental y que guardan relacién con el
marco del presente capitulo, es importante indagar acerca de los
siguientes direccionamientos y cdmo influyen en la toma de deci-
siones ambientales de la organizacion:

e Politica Nacional del Cambio Climatico

e CONPES 3874 Politica Nacional para la Gestion Integral de Re-
siduos Solidos

e Estrategia Nacional de Economia Circular

o Estrategia Nacional de Educacién Ambiental

e Politica Distrital de Educacién Ambiental

Estas politicas nacionales y distritales se alinean con la gestiéon am-
biental universitaria al ofrecer un marco integral que orienta accio-
nes concretas: la Politica Nacional del Cambio Climatico impulsa la
incorporacién de contenidos de mitigacién y adaptacién en la do-
cencia, investigacion y operacion institucional; el CONPES 3874 y
la Estrategia Nacional de Economia Circular®® guian la implemen-
tacidn de sistemas de separacion en la fuente, reciclaje y compras
sostenibles, fomentando el cierre de ciclos de materiales (econo-
mia circular); mientras que la Estrategia Nacional de Educacién
Ambiental y la Politica Distrital de Educacién Ambiental fortalecen
la formacion ambiental de la comunidad universitaria y promueven
la articulacion con actores locales, consolidando asi una cultura ins-

62 COLOMBIA - DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Documento CONPES 3847
“Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Sélidos”, Bogota, DNP, 21 de
noviembre de 2016, disponible en [https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/
Econ%C3%B3micos/3874.pdf].

63 COLOMBIA - MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE y MINISTERIO DE
COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre
de ciclos de materiales, innovacion tecnolégica, colaboracion y nuevos modelos de
negocio, Bogota, MADS, MINCIT, 2020, disponible en [https://www.minambiente.
gov.co/wp-content/uploads/2021/06/Estrategia-Nacional-de-Economia-Circular-
2019-Final.pdf].
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titucional comprometida con la sostenibilidad y la gestién respon-
sable de los recursos.

2. Politica Ambiental Universidad Sergio Arboleda

A través de la Resolucion 885 del 2021%, la Universidad Sergio
Arboleda estableci6 su Politica Ambiental, la cual tiene un alcance
multicampus. Por lo tanto, abarca ambas areas involucradas en el
presente estudio. Esta resolucion define una serie de compromisos
relacionados con el comportamiento ambiental de la institucién
frente a sus impactos. Ademas, incorpora diversas funciones sus-
tantivas propias de las Instituciones de Educacién Superior dentro
de dichos compromisos, tales como la promocién de la investiga-
cién ambiental y la facilitacion del didlogo con diferentes actores.

3. Estrategia institucional

Desde el Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Sergio
Arboleda, se reconoce, dentro de los objetivos de su politica, el
compromiso de “contribuir al desarrollo sostenible del entorno me-
diante el fortalecimiento de las actividades de proyeccion social”®.
En este sentido, la institucién manifiesta su intencién de planificar
y orientar acciones que, desde la gestion interna o externa, pro-
muevan un crecimiento social, econémico y ambiental, siendo este
ultimo el eje de interés del presente capitulo.

Por otra parte, aunque el Plan Educativo Institucional de la Uni-
versidad Sergio Arboleda no establece de manera explicita linea-
mientos relacionados con la gestion ambiental o el compromiso
con el cuidado del medio ambiente, si resalta la educacién y la in-
vestigacién como pilares institucionales. Estos se conciben como

64 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. Resolucion 855 de 2021, “Por medio de la cual se
crea la Politica Ambiental de la Universidad Sergio Arboleda y se dictan otras dispo-
siciones”, cit.

65 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. Manual de la calidad, version 19, cddigo GEC-MA-01,
Bogot4, Universidad Sergio Arboleda, 2024.
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herramientas fundamentales para fomentar el desarrollo integral
de la sociedad®. Con base en lo antes expuesto, se puede afirmar
que las orientaciones institucionales de la Universidad Sergio Ar-
boleda son lo suficientemente amplias como para incorporar accio-
nes relacionadas con la proteccién y gestion del medio ambiente, a
través de sus funciones sustantivas: la docencia, la investigacion y
la proyeccion social.

4. Instituto de Estudios y Servicios Ambientales

Para el 2012, la Universidad Sergio Arboleda crea el Instituto de
Estudios y Servicios Ambientales -IDEASA-, area que desde su ac-
tual misién se encarga de “ser espacio interdisciplinario para inte-
grar iniciativas y estrategias ambientales y sociales en las diferen-
tes instancias de la Universidad, para articular participativamente
la investigacién, docencia, gestion ambiental, extension y proyec-
cion social, bajo un marco operativo transversal local, nacional e
internacional”®’. El IDEASA, aunque tiene sede fisica en la ciudad de
Bogot4, permea las funciones de forma interdisciplinar, transversal
y multisede, con el fin de ser un centro de pensamiento que pro-
mueva la investigacion, la formacion y la gestion, aplicado princi-
palmente al d&rea ambiental.

5. Sistema de gestion ambiental

Desde el Instituto de Estudios y Servicios Ambientales -IDEASA-, se
han generado lineamientos y estrategias para gestionar los impac-
tos ambientales que se producen por las propias actividades de la
institucion. De acuerdo con lo anterior, el drea de gestion ambiental

66 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. PEI Proyecto Educativo Institucional 2018, Bogota,
Universidad Sergio Arboleda, 2018, disponible en [https://www.usergioarboleda.
edu.co/wp-content/uploads/2022/10/PROYECTO-EDUCATIVO-INSTITUCIONAL-
USA-2018.pdf].

67 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. “Instituto de Estudios y Servicios Ambientales
- IDEASA”, s. f, disponible en [https://www.usergioarboleda.edu.co/escuela-de-
ciencias-exactas-e-ingieneria/ideasa/].
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ha trabajado en establecer y operar un sistema de gestién ambien-
tal que, a través de diversos programas, busca dar cumplimiento y
fomentar un comportamiento respetuoso de la comunidad con el
entorno®. Tal como se determind en el subcapitulo donde se men-
ciona al IDEASA como un centro de pensamiento interdisciplinar,
transversal y multisede, la gestién ambiental al ser un area bajo es-
tructura del instituto permea las funciones a las diferentes sedes
de la Universidad Sergio Arboleda que se encuentran en Colombia.

B. Conocimiento de la comunidad sobre politicas y normativas
de gestion ambiental Universidad Sergio Arboleda:
Comparativo sedes Bogotd y Santa Marta

Para el analisis de percepcion de la comunidad se aplicaron encues-
tas a miembros de la comunidad universitaria, obteniendo un total
de 391 respuestas. El objetivo de esta herramienta fue identificar
cémo la poblacion objeto de estudio percibe las acciones y estrate-
gias enmarcadas en la gestién ambiental, asi como las diferencias y
similitudes entre las regiones seleccionadas para el andlisis inter-
cultural. Como resultado del grado de participacién, se obtuvo que
de las 391 encuestas recolectadas, 190 correspondieron a la sede
de Bogota y 201 a la ciudad de Santa Marta.

1. Conocimiento sobre la Politica Ambiental Institucional

Al analizar en detalle los resultados arrojados por la herramienta,
se abordéd en primera instancia el tema de la gobernanza ambiental
en la universidad. En particular, se consult6 a los encuestados sobre
su conocimiento acerca de la existencia de una politica ambiental
institucional, mediante la pregunta: “;Conoces si la Universidad
cuenta con una politica ambiental?”. Los resultados obtenidos per-
miten identificar tendencias tanto a nivel general como desagrega-
das por sede (ver Figura 1).

68 Idem.
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Figura 1. Conocimiento de la existencia de la Politica Ambiental
Institucional de la Universidad Sergio Arboleda
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Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacion de encuesta eje.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se evidencia que, si bien
mas del 50% del publico encuestado reconoce la existencia de la
politica ambiental, su objetivo principal es ser no solo conocida,
sino también apropiada por la comunidad. Esto indica la necesidad
de fortalecer los esfuerzos en su divulgacidon y fomentar procesos
que impulsen su apropiacion por parte de todos los miembros de la
comunidad universitaria.

2. Conocimiento de existencia
de un Sistema de Gestion Ambiental

Desde el Instituto de Estudios y Servicios Ambientales de la
Universidad Sergio Arboleda -IDEASA-, se ha promovido el disefio
y la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental -SGA-
orientado al manejo adecuado de los impactos ambientales, asi
como al cumplimiento de la normativa legal ambiental vigente a
nivel nacional y regional.

Con base en lo anterior, se indag6 a la comunidad universitaria
sobre su conocimiento respecto a la existencia del SGA en su sede
mediante la pregunta: “;En la sede a la cual perteneces de la Uni-
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versidad Sergio Arboleda hay un Sistema de Gestién Ambiental ela-
borado e implementado?”. A partir de esta consulta, los resultados
obtenidos (Figura 2) evidencian un alto desconocimiento, lo cual de-
termina un hallazgo para oportunidad de mejora a través de divulga-
cién y promocion del SGA, tanto para sede Bogota como Santa Marta.

Figura 2. Conocimiento de existencia de un Sistema de Gestion
Ambiental en la Universidad Sergio Arboleda
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Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.
C. Conocimiento sobre la gestion integral de residuos

1. Conocimiento sobre seiializacion
para el manejo de residuos

Respecto a la gestion integral de residuos solidos, se aplicaron tres
preguntas con el fin de evaluar el grado de conocimiento de accio-
nes institucionales tendientes a orientar el manejo de residuos, a
partir de la pregunta: “En la sede a la cual perteneces, ;existe al-
guna sefializacion de como se deben disponer o separar los resi-
duos?”, obteniéndose los siguientes resultados:
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Figura 3. Conocimiento sobre seiializacion institucional
que guie la separacion de residuos
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Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se observa que el 87,9%
de los encuestados en la sede de Bogota y el 92% en la ciudad de
Santa Marta, reconocen la existencia de sefializacion para realizar
una adecuada separacion de residuos en la fuente. Este hallazgo re-
presenta un punto de partida alentador para el fortalecimiento de
las practicas de manejo de residuos sdlidos.

2. Conocimiento sobre existencia de norma
del codigo de colores para la separacién en fuente

Dado que la universidad da cumplimiento a la Resolucién 2184 de
2019%, mediante la cual Colombia adopté un cédigo unificado de
tres colores para la clasificacion de residuos: blanco para material
aprovechable, verde para residuos organicos aprovechables y negro

69 COLOMBIA - MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE. Resolucién 2184
de 26 de diciembre de 2019, “Por la cual se modifica la Resolucion 668 de 2016
sobre uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones”, disponible
en [https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/08/resolucion-
2184-de-2019.pdf].
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para material no aprovechable, se complement6 la pregunta previa
para los que habian respondido si o para los que no con la siguiente
cuestion: “;Conoces que existe un cddigo de colores para la separa-
cion de residuos?” de la cual se generaron los siguientes resultados:

Figura 4. Conocimiento de existencia del codigo de colores
para disposicion de residuos
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Fuente: Elaboracion de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

A pesar del alto conocimiento de la sefializacion para la separacion
en la fuente, los resultados revelan desarticulacion con las acciones
que la hacen posible en lo que refiere a la aplicacidn del codigo de
colores para separacidn en bolsas; es asi que en Bogot3, el 35,8% de
los encuestados indic6 no conocer el cddigo de colores establecido,
mientras que en Santa Marta este porcentaje fue del 27,9%. Tal des-
conocimiento resulta preocupante, ya que dicha clasificacién dada
por el codigo representa el punto de partida fundamental para los
procesos posteriores de aprovechamiento de residuos.
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3. Conocimiento sobre la aplicacion del cédigo de colores
para la separacion en fuente

Adicionalmente, a las personas que respondieron de modo afirma-
tivo a la pregunta sobre el conocimiento del cédigo de colores, se
les generd una pregunta especifica que buscaba validar ese conoci-
miento a partir de preguntas sobre el tipo de residuo y su color res-
pectivo, a saber: el color blanco se usa para cudl clase de residuo, y se
dan las opciones para una sola respuesta. Esta estrategia tuvo como
objetivo verificar que quien habia respondido que conocia el codigo
en pregunta cerrada de si o no, demostrara que en efecto sabe coémo
se aplica. De acuerdo con lo anterior, se obtuvieron los siguientes
resultados que compaginan la coherencia entre quienes manifiestan
conocer el codigo y quienes en efecto saben cdmo se aplica.

Figura 5. Conocimiento sobre la forma en que se aplica
el cadigo de colores para separacion de residuos en fuente
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Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se evidencia una sobrees-
timacion del reconocimiento del cédigo de colores en ambas sedes.
En Bogota y Santa Marta se registraron variaciones porcentuales de
-22% y -15% respectivamente, al comparar las respuestas afirma-
tivas iniciales con aquellas que reflejaban una correcta identifica-

72



Caracterizacion de la gestion ambiental institucional en la USA

cion de los colores establecidos por la normativa. Esta discrepancia
pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los procesos de for-
macién y comunicacion dirigidos a la comunidad universitaria, con
el fin de mejorar las practicas de separacion adecuada de residuos
desde la fuente.

4. Conocimiento sobre campafias ambientales

Por ultimo, se evalu6 el grado de conocimiento de practicas am-
bientales que se han aplicado en la institucién a través de la pre-
gunta “;Qué campafias conoces o has visto que la Universidad
Sergio Arboleda realice en materia ambiental?”. Frente a lo cual se
obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 2. Conocimiento de las campafias en materia ambiental
(totales en las dos sedes)

¢{Qué acciones conoces o has visto que la Universidad
Sergio Arboleda realice en materia ambiental?
Ecobot 62
Punto Azul 29
Ecopila 55
Sanar Tapitas 101
Mueble Arbol 9
Ninguna de las anteriores 66

Fuente: Elaboracion de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

Segtn los resultados obtenidos, las practicas ambientales mas re-
conocidas por la comunidad universitaria fueron “Sanar Tapitas” y
“EcoBOT”. Este reconocimiento puede deberse a que ambas estrate-
gias estan presentes en diversas zonas de las ciudades mencionadas,
lo que incrementa su visibilidad y familiaridad. En particular, “Sanar
Tapitas” cuenta con un componente social ampliamente reconocido,
ya que la recoleccién de este tipo de material contribuye a la finan-
ciacion de tratamientos contra el cancer. Por su parte, ECOBOT ofrece
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beneficios directos a los usuarios que disponen adecuadamente bo-
tellas plasticas, lo que incentiva su uso y fortalece su impacto.

Asi mismo, es importante destacar que una proporcién conside-
rable de los encuestados indicé no reconocer ninguna de las accio-
nes mencionadas. Este hallazgo sugiere debilidades en los procesos
de comunicacidn institucional y en la apropiacién de las practicas
ambientales por parte de la comunidad universitaria.

D. Diagnéstico Ambiental Inicial -DAI-

Luego de aplicar las dos herramientas de medicioén (encuesta glo-
bal en el componente ambiental en las tres sedes de la Universidad
Sergio Arboleda -usa- y la lista de chequeo aplicado a sedes Santa
Marta y Barranquilla (DA usA Caribe) y Bogota (DAI usA Bogotd),
se relacionan los resultados que muestran los analisis para las si-
guientes categorias: 1. Uso eficiente de agua; 2. Uso eficiente de
energia; 3. Gestion integral de residuos ordinarios; 4 Gestidn inte-
gral de residuos peligrosos; 5. Gestién integral de residuos genera-
dos en atencién a la salud; 6. Gestién integral de residuos especia-
les; 7. Gestion de emisiones atmosféricas; 8. Olores; 9. Ruido; y 10.
Cambio climatico.

1. DAI UsA Caribe

El diagnéstico ambiental inicial de la sede Santa Marta de la univer-
sidad presenta un panorama sélido en términos de gestién ambien-
tal institucional, con particularidades asociadas a su ubicacién en
la region Caribe, donde factores climaticos como la temperatura y
la humedad inciden en el consumo energético y en las condiciones
operativas generales.

En el componente de uso eficiente del agua, se identifican zonas
criticas de consumo, especialmente aquellas destinadas al riego. La
sede cuenta con medidores funcionales y sistemas de riego por as-
persion, lo cual constituye una buena practica de aprovechamiento
hidrico. Se han reportado fugas y goteos en instalaciones, y aunque
esto representa un area de mejora, también evidencia que existe un
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monitoreo constante de la infraestructura. Las campaifas de educa-
ciobn ambiental complementan este esfuerzo, generando conciencia
sobre el uso responsable del recurso.

El consumo de energia presenta retos especificos, como el uso fre-
cuente de aires acondicionados en respuesta al clima calido de la re-
gién. Aunque se cuenta con luminarias LED y estrategias de comuni-
cacion, el diagnoéstico sefiala la necesidad de mejorar el control sobre
el uso de estos sistemas de climatizacién, asi como fomentar el apa-
gado de equipos electrénicos en desuso. La eficiencia energética se
identifica como una de las principales areas de mejora para la sede.

Por otra parte, la gestidn integral de residuos se divide teniendo
en cuenta la tipologia de los mismos; en cuanto a residuos sélidos
ordinarios, la gestion esta bien estructurada, con puntos ecolégicos
rotulados, areas limpias y procedimientos claros de recoleccién. La
sede también dispone de una zona central de almacenamiento y
realiza capacitaciones regulares al personal de servicios generales.
Este aspecto demuestra una buena madurez operativa en el manejo
de residuos comunes mostrando que se ha establecido un sistema
acorde a lo estipulado en la Resolucién 2184 de 2019 en cuanto a
la disposicion del cddigo de colores y el uso de puntos ecolégicos.

En lo referente a los residuos peligrosos (RESPEL), la sede San-
ta Marta evidencia una gestion adecuada, con almacenamiento se-
guro, sefializacion y personal capacitado. Se trabaja con un gestor
autorizado local (Soluciones Ambientales del Caribe S. A. ESP), y se
realizan inspecciones tanto internas como externas, lo que garanti-
za el cumplimiento normativo y reduce los riesgos asociados.

Los residuos derivados de actividades de atencién en salud tam-
bién se gestionan de forma adecuada. La documentacién eviden-
cia la existencia de protocolos especificos, capacitacién al personal
y control en el transporte y disposicion final, cumpliendo asi con
la legislacion ambiental y sanitaria aplicable y en cuanto a los re-
siduos especiales, la sede ha identificado correctamente su gene-
racion, dispone de contenedores adecuados y aplica campafias de
concienciacion para la comunidad. Se trata de un componente en
consolidacion que requiere continuar con el seguimiento y fortale-
cimiento de las estrategias de acopio y disposicidn.
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El diagnostico ambiental incluye también el analisis de emisio-
nes atmosféricas, olores y ruido, en donde se identifican diversas
fuentes emisoras, asi como la existencia de vegetacion y sistemas
de ventilacion interna. No obstante, al igual que en Bogota (como
se vera mas adelante), no se especifican acciones concretas para
mitigar estos impactos, lo cual representa una oportunidad para
desarrollar planes especificos de control ambiental.

Por ultimo, en materia de riesgo ambiental, la sede demuestra
una alta capacidad de identificacién y gestién de amenazas poten-
ciales relacionadas con productos peligrosos, incendios o explosio-
nes. Se destaca la existencia de personal capacitado y de protocolos
de respuesta ante contingencias, consolidando una cultura preven-
tiva en torno al riesgo ambiental.

2. DAI USA Bogota

El DAI de la sede Bogota de la universidad presenta una evaluacion
detallada de los principales componentes ambientales instituciona-
les. Este diagndstico evidencia un compromiso sélido con la soste-
nibilidad, reflejado en la implementacién de programas y acciones
dirigidas al uso racional de recursos, gestion de residuos, y control
de impactos ambientales.

En lo concerniente al uso eficiente del agua, se identifican zonas
de alto consumo, especialmente en edificios con alta concurrencia.
Existen medidores para el seguimiento del consumo de este recur-
so. Lo que ha permitido detectar la presencia de fugas y goteos en
instalaciones sanitarias de algunas sedes como el campus deporti-
vo, donde se esta trabajando arduamente en sistemas de ahorro y
uso eficiente de agua, ya que, aunque no se cuenta con un sistema
completamente implementado de aprovechamiento de aguas resi-
duales o lluvias, el diagndstico menciona que se esta trabajando en
esta direccion, en particular para fines de riego, por ultimo, se des-
tacan las campafas educativas institucionales como “Habitos por
tu planeta”, que buscan fortalecer la conciencia ambiental entre la
comunidad universitaria.
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En relacion con el consumo de energia, la sede dispone de lumi-
narias LED en casi el 100% de sus instalaciones, cumpliendo asi con
la reduccién en el consumo solo a partir del cambio de tecnologia,
sin embargo, se identifican practicas ineficientes como iluminacién
innecesaria durante horarios no laborales y el uso continuo de equi-
pos tecnolégicos sin supervision, por lo que dentro del diagnéstico
recomienda reforzar las estrategias de control y automatizacion del
consumo, ademas de continuar con los esfuerzos en sensibilizacion
energética, la cual es una oportunidad de mejora en este aspecto.

La gestion integral de residuos sélidos ordinarios se encuentra
adecuadamente estructurada. La sede cuenta con puntos ecologi-
cos bien identificados, una disposicién organizada y una zona cen-
tral de almacenamiento que cumple con los requisitos sanitarios
exigidos por la Resolucion 2184 de 20197, 1a cual exige el nuevo c6-
digo de colores para los residuos aprovechables (blanco), no apro-
vechables (negro) y organicos (verde). Ademas, se realiza capacita-
cion constante al personal operativo y se mantienen estrategias de
comunicacién dirigidas a estudiantes y administrativos.

En el caso de los residuos peligrosos (RESPEL), generados prin-
cipalmente en laboratorios y servicio médico, se evidencia una ges-
tion rigurosa que incluye contenedores rotulados, personal capa-
citado y la vinculacién con gestores autorizados como Soluciones
Ambientales sas. El sistema de control interno se complementa con
auditorias externas, lo cual refuerza la responsabilidad extendida
del generador. Asi mismo, el tratamiento de residuos derivados de
la atencién a la salud sigue estandares similares, con disposiciones
claras, capacitacion al personal involucrado y cumplimiento norma-
tivo mediante contratos con empresas autorizadas como Ecocapital.

El diagnéstico también contempla la gestion de residuos especia-
les, incluyendo residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE),
luminarias, baterias y toners. La sede ha logrado identificar y alma-
cenar adecuadamente estos materiales, asi como ejecutar campafias

70 COLOMBIA - MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE. Resolucion 2184
de 2019, “Por la cual se modifica la Resolucién 668 de 2016 sobre uso racional de
bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones”, cit.
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educativas para su manejo, incluyendo la creaciéon del Punto Ecolé-
gico Sergista, un spot que invita a toda la comunidad a involucrarse
en la adecuada gestion de residuos y planes posconsumo, ya que en
este lugar puedes encontrar las siguientes estrategias:

1. ECOBOT: estrategia para reciclar botellas PET, latas, tetrapack.

2. Mueble arbol: estrategia para reciclar papel.

3. Punto azul: estrategia para disposicion de medicamentos
vencidos.

4. Aceite de cocina usado: estrategia para recolectar el aceite de
las casas y evitar que lleguen a fuentes hidricas.

5. RAEE: punto de recoleccion de residuos de aparatos eléctri-
cos y electronicos.

6. Sanar Tapitas: recoleccion de tapas para la Fundacién Sanar.

7. Punto ecolégico: tres contenedores para la separacion en la
fuente, acorde a la Res. 2184 de 2019.

En lo relacionado con las emisiones atmosféricas, olores y ruido, el
diagnéstico identifica fuentes fijas, méviles y difusas. Se reporta la
presencia de olores ofensivos en zonas especificas, como areas proxi-
mas a trampas de grasa y se reconoce la necesidad de mejorar el con-
trol de fuentes sonoras. Estos aspectos representan desafios ambien-
tales que deben abordarse con estrategias técnicas mas robustas.

Por ultimo, el programa de gestion del riesgo ambiental muestra
un nivel avanzado de desarrollo. Se identifican multiples escenarios
de riesgo relacionados con el manejo de sustancias peligrosas y se
cuenta con protocolos de actuacién y personal capacitado para res-
ponder ante incidentes. Esto posiciona a la sede como un referente
en cuanto a preparacién y mitigacion de riesgos ambientales, todas
las estrategias planteadas se coordinan con las areas de ARL y Salud
y Seguridad en el Trabajo.
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[V. DISCUSION

De acuerdo con el andlisis documental, se evidencia la existencia
de lineamientos y politicas nacionales que se relacionan con facto-
res ambientales a los cuales la Universidad Sergio Arboleda tiene
vinculo. Adema3s, la institucién ha tenido avances relacionados a la
gobernanza y estrategias que se enfocan a la protecciéon y gestién
del ambiente, aplicado a nivel multicampus.

La existencia del Institutito de Estudios y Servicios Ambienta-
les —-IDEASA- dentro de la Universidad Sergio Arboleda, permite in-
tegrar y transversalizar el componente ambiental en las funciones
sustantivas de la institucién, como lo son la docencia, la investiga-
cién y la proyeccidn social.

Sin embargo, de acuerdo con los resultados de estudios de per-
cepcidn, revela que, a pesar de la existencia de lineamientos y estra-
tegias organizacionales, estas no siempre garantizan una apropia-
cion real por parte de la comunidad universitaria; datos arrojados
en el estudio demuestran, por ejemplo, como el desconocimiento
de cerca del 50% de la comunidad respecto a la existencia de la po-
litica ambiental revela la brecha que existe entre el disefio estraté-
gico y la apropiacién por la comunidad universitaria, constituyendo
un reto prioritario para la gestion ambiental en la universidad.

Este desafio no es exclusivo de la Universidad Sergio Arboleda;
de hecho, un hallazgo consistente en el panorama de la educacién
superior colombiana. Esta situaciéon se enmarca en un contexto na-
cional mas amplio. Un estudio sobre el compromiso ambiental en
IES de Colombia sefiala que, si bien las universidades han avanzado
en la formulacién de politicas, el reto principal sigue siendo la mate-
rializacion de dicho compromiso en acciones concretas y la partici-
pacion efectiva de la comunidad’. Los autores enfatizan que la edu-

71 MARiA MERCEDES CALLEJAS RESTREPO, ORLANDO SAENZ ZAPATA, ANGELA MAR{A PLATA
RANGEL, MARIA TERESA HOLGUIN AGUIRRE y WILLIAM MANUEL MoRA PENAGOS. “El
compromiso ambiental de instituciones de educacién superior en Colombia”, Praxis
& Saber, vol. 9, n.° 21, 2018, pp. 197 a 220, disponible en [https://revistas.uptc.edu.
co/index.php/praxis_saber/article/view/8928].
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cacion y la comunicacién son pilares para que la comunidad conozca
y se apropie de las estrategias ambientales, superando asi el plano
meramente documental. Esto confirma que la brecha entre la politi-
ca formulada y la cultura ambiental vivida es un reto estructural que
requiere de estrategias de participacion activa mas alla de la simple
comunicaciéon de normativas. Instituciones como la Universidad de
los Andes en Colombia, han abordado esta brecha mediante la crea-
cién de una Oficina de Sostenibilidad que implementa programas
de participacién activa, como el “reto de sostenibilidad”, buscando
involucrar directamente a estudiantes y personal en la co-creacion
de soluciones, trascendiendo la mera comunicacién de la politica’.

A nivel de percepcioén, analizada de manera particular por sede,
a un modelo comparativo entre Bogota y Santa Marta, esta dltima
sede demuestra niveles poco mas altos de conocimiento, relaciona-
dos a la gestion integral de residuos y su papel que juegan frente
al tema, sin embargo, la diferencia no es lo suficientemente amplia
como para determinar el nivel de éxito o fracaso de acciones desa-
rrolladas en territorios y su influencia en el grado de percepcion.
Estos resultados plantean la necesidad de fortalecer la perspectiva
intercultural en la gestién ambiental universitaria. El caracter mul-
ticampus de la politica ambiental requiere reconocer y adaptarse a
las particularidades socioculturales, econé6micas y ambientales de
cada sede, disefiando intervenciones y campafias mas especificas y
sensibles al contexto local.

Esta necesidad de adaptacién contextual en sistemas multicam-
pus es un factor critico para el éxito. Investigaciones sobre la ges-
tion de universidades con multiples sedes, sefialan que un modelo
centralizado y homogéneo a menudo fracasa al no considerar las
identidades y realidades locales de cada campus’®. Universidades
como la Nacional de Colombia, con su presencia en diversas regio-
nes del pais, enfrentan retos similares y han avanzado hacia mode-

72  UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. “Sostenibilidad”, Gerencia del Campus, s. f,, disponible en
[https://sostenibilidad.uniandes.edu.co/].

73 EUGENE C. LEE y FRANK M. BOWEN. The multicampus university: A study of academic
governance, Nueva York, McGraw-Hill, 1971.
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los de gestién que otorgan mayor autonomia a las sedes para adap-
tar las directrices nacionales a las problematicas ambientales espe-
cificas de su entorno, como la gestion hidrica en zonas de escasez o
la conservacion de ecosistemas estratégicos cercanos’.

El andlisis de los Diagnosticos Ambientales Iniciales -DAI- rea-
lizados en las sedes de Bogota y Santa Marta de la usa, evidencia
un enfoque institucional integral y sistematico en torno a la sos-
tenibilidad ambiental. Ambos instrumentos de evaluacion reflejan
avances significativos en la formulacién e implementacién de pro-
gramas de gestion ambiental, al tiempo que permiten identificar
desafios especificos condicionados por las caracteristicas geografi-
cas, climaticas y operativas particulares de cada sede.

En lo referente a la gestion eficiente del recurso hidrico, se ob-
serva que ambas sedes han logrado identificar las zonas criticas
de mayor consumo, instalar medidores funcionales y reconocer
eventualidades relacionadas con fugas, goteos y el uso ineficiente
del agua. Cabe resaltar que la sede Santa Marta presenta un avance
destacable mediante la implementacion de un sistema de riego por
aspersion, lo cual constituye una estrategia concreta de aprovecha-
miento del recurso hidrico. En contraste, la sede Bogota se encuen-
tra en una etapa de desarrollo de una solucion similar, lo que evi-
dencia una oportunidad de mejora orientada al fortalecimiento de
la eficiencia hidrica. La instalacién de dispositivos ahorradores y la
ejecucion de campanas educativas en ambas sedes permiten inferir
la consolidacién de una cultura institucional comprometida con el
uso responsable del agua.

En relacién con el componente de eficiencia energética, ambas
sedes reportan avances en la incorporacién de tecnologias soste-
nibles, como luminarias LED y sistemas de monitoreo del consumo
eléctrico. No obstante, se identifican ineficiencias operativas co-
munes, como el uso prolongado de sistemas de aire acondiciona-
do (especialmente en Santa Marta) y el encendido innecesario de

74 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Plan Global de Desarrollo 2022-2024, Bogot3,
Universidad Nacional de Colombia, 2022, disponible en [https://plei2034.unal.edu.
co/fileadmin/Documentos/2022.09.16_PGD_2024_OCE_Libro_V01.pdf].
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iluminacién en horarios no laborales (principalmente en Bogota).
Ademas, persiste en ambas sedes la practica de dejar encendidos
equipos electrénicos fuera de uso, lo que representa un punto criti-
co para la intervencién institucional. A pesar de estas debilidades,
se reconoce la existencia de estrategias de comunicacién orienta-
das a fomentar habitos de consumo energético responsable, lo cual
constituye un paso relevante hacia la transformacién cultural.

La gestion integral de los residuos sélidos ordinarios en ambas
sedes presenta un nivel adecuado de estructuracién y cumplimiento
normativo. Se cuenta con puntos ecolégicos debidamente identifica-
dos, areas de almacenamiento que cumplen con los requisitos sani-
tarios y personal operativo capacitado. La ejecucion de campafias de
sensibilizacién ambiental y de procesos formativos dirigidos a la co-
munidad universitaria refuerzan este sistema, destacandose como
una buena practica replicable en otros contextos institucionales.

Respecto al manejo de residuos peligrosos (RESPEL), los diag-
nosticos revelan un alto nivel de cumplimiento de la normatividad
vigente, con procesos diferenciados de recoleccién, almacenamien-
to seguro, sefializacion preventiva y contratacion de gestores exter-
nos autorizados. Es importante sefialar que la sede Bogota docu-
menta con mayor rigurosidad las actividades de auditoria y control,
lo cual podria constituir un modelo operativo a ser replicado por la
sede Santa Marta. En cuanto a los residuos generados en la atencion
en salud, ambas sedes cumplen a satisfacciéon con las exigencias le-
gales y ambientales, incluyendo la capacitacién al personal involu-
crado y laimplementacién de protocolos especificos para el manejo
de estos residuos.

El componente de residuos especiales —entre los que se incluyen
luminarias, residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE),
baterias y toner- ha sido adecuadamente abordado en ambas se-
des, con mecanismos de identificaciéon, almacenamiento tempo-
ral y recolecciéon mediante gestores certificados. La existencia de
campafias de sensibilizacion orientadas a la correcta segregacion y
disposicion de estos residuos constituye un elemento clave para el
fortalecimiento del sistema de gestion ambiental institucional.
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La evaluacion de los factores relacionados con emisiones atmos-
féricas, olores ofensivos, ruido ambiental y cambio climatico ofrece
un diagnostico similar en ambas sedes. Se identifican fuentes fijas,
mdviles y difusas de contaminacién, asi como la presencia de vege-
tacién y sistemas de ventilacion. A pesar de ello, no se evidencia en
los diagnosticos la existencia de una estrategia clara de mitigacion
de estos impactos, lo cual plantea la necesidad de avanzar en el di-
seflo e implementacion de acciones especificas de control, monito-
reo y adaptacidn frente a estas externalidades ambientales.

Por dltimo, en lo que respecta a la gestion integral del riesgo am-
biental, ambas sedes presentan una estructura sélida de identifi-
cacion y tratamiento de riesgos asociados al uso, almacenamiento
y manipulacién de sustancias peligrosas. Los protocolos de actua-
cion, las capacitaciones periddicas y la preparaciéon del personal
ante eventos como derrames, fugas, incendios o explosiones, refle-
jan un nivel avanzado de desarrollo institucional en materia de pre-
vencion y respuesta frente a emergencias ambientales.

En sintesis, los diagnosticos realizados permiten concluir que la
universidad ha consolidado un compromiso institucional robusto
en materia de sostenibilidad ambiental en sus diferentes sedes. Se
destacan fortalezas comunes en areas como la gestiéon de residuos
y los procesos formativos en educacién ambiental. No obstante, se
identifican oportunidades de mejora relevantes, entre las que so-
bresalen la necesidad de optimizar el consumo energético, reforzar
las acciones de mitigacion frente a emisiones contaminantes y ace-
lerar la implementacién de tecnologias para el aprovechamiento
eficiente del recurso hidrico. La articulaciéon de estas mejoras con
estrategias de involucramiento comunitario, como las observadas
en otras instituciones, podria ser la clave para cerrar la brecha de
apropiacion. Por ejemplo, la Universidad de Greenwich ha desa-
rrollado una “Estrategia de compromiso con la sostenibilidad” que
va mas alla de las campafias informativas, creando un calendario
anual de proyectos y acciones concretas en las que la comunidad
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puede participar activamente, generando un sentido de correspon-
sabilidad y pertenencia’.

La articulacién sistémica de estos elementos, bajo una visiéon ins-
titucional integrada, resulta fundamental para la consolidacién de
una politica ambiental coherente con los principios de responsabi-
lidad social universitaria y los desafios del cambio climatico.

V. CONCLUSIONES

Los resultados del presente capitulo permiten establecer que la
Universidad Sergio Arboleda cuenta con una estructura institucio-
nal formal de gestion ambiental, sustentada en su Politica Ambiental
multicampus’®, la articulacion estratégica a través del Instituto de
Estudios y Servicios Ambientales -IDEASA- y la implementacion
de instrumentos técnicos como el Diagnostico Ambiental Inicial -
DAI- basado en la gTc 93. Los diagndsticos aplicados en las sedes
de Bogota y Santa Marta evidencian avances significativos en la
gestién integral de residuos ordinarios, peligrosos y especiales, asi
como en la identificacion sistematica de aspectos ambientales aso-
ciados al uso eficiente de recursos y a la gestion del riesgo. Estos
elementos permiten afirmar la existencia de capacidades operati-
vas y procedimentales consolidadas en ambas sedes.

En relacién con el instrumento aplicado a la comunidad universi-
taria, los hallazgos muestran que el nivel de conocimiento declarado
sobre la existencia de los instrumentos ambientales no es homogé-
neo entre sedes ni estamentos. Aunque se observa un reconocimien-
to relevante de la sefializacidon para la separacion de residuos, los
niveles de reconocimiento de la Politica Ambiental y del Sistema de
Gestion Ambiental son inferiores, lo que evidencia diferencias en el
grado de visibilidad institucional de los distintos instrumentos.

75 UNIVERSITY OF GREENWICH. Sustainability Engagement Strategy, London, Univer-
sity of Greenwich, 2023, disponible en [https://www.gre.ac.uk/_data/assets/pdf_
file/0029/243893 /sustainability-engagement-strategy-2023.pdf].

76  UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. Resolucion 855 de 2021, “Por medio de la cual se
crea la Politica Ambiental de la Universidad Sergio Arboleda y se dictan otras dispo-
siciones”, cit.
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El andlisis sobre el conocimiento de existencia de la Politica Am-
biental y de la norma de separacién en la fuente, contrastado con
la verificacion de su aplicacién mediante el c6digo de colores, cons-
tituye un ejemplo que puede sugerir la presencia de una posible
disociacién entre reconocimiento formal y comprension operativa
de los instrumentos normativos. La diferencia identificada entre
quienes declararon conocer el cddigo y quienes lograron aplicarlo
de forma correcta, evidencia que el conocimiento nominal no ne-
cesariamente implica dominio practico de la norma. Este hallazgo
puntual sefiala la pertinencia de profundizar en futuras mediciones
que permitan evaluar la correlacién entre conocimiento de existen-
ciay conocimiento funcional; esto es, comprensién de lo que la nor-
ma implica y de como se implementa, en otros componentes de la
normativa de gestion ambiental de la Universidad Sergio Arboleda.

En conjunto, los resultados permiten concluir que el desafio
principal no se relaciona con la ausencia de lineamientos o instru-
mentos institucionales, sino con la necesidad de fortalecer los me-
canismos que aseguren que dichos instrumentos sean no solo for-
malmente existentes, sino efectivamente comprendidos y aplicados
por la comunidad universitaria.
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CAPITULO TERCERO
FACTOR INTERCULTURAL EN LA GESTION AMBIENTAL DE LA
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA

RESUMEN

La gestion ambiental universitaria requiere integrar dimensiones
normativas, operativas y culturales para consolidarse como un
sistema institucional coherente. En contextos multicampus, la di-
versidad cultural de la comunidad académica constituye un factor
estructural que puede incidir en la apropiacion y eficacia de las po-
liticas ambientales.

Este capitulo examina la incidencia del componente intercultu-
ral en la gestion ambiental de la Universidad Sergio Arboleda, con
énfasis en sus sedes de Santa Marta y Bogota. A partir de un enfo-
que mixto que combiné analisis estadistico y modelamiento estruc-
tural interpretativo —-ISM-, se aplicé una encuesta a 391 miembros
de la comunidad universitaria. El andlisis permitio identificar cinco
clusteres diferenciados segun niveles de apropiacion ambiental y
disposiciones culturales. Los resultados muestran que las diferen-
cias en cultura ambiental no se explican principalmente por perte-
nencia étnica o sede, sino por variables socioeducativas como nivel
educativo, edad y formas de convivencia. Asi mismo, evidencian que
los comportamientos ambientales dependen de disposiciones cul-
turales profundas y de la manera en que los grupos interpretan el
riesgo ecologico, confirmando que la eficacia de la gestion ambien-
tal universitaria esta mediada por factores culturales estructurales.
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En este marco, se concluye que integrar valores, cosmovisiones y
practicas tradicionales en el disefio institucional no es un componen-
te accesorio, sino una condicién necesaria para fortalecer una ges-
tion ambiental universitaria mas equitativa, eficaz y transformadora.

[. INTRODUCCION

La inclusién del factor intercultural en el desarrollo de la gestiéon am-
biental en una universidad es fundamental para promover una vision
holistica y sostenible que beneficie a toda la comunidad académica,
incluyendo docentes, estudiantes y administrativos. La diversidad
cultural enriquece el entendimiento de las problematicas ambienta-
les, ya que permite integrar multiples perspectivas y conocimientos
tradicionales que pueden ofrecer soluciones innovadoras y efecti-
vas. Ademas, fomenta un entorno de respeto y aprendizaje mutuo.
Los estudiantes, docentes y administrativos de diferentes origenes
culturales pueden compartir sus experiencias y conocimientos, lo
cual no solo fortalece la cohesién social, sino que también prepara
a todos los miembros de la universidad para enfrentar los desafios
ambientales de manera colaborativa. Este enfoque inclusivo también
promueve la equidad, asegurando que todas las voces sean escucha-
das y consideradas en la toma de decisiones ambientales”’.

La educacidn superior tiene un rol protagénico en la transicién
hacia una sociedad sostenible. En este contexto, la gestién ambien-
tal universitaria debe ir mas alla de la tecnocracia e incorporar un
enfoque intercultural que reconozca la diversidad de saberes, valo-
res y practicas en torno al ambiente’®. La Universidad Sergio Arbo-
leda, con una comunidad diversa en sus campus de Santa Marta y
Bogot4, representa un espacio idéneo para explorar como las varia-
bles culturales influyen en la sostenibilidad institucional.

77 HENAR SUAREZ HERRERO, FERNANDO NARANJO LARRIBA y JOSE M. FERREIRA MART{NEZ.
“Responsabilidad social universitaria e interculturalidad”, Atos de Pesquisa em Edu-
cagdo, vol. 6,n.° 2 2011, pp. 427 a 446.

78 fdem.
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El modelo interpretativo estructural (1sM, por sus siglas en in-
glés) es una metodologia que se utiliza para identificar y entender
las relaciones complejas entre diferentes variables dentro de un sis-
tema. Es un proceso que se utiliza para que el modelo mental de un
sistema poco claro y desarticulado se transforme en un modelo visi-
ble, bien definido y util para multiples propoésitos. Al implementar la
metodologia TisM (Total Interpretive Structural Modeling), se incluye
ademas la interpretacion de los enlaces utilizando una matriz inter-
pretativa’. En el contexto de la Universidad Sergio Arboleda, el uso
del 1sM para analizar las variables de interculturalidad en la gestion
ambiental puede proporcionar una vision integral y estructurada de
cémo estos factores interactiian y se influyen mutuamente.

El 1SM permite descomponer el problema en variables clave re-
lacionadas con la interculturalidad y la gestion ambiental. Estas
pueden incluir la diversidad cultural de los estudiantes y el perso-
nal, las percepciones culturales sobre el medio ambiente, las prac-
ticas tradicionales de sostenibilidad y las politicas institucionales
de gestién ambiental. Al identificar estas variables, el 1sM facilita la
comprension de los componentes criticos que deben considerarse
para una gestién ambiental efectiva. El modelamiento estructural
interpretativo interpreta el sistema en estudio aplicando la itera-
cion sistematica de la teoria de grafos que genera como resultado
una representaciéon o modelo del sistema complejo en donde se
muestra las relaciones conceptuales entre los elementos constitu-
tivos del sistema®.

Luego, el 1IsM ayuda a establecer relaciones jerarquicas entre es-
tas variables, permitiendo identificar cuales son los factores mas
influyentes y cudles dependen de otros. Por ejemplo, puede reve-
lar que las percepciones culturales sobre el medio ambiente estan
fuertemente influenciadas por las practicas tradicionales de sos-
tenibilidad, o que las politicas institucionales efectivas requieren
una comprensiéon profunda de la diversidad cultural. Esta jerar-

79 SusHIL. “Interpreting the Interpretive Structural Model”, Global Journal of Flexible
Systems Management, vol. 13, 2012, pp. 87 a 106.
80 idem.
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quizacién es crucial para disefar estrategias de gestion ambiental
que sean culturalmente sensibles y efectivas. Este es un proceso
asistido por computador de aprendizaje interactivo que permite
el estudio de los modelos estructurales producidos. Se identifican
elementos relevantes para el modelo y se escogen las relaciones de
subordinacién (flujo de dependencias) que son redactadas en tér-
minos de comparaciones pareadas®!. La opinion de la mayoria de
las personas entrevistadas o el consenso a partir de una discusion
determina estas relaciones, el proceso asume que ciertas respues-
tas se deben a la transitividad de las relaciones conceptuales y bus-
ca las respuestas de otro par de comparacién. La transitividad se
asume en el ISM y establece que si el elemento A esta relacionado
con el elemento B; y el elemento B esta relacionado con el elemento
C; entonces el elemento A esta relacionado con el elemento C8.

El proceso de desarrollar un marco conceptual en una investiga-
cion organizacional se basa en responder tres preguntas principa-
les, el qué, el cdmoy el por qué. La primera pregunta se refiere a los
elementos, constructor o dimensiones basicas que constituyen el
marco de trabajo; la segunda pregunta permite identificar las rela-
ciones existentes entre las variables de la investigacion; y la tercera,
permite interpretar las relaciones que se visualizan como hipotesis
explicativas®.

El andlisis de las variables de interculturalidad en la gestién am-
biental de la Universidad Sergio Arboleda mediante el 1sMm, facilita
la visualizacién de estas relaciones a través de diagramas de flujo
o matrices de impacto cruzado, lo que proporciona una represen-
tacién clara y comprensible de como las variables de intercultura-
lidad se interconectan en el contexto de la gestion ambiental. Esta
visualizacién no solo es util para los responsables de la toma de
decisiones, sino que también puede ser una herramienta educativa

81 DaviD KAPLAN. Structural equation modeling: Foundations and extensions, 2.* ed.,
Londres, Sage Publications, 2009.

82 SusHIL. “Interpreting the Interpretive Structural Model’, cit.

83 Idem.
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para sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la importancia
de la interculturalidad en la gestién ambiental.

II. MATERIALES Y METODOS

Se realiza el disefio y aplicacién de instrumentos de indagacién par-
ticular con perspectiva generalizadora, a través de encuestas via
Google Forms a miembros de la comunidad educativa en los cam-
pus Bogota y Santa Marta de la Universidad Sergio Arboleda. Las
respuestas se sistematizan y analizan a través del Modelamiento
Estructural Interpretativo (1SM por sus siglas del inglés Interpretive
Structural Modeling), generando un mapa visual de la situacion ob-
jeto de estudio. El componente base del modelamiento es la matriz
estructural de autointeraccion y el dendrograma o grafo. El 1sM in-
corpora la comparacién por pares, la légica transitiva y la sintesis
de conceptos para construir una representacion que conduce a la
identificacion del poder estadistico®.

A. Definicion de los elementos del modelo

Los elementos del modelo fueron definidos para identificar la pre-
sencia de diferenciales en la cultura ambiental entre los campus
Santa Marta y Bogota de la Universidad Sergio Arboleda, con base
en una revision bibliografica de estudios sobre el efecto de la varia-
ble cultural sobre la eficacia de las politicas ambientales (Tabla 3).

84 JoHN GERRING. “Qualitative methods”, Annual Review of Political Science, vol. 20,
2017, pp. 15 a 36, disponible en [https://www.annualreviews.org/content/
journals/10.1146/annurev-polisci-092415-024158].
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Tabla 3. Ejes tematicos discriminados por aspectos para el analisis
del componente intercultural en la gestion ambiental de la
Universidad Sergio Arboleda

Descripcion

Los valores son principios o estandares de con-
ducta que guian las acciones y decisiones de las
personas. En el contexto de la gestiéon ambien-
tal, los valores pueden incluir el respeto por la
naturaleza, la responsabilidad hacia el medio
ambiente y la importancia de la sostenibilidad.
Estos valores pueden variar entre diferentes
grupos culturales y afectar como se perciben y
se implementan las politicas ambientales.

Las creencias son convicciones o aceptaciones
de que algo es verdadero o real, a menudo sin
necesidad de pruebas empiricas. En la gestion
ambiental, las creencias pueden influir en la
manera en que las personas entienden y res-
ponden a los problemas ambientales. Por ejem-
plo, algunas culturas pueden creer en la sacra-
lidad de ciertos elementos naturales, lo que
puede impactar sus practicas de conservacion.

La idiosincrasia se refiere a las caracteristicas
peculiares y distintivas de un grupo cultural.
En una institucién educativa, esto puede incluir
formas unicas de interaccién con el medio am-
biente, practicas tradicionales de uso de recur-
sos naturales y métodos especificos de ense-
flanza y aprendizaje sobre temas ambientales.

Eje
Y. Aspectos
tematico p
Valores
Creencias
Dimension
cultural
Idiosincrasia
Imaginarios

Los imaginarios son representaciones colec-
tivas que las personas tienen sobre el mundo,
que influyen en sus percepciones y acciones.
En la gestiéon ambiental, los imaginarios pue-
den incluir ideas sobre el rol del ser humano
en la naturaleza, visiones del futuro ambiental
deseable, y narrativas sobre la relacién entre
desarrollo y sostenibilidad.
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Dimensién
cultural

Cosmovision

La cosmovision es la manera en que un grupo
cultural entiende y organiza el mundo, inclu-
yendo sus aspectos espirituales, sociales y na-
turales. En la gestion ambiental, la cosmovision
de una comunidad puede determinar cémo se
valoran los recursos naturales, la importancia
de la biodiversidad y la manera en que se inte-
ractta con el entorno.

Acciones

frente ala
proteccion
ambiental

Actitudes

Las actitudes son predisposiciones o tenden-
cias evaluativas hacia algo, en este caso, la pro-
teccion ambiental. Representan los sentimien-
tos y opiniones que los individuos y grupos
tienen sobre el medio ambiente y su conser-
vacion. En un contexto intercultural, las acti-
tudes pueden variar significativamente entre
diferentes culturas, influenciadas por valores,
creencias y cosmovisiones. Evaluar las actitu-
des ayuda a entender el nivel de compromiso y
disposicion de la comunidad universitaria ha-
cia la proteccién ambiental.

Comportamientos

Los comportamientos son las acciones concre-
tas que los individuos realizan en respuesta
a sus actitudes y creencias ambientales. Esto
incluye practicas diarias como el reciclaje, el
ahorro de energia, la participacién en proyec-
tos de conservacion, y la adhesién a politicas
ambientales. En un entorno multicultural, los
comportamientos pueden diferir debido a las
distintas practicas culturales y tradiciones re-
lacionadas con el medio ambiente.

Actores

Los actores son las personas, grupos o entida-
des involucrados en la gestion ambiental. Esto
incluye estudiantes, profesores, personal admi-
nistrativo, directivos y, en algunos casos, comu-
nidades locales y organizaciones no guberna-
mentales. En un andlisis de interculturalidad,
es importante identificar a todos los actores
relevantes y entender sus roles, influencias y
coémo sus antecedentes culturales pueden im-
pactar sus enfoques y decisiones ambientales.
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Acciones

frente a la
proteccion
ambiental

Costo
econdémico

El costo econémico se refiere a los recursos
financieros necesarios para implementar y
mantener las iniciativas de proteccion am-
biental. Esto puede incluir inversiones en in-
fraestructura ecoldgica, programas educativos,
investigacion y desarrollo de tecnologias sos-
tenibles, y campafias de sensibilizacion. En un
contexto de interculturalidad, es crucial con-
siderar como los diferentes grupos perciben
y valoran estos costos, y cdmo pueden afectar
la equidad y la participacion en las iniciativas
ambientales.

Politica
ambiental

Inquietudes

Las inquietudes son preocupaciones o intere-
ses relacionados con la gestiéon ambiental que
pueden variar entre diferentes grupos cultu-
rales dentro de la universidad. Estas pueden
incluir preocupaciones sobre la degradacion
del entorno natural, la pérdida de biodiversi-
dad, la contaminacién, y el cambio climatico.
Evaluar las inquietudes desde una perspectiva
intercultural permite a la institucién abordar
de manera mas efectiva las preocupaciones
especificas de cada grupo, promoviendo un
enfoque inclusivo y participativo en la gestién
ambiental.

Riesgo
ecologico

El riesgo ecolégico se refiere a la probabilidad
de que ocurran dafios al medio ambiente como
resultado de actividades humanas o fenéme-
nos naturales. En una institucion educativa,
esto puede incluir riesgos asociados con el uso
de productos quimicos, la gestiéon de residuos y
la construccidn de infraestructuras. En un ana-
lisis intercultural, es importante considerar
cémo diferentes culturas perciben y gestionan
estos riesgos, ya que sus conocimientos y ex-
periencias pueden ofrecer valiosas estrategias
para minimizar el impacto ecolégico.
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Politica
ambiental

Salud ambiental

La salud ambiental se refiere a la influencia del
entorno en la salud y el bienestar de las perso-
nas. Esto incluye la calidad del aire y del agua,
la exposicion a sustancias toxicas y la disponi-
bilidad de espacios verdes. En un contexto in-
tercultural, la salud ambiental debe ser vista a
través de las diferentes lentes culturales para
asegurar que las practicas y politicas adopta-
das sean inclusivas y beneficiosas para toda la
comunidad universitaria. Esto puede implicar
la integracion de practicas tradicionales que
promuevan un entorno saludable y sostenible.

Se aplicéd una encuesta con convocatoria abierta a las personas
pertenecientes a la academia, personal administrativo, directivas y
estudiantes. Los participantes desarrollaron tres ejes tematicos: i)
Dimension cultural, ii) Acciones frente a la proteccién ambiental y
iii) Politica ambiental. La respuesta a las preguntas, guia y los prin-
cipales hallazgos se caracterizaran segtn el formato presentado en
la Tabla 4, para definir y dimensionar los elementos del modelo.

Tabla 4. Caracterizacion de los elementos
del modelo interpretativo estructural (1sM)

Cédigo del elemento

A

Descripcion

Breve descripcion del elemento para orientar la inter-
pretacién final en el modelo.

Plazo (afios)

Tiempo en afios de los procesos asociados con el ele-
mento definido para definir su efecto en: (i) corto, (ii)
mediano o (iii) largo plazo.

Repercusiones
espaciales

Descripcion de la escala espacial asociada con el ele-
mento definido.

Poblacién afectada

Cantidad de personas influidas por el elemento de-
finido.

Riesgo

Nivel de riesgo que representa el elemento identifica-
do para la eficacia de las politicas ambientales.
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Mediante el diagrama de Ishikawa se representa y valida la re-
lacién de causalidad de los elementos del modelo identificados en
la encuesta frente a la hipdtesis planteada. Los elementos se defi-
nieron de tal forma que la lectura del diagrama sea coherente al
relacionar cada elemento como una causa de la subvaloracién de la
variable cultural en la definicién, implementaciéon y evaluacién de
la eficacia, de las politicas ambientales en el campus Santa Marta y
el campus Bogota de la Universidad Sergio Arboleda.

B. Determinacién de las relaciones conceptuales
entre los elementos del modelo

Para identificar la percepcion sobre las relaciones de determina-
cién/dependencia se desarrolla una matriz estructural de autointe-
raccion (Tabla 5) en la que se registraran las relaciones contextua-
les identificadas por el grupo de participantes en la encuesta con
pertinencia relevante al propdsito de este estudio, segtin la meto-
dologia presentada por ATTRI et al.®> y JAYANT et al.®® y aplicada por
CHANDRAMOWLI et al®” y TRIVEDI et al.®® empleando una compara-
ciéon por pares de elementos del modelo mediante preguntas com-
parativas asi: ;el elemento A influencia al elemento B?, para cada
par de elementos identificados.

85 RAJESH ATTRI, NIKHIL DEV y VIVEK SHARMA. “Interpretive Structural Modelling (1sm)
approach: An overview”, Research Journal of Management Sciences, vol. 2, n.° 2,
2013, pp. 3 a 8, disponible en [https://www.isca.me/IJMS/Archive/v2/i2/2.ISCA-
RJMS-2012-054.pdf].

86 ABHISHEK JAYANT, MOHD AZHAR y PRIYA SINGH. “Interpretive Structural Modeling
(1sm) approach: A state of the art literature review”, International Journal of Research
in Mechanical Engineering & Technology, vol. 5,n.° 1, 2015, pp. 15 a 21, disponible en
[https://www.ijrmet.com/vol5issuel/spll/3-A-Jayant.pdf].

87 SHANKAR CHANDRAMOWLI, MORGHAN TRANSUE y FRANK A. FELDER. “Analysis of barri-
ers to development in landfill communities using interpretive structural modeling”,
Habitat International, vol. 35, n.° 2, 2011, pp. 246 a 253.

88 AsHISH TRIVEDI, AMOL SINGH y ANKUR CHAUHAN. “Analysis of key factors for waste
management in humanitarian response: An interpretive structural modelling ap-
proach”, International Journal of Disaster Risk Reduction, vol. 14, part. 4, 2015, pp.
527 a 535.
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C. Desarrollo de matrices, grdficas y del modelo

Con base en las relaciones conceptuales en consideracion se generan:

Matriz estructural de autointeracciéon (SSiM: Structural Self-
Interaction Matrix [Tabla 5])

Matriz de Accesibilidad (MA; Tabla 6)
Matriz con el formato triangular mas bajo de la MA (FT_MA)

Modelo estructural interpretativo (1SM: Interpretive Structu-
ral Model)

Grafica del i1sm

La matriz generada para el elemento i en consideracion, se desa-
rrolla al asignarle un identificador (V, 4, X, 0) a las respuestas del
grupo de expertos sobre la interaccidon entre los elementos iy j.

Si el elemento i conduce, genera o causa al criterio j, se asigna
laletra V.

Si el elemento j conduce, genera o causa al criterio i, se asigna
la letra A.

Si los elementos i y j se causan o generan mutuamente, se
asigna la letra X.

Silos elementos i y j no estan relacionados, se asigna la letra O.
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Tabla 5. Matriz estructural de autointeraccion (Ssim)*

Elementos J

A B C D E F G H
A 0 0 A A A A
B 0 A A A A A 0
C X \' 0 A A A A
] D 0 \' 0 A A A A
' E \' \ \ \' Vv Vv \
F \' \ \ \ A \ \Y
G 0 \' \ \ A A X

H 0 0 \ \ A A X

* Los valores presentados son un ejemplo para ilustrar la manera en que se registra la
informacion y no representan respuestas reales.

Se calcula la matriz de accesibilidad (Tabla 6) al transformar la in-
formacion de cada entrada en 1 y 0 de acuerdo con la siguiente in-
terpretacion:

98

si el identificador para la relacién (i, j) es Ven la ssiMm, se asig-
na el valor 1 en la MA y se asigna el valor 0 a la relacién in-
versa (j, i).

si el identificador para la relacidn (i, j) es A en la sSIM, se asig-
na el valor 0 en la MA y se asigna el valor 1 a la relacién in-
versa (j, I).

si el identificador para la relacidn (i, j) es X en la ss1M, se asig-
na el valor 1 en la MA tanto para la relacién directa como
para la inversa (j, i).

si el identificador para la relacidn (i, j) es 0 en la sSiM, se asig-
na el valor 0 en la MA tanto para la relacién directa como
para la inversa (j, 7).
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Luego, se confirma la relacién de transitividad en la matriz MA
(Tabla 6) en caso de que no se cumpla se debe revisar la ssim (Tabla
5) y modificada comunicando a los asistentes la necesidad de gene-
rar esta relacién de transitividad para que se cumpla la condicion
en la MA.

Tabla 6. Matriz de accesibilidad (MA)*

Elementos | A | B C|D|E|F|G H | PoDet
A 110 1 0|00 O 0 2
B 0 1 0 0|00 O 0 1
C 1 1 1 0|00 O 0 3
D 0 1 0 1 /0|00 0 2
E 1 1 1 1 (111 1 8
F 1 1 1 1 (011 1 7
G 0 1 1 1 10|01 1 5
H 0|0 1 1 10]01|1 1 4
NivDep 4 | 6 6 511 (2] 4 4

Nota: La suma horizontal valora el poder determinante (PoDet), la suma vertical valora el
nivel de dependencia (NivDep).

* Los valores presentados son un ejemplo para ilustrar la manera en que se registra la
informacién y no representan respuestas reales.

III. RESULTADOS

La informacion que aporto6 el 1SM y la MicMAC condujo a definir una
estrategia diferenciada con respecto al factor cultural de las perso-
nas contratadas por la Universidad para definir politicas y practicas
efectivas que reflejen el compromiso institucional con la sostenibi-
lidad, asi mismo para los estudiantes se identificaron los elementos
culturales necesarios para inculcar estos mismos principios en los
futuros lideres y profesionales, para ser aplicados en sus respectivas
areas de trabajo, contribuyendo asi a una sociedad mas sostenible.
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A. Caracterizaciéon demogrdfica
de toda la muestra que participd en la encuesta

La muestra incluida en la encuesta corresponde a la poblacién vin-
culada a la Universidad que voluntariamente tuvieron la disposi-
cién de responderla después de haber sido enviada a todo el perso-
nal vinculado. Una muestra de 391 personas caracterizadas por ser
el 96,9% de nacionalidad colombiana, correspondiendo el 3,1% a
las nacionalidades venezolana, argentina, boliviana, chilena, ecua-
toriana y mexicana. E1 51,4% de las personas estuvieron vinculadas
con la Sede Santa Marta y el 48,6% con la sede Bogota (Figura 6).

Figura 6. Pais de origen y sede de las personas
que participaron en la encuesta

Pais de origen Sede
Venezuela
0.8%
Bogota
Colombia
- 96.9%

Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

El 81,8% de la muestra fueron personas que se identificaron a si
mismas como pertenecientes a la adscripcion étnica “latina o lati-
no”, 11,5% “blanca o blanco”, 3,1% como pertenecientes a “pueblos
afrodescendientes”, 2,0% “indigenas”, 1,3% como “negra o negro”y
una persona (0,3%) como “Rrom”. E1 56,8% de las personas encues-
tadas fueron mujeres, el 42,2% hombres y 1% se identificaron como
mujer trans, género fluido, persona no binaria o ninguno (Figura 7).
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Figura 7. Adscripcion étnica y género de las personas
que participaron en la encuesta

Adscripcidn etnica Geénero
Pueblos

3.1%
Blanca o 4
11.5%

Persona No

0.3%

Mujer
56.8%

Latina o Latino

Fuente: Elaboracion de autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

En la Figura 8 se presentan las variables demogréficas, edad y ul-
timo nivel de educacion terminado. En términos de edad, el rango
mas representativo fue de 18 a 29 anos de edad (56%), seguido de
30 a 39 afos (22,5%), 40 a 59 afios (11,0%), 50 a 59 afios (8,7%) y
mayores de 60 afios con el 1,8%. El 31,7% de las personas encues-
tadas fueron estudiantes sin el titulo de pregrado, es decir, personas
que se encontraban cursando algin semestre en la universidad, y el
restante 68,3% por personas de la universidad con niveles desde
primaria (0,5% del total), posdoctorado (0,5%), doctorado (2,6%),
maestria (14,6%) y algiin posgrado (12,8%).

Figura 8. Rango de edad y educacion de las personas
que participaron en la encuesta

Rango de edad Educacion

mayor a 60 J— Doctorado
1.8%

50 a 59 afios
8.7%
40 a49 afios
11.0%

Maestri;
aesf = Pregrado
14.6% Fiegras
37.3%
Posgrado  _
| 18a20afos  128%

30a 39 afios 6.0

Bachilerato
31.7% R

Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacidon de encuesta eje.
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La cantidad de personas en convivencia fue incluida como va-
riable demogréfica para establecer su significancia al tratar de ex-
plicar la variabilidad cultural de la muestra®’, como se presenta en
la Figura 9, el 53,7% conviven con tres y dos personas, el 27,6%
conviven con cinco y cuatro personas, y el 38,6% conviven con una
o0 sin compaiiia.

Figura 9. Cantidad de personas en convivencia
de las personas que participaron en la encuesta

0

38%

1 3
14.8% 30.7%
4

16.9%

5

Fuente: Elaboracién de autores derivada de aplicacion de encuesta eje.
B. 1sM general para la poblacion total

El analisis derivado del Modelo Interpretativo Estructural -1sM-y
la metodologia MICMAC para la dimensidn “Acciones frente a la pro-
teccion ambiental” (Figura 10), permitio identificar jerarquicamen-
te los factores que influyen en la forma en que la comunidad univer-
sitaria se involucra con la sostenibilidad en la practica cotidiana.
La representacion grafica del 1s™, apoyada por la escala de influen-
cia y dependencia, revel6 que variables como el comportamiento
proambiental, la actitud frente al medio ambiente y el nivel de par-

89 Luis M. BAUTISTA SOPELANA y ESTEBAN FERNANDEZ JURICIC. “Optimizacién del com-
portamiento”, en JUAN FRANCISCO CARRANZA ALMANSA (coord.). Etologia adaptativa:
El comportamiento como producto de la seleccion natural, Espafia, Universidad de
Cérdoba, Universidad de Extremadura, 2016, pp. 155 a 193, disponible en [https://
digital.csic.es/handle/10261/147280].
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ticipaciéon comunitaria, son elementos altamente dependientes de
factores mas estructurales como los valores culturales, las practicas
institucionales y las politicas de sostenibilidad.

Los elementos ubicados en los niveles inferiores del modelo jerar-
quico -es decir, aquellos con mayor capacidad de influencia sistémi-
ca- estan asociados con las disposiciones culturales profundas que
orientan las acciones individuales y colectivas (Figura 10). Por el con-
trario, las variables situadas en los niveles superiores como el recicla-
je, 1a reduccion del uso de plasticos o la participacion en campafas
ambientales, dependen significativamente de las condiciones estruc-
turales y de los marcos normativos establecidos por la institucion.

Figura 10. Modelo MICMAC para el analisis de la dimension
“Acciones frente a la proteccion ambiental”
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Nota: El tamafio de los circulos representa el nivel de cada factor en el 1sm (derecha).

Fuente: Elaboracién de los autores.
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Este hallazgo refuerza lo sefialado por ROTONDO et al.*°, quie-
nes plantean que las universidades sostenibles requieren no solo
acciones técnicas, sino también una transformacién cultural pro-
funda que articule lo cognitivo, lo emocional y lo institucional. En
este sentido, los resultados del modelo evidencian la necesidad de
fortalecer las estrategias de educacion ambiental con un enfoque
transformador, que fomente el compromiso ético y emocional de la
comunidad universitaria hacia el ambiente, como condicién previa
para una accién ambiental coherente, sostenida y significativa.

De igual forma, la figura confirma una desconexion persistente
entre la conciencia ambiental y la accién efectiva, situaciéon que se
ha reportado ampliamente en la literatura®. Este desfase apunta
a una responsabilidad institucional clave: generar condiciones es-
tructurales, pedagogicas y culturales que permitan traducir el co-
nocimiento en accién y vincular la sostenibilidad con las identida-
des y practicas cotidianas de los diversos grupos que componen la
comunidad académica.

Por otro lado, la Figura 11 presenta el modelo i1sM-MICMAC apli-
cado a la dimension “Politica ambiental”, donde se visualizan las
relaciones jerarquicas y de dependencia entre factores clave identi-
ficados en la encuesta. En el modelo MicMAC (izquierda), el tamafio
de los circulos representa la importancia estructural de cada factor,
mientras que la figura del 1sm (derecha) establece la jerarquia entre
ellos segun su nivel de influencia dentro del sistema.

90 FEDERICO ROTONDO, LUCIA GIOVANELLI ¥ RODRIGO L0zZANO (eds.). Sustainability in
higher education: Strategies, performance and future challenges, Cham, Springer, 2024.

91 EDGAR J. GONZALEZ GAUDIANO y PABLO A. MEIRA CARTEA. “Educacién para el cam-
bio climatico: ;Educar sobre el clima o para el cambio?”, Perfiles Educativos, vol. 42,
n.° 168, 2020, pp. 157 a 174, disponible en [https://perfileseducativos.unam.mx/
iisue_pe/index.php/perfiles/article/view/59464]; NEUS (SNOowY) EVANS, ROBERT B.
STEVENSON, MICHELLE LASEN, Jo-ANNE FERREIRA y JULIE DAvIs. “Approaches to em-
bedding sustainability in teacher education: A synthesis of the literature”, Teaching
and Teacher Education, vol. 63,2017, pp. 405 a 417.
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Figura 11. Modelo MICMAC para el analisis de la dimension
“Politica ambiental”
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Fuente: Elaboracién de los autores.

Entre los factores analizados, destacan como elementos de alta in-
fluencia estructural, la percepcién del riesgo ecolégico y las inquie-
tudes ambientales. Estos se sitlian en la base del modelo jerarquico,
lo que indica que son determinantes en la configuracién de las res-
puestas institucionales y comunitarias frente a los desafios ambien-
tales (Figura 11). Su posicion sugiere que, sin una adecuada iden-
tificacion y canalizacion de las inquietudes de los diversos grupos
culturales, y sin una comprension clara del riesgo ecoldgico percibi-
do, sera dificil estructurar politicas ambientales eficaces e inclusivas.

Por otro lado, elementos como la salud ambiental, que depende
de factores como la calidad del aire, el acceso a espacios verdes y
la exposicién a contaminantes, se encuentran en niveles superio-
res del modelo, lo que indica una fuerte dependencia de las poli-
ticas institucionales y de las decisiones colectivas. Esta estructura
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relacional refleja que los efectos sobre la salud ambiental son con-
secuencia de como se gestionan las inquietudes y riesgos, lo que
valida la necesidad de un enfoque preventivo e intercultural en la
planificacion universitaria.

El modelo sugiere que, para construir politicas ambientales in-
clusivas, es crucial comprender como diferentes grupos culturales
interpretan las amenazas ambientales y como estas se vinculan
con sus condiciones de vida, practicas tradicionales y expectativas
institucionales. Ademas, se destaca la necesidad de mecanismos de
didlogo permanente que permitan traducir las preocupaciones de
la comunidad universitaria en acciones concretas de mitigacion y
adaptacion.

- Cluster de las respuestas para establecer los grupos culturalmente
similares e interpretar los ISM

A partir de las respuestas ofrecidas por las personas encuestadas,
se realizé el analisis de componentes principales para identificar
las variables demograficas explicativas. Ninguna de las variables
independientes explicé significativamente la variacién de las res-
puestas, las que mostraron menor poder explicativo fueron: etnia,
sede y género; mientras que las variables independientes con ma-
yor poder explicativo fueron: educacion, convivencia, pais y edad.
Mediante la funcidn para clustering del package “clister”??, se iden-
tificaron cinco grupos a partir del patrén de respuestas de las per-
sonas (Figura 12).

92 MARTIN MAECHLER, PETER ROUSSEEUW, CHRISTOPHE CROUX, VALENTIN TODOROV,
ANDREAS RUCKSTUHL, MATIAS SALIBIAN-BARRERA, TOBIAS VERBEKE, MANUEL KOLLER,
EDUARDO L. T. CONCEICAO y MARIA ANNA DI PALMA. “Package ‘robustbase’, Basic

Robust Statistics, 2026, disponible en [https://pbil.univ-lyon1.fr/CRAN/web/

packages/robustbase/robustbase.pdf].
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Figura 12. Biplot del analisis de componentes principales a partir
de las respuestas de las personas encuestadas indicando los grupos
identificados mediante el analisis clister
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Fuente: Elaboracién de los autores.

C. Caracterizacion de los grupos de respuesta
identificados en el clister y propuestas de accion

La educacion enfocada en el conocimiento cientifico puede ayudar
a las personas a entender mejor los problemas ambientales y las
implicaciones del cambio climatico; sin embargo, este conocimien-
to por si mismo no garantiza que las personas actiien de manera
proambiental. Esto se debe a la desconexién entre conocimiento y
accidn, influencia de valores y creencias, y efecto del individualis-
mo. Muchas personas pueden estar informadas sobre los proble-
mas ambientales, pero eso no se materializa necesariamente en ac-
ciones concretas para mitigarlos. Por ejemplo, alguien puede saber
que el uso excesivo de plasticos es dafiino, pero seguir utilizandolos
por conveniencia o falta de alternativas. De igual manera, las acti-
tudes hacia el medio ambiente estan influenciadas por una varie-
dad de factores, incluidos valores personales, creencias culturales
y contextos sociales.
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Si estos factores no estan alineados con la accién proambiental,
el conocimiento cientifico puede no ser suficiente para motivar el
cambio. Por ultimo, el fuerte sentido de individualismo, promovido
por la sociedad competitiva y capitalista en que vivimos a nivel glo-
bal, puede llevar a que la preocupacién por los riesgos climaticos
sea inversamente proporcional al conocimiento cientifico, en lugar
de conducir a actuar en funcién de su conocimiento, puede llevar
a priorizar intereses personales o su propia comodidad sobre el
bienestar colectivo y ambiental, presente y mucho menos futuro®.

El planteamiento de la educacién para el cambio climatico se
basa en un proceso integral que no solo informa, sino que también
inspira y capacita a las personas para realizar cambios significati-
vos en sus vidas y en sus comunidades con la visiéon de contribuir
a un modo de vida sostenible®. Se requiere generar cambios cultu-
rales y comportamentales profundos, la educacién debe contribuir
a un cambio en la cultura y en las actuaciones de las personas para
que asi tenga un impacto real en la sociedad, es el motor de la adap-
tacion cultural al cambio ambiental.

Adoptar una visiéon del mundo que valore la sostenibilidad y el
cuidado del medio ambiente requiere transformar valores y creen-
cias, promover laidea de que el cambio es posible y necesario, y que
las acciones individuales pueden contribuir a un esfuerzo colectivo
mas amplio requiere fomentar la accién colectiva. A continuacién,
se presentan las caracteristicas de cada grupo (cluster) de acuerdo
con las caracteristicas demograficas (Tabla 7).

93 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio climéatico: ; Educar
sobre el clima o para el cambio?”, cit.

94 FrANcISCO HERAS. “La educacidon ambiental y los estilos de vida sostenibles”, Eco-
sistemas, vol. 32, n.° especial, 2023, disponible en [https://revistaecosistemas.net/
index.php/ecosistemas/article/view/2470].
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Tabla 7. Caracterizacion demografica de los grupos de respuesta
identificados en el cluster
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Género

Educacion
(valor-P: 0,2751) | (valor-P:0,1032) | (valor-P: 0,6357)

Convivencia

Fuente: Elaboracién de los autores.

Para la propuesta de accion es importante identificar y definir cla-
ramente el tipo de cambio se desea lograr, para lo cual se conside-
raron los ambitos de cambio con base en GONZALEZ y MEIRA®; el
cambio debe ocurrir en diferentes niveles: i) el ambito escolar; ii) el
sistema; y iii) el modo de vida. El primer ambito se refiere a la ma-
nera como se ensefia y se aprende en las instituciones educativas,
el segundo implica cambios en las politicas y estructuras que rigen
la educacion y la sociedad en general, y el tercero se refiere a como
las personas viven y se relacionan con su entorno.

95 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio climético: ; Educar
sobre el clima o para el cambio?”, cit.
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- Acciones transversales a todos los cltsteres:

e A pesar de la gravedad del cambio climatico, muchas perso-
nas no actuan debido a que los peligros no son inmediatos ni
visibles en su vida cotidiana (hacer visible en la vida cotidia-
na los efectos del cambio climatico).

¢ Incluir cambios en habitos de consumo, transporte, alimen-
tacion, entre otros.

e Fomentar la reflexion critica conducente a cuestionar y ana-
lizar la relacién personal con el medio ambiente y las impli-
caciones de sus acciones.

e Desarrollar habilidades practicas para actuar de manera sos-
tenible en la vida diaria, por ejemplo: reciclar, reducir el uso
de plasticos, o participar en iniciativas comunitarias o colec-
tivas desde la institucion, fomentando la participacién ciuda-
danay la empatia.

e Promover el compromiso emocional para que se promueva
una conexion con el medio ambiente que motive a las per-
sonas a la acciéon proambiental, puede incluir experiencias
practicas en la naturaleza o proyectos comunitarios que fo-
menten un sentido de pertenencia y responsabilidad.

Cluster 1: Jévenes en formacién con conciencia tedrica ambiental

El grupo mayoritario de la Universidad Sergio Arboleda y caracteri-
zado por personas jovenes en formacion (principalmente estudian-
tes de pregrado), con bajo nivel de compromiso ambiental practico
a pesar de un conocimiento tedrico aceptable (26,17%). Este grupo
estd conformado principalmente por estudiantes en proceso for-
mativo (pregrado), pertenecientes a contextos urbanos y con una
vision moderna del ambiente influida por medios de comunicacién
y educacién formal. Su cosmovision tiende a ser instrumental y an-
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tropocéntrica, donde el ambiente es visto como un recurso a gestio-
nar, mas que como un sistema al que pertenecen.

La relacién de este grupo con la gestiéon ambiental se caracteri-
za por una comprension principalmente tedrica de los problemas
ecologicos, sin una conexién emocional o cultural significativa con
la naturaleza. Esta desconexion se traduce en una participacion li-
mitada en las iniciativas ambientales universitarias, evidenciando
una brecha entre el conocimiento y la accién. Ademas, sus practicas
sostenibles responden mas a tendencias o a la conveniencia perso-
nal —como el reciclaje o el uso de productos ecolégicos- que a una
conviccién profunda o a una conciencia ambiental interiorizada, lo
que debilita su compromiso real con una transformacién sostenible.

Una gestién ambiental intercultural efectiva requiere acciones
que vayan mas alla de la transmisién de informacién para involucrar
de manera significativa a los distintos grupos culturales presentes
en la comunidad universitaria. En este sentido, se sugiere fomentar
la construccién de significados culturales del ambiente mediante la
integracion de narrativas indigenas, afrodescendientes y otras cos-
movisiones, lo cual permite resignificar la relaciéon ser humano-na-
turaleza desde una perspectiva plural. Asi mismo, incentivar el vin-
culo emocional con la naturaleza a través de experiencias practicas e
inmersivas puede fortalecer la conciencia ecolégica y propiciar una
conexion mas profunda y transformadora con el entorno. Por ulti-
mo, es fundamental disefiar campafias dentro del campus que no
solo informen, sino que conviertan el conocimiento en accién con-
creta, promoviendo habitos sostenibles y la participacion activa de
la comunidad educativa en la protecciéon del medio ambiente.

Cluster 2: Adultos formados con conciencia, pero con barreras es-
tructurales

Caracterizado por adultos con mayor formacién académica y con-
ciencia ambiental, pero con barreras estructurales o de contexto
para actuar (16,82%). Este grupo estd conformado en su mayoria
por docentes, administrativos o egresados con mayor edad y for-
macién académica (posgrado o maestria). Cuentan con una vision
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mas integral del ambiente, pero influida por dindmicas institucio-
nales, jerarquicas y racionales. Son conscientes del problema, pero
sienten desconexién entre su responsabilidad personal y las politi-
cas ambientales institucionales.

La relacion de este grupo con la gestién ambiental se enmarca
en un reconocimiento formal de la diversidad cultural como un va-
lor importante, aunque este reconocimiento rara vez se traduce en
acciones cotidianas concretas. Predomina una vision de la gestién
ambiental como una responsabilidad institucional, delegada a las
politicas y estructuras de la universidad, mas que como un compro-
miso personal. Esta percepcién se ve reforzada por barreras prac-
ticas como la sobrecarga laboral, l1a escasez de tiempo y la falta de
incentivos, lo que limita su involucramiento activo y voluntario en
practicas sostenibles dentro del entorno universitario.

Para avanzar hacia una gestién ambiental verdaderamente in-
clusiva, es crucial integrar activamente a los grupos con mayor con-
ciencia y compromiso ecoldgico en los procesos de disefio y lideraz-
go de politicas ambientales dentro de la universidad. Su experiencia
acumulada representa un recurso valioso que debe ser reconocido
y canalizado mediante programas de mentoria ambiental dirigidos
a estudiantes, fortaleciendo asi el aprendizaje intergeneracional y
el liderazgo sustentable. Ademas, incorporar la interculturalidad en
sus funciones pedagdégicas o administrativas permitira que estos
actores operen como agentes de cambio, contribuyendo a una ins-
titucionalidad ambiental mas representativa, equitativa y alineada
con la diversidad cultural de la comunidad universitaria.

Cluster 3: Interesados, informados, pero culturalmente desconectados

Personas con acceso a educaciéon formal media-alta, con apertura
hacia practicas sostenibles, pero con desconexién entre discurso y
accion (21,03%). Personas con niveles medios o altos de educaciodn,
pertenecientes a grupos urbanos diversos, pero con una cultura
ambiental mas influenciada por el discurso técnico-cientifico que
por practicas culturales o comunitarias. Tienen actitudes favora-
bles hacia la sostenibilidad, pero no logran integrar el componente
cultural como eje central.
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La relacion de este grupo con la gestién ambiental se enmarca
en un reconocimiento formal de la diversidad cultural como un va-
lor importante, aunque este reconocimiento rara vez se traduce en
acciones cotidianas concretas. Predomina una vision de la gestiéon
ambiental como una responsabilidad institucional, delegada a las
politicas y estructuras de la universidad, mas que como un compro-
miso personal. Esta percepcién se ve reforzada por barreras prac-
ticas como la sobrecarga laboral, la escasez de tiempo y la falta de
incentivos, lo que limita su involucramiento activo y voluntario en
practicas sostenibles dentro del entorno universitario.

Para lograr una educaciéon ambiental transformadora, es funda-
mental promover espacios de dialogo cultural que faciliten la reco-
nexion con saberes ancestrales y populares, muchas veces margi-
nados en los enfoques tradicionales. Estas interacciones permiten
valorar la diversidad epistémica y fortalecer una comprensiéon ho-
listica de la sostenibilidad. Incluir ejemplos y practicas sostenibles
de comunidades indigenas, afrodescendientes y rurales en los pro-
cesos formativos no solo enriquece el aprendizaje, sino que tam-
bién legitima otras formas de relacién con la naturaleza. Asi mismo,
desarrollar campafias que combinen ciencia y cultura puede ser
una estrategia eficaz para fomentar cambios de comportamiento,
ya que integra el rigor técnico con el poder simbélico de las identi-
dades culturales, generando asf una mayor resonancia y compromi-
so en la comunidad universitaria.

Cluster 4: Niicleo comprometido con visién ecolégica profunda

Grupo pequefio, pero altamente comprometido, con formacion y
motivacion para liderar acciones ambientales desde el aula o su rol
institucional (10,75%). Grupo minoritario, pero con alta motiva-
cion ambiental. Personas con cosmovisiones mas cercanas al eco-
centrismo o incluso biocentrismo. Reconocen la interdependencia
entre seres humanos y naturaleza y poseen valores de respeto, re-
ciprocidad y responsabilidad. Muchos de ellos han tenido experien-
cias formativas o de vida en contextos rurales o comunitarios.
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Este grupo mantiene una relacion activa y comprometida con la
gestiéon ambiental universitaria, participando de manera constante
en iniciativas ecoldgicas dentro del campus. Su apertura hacia la
interculturalidad y el reconocimiento de saberes tradicionales les
permite integrar diversas perspectivas culturales en sus practicas
sostenibles, enriqueciendo asi el enfoque ambiental institucional.
Ademas, muestran una clara disposicién a asumir roles de lideraz-
go en procesos de transformacion, posicionandose como actores
clave para impulsar cambios estructurales que fortalezcan la soste-
nibilidad desde una vision inclusiva y plural.

Para consolidar una cultura de sostenibilidad en la universidad,
es estratégico posicionar al grupo mas comprometido ambiental-
mente como referente de buenas practicas, dado su potencial para
inspirar y movilizar a otros sectores de la comunidad educativa.
Su integracidn en la creacion de comités verdes o redes de accion
climatica no solo fortalece la gobernanza ambiental participativa,
sino que también permite aprovechar su experiencia y motivacién
para impulsar iniciativas concretas. Ademas, potenciar su voz en
espacios curriculares y extracurriculares amplifica su capacidad de
influencia, facilitando procesos de aprendizaje horizontal y fomen-
tando una conciencia colectiva que trascienda los discursos para
convertirse en accion transformadora.

Cluster 5: Diversidad cultural con disposicion, pero sin rumbo claro

Segundo grupo representativo en la Universidad, son personas
con experiencias culturales diversas, con una vision holistica del
ambiente, pero sin claridad sobre cdmo involucrarse activamente
(25,23%). Grupo heterogéneo en cuanto a edad, pais de origen y
nivel educativo. Presentan una gran diversidad de valores y creen-
cias, pero carecen de estructuras que canalicen esa riqueza hacia
una participacion activa. Muchos tienen cosmovisiones ambienta-
les integradoras (indigenas, campesinas, afrolatinas), pero no se
sienten reconocidos ni integrados plenamente en la gestién am-
biental universitaria.
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La relacion de este grupo con la gestion ambiental se basa en
una conexién simbolica o incluso espiritual con la naturaleza, lo
que evidencia una cosmovision rica y profundamente arraigada en
tradiciones culturales diversas. Sin embargo, aunque reconocen la
importancia de la diversidad cultural en la construccién de una uni-
versidad mas sostenible, enfrentan dificultades para traducir esa
conciencia en acciones concretas debido a la falta de orientacion,
visibilidad o espacios de participacion. Esta situaciéon genera una
sensacién de aislamiento y exclusion, impidiéndoles aportar des-
de su vision cultural y limitando el potencial transformador que su
perspectiva podria ofrecer a la gestion ambiental institucional.

La inclusién efectiva de la diversidad cultural en la gestion am-
biental universitaria requiere de acciones que garanticen represen-
tacién, reconocimiento y participacion activa de los distintos gru-
pos culturales. Crear espacios de representacién intercultural en
los 6rganos de gestion ambiental no solo fortalece la legitimidad de
las decisiones, sino que también permite incorporar perspectivas
diversas que enriquecen las estrategias sostenibles. Fomentar acti-
vidades culturales como ferias, foros y conversatorios que integren
ambiente y diversidad, promueve el encuentro de saberes y sensi-
biliza ala comunidad universitaria sobre la relacién entre identidad
cultural y sostenibilidad. Asi mismo, el desarrollo de materiales pe-
dagogicos que visibilicen las visiones y practicas ambientales de es-
tas comunidades es clave para construir una narrativa institucional
mas inclusiva y coherente con los principios de la interculturalidad.

[V. DISCUSION

La presente investigacion evidencié que, a pesar del consenso
tedrico sobre la importancia de la interculturalidad en la gestién
ambiental universitaria, persisten brechas significativas entre el
conocimiento, las actitudes y las practicas sostenibles dentro de la
Universidad Sergio Arboleda. Este hallazgo concuerda con estudios
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previos que advierten sobre la disociacién entre la conciencia am-
biental y la accidn concreta®.

La caracterizacién demografica permiti6 identificar cinco clas-
teres con distintos niveles de apropiacién cultural y ambiental. El
clister mas numeroso estuvo conformado por estudiantes jovenes
con conocimiento tedrico, pero escasa accion proambiental. Esta
brecha entre saber y hacer refleja lo sefialado por ELiA et al.”?, quie-
nes explican que el conocimiento cientifico sin un soporte en valo-
res o practicas culturales, no garantiza conductas sostenibles.

Por su parte, el grupo de adultos con formacién académica alta
mostré conciencia, pero se encontr6 limitado por barreras estruc-
turales como la falta de tiempo, la desconexién con las politicas ins-
titucionales o la escasa inclusidn de estas tematicas en los planes
de formacion y roles laborales. Esto se alinea con los hallazgos de
GHOLAMI et al.’®, quienes reportan que la falta de integracién es-
tructural de la sostenibilidad dificulta su implementacién efectiva
en las universidades.

El andlisis a través del modelo 1sm (Interpretive Structural Mo-
deling) y la metodologia MICMAC permitid jerarquizar variables e
identificar las mas influyentes dentro del sistema de gestiéon am-
biental intercultural. Entre ellas destacaron las creencias y valores,
los cuales, segin SCHULTZ®?’, son fundamentales para comprender

96 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacion para el cambio climatico: ;Educar
sobre el clima o para el cambio?”, cit.; ROBERT B. STEVENSON, JENNIFER NICHOLLS y
HiLARY WHITEHOUSE. “What is climate change education?”, Curriculum Perspectives,
vol. 37,2017, pp. 67 a 71.

97 STEFANY EL{A, VALENTINA VALERY y ELENA FRANKLIN DE MARTINEZ. “Sistema de
creencias ambientales en estudiantes de pregrado de la Universidad Metropolitana:
Factores de personalidad, género y variables académicas asociadas”, Anales de la Uni-
versidad Metropolitana, vol. 9, n.° 1, 2009, pp. 197 a 226, disponible en [http://ares.
unimet.edu.ve/academic/revista/anales9.1/documentos/pag-197.pdf].

98 HAMED GHOLAMI, MOHAMAD FAIZAL BACHOK, MUHAMAD ZAMERI MAT SAMAN, DALIA
STREIMIKIENE, SAFIAN SHARIF y NORHAYATI ZAKUAN. “An ISM approach for the bar-
rier analysis in implementing green campus operations: Towards higher education
sustainability”, Sustainability, vol. 12, n.° 1, 2020, disponible en [https://www.mdpi.
com/2071-1050/12/1/363].

99 P. WESLEY SCHULTZ. “New environmental theories: Empathizing with nature: The ef-
fects of perspective taking on concern for environmental issues”, Journal of Social
Issues, vol. 56, n.° 3, 2000, pp. 391 a 406.
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cémo se estructura la relacion de los individuos con la naturaleza.
Esta investigacion se centrd en la manera en que las personas se
autorreconocen, es decir, que requiri6 un ejercicio de autoobserva-
cion previo a responder las preguntas, en el cual cada persona va-
loré cada aspecto en si mismo. SCHULTZ'® describe sus estudios en
coherencia con la teoria de la base valorativa (value-basis theory)
centrado en grupos de objetos valorados, no en valores per se, es
decir, midié objetos de actitud especificos (p. ej., preocupaciéon por
las plantas, las personas, uno mismo) y no valores (p. ej., igualdad,
lealtad, amplitud de miras, un mundo de belleza). En estudios de
base psicolégica se utilizan test con puntajes para “diagnosticar”
los rasgos culturales y de la personalidad a partir de modelos o pa-
trones de puntuacion predeterminados'®!.

Asimismo, el enfoque intercultural fue clave para visibilizar cos-
movisiones diversas, muchas de ellas marginalizadas, como las de
comunidades afrodescendientes, indigenas y rurales. Estos resulta-
dos reafirman la necesidad de superar el “paradigma del excepcio-
nalismo humano” -HEP- y avanzar hacia un “nuevo paradigma eco-
l6gico” -NEP-, donde la naturaleza se comprenda como un sistema
del cual el ser humano es parte y no duefio'%.

La agrupacion de las respuestas también revelé que el compro-
miso ambiental profundo y culturalmente integrado -observado en
el cldster mas comprometido- no es mayoritario, pero tiene un alto
potencial transformador. Esta minoria puede actuar como agente
de cambio al interior de la universidad si se le proporcionan los
espacios adecuados de representacion, liderazgo e incidencia'®. Es
evidente que la inclusiéon de dimensiones culturales en la gestion
ambiental no solo promueve mayor equidad y representatividad,

100 Idem.

101 ELfA, VALERY y FRANKLIN DE MARTINEZ. “Sistema de creencias ambientales en estu-
diantes de pregrado de la Universidad Metropolitana: Factores de personalidad, gé-
nero y variables académicas asociadas”, cit.

102 Idem.

103 ROBERTO RESTREPO ARCILA. “Cosmovision, pensamiento y cultura”, Revista Universi-
dad EAFIT, vol. 34, n.° 111, 1998, pp. 33 a 42, disponible en [https://publicaciones.
eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/article /view/1103].
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sino que puede mejorar la eficacia de las politicas sostenibles. Esto
se evidencia en la utilidad del 1sM para establecer relaciones causa-
les entre elementos como los valores, las practicas institucionales y
el nivel de compromiso percibido por los distintos actores'®*.

Los resultados obtenidos en este capitulo coinciden en varios
aspectos clave con los postulados del libro de RoToNDO et al.'%, es-
pecialmente en lo que respecta a la necesidad de transitar desde
una vision fragmentada de la sostenibilidad hacia una instituciona-
lizacién estratégica e integral en el ambito de la educacion superior.
En primer lugar, los autores subrayan que muchas Instituciones de
Educaciéon Superior -IES- permanecen en una fase que denominan
Sustainability in Higher Education Institutions (HEIs), caracterizada
por iniciativas aisladas, lideradas por actores individuales (como
docentes comprometidos) y con una integracién parcial de la sos-
tenibilidad en curriculos, operaciones o estrategias institucionales.
Este diagnéstico se ve reflejado en los hallazgos de analisis de este
capitulo, donde se identificaron clisteres de la comunidad univer-
sitaria con alta conciencia teérica, pero con baja aplicacién practi-
ca, asi como la ausencia de mecanismos formales para articular la
diversidad cultural con la politica ambiental institucional.

Ademas, ROTONDO et al.’*® insisten en que el paso hacia univer-
sidades verdaderamente sostenibles (sustainable HEIs) requiere de
liderazgo institucional, gestidn estratégica y participacién activa de
todos los actores. En los resultados de la Universidad Sergio Arbole-
da, se observa una limitada inclusion estructural de la interculturali-
dad en los 6rganos de gestién ambiental, lo cual impide que las visio-
nes indigenas, afrodescendientes o rurales se traduzcan en acciones
institucionales. Esto confirma la necesidad sefnalada por los autores
de crear marcos de gobernanza mas inclusivos, capaces de alinear la
mision educativa con los principios de sostenibilidad y equidad.

104 SusHIL. “Interpreting the Interpretive Structural Model”, cit.; En el mismo sentido,
ATTRI, DEV y SHARMA. “Interpretive Structural Modelling (1SM) approach: An over-
view”, cit.

105 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.

106 Idem.
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Asi mismo, se plantea que una educacién para la sostenibilidad
transformadora debe incluir experiencias significativas, aprendi-
zaje activo e integracidn de valores culturales. En este sentido, las
recomendaciones derivadas del analisis de los clisteres (como el
fomento del vinculo emocional con la naturaleza, el rescate de sa-
beres ancestrales o la participacién estudiantil en comités verdes)
estdn plenamente alineadas con las estrategias propuestas por los
autores para dinamizar la transicién hacia modelos sostenibles con
pertinencia cultural y territorial'®’.

Ademas, autores mencionan la paradoja de que, a pesar de la
gravedad del cambio climatico, muchas personas no actiian debido
a que los peligros no son inmediatos ni visibles en su vida cotidia-
na (hacer visible en la vida cotidiana los efectos del cambio clima-
tico). Esta referencia es clave para entender la desconexién entre
el conocimiento sobre el cambio climatico y la accién efectiva para
abordarlo!®®,

La falta de conocimiento es un aspecto considerado al momento
de implementar las acciones de sostenibilidad, fue reportado como
especialmente relevante para el personal de servicios generales,
quienes en la mayoria de los casos son las personas encargadas de
llevar a cabo las acciones de sostenibilidad!®’.

Por otro lado, GHOLAMI et al.''® demuestran que laadministracion
educativa deberia liberar tiempo para estas acciones, por ejemplo,
mediante créditos a los estudiantes (no aumentando la carga, sino
liberando la carga actual para que tengan un espacio destinado a las
acciones de sostenibilidad) y en el caso de los docentes, administra-
tivos y personal de servicios, liberar horas dentro de la asignaciéon
para estas acciones. El aparente aumento en el gasto monetario, se
ve retornado en disminucién de la huella ambiental institucional.

107 Idem.

108 STEVENSON, NICHOLLS y WHITEHOUSE. “What is climate change education?”, cit.

109 GHoOLAMI, BACHOK, MAT SAMAN, STREIMIKIENE, SHARIF y ZAKUAN. “An ISM approach
for the barrier analysis in implementing green campus operations: Towards higher
education sustainability”, cit.

110 fdem.
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En el estudio realizado por ELIA et al. no se detecté una rela-
cion significativa entre la pertenencia a una Facultad especifica y
la tendencia proambiental, no obstante, entre el pensamiento an-
tropocentrista y la Facultad a la cual se pertenece, si presentd una
relacion significativa:

La primera, conformada por creencias que incluyen el reconocimiento
de la naturaleza como un recurso limitado y de la capacidad
humana para perjudicar su equilibrio (ecocentrismo), y la segunda,
conformada por creencias relacionadas con el derecho de controlar
y dominar la naturaleza, ademdas de la superioridad del hombre
sobre ésta (antropocentrismo). Dos dimensiones. La primera
denominada ecocentrismo, conformada por creencias que incluyen
el reconocimiento de la naturaleza como un recurso limitado y de la
capacidad humana para perjudicar su equilibrio. En esta dimensién
los estudiantes presentaron altos puntajes, con una adhesién bastante
homogénea a tales creencias. La segunda dimension, la cual se puede
llamar antropocentrismo, conformada por creencias relacionadas con
el derecho humano de controlar y dominar la naturaleza, ademas de
la superioridad del hombre sobre esta'!l.

Asi mismo, los autores permiten reconocer la importancia de las
estrategias de gestion ambiental, educacién y formacion frente a
la capacidad de los individuos relacionados con la institucién para
generar cambios y transformar la cultura:

La falta de tiempo hace que la gestién ambiental sea innecesaria y pro-
blematica, ya que no es integrado en la agenda diaria. Es un desafio
alentar a profesores e investigadores a participar en actividades de
base sustentable que pueden no estar relacionadas con sus especiali-
dades. Estas cuestiones tampoco se consideran una materia o conoci-
miento obligatorio en el plan educativo de los estudiantes!!?.

111 ELfA, VALERY y FRANKLIN DE MARTINEZ. “Sistema de creencias ambientales en estu-
diantes de pregrado de la Universidad Metropolitana: Factores de personalidad, gé-
nero y variables académicas asociadas”, cit.

112 Idem.
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Asi como diferentes autores han reportado, los resultados en-
contrados en este capitulo confirman la relacién entre la educacién
y la modificacién del comportamiento y la cultura de las personas
en respuesta al cambio climatico. A pesar de que la educacién cien-
tifica puede influir en las actitudes hacia el ambiente, no necesaria-
mente conduce a un cambio de comportamiento proambiental o a
una accion colectiva. Esto sugiere que aumentar el conocimiento no
es suficiente para generar una preocupaciéon ambiental significati-
va o un cambio en la cultura de las personas. Es importante definir
el tipo de cambio que se desea promover a través de la educacidn,
ya sea en el dmbito escolar, del sistema social o del modo de vida,
lo que implica que la educacién debe ir mas alla de la transmision
de informacién y buscar fomentar cambios culturales y comporta-
mentales profundos!*3.

Los resultados de este capitulo no solo confirman los desafios
descritos por ROTONDO et al.''*, sino que también evidencian opor-
tunidades concretas para avanzar hacia una sostenibilidad inter-
cultural e inclusiva. La articulacién de sus marcos teéricos con los
hallazgos locales refuerza la urgencia de repensar el rol de las uni-
versidades como espacios de transformacion cultural, politica y
ambiental. Se evidencia la importancia de contar con herramientas
de planificacién y evaluacién adaptadas al contexto de cada insti-
tucion. En esa linea, el uso del Modelo Interpretativo Estructural
-1SM- y el analisis MICMAC en esta investigacion, representa una
innovacion metodolégica que permite visualizar las relaciones cau-
sales entre variables culturales y ambientales, aportando a la cons-
truccién de una agenda estratégica basada en evidencia.

A partir del modelo interpretativo estructural de la dimension
politica ambiental, se evidencian varias acciones estratégicas que
la universidad podria implementar para fortalecer su instituciona-
lidad en sostenibilidad. En primer lugar, se recomienda establecer

113 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacion para el cambio climatico: ;Educar
sobre el clima o para el cambio?”, cit.

114 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.

122



Factor intercultural en la gestién ambiental de la UsA

mecanismos permanentes de didlogo intercultural, que permitan
canalizar las inquietudes ambientales de los distintos grupos po-
blacionales (estudiantes, docentes, personal administrativo y co-
munidades externas), traduciéndolas en insumos concretos para la
toma de decisiones. Esta participacion activa contribuiria a una ma-
yor legitimidad y eficacia de las politicas, al partir de la percepcién
real del riesgo ecolégico desde multiples cosmovisiones. En segun-
do lugar, es clave disefiar protocolos de evaluacién ambiental con
enfoque territorial y cultural, que articulen salud, calidad de vida y
patrimonio natural, y que permitan anticipar impactos desde una
perspectiva preventiva.

En este marco, se vuelve urgente la formulacién de una politica
institucional de sostenibilidad que integre de manera coherente la
politica ambiental con los sistemas de gestién ambiental en los cam-
pus. Esta articulacién debe vincular la dimensién normativa con los
aspectos operacionales del dia a dia universitario, garantizando co-
herencia entre el discurso y la practica. Por ultimo, se sugiere con-
solidar una politica ambiental inclusiva y transversal, que sea vin-
culante y reconocida por toda la comunidad académica, integrando
elementos culturales, pedagégicos y administrativos. Estas acciones
responden al llamado de autores como ROTONDO et al.''>, quienes
plantean que una universidad verdaderamente sostenible debe cons-
truir marcos normativos colaborativos y sensibles a la diversidad,
donde la sostenibilidad sea una prioridad ética, politica y estratégica.

En definitiva, se recomienda institucionalizar espacios de parti-
cipacidén intercultural en las decisiones ambientales, disefiar cam-
pafias educativas que integren conocimientos ancestrales y cien-
tificos, y fomentar una educacién ambiental que active el vinculo
emocional con la naturaleza. La educacion para el cambio climatico
debe enfocarse en fomentar no solo el conocimiento, sino también
una transformacion cultural y de habitos de vida''®. Asi mismo, la
educaciéon ambiental debe enfocarse en generar cambios culturales

115 fdem.
116 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio climatico: ;Educar
sobre el clima o para el cambio?”, cit.
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profundos y no solo transmitir informacién''’. Esto implica redefi-
nir el curriculo, liberar cargas académicas para la accién climatica
y fomentar la empatia y el vinculo emocional con la naturaleza®®,
Este planteamiento encuentra eco en los aportes de ROTONDO et
al.'*®, quienes destacan que las Instituciones de Educacién Superior
-1ES- tienen la responsabilidad moral y estratégica de liderar trans-
formaciones hacia la sostenibilidad. Su enfoque destaca la necesi-
dad de estrategias integradas, liderazgo institucional y participacion
activa de todos los actores universitarios para lograr un cambio es-
tructural y duradero en las practicas educativas y organizacionales.
La Universidad Sergio Arboleda enfrenta el reto de traducir su di-
versidad cultural en una ventaja estratégica para la sostenibilidad.
Esta investigacidn propone acciones diferenciadas para cada clister
poblacional, resaltando el rol transformador del grupo comprome-
tido y la necesidad de empoderar a los demds grupos mediante es-
trategias pedagdgicas, estructurales y culturales. La inclusién de la
interculturalidad en la gestién ambiental no es solo deseable, sino
imprescindible para lograr una sostenibilidad auténtica.

V. CONCLUSIONES

En este capitulo, la interculturalidad se entendié como la configu-
racion diferenciada de valores, creencias, cosmovisiones e imagi-
narios que inciden en la manera en que la comunidad universita-
ria interpreta el ambiente y actia frente a la gestién ambiental. El
analisis empirico mostré que la diversidad cultural existente no se
explica de manera significativa por pertenencia étnica ni por sede,
sino por variables socioeducativas —educacién (nivel de formacion
alcanzado), convivencia (entorno doméstico compartido) y edad-
lo que indica que las diferencias relevantes para la gestién ambien-

117 Idem.

118 GHOLAMI, BACHOK, MAT SAMAN, STREIMIKIENE, SHARIF y ZAKUAN. “An ISM approach
for the barrier analysis in implementing green campus operations: Towards higher
education sustainability”, cit.

119 ROTONDO, GIOVANELLI y L0ZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.
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tal estan asociadas a trayectorias formativas y contextos de vida
mas que a adscripciones identitarias formales.

El modelamiento estructural permitié establecer una jerarquia
clara dentro del sistema analizado: los valores y las creencias se
ubicaron en los niveles de mayor poder determinante, mientras
que los comportamientos observables -reciclaje, participacién en
campafas, reduccién de plasticos- aparecieron como variables de-
pendientes. Se confirmo la secuencia estructural cultura — actitud
— comportamiento. En la dimension de politica ambiental, la per-
cepcidn del riesgo ecolégico y las inquietudes ambientales mostra-
ron alta influencia estructural, mientras que la salud ambiental y
los efectos visibles se comportaron como variables dependientes.
Esto evidencia que la eficacia de la gestion ambiental esta mediada
por la manera en que los distintos grupos interpretan culturalmen-
te el riesgo y configuran sus preocupaciones ambientales.

El andlisis de cluster permiti6 identificar cinco patrones diferen-
ciados en la relacién entre cultura y accién ambiental: i) Jévenes en
formacién con conciencia teérica ambiental; ii) Adultos formados
con conciencia, pero con barreras estructurales; iii) Interesados,
informados, pero culturalmente desconectados; iv) Nucleo com-
prometido con visién ecolégica profunda; y v) Diversidad cultural
con disposicién, pero sin rumbo claro. Estos grupos evidencian
distintos niveles de coherencia entre valores y practicas, asi como
diferentes condiciones institucionales para traducir la conciencia
ambiental en accién.

En sintesis, el instrumento confirm6é que no existe homoge-
neidad cultural en la Universidad y que las practicas ambientales
dependen tanto de disposiciones culturales profundas como de
marcos institucionales que habiliten su expresién. Incorporar ex-
plicitamente esta dimension en el disefio y ejecucién de la gestion
ambiental universitaria no responde Uinicamente a un criterio de
inclusidn, sino a una condicién estructural para mejorar su legiti-
midad y por ende su eficacia.
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CAPITULO CUARTO
ACCION PARA EL. EMPODERAMIENTO CLIMATICO -ACE-
EN LA GESTION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

RESUMEN

La Accidn para el Empoderamiento Climatico -ACE- constituye el
marco establecido en la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico -cMNucc- y reforzado en el Acuerdo de
Paris para promover la educacidn, la formacidn, la sensibilizaciéon
publica, el acceso a la informacidn, la participacion ciudadana y la
cooperacion internacional en materia climatica. En el ambito de la
educacion superior, la ACE se proyecta como un componente estra-
tégico de la gestion ambiental universitaria, al vincular la accién
climatica con los procesos formativos, la gobernanza institucional y
la cultura organizacional.

Este capitulo analiza la percepcion de la comunidad educativa
de la Universidad Sergio Arboleda sobre el cambio climatico y su
nivel de involucramiento en acciones asociadas a la ACE, como el re-
conocimiento institucional de iniciativas como la medicién y com-
pensacion de la huella de carbono. La informacion fue recolectada
mediante una encuesta aplicada en modalidad multicampus a 391
integrantes de la comunidad universitaria, complementada con re-
vision documental y analisis estadistico y categorial.

Los resultados evidencian una brecha entre el conocimiento de-
clarado y la comprension conceptual del cambio climatico, asi como
una participacion limitada en acciones estructuradas de empodera-
miento climatico. Aunque la comunidad reconoce la relevancia del
fenomeno y percibe afectaciones en su vida cotidiana, el involucra-
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miento se concentra principalmente en actividades informativas,
con bajo nivel de apropiacién de iniciativas institucionales como la
gestién de la huella de carbono. Estos hallazgos muestran que la ac-
cion climatica universitaria requiere fortalecer la articulacién entre
informacién, formaciéon y participacion para consolidarse como eje
efectivo de la gestién ambiental institucional.

[. INTRODUCCION

En el &mbito de la educacion superior, la gestién ambiental ha evo-
lucionado desde enfoques centrados exclusivamente en el manejo
operativo de recursos hacia modelos integrales que incorporan la
accién climatica como eje estratégico institucional. El cambio cli-
matico no constituye un tema sectorial aislado, sino un factor trans-
versal que incide en la planificacién, la gobernanza, la formacién
profesional y la responsabilidad social universitaria. Diversos auto-
res han sefialado que las Instituciones de Educacién Superior -1ES-
deben asumir un papel protagénico en la transiciéon hacia socie-
dades resilientes y bajas en carbono, integrando la sostenibilidad
climatica en sus funciones sustantivas de docencia, investigacion
y extension'?’. En este marco, la Accion para el Empoderamiento
Climatico -ACE- se posiciona como un instrumento que articu-
la gestion ambiental, educacién transformadora y participaciéon
comunitaria, convirtiéndose en un componente estructural de la
agenda ambiental universitaria contemporanea.

La Accion para el Empoderamiento Climatico -ACE- ha marcado
en los ultimos afios un precedente importante en la lucha contra el
cambio climatico. En los paises, las agendas nacionales y sus politi-

120 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.; WALTER LEAL FILHO, DESALEGN YAYEH AYAL,
ToNy WALL, CHRIS SHIEL, ARMINDA PAco, PAUL PACE, MARK MIFSUD, AMANDA LANGE
SALVIA, ANTONIS SKOULOUDIS, SARA M0GGI, ToDD LEVASSEUR, ANTONIO GARCiA VINUE-
SA, ULISSES M. AZEITEIRO, NIKOLAOU I0ANNIS y MARINA KOVALEVA. “An assessment of
attitudes and perceptions of international university students on climate change”,
Climate Risk Management, vol. 39, 2023, disponible en [https://www.sciencedirect.
com/science/article/pii/S2212096323000128?via%3Dihub].
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cas asociadas a la gestién climatica incluyen no solo metas de miti-
gacion y adaptacidn, sino también aquellas vinculadas a los medios
de implementacion, los cuales guardan una estrecha relaciéon con
la ACE. Esto reconoce que las estrategias educativas son fundamen-
tales e imprescindibles para alcanzar los objetivos de reduccién de
emisiones y adaptacién a los efectos de este fenémeno global.

Por ello, a través de este capitulo se pretende analizar cémo las
IES pueden aportar a la accion climatica, a partir de la percepcién
de la comunidad educativa sobre el cambio climatico y la ACE; todo
ello partiendo los siguientes dmbitos: 1) Docencia; 2) Investiga-
cion; 3) Extension y proyeccion social; 4) Gobierno y participacidn;
y 5) Gestion ambiental.

Por lo anterior, es fundamental introducir lo que implica ACE: “La
accion para el empoderamiento climatico es una propuesta trans-
versal en las politicas publicas que busca generar y articular capaci-
dades que impulsen una accion transformadora frente al cambio cli-
matico, con la profundidad y urgencia que este desafio requiere”!?!,

Las acciones de ACE, estan orientadas a través de seis ejes funda-
mentales, que son:

1. Educacion: Busca alcanzar cambios profundos y a largo plazo
en el entendimiento, particularmente de los jévenes. Com-
prende el desarrollo curricular, la formaciéon de formadores
y educadores, y enfoques pedagoégicos adecuados.

2. Participacion ciudadana: Asegurar que la ciudadania puede
participar de manera efectiva en la toma de decisiones y la
acciéon climatica (actividades de adaptaciéon y mitigacion)
permitiria a los gobiernos la integracion de perspectivas de
la sociedad civil y movilizar al ptblico general.

121 EUROPEAN CoMMISSION. “Euroclima: Building a green and just transition with
Latin America and the Caribbean”, Union Europea, 2025, disponible en [https://
international-partnerships.ec.europa.eu/policies/global-gateway/euroclima_en].
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3. Acceso publico a la informacién: Las iniciativas para involu-

4.

crar a la ciudadania y las osc en las respuestas al cambio cli-
matico, pueden mejorar en la medida en que la informacién
esté disponible de manera libre y gratuita. Esto es clave a la
hora de desarrollar politicas efectivas y lograr que la pobla-
cion se involucre en su implementacion.

Sensibilizacién social: Muchos gobiernos, ONG y agencias de Na-
ciones Unidas han lanzado ya programas ambiciosos de sensi-
bilizacion publica. Sin embargo, persiste el reto importante de
lograr mayor alcance. Un programa exitoso de gran amplitud
que permita realmente cambiar conductas sociales requerira
de una comunicacién mejor dirigida y sistematizada.

Formacioén: Los programas de formacioén buscan diseminar
habilidades especificas que puedan tener aplicaciones prac-
ticas inmediatas.

Cooperacion internacional: La cooperacidén y el intercambio
internacional puede jugar un papel importante en el impulso
a los esfuerzos de ACE. Muchos gobiernos y partes interesa-
das requieren acceso a la experiencia, a la financiacién y a los
recursos técnicos internacionales para desarrollar sus pro-
pios programas climaticos!?.

Para lo anterior, el presente capitulo se estructura a través de tres
apartados; el primero, desglosa la metodologia utilizada para el le-
vantamiento y analisis de los datos; el segundo expone los principa-
les resultados, de acuerdo con los objetivos del capitulo; y el tercero
discute los principales hallazgos y plantea retos actuales y futuros
para las 1ES en materia de accion climatica.

122 Idem.
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[I. MATERIALES Y METODOS

Para el logro de los objetivos del presente estudio, se aplicaron 11
preguntas orientadas al andlisis de la percepcion de la comunidad
educativa sobre el cambio climatico y su vinculo con la ACE.

A continuacion, las preguntas aplicadas:

1. ;Sabe qué es el cambio climatico?

2. Sirespondi6 si a la anterior pregunta, explique en sus pala-
bras ;qué es para usted el cambio climatico?

3. (Cree que suvida se puede ver afectada negativamente por el

cambio climatico?

Marque de 1 a 5, donde 1 es “muy poco afectado” y 5 es “muy afec-

tado”.

4. ;Ha sido parte de actividades enfocadas en cambio climati-
co? Marque una X en las que haya participado e indique si lo

ha hecho con la universidad o con un actor externo.

Actividad

Universidad

Otro actor o
institucion

Ninguna

Charlas sobre cambio climatico

Clases en catedras formales en cole-
gio o universidad

Talleres sobre cambio climéatico

Cursos o diplomados en cambio cli-
matico

Campafias de sensibilizacién sobre
el cambio climatico

Procesos de participacién ciudadana
frente al cambio climatico

Proyectos de investigaciéon en cam-
bio climatico
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Proyectos con financiacién interna-
cional relacionados con cambio cli-
matico

Voluntariados relacionados con
cambio climético

Otros, indique cudles

5. (Cree que puede acceder facilmente a informacién sobre
cambio climatico?

6. Califique de 1 a 5 el medio por el cual se entera mas sobre
cambio climatico, donde 1 es “por el cudl menos se entera”, y
5 es “a través del cual le llega mas informacion”:

Medio a través del cual se entera 1({2|3|4]|5

Television

Internet

Programas de radio

Prensa

Redes sociales (Facebook, Instagram, X)

Folletos o volantes
WhatsApp

Conversaciones ocasionales en grupos sociales o familiares

Otro, ;cual?

7. ¢(Considera que es importante fomentar la educacién, forma-
cién, sensibilizacion en cambio climatico en la universidad?

8. (Qué actividades consideraria importantes para fomentar
el conocimiento y la accién frente al cambio climatico en la

universidad?

9. (Sabes qué es la huella de carbono?
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10. ;La Universidad hace la medicion de la huella de carbono en
la sede a la cual perteneces?

11. ;La Universidad hace la compensacidon de la huella de carbo-
no en la sede a la cual perteneces?

Para el andlisis cuantitativo de los datos se aplicé principalmente
estadistica descriptiva, donde se utilizaron frecuencias, analisis con
porcentajes reflejados en diagramas de barras y graficos circulares.

Por otro lado, para la informacién cualitativa generada en algu-
nas preguntas abiertas se realizé analisis de categorias, las cuales,
segin HERNANDEZ et al., “son conceptos, experiencias, ideas, he-
chos relevantes y con significado”!??, que se convierte en unidades
relevantes de andlisis en la investigacion cualitativa.

En el caso de la pregunta 2, por ejemplo, donde se indagaba por
lo que las personas consideraban era el cambio climatico, se reali-
z06 un analisis cualitativo donde se establecieron tres categorias de
andlisis, clasificando las respuestas argumentativas en: 1) Su res-
puesta no esta relacionada con lo que significa cambio climatico; 2)
Su respuesta se aproxima un poco a lo que significa cambio clima-
tico; y 3) Su respuesta se acerca en gran medida o refleja realmente
lo que es el cambio climatico.

De la mano del analisis de la encuesta, se realizé andlisis docu-
mental para relacionar lo que viene realizando la Universidad fren-
te ala accién climatica y lo que se viene realizando en el pais a tra-
vés de politicas y estrategias existentes.

123 ROBERTO HERNANDEZ SAMPIERI, CARLOS FERNANDEZ COLLADO y MAR{A DEL PILAR BAP-
TISTA Lucio. Metodologia de la investigacién, México, D. F, McGraw-Hill, 2014, p. 429.
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[II. RESULTADOS

A. Conocimiento declarado y comprensién conceptual
del cambio climdtico

Para plantear estrategias de accién climatica y aportar desde la
educacion superior, es fundamental comprender la percepcion de
los miembros de la comunidad educativa sobre el cambio climatico.
Por tanto, a través de esta investigacion se indag6 sobre el cono-
cimiento que tienen las personas sobre este fendémeno global, en-
contrando que el 95% de los encuestados afirma saber a qué hace
referencia (ver Figura 13).

En contraste con lo anterior, a través de la pregunta 2 se indaga-
ba de manera abierta qué significado daban las personas al concep-
to de cambio climatico. Para estas respuestas, se realizé un analisis
cualitativo a través de tres categorias de andlisis, donde se clasi-
ficaron las respuestas argumentativas en: 1) Su respuesta no esta
relacionada con lo que significa cambio climatico; 2) Su respuesta
se aproxima un poco a lo que significa cambio climatico; y 3) Su
respuesta se acerca en gran medida o refleja realmente lo que es el
cambio climatico. A partir de ello, se encontré que de las 391 perso-
nas que respondieron a esta pregunta, solo 55 conocen realmente
lo que es el cambio climatico, mientras que la mayoria (234) tiene
nociones de lo que significa, pero no conoce a plenitud su significa-
do, causas y efectos. Por ultimo, a pesar de que el 95% de las per-
sonas indican que si saben qué es el cambio climatico, en el analisis
de categorias de la pregunta 2 se puede confirmar que el 26% (102
personas) no tienen nociones de lo que realmente es.
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Figura 13. Conocimiento sobre significado del cambio climatico

i Sabe qué es el cambio climatico?

5%

=2 W

95%

Fuente: Elaboracién de los autores.
B. Percepcion de afectacion en la vida cotidiana

A pesar de tener un alto porcentaje de personas que no tienen un
conocimiento fundamentado sobre el cambio climatico, se puede
ver que la percepcion de los efectos sobre su vida diaria es dife-
rente. En la Figura 14, se puede detallar que la mayoria de los en-
cuestados considera que su vida se puede ver muy afectada por el
cambio climatico, seguido de la opcién afectada y medianamente
afectada. A pesar de ello, hay algunas personas que indican que su
vida se ve poco o muy poco afectada.

Esta percepcion, donde las personas sienten que su vida esta
afectada o muy afectada, va de la mano del incremento de fenéme-
nos extremos y de efectos cuya magnitud ha ido en aumento en las
ciudades donde se aplico la encuesta. Por ejemplo, en Santa Marta
la ciudadania ha vivido de cerca la sequia y por ende desabasteci-
miento de agua potable, lo cual relacionan de manera directa con
este fenomeno. En Bogota, por ejemplo, las fuertes lluvias, inunda-
ciones, alteracién de dinamica de los fenémenos de El Nifio y de
La Nifa, cada dia son mas cercanos a la poblacion, generando una
percepcion de afectacion, asi no se comprenda en su totalidad lo
que implica el cambio climatico.
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Figura 14. Percepcion de afectacion del cambio climatico
en la vida de las personas

¢Crees que tu vida puede afectarse
negativamente por el CC?
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Fuente: Elaboracién de los autores.
C. Participacion en actividades vinculadas con ACE

La Figura 15 presenta un compilado de la participacién de la comu-
nidad educativa en actividades relacionadas con cambio climatico,
lo cual se vincula con el conocimiento y percepcion, dado que en
un proceso de empoderamiento climatico y tomando la educacion
ambiental como principio se deberia lograr primero generar cono-
cimiento sobre el problema, luego generar una conciencia frente a
este, para finalmente generar acciones que aporten al problema;
sin embargo, este alcance es muy complejo y es lo que ha dificul-
tado la generacion de acciones concretas y por ende la reducciéon
de emisiones y establecimiento de estrategias eficientes de adapta-
cién al cambio climatico.

A pesar de la creciente disponibilidad de informacion, una parte
significativa de la poblacién alin desconoce la existencia o las impli-
caciones del cambio climatico. Entre quienes tienen conocimiento
del fenédmeno, muchos no desarrollan una conciencia critica al res-
pecto. De aquellos que si lo hacen, solo una minoria adopta com-
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portamientos o implementa acciones concretas orientadas a miti-
gar sus efectos.

Para la presente investigacion, se indag6 a la comunidad educati-
va por acciones concretas en las que pueden participar en su diario
vivir, estas se reflejan en la figura que sigue; las acciones descritas se
vinculan directamente con las areas vistas anteriormente, las cuales
hacen parte de la accién para el empoderamiento climatico, es decir:
educacién, participacién ciudadana, acceso publico a la informacién,
sensibilizacion social, formacién y cooperacion internacional.

Figura 15. Participacion en actividades relacionadas
con cambio climatico

m Universidad Otro actor o institucion Ninguna

VOLUNTARIADOS RELACIONADOS CON CAMBIO
CLIMATICO m

PROYECTOS CON FINANCIACION INTERNACIONAL E
RELACIONADOS CON CAMBIO CLIMATICO

PROYECTOS DE INVESTIGACION EN CAMBIO
CLIMATICO ﬂ

PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO m

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION SOBRE EL

CAMBIO CLIMATICO 103

CURSOS O DIPLOMADOS EN CAMBIO CLIMATICO

TALLERES SOBRE CAMBIO CLIMATICO

CLASES EN CATEDRAS FORMALES EN COLEGIO O “
UNIVERSIDAD

CHARLAS SOBRE CAMBIO CLIMATICO

Fuente: Elaboracién de los autores.

La figura muestra que la actividad en la que mas participa la comu-
nidad educativa es en charlas sobre cambio climatico, las cuales son
lideradas principalmente por otros actores diferentes a la universi-
dad; sin embargo, 131 personas afirman haber participado en char-
las lideradas desde la institucidn, la cual, principalmente en Bogot3,
ha liderado charlas orientadas a generar conocimiento y conciencia
climatica desde el area administrativa de gestion ambiental y el ins-
tituto de estudios y servicios ambientales -IDEASA-, principalmente.
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La siguiente actividad con un mayor ntimero de respuestas afir-
mativas son las campafias de sensibilizacién sobre cambio climati-
co, donde 165 personas indican haber participado fuera de la uni-
versidad y 103 dentro de ella.

La tercera actividad corresponde a espacios desde la educacién
formal, donde involucra en el curriculo competencias ligadas al
cambio climatico. 116 personas afirman haber tenido estos conte-
nidos en sus catedras de la universidad y otras 150 en otros lugares,
muy probablemente en sus colegios.

Las actividades relacionadas con ACE en las que menos parti-
cipacién ha tenido la comunidad educativa, son los proyectos con
cooperacion internacional y los cursos y diplomados en cambio cli-
matico, lo cual resulta interesante e involucra un gran reto, ya que
a pesar de encontrarse una amplia oferta de cursos dentro de los
cuales hay varios gratuitos, no hay un interés muy grande en acce-
der a ellos.

D. Medios de divulgacién y acceso a la informacién

Un factor relevante para lograr el objeto de ACE es asegurar medios
de divulgacién efectivos, que transmitan de manera adecuada los
conocimientos sobre cambio climatico, esto es su significado, cau-
sas efectos y posibles acciones frente a este.

La Figura 16 muestra los medios por los cuales las personas en-
cuestadas se enteran o adquieren conocimiento sobre cambio clima-
tico. De acuerdo con lo esperado, el internet es el medio a través del
cual las personas se enteran mas de temas vinculados con cambio
climatico, seguido de las redes sociales y la televisidn; por su parte,
el medio menos popular hace referencia a los folletos y volantes. Au-
nado a lo anterior, al indagar por la facilidad con la que la comunidad
puede acceder a informacién sobre cambio climatico, se encontr6
que el 92% confirma que en la actualidad es facil acceder a una gran
variedad de informacidn; sin embargo, es necesario analizar qué tan
certera es la misma y las fuentes que consulta la ciudadania.
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La divulgacién efectiva del cambio climatico se convierte asi en
un gran reto para la comunidad académica, donde es fundamental
formar profesionales capaces de transmitir un mensaje adecuado,
por ejemplo, los comunicadores sociales y periodistas, quienes tie-
nen una ventana abierta hacia la ciudadania; pero también resulta
un reto la divulgacion de la informacion por parte de los influencers
actuales, quienes poseen una gran responsabilidad al momento de
transmitir un mensaje. Por esto, las instituciones educativas deben
trabajar cada dia mas por elaborar contenidos académicos al alcan-
ce de la ciudadania, con lenguajes claros y faciles de comprender,
con el fin de llegar a mas personas.

Figura 16. Medios a través de los cuales se entera la comunidad
educativa sobre cambio climatico

Fuente: Elaboracién de los autores.
E. Propuestas de la comunidad para fortalecer ACE

Como se destaco en la introduccion, la accion para el empodera-
miento climatico implica también el desarrollo de estrategias de
educacion, formacidn y sensibilizacién que logren no solo generar
conocimiento en la comunidad, sino también sensibilizar y generar
cambios en el comportamiento de las personas, que permitan apor-
tar realmente a la gestion del cambio climatico. Frente a ello, el 99%
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de las personas encuestadas considera que es importante fomen-
tar este tipo de estrategias en la Universidad. Al indagar por el tipo
de actividades que les gustaria sean desarrolladas, se proponen un
gran numero de actividades. Para el analisis de las propuestas de la
comunidad educativa, se establecieron diez categorias, en las cuales
se agruparon todas las respuestas, de acuerdo con su objetivo y na-
turaleza. Las categorias se listan en la tabla que sigue y se indica el
numero de veces que se citan en las respuestas de los encuestados:

Tabla 8. Propuestas de la comunidad para fortalecer

Nombre de la categoria en ll: : S:S;lltliz tas
Acciones concretas, participacion, gestiéon 80
Campaiias, procesos de sensibilizacion y concientizacion 83
Capacitaciones 10
Curriculo 29
Charlas, conferencias, webinars, foros 123
Cursos y diplomados 8
Investigacion 13
Politicas institucionales 7
Talleres 68
Voluntariados 18

Fuente: Elaboracién de los autores.

Al ser un andlisis a partir de datos cualitativos, los valores de la
tabla no corresponden a porcentajes y al sumarlos no muestra la
cantidad de personas encuestadas, ya que en una misma respuesta
las personas pueden haber listado varias acciones, correspondien-
tes a distintas categorias.
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E Gestion institucional de la huella de carbono
en el marco de la ACE

La huella de carbono es una medida de la cantidad total exclusiva
de emisiones de di6xido de carbono que es causada directa e in-
directamente por una actividad o que se acumula a lo largo de las
etapas de vida de un producto. Esta se orienta a medir la cantidad
de gases de efecto invernadero (carbono equivalente)*?*.

La mediciéon y compensacién de la huella se han convertido en
acciones concretas de instituciones y organizaciones para demos-
trar su compromiso con la problematica climatica y por ende apor-
tan a la accion para el empoderamiento climatico, ya que van de la
mano de procesos de educacion, participacion, formacion y sensi-
bilizacién que se imparten en la Universidad. Estas acciones no solo
representan una practica de gestiéon ambiental, sino también una
oportunidad para fortalecer procesos de educacion, acceso a la in-
formacién y sensibilizacion dentro de la comunidad universitaria.

Alapar de sumedicidn, las organizaciones deben direccionar ac-
ciones concretas para la reduccion de las emisiones y también para
su compensacion, esta ultima entendida segun KoLLMUSS et al.,
como “un mecanismo mediante el cual individuos, empresas o go-
biernos compensan sus emisiones de gases de efecto invernadero
financiando una cantidad equivalente de reducciones de emisiones
en otro lugar”!?. Sin embargo, aquellas emisiones residuales que
no es viable reducir debido a la naturaleza de sus actividades, pue-
den ser compensadas mediante la financiacién de proyectos, como
iniciativas de restauracién ecoldgica o reforestacion en territorios
distintos a aquel en el que se originaron las emisiones.

m

124 THOMAS WIEDMANN y JAN MINX. “A definition of ‘carbon footprint™, en CAROLYN C.
PERTSOVA (ed.). Ecological economics research trends, Nueva York, Nova Science Pub-
lishers, 2008, p. 4.

125 AnjA KoLLMuss, HELGE ZINK y CLIFFORD POLYCARP. Making sense of the voluntary
carbon market: A comparison of carbon offset standards, Stockholm Environment
Institute y Tricorona, 2008, disponible en [https://www.sei.org/mediamanager/
documents/Publications/SEI-Report-WWF-ComparisonCarbonOffset-08.pdf], p. 13.
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En este contexto, la Universidad Sergio Arboleda en su seccional
Bogota ha realizado el proceso de medicién y compensacién de la
huella de carbono desde el 2009; para ello, se ha trabajado con em-
presas que realizan el proceso de siembra o mantienen iniciativas
de deforestacion evitada en diversas regiones del pais. Este proceso
ha fortalecido la accién climatica de la Universidad y refuerza su
aporte al desarrollo resiliente y bajo en carbono.

1. Conocimiento sobre lo que es la huella de carbono

Inicialmente se pregunta a la comunidad educativa sobre su conoci-
miento acerca de la huella de carbono. En la Figura 17 se puede ver
que, tanto en Bogotd como en Santa Marta, la mayoria de las per-
sonas encuestadas indica que sabe qué es la huella de carbono; sin
embargo, en Santa Marta hay mas personas que afirman no conocer
el concepto. Esto puede responder a que la Universidad realiza des-
de el 2009 la medicién y compensacion de la huella solo en la sede
de Bogotj, lo cual ha ido acompafiado de campafias y estrategias
desde ACE para dar a conocer lo que se hace periédicamente al res-
pecto. En los datos globales se puede ver que de las 391 personas
que respondieron a esta pregunta, 257 (64,7%) afirman conocer el
concepto, mientras que 134 (35,3%) no lo conocen. A pesar de lo
anterior, al pedir la ampliacion de la respuesta, varias de las perso-
nas que indicaban conocer el concepto realmente no estan segu-
ras de este, lo cual nos arroja un nuevo dato donde 246 personas
(63%) saben qué es la huella de carbono y 145 (37%) no. La figura
presenta los datos corregidos con la ampliacién de la informacién.
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Figura 17. Conocimiento sobre la huella de carbono
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Fuente: Elaboracién de los autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

2. Conocimiento sobre la medicion de la huella de carbono en
la Universidad Sergio Arboleda

Para conocer un poco mas a detalle sobre el conocimiento de la co-
munidad sobre las acciones institucionales sobre la huella de car-
bono, se indagé sobre el conocimiento de medicion en las sedes, y
los resultados se muestran en la figura que sigue.
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Figura 18. Conocimiento sobre proceso de medicion
de la huella de carbono en su sede
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Fuente: Elaboracién de los autores derivada de aplicacidn de encuesta eje.

Aunque en general solo 46 personas saben que se realiza el proceso
de medicién de la huella de carbono en la Universidad, es claro que
la mayoria son de Bogota (35); a pesar de que en la sede Santa Marta
adn no se ha realizado dicho proceso, 11 personas afirman que este
calculo se hace en su sede. En esta pregunta es importante destacar
que a pesar de que este proceso se realiza en la Universidad, sede
Bogota desde el 2009, la mayor parte de las personas no lo sabe;
esto demuestra una debilidad en torno a la divulgacién de la infor-
macién con la comunidad educativa y plantea grandes retos en el
fortalecimiento de la socializacion de los avances de la Universidad
en torno a la ACE.

3. Conocimiento sobre la compensacion de
huella de carbono en la Universidad Sergio Arboleda

Por dltimo, se indaga también sobre el conocimiento de la comuni-

dad frente al proceso de compensacién de la huella de carbono, en-
contrando un comportamiento similar al de la pregunta anterior,
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lo cual denota lo antes destacado en cuanto a la falta de estrategias
eficientes de divulgacién de las acciones de la Universidad respec-
to a su accion climatica. En la figura siguiente se pueden visualizar
los resultados.

Figura 19. Conocimiento sobre el desarrollo del proceso de
compensacion de la huella de carbono en su sede

¢La Universidad Sergio Arboleda hace la
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Fuente: Elaboracion de los autores derivada de aplicacién de encuesta eje.

Solo 30 personas en Bogot4, sede en la que si se realiza el proceso
de compensacion, responden de manera afirmativa. Mientras que
en Santa Marta, a pesar de no tener dicho proceso, 14 personas
indican que si se hace. Todo lo anterior refuerza la necesidad de
fortalecer las estrategias de divulgacién de los procesos avanzados
desde 2009 en torno a la huella de carbono y de involucrar atin mas
a todos los miembros de la comunidad a través de actividades par-
ticipativas; al mismo tiempo, abre posibilidades para implementar
las mismas estrategias, utilizando una visién multicampus.
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[V. DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados generados en el presente capitulo muestran que,
aunque el 95% de las personas encuestadas afirma saber qué es
el cambio climatico, el andlisis cualitativo de las respuestas abier-
tas evidenci6é que solo una proporciéon reducida logra definirlo de
manera conceptualmente adecuada, mientras que un grupo signifi-
cativo presenta nociones parciales o incorrectas. Esta brecha entre
autopercepcién de conocimiento y comprension real se traduce,
ademas, en una participacién limitada en actividades vinculadas
con la ACE, siendo la asistencia a charlas la accién mas frecuente. En
este sentido, los datos evidencian que el reconocimiento discursivo
del fendmeno no garantiza apropiaciéon conceptual ni empodera-
miento efectivo.

Este hallazgo se conecta con lo identificado por RODRIGUEZ et
al'?%, quienes encontraron variaciones regionales en el conoci-
miento climatico dentro de poblaciones universitarias colombia-
nas, mostrando que la cercania territorial a ciertos impactos no
siempre se traduce en comprension estructurada del fenémeno. En
el caso de la Universidad Sergio Arboleda, aunque la percepcion de
afectacion es alta —especialmente en contextos donde los efectos
climaticos son mas visibles-, la comprension profunda del fenéme-
no sigue siendo limitada, lo que sugiere que la experiencia directa
no reemplaza procesos educativos estructurados.

De manera similar, MEIRA y ART0'?” identificaron en poblacion
universitaria europea la presencia de conocimientos generales so-
bre causas del cambio climatico acompafiados de errores concep-
tuales, como la confusién entre el agujero de la capa de ozono y el

126 FARID L. RoODRIGUEZ PACHECO, DANIA MEJiA RODRIGUEZ y JORGE OSWALDO SANCHEZ BUI-
TRAGO. “Cambio climatico y ecosistemas estratégicos: percepciones de estudiantes uni-
versitarios”, Formacion Universitaria, vol. 14, n.° 6, 2021, pp. 165 a 174, disponible en
[https://www.scielo.cl/pdf/formuniv/v14n6/0718-5006-formuniv-14-06-165.pdf].

127 PaBLO ANGEL MEIRA CARTEA y MONICA ARTO BLANCO. “Representaciones del cambio
climatico en estudiantes universitarios en Espafia: aportes para la educacién y la co-
municacion”, Educar em Revista, vol. 30, n.° especial 3, 2014, pp. 15 a 33, disponible
en [https://revistas.ufpr.br/educar/article/view/38041].
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calentamiento global. Este patrén es coherente con los resultados
aqui obtenidos, donde muchas respuestas clasificadas en catego-
rias intermedias mostraban aproximaciones correctas, pero incom-
pletas. En ambos casos, la evidencia apunta a la necesidad de es-
trategias educativas que trasciendan la sensibilizacion superficial y
fortalezcan la comprension cientifica rigurosa.

Asi mismo, los resultados coinciden con lo reportado por LEAL
FILHO et al.'?®, quienes a partir de una encuesta global en 45 paises,
identificaron que los estudiantes reconocen el cambio climatico
como problema real, pero poseen una comprension fragmentada
del proceso cientifico que lo sustenta. En el presente capitulo, esta
fragmentacion se refleja en la distancia entre la afirmacién de co-
nocimiento (95%) y la proporcion efectiva de respuestas concep-
tualmente sélidas. Esto explica por qué la participacién en acciones
estructuradas -como proyectos de investigacién, cooperacion in-
ternacional o formacién especializada- es significativamente me-
nor que la asistencia a eventos informativos.

En relacion con los medios de informacidn, el predominio del in-
ternet y las redes sociales como principales fuentes, coincide con lo
sefialado por PLATA e IBANEZ!?’ y ALVEAR et al'*°, quienes identifican
el entorno digital como canal dominante de divulgacion climatica en
poblaciones universitarias. Sin embargo, a diferencia de la “Tercera
Comunicacion Nacional de Colombia”**?, donde la television aparece

128 LEAL FILHO, YAYEH AYAL, WALL, SHIEL, PACO, PACE, MIFSUD, LANGE SALVIA, SKOULOUDIS,
MoGGI, LEVASSEUR, GARCIA VINUESA, AZEITEIRO, IOANNIS y KOVALEVA. “An assessment of
attitudes and perceptions of international university students on climate change”, cit.

129 ANGELA MARIA PLATA RANGEL y AURA YANETH IBANEZ VELANDIA. “La educacién en
cambio climatico en comunidades rurales del municipio de La Calera (Cundinamarca,
Colombia)”, Luna Azul, n.° 51, 2020, pp. 198 a 222, disponible en [https://revistasojs.
ucaldas.edu.co/index.php/lunazul/article /view/5344].

130 NILSA LORENA ALVEAR NARVAEZ, VICTORIA EUGENIA CEBALLOS SARRIA ¥ MARICELA
URBANO BoLANOS. “Los jovenes de la ciudad de Popayan frente al cambio climatico:
Un estudio desde las representaciones sociales”, Revista Ingenierias Universidad de
Medellin, vol. 14, n.° 26, 2015, pp. 43 a 56, disponible en [https://revistas.udem.edu.
co/index.php/ingenierias/es/article/view/1168].

131 COLOMBIA - IDEAM, PNUD, MADS, DNP, CANCILLER{A. Resumen ejecutivo. Tercera Comu-
nicacién Nacional de Colombia a la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre
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como medio principal en poblacién general, el contexto universita-
rio muestra mayor dependencia del entorno digital. Esta diferencia
contextual permite entender por qué existe alta exposicion informa-
tiva pero no necesariamente profundizaciéon conceptual: la abun-
dancia de informacion no equivale a formacién estructurada.

Frente a la huella de carbono, los resultados evidencian un pa-
trén similar: aunque una mayoria afirma conocer el concepto, el
porcentaje disminuye cuando se solicita explicacion detallada o
cuando se pregunta por el conocimiento de los procesos institucio-
nales de medicién y compensacién. Esta brecha entre gestion téc-
nica institucional y apropiacién comunitaria es consistente con lo
encontrado por DASH et al.'*?, quienes identificaron que el conoci-
miento sobre huella de carbono suele ser superficial y que las prac-
ticas de reduccién adoptadas tienden a centrarse en acciones de
bajo impacto. En el caso analizado, pese a que la Universidad rea-
liza procesos de mediciéon y compensacion desde 2009 en la sede
Bogota3, el desconocimiento mayoritario revela una debilidad en la
divulgacién y participacién vinculante.

En conjunto, los resultados muestran una secuencia estructural
clara: conocimiento declarativo amplio, comprension conceptual li-
mitada y baja participacion en acciones estructuradas de ACE. Des-
de la perspectiva de la gestion ambiental universitaria, esto implica
que la accion climatica no puede limitarse a procesos informativos,
sino que debe integrarse de manera transversal en docencia, in-
vestigacidn, extension y gobernanza institucional. La medicién de
la huella de carbono, por ejemplo, no solo debe mantenerse como
practica técnica, sino convertirse en eje pedagogico y participativo
que fortalezca el empoderamiento climatico real.

Cambio Climdtico (cMNucc), Bogotd, 2017, disponible en [https://unfccc.int/sites/
default/files/resource/RESUMEN%20EJECUTIVO%20TCNCC%20COLOMBIA%20
A%20LA%20CMNUCC%202017.pdf].

132 DIPTI SHANKAR DASH, PRATIMA PRADHAN y RAJESH KUMAR. “Awareness and practices of
carbon footprint reduction: A survey among postgraduate students”, Current Research
Journal of Social Sciences, vol. 6, n.° 1, 2023, pp. 122 a 131, disponible en [https://
journalofsocialsciences.org/pdf/volénol/CRJSSH_Vol06_Nol_p_122-131.pdf].
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En sintesis, la discusion evidencia que la universidad cuenta con
avances institucionales significativos en materia de accion climati-
ca, pero enfrenta el reto de consolidar procesos de apropiacion pro-
funda y participacién activa que articulen conocimiento, conciencia
y accion. La ACE, en este contexto, debe entenderse no como una
estrategia aislada, sino como un componente estructural de la ges-
tion ambiental universitaria orientado a la transformacion cultural
y organizacional.

V. CONCLUSIONES

La gestién ambiental en la educacién superior no puede desvincu-
larse de la agenda climatica global, dado que el cambio climatico
constituye uno de los principales determinantes contemporaneos
de la sostenibilidad territorial, institucional y organizacional. En
este contexto, la Accién para el Empoderamiento Climatico —ACE-
se configura como un componente esencial de la gestién ambiental
universitaria, al articular educacidn, informacidn, participacion y
accion institucional en torno a la mitigacién y adaptacion climatica.

Los hallazgos del capitulo, permiten concluir que en la Universi-
dad Sergio Arboleda existe un reconocimiento amplio del cambio
climatico como fenémeno relevante, pero con niveles desiguales
de comprension conceptual y participacién activa en acciones es-
tructuradas de empoderamiento climatico. La brecha entre conoci-
miento declarado, apropiaciéon efectiva y accién sostenida emerge
como el principal desafio en la consolidacién de una cultura clima-
tica institucional.

En relacion con la huella de carbono, la experiencia institucional
evidencia que la implementacion de procesos técnicos de medicién
y compensacion no garantiza por si misma su apropiacién por parte
de la comunidad universitaria. Esta distancia entre gestion operati-
va y cultura organizacional ofrece una leccion relevante para otras
Instituciones de Educacién Superior: la accién climatica debe in-
tegrarse de manera transversal a la gestiéon ambiental, vinculando
instrumentos técnicos con procesos pedagdgicos, comunicativos y
participativos que fortalezcan la coherencia entre politica institu-
cional y practica cotidiana.

149






CAPITULO QUINTO
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
PARA LA SOSTENIBILIDAD UNIVERSITARIA

RESUMEN

Este capitulo se inscribe en el marco general del libro sobre gestion
ambiental universitaria mostrando de qué manera la sostenibili-
dad, entendida como un proceso estratégico de articulacion entre
la gestion ambiental, las funciones misionales y la relacion con el
territorio, se ha constituido en un eje estructurante de dicha ges-
tion en la Universidad Sergio Arboleda, con incidencia prevista en
la accion institucional y en la toma de decisiones. En este sentido,
los lineamientos estratégicos que se abordan a continuacion res-
ponden a una doble naturaleza: por una parte, recogen, sistemati-
zan y consolidan estrategias, politicas, programas y practicas ya im-
plementadas o en curso, que han venido estructurando la gestion
ambiental; y, por otra, incorporan acciones de caracter prospectivo,
formuladas a partir del diagndstico institucional y de la revision de
marcos y lineamientos nacionales e internacionales, con el propé-
sito de fortalecer, ampliar y dar mayor coherencia a este proceso en
el mediano y largo plazo.

Asi mismo, el capitulo aborda la articulacién entre las iniciativas
académicas, administrativas y de gestion ambiental desarrolladas
por las distintas dependencias, asi como la relacion de estas con los
procesos estratégicos y misionales de la institucion y con los nive-
les de apropiacion por parte de la comunidad universitaria.

De esta manera, el capitulo se propone no solo como un conjunto
de recomendaciones operativas, sino como una hoja de ruta con-
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ceptual y estratégica que posiciona la sostenibilidad como un eje
estructurante del proyecto institucional.

El abordaje adoptado es de caracter descriptivo-integrador, des-
de el cual no se plantea un andlisis empirico ni comparativo adicio-
nal, sino una sistematizacién y organizacion de los resultados del
diagnostico institucional y de los referentes conceptuales revisa-
dos en capitulos previos. A partir de estos insumos, se estructuran
los lineamientos estratégicos de sostenibilidad universitaria con
el proposito de ordenar, articular y dar coherencia a las acciones
existentes y a sus proyecciones desde una lectura institucional y
contextualizada de la gestién ambiental.

[. INTRODUCCION

La sostenibilidad en la educacién superior se ha consolidado como
un compromiso ético, social y académico, siendo un referente para
la incorporacién de enfoques integrados de gestion ambiental en
las instituciones universitarias'?3. En este sentido, universidades de
distintos contextos han transitado de modelos basados en acciones
aisladas hacia sistemas mas integrados, en los que la planificacién
institucional, la cultura organizacional, la educacion y la participa-
cién comunitaria adquieren relevancia?*.

Bajo dicha vision, el enfoque de sostenibilidad abordada en este
capitulo no se aproxima de manera general a la sostenibilidad en sen-
tido econémico o empresarial, ni busca una formulacion teérica del
desarrollo sostenible en abstracto; el enfoque adoptado se circuns-
cribe a la sostenibilidad universitaria entendida como la capacidad
de la institucién para integrar de manera progresiva y coherente la
dimension ambiental en sus estructuras de gobernanza, en sus pro-
cesos formativos, en su proyeccion social y en su gestidn operativa.

133 Lo0zANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LOZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

134 ROTONDO, GIOVANELLI y L0ZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.
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En este contexto, la sostenibilidad no se presenta como un con-
cepto aislado ni como un objetivo externo a la gestién ambiental,
sino como el horizonte institucional hacia el cual convergen las ac-
ciones descritas en los capitulos anteriores. La caracterizacion de
la institucionalidad ambiental, el andlisis intercultural y la revision
de la Accién para el Empoderamiento Climatico constituyen insu-
mos que permiten organizar lineamientos estratégicos orientados
al fortalecimiento de la sostenibilidad universitaria desde una pers-
pectiva contextualizada y multicampus.

Asi, este capitulo adopta un caracter integrador y organizador, a
partir del diagndstico institucional y de los resultados descriptivos
obtenidos en el estudio de caso; en consecuencia, se sistematizan
orientaciones estratégicas que buscan consolidar una gestiéon am-
biental universitaria articulada a las funciones sustantivas de docen-
cia, investigacion y proyeccién social, reconociendo la diversidad te-
rritorial y cultural de la institucidn. El alcance del capitulo es propo-
sitivo en el plano organizativo: no pretende formular un modelo nor-
mativo ni evaluar impactos, sino ofrecer una estructura coherente
para el fortalecimiento progresivo de la sostenibilidad universitaria.

De acuerdo con dicho alcance, cada lineamiento se disefia y pro-
yecta bajo una mirada diferencial pero integrada: la gobernanza
participativa se contextualiza territorialmente!*®; la educacién y la
participaciéon ambiental se conciben como espacios para el apren-
dizaje activo y la corresponsabilidad ambiental’*%; las estrategias
ambientales y la gestion del entorno se proyectan adaptadas a las
condiciones locales y a las particularidades ecolégicas, sociales y
culturales de los contextos institucionales!®’; el lineamiento de in-
novacion e investigacion ambiental se inscribe como generacién
de conocimiento aplicado para el abordaje de problematicas terri-

135 fdem.

136 STEPHEN STERLING. “Transformative learning and sustainability: Sketching
the conceptual ground”, Learning and Teaching in Higher Education, n.°
5, 2010, pp. 17 a 33, disponible en [https://dlicdst.org/pdfs/files3/
ce3bd9b5c¢8a4133cd2d81b507badbd85.pdf].

137 TILBURY. Education for sustainable development: An expert review of processes and
learning, cit.
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toriales desde enfoques transdisciplinarios*%; y por ultimo, el li-
neamiento de comunicacién ambiental inclusiva y contextualizada
subraya la importancia de procesos comunicativos culturalmente
pertinentes en el ambito de la sostenibilidad!*.

[I. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
DE SOSTENIBILIDAD UNIVERSITARIA

En este sentido, la organizacion de los lineamientos en los ejes que
se desarrollan a continuacién permite una lectura transversal de la
gestién ambiental universitaria, en la que se ponen en relacién las
distintas dimensiones institucionales involucradas. La articulacién
entre estos ejes posibilita identificar continuidades, complemen-
tariedades y puntos de tension entre las acciones existentes y las
proyecciones planteadas, constituyéndose en la base desde la cual
se derivan las reflexiones integradoras presentadas al cierre del ca-
pitulo, sin que ello implique agotar el desarrollo operativo de cada
uno de los lineamientos.

A. Lineamiento 1: Gobernanza y articulacion
institucional para la sostenibilidad

1. Contexto

Atendiendo en primer lugar que la gestién ambiental se concep-
tualiza como gestion institucional de la sostenibilidad y no como
gestion técnica aislada, el lineamiento de gobernanza y articulaciéon
institucional intercultural surge de la necesidad de fortalecer la
toma de decisiones organizacionales en materia de gestion y mane-

138 GISELA CEBRIAN, MERCE JUNYENT e INGRID MULA. “Competencies in education for
sustainable development: Emerging teaching and research developments”, Sus-
tainability, vol. 12, n.° 2, 2020, disponible en [https://www.mdpi.com/2071-
1050/12/2/579].

139 GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio climatico: ;Educar
sobre el clima o para el cambio?”’, cit.
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jo ambiental, a partir del impulso de politicas y areas estratégicas
que integren dichas decisiones con las funciones sustantivas de las
Instituciones de Educacién Superior -1ES-: docencia, investigacion
y extension. Este enfoque busca consolidar una gobernanza am-
biental que permita orientar la actuacion institucional hacia la sos-
tenibilidad de manera estructurada, coherente y transversal.

La gobernanza efectiva requiere un compromiso de alto nivel
por parte de las directivas de las IES, que garantice la implementa-
cion de acciones concretas y medibles, evidenciando el aporte real
de la institucidon al desarrollo sostenible. En este sentido, 1a Univer-
sidad Sergio Arboleda, a través del Instituto de Estudios y Servicios
Ambientales -IDEASA-, ha venido formalizando su compromiso con
la sostenibilidad mediante una trayectoria continua de actividades
desarrolladas desde el 2011.

No obstante, los presentes lineamientos proponen un conjunto
de acciones orientadas a fortalecer y profundizar este compromi-
so institucional, en coherencia con los contextos nacional e inter-
nacional y reconociendo la interculturalidad como un elemento
central, dada la diversidad cultural y territorial de las sedes de la
Universidad. De esta manera, se busca consolidar una gobernanza
ambiental que articule capacidades, saberes y enfoques diversos,
fortaleciendo la toma de decisiones y el impacto institucional en
materia de sostenibilidad.

2. Justificacion

De acuerdo con los resultados obtenidos a través de la encuesta
aplicada a la comunidad educativa descrita en capitulos anteriores
y de la revision de documentos institucionales, se encuentra que la
Universidad ha adelantado diversas acciones para fortalecer des-
de la gobernanza su compromiso con la promocioén de una cultura
ambiental y por la sostenibilidad. Es fundamental destacar que la
construccion de un compromiso con la sostenibilidad requiere de
una mirada desde la interculturalidad, ya que promover practicas
educativas en la institucion debe ser una construccion colectiva y
participativa, que tenga en cuenta los saberes de los diferentes ac-
tores de la comunidad educativa y estrategias a nivel multicampus.
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Muestra de ello es la evolucién de la gestion ambiental, que pasé
de estar en el marco de un comité ambiental a un departamento
de gestion ambiental y finalmente consoliddndose en el IDEASA, a
través del cual busca “ser espacio interdisciplinario para integrar
iniciativas y estrategias ambientales y sociales en las diferentes
instancias de la Universidad, para articular participativamente la
investigacién, docencia, gestion ambiental, extensién y proyec-
cioén social, bajo un marco operativo transversal local, nacional e
internacional”*°.

Gracias al trabajo del Instituto, se formaliza también la politica
ambiental de la Universidad a través de la Resoluciéon 885 de 2021;
a través de dicha politica se busca:

Promover un entorno ambientalmente sano para el desarrollo de
su misiéon educadora y formadora, proteger su entorno natural,
proponer alternativas sostenibles para solucionar las problematicas
ambientales que se presentan en sus espacios, asi como incluir
de forma transversal la dimensién ambiental en los procesos de
docencia, investigacidn, extensiéon y funcionamiento administrativo,
bajo los fundamentos de mejoramiento continuo, prevencién de la
contaminacién y cumplimiento de los requisitos legales ambientales
aplicables vigentes!*!,

A pesar de las acciones adelantadas desde el IDEASA descritas en
capitulos anteriores y de la creacién de una politica ambiental en la
Universidad, es importante fortalecer la comunicacién de las accio-
nes por la sostenibilidad, la cual, ademas de integrar la gestion am-
biental, integra iniciativas de la institucion desde las dimensiones
social y econémica, donde la cultura tiene un papel fundamental.

140 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. “Instituto de Estudios y Servicios Ambientales -
IDEASA”, cit.

141 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. Resolucién 855 de 2021, “Por medio de la cual se
crea la Politica Ambiental de la Universidad Sergio Arboleda y se dictan otras dispo-
siciones”, cit.
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Seglin HOSAGRAHAR:

El patrimonio cultural -tanto el material como el inmaterial-y la crea-
tividad son recursos que se deben gestionar y proteger cuidadosa-
mente. Los dos pueden ser elementos impulsores y facilitadores de la
consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds), cuando
las soluciones con un enfoque cultural garantizan el éxito de las activi-
dades realizadas para alcanzarlos!*.

Ese rol fundamental de la cultura dentro de la agenda de sostenibi-
lidad se expresa directamente en varios oDS, un ejemplo de ello es
el 11 de ciudades y comunidades sostenibles, donde se incorporan
metas como “lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles” y “redoblar los
esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y na-
tural del mundo”*3,

El fortalecimiento de las acciones en gestién ambiental y en
general en sostenibilidad, es fundamental ya que de acuerdo con
los resultados del presente estudio, hay muchas personas de la co-
munidad sergista que desconocen lo que hasta el momento viene
haciendo la institucién al respecto. Todo ello, se puede fortalecer
también al formalizar la institucionalizacién del compromiso con
la sostenibilidad por parte de la Universidad, lo cual se abordara
desde los lineamientos propuestos.

Por lo anterior, para fortalecer la gestion intercultural en la ins-
titucion, teniendo en cuenta las caracteristicas de la comunidad
educativa en todas las sedes, es fundamental abordar la gestién
ambiental desde la mirada del desarrollo sostenible, que segtn el
informe Bruntlad es “aquel que satisface las necesidades del pre-
sente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para satisfacer sus propias necesidades”!**. Lo anterior implica ir

142 JyoTi HOSAGRAHAR. “La cultura, elemento central de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible”, UNEScO, 11 de mayo de 2017, disponible en [https://www.unesco.org/es/
articles/la-cultura-elemento-central-de-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible].

143 fdem.

144 NACIONES UNIDAS - ASAMBLEA GENERAL. Informe de la Comision Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo “Nuestro futuro comin”, A/42/427, 4 de agosto de
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mas alla de la gestion ambiental y comprender al ser humano desde
su cultura, que impacta su relacion con el entorno.

Otro aspecto fundamental para justificar el presente lineamiento
y enfocarlo a una estrategia integral en sostenibilidad, es la expedi-
cion del Acuerdo 1 de 2025 del Consejo Nacional de Educacién Su-
perior, que en materia de acreditacion institucional, en su articulo
25, factor 3, destaca que:

Una institucion de alta calidad da cuenta de una consolidada gestion
institucional y de una arquitectura institucional articuladas, para su
desarrollo ambiental sostenible y el cumplimiento de sus labores
formativas, académicas, docentes, de investigacién-creacion, de inno-
vacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relaciéon con el sector
externo (extensidon o proyeccién social), en correspondencia con su
naturaleza juridica, identidad, mision, tipologia y contexto regional®*.

Vista la importancia de abordar la gestion ambiental desde la in-
terculturalidad e incorporar una posicién formal ante la sosteni-
bilidad, se plantea a continuacién el objetivo y acciones para este
lineamiento.

3. Objetivo del lineamiento

Fortalecer la gobernanza a través de la creacidn, divulgacion e im-
plementacién de una politica de sostenibilidad, donde se establez-
can las dimensiones, pilares y directrices para una institucionali-
zacién de esta y que integren las iniciativas desarrolladas hasta el
momento e incorporen nuevos aspectos de acuerdo con el contexto
actual a nivel nacional e internacional.

1987, disponible en [https://www.ecominga.ugam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/
GUIDE_LECTURE_1/CMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-
Ambiente-Desarrollo.pdf], p. 23.

145 CoLoMBIA - CONSEJo NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR. Acuerdo 01 de 26 de
mayo de 2025, “Por el cual se actualiza el Modelo de Acreditacién en Alta Calidad”,
Diario Oficial n.° 53.131, del 28 de mayo de 2025, disponible en [https://www.
mineducacion.gov.co/1780/articles-424592_recurso_07.pdf], p. 44.
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Esta politica debe construirse desde la interculturalidad, favo-
reciendo el didlogo de saberes y teniendo en cuenta un enfoque
multicampus.

4. Acciones propuestas para la implementacion
del lineamiento

Para fortalecer la gobernanza y articulacion institucional intercul-
tural, y a partir de los resultados encontrados en la presente in-
vestigacion, se propone el desarrollo de una serie de acciones que
involucran:

e Formalizacion de una unidad administrativa a cargo de la in-
clusidn de la sostenibilidad en la Universidad.

e Asegurar recursos técnicos y financieros para las acciones de
sustentabilidad universitaria.

e Constitucion de la politica de sostenibilidad de la Universidad.

e Publicacion periédica de reportes o informes sobre el des-
empefio de la institucién en materia de sustentabilidad.

A continuacion, se describen las acciones propuestas:

a. Formalizacién de una unidad administrativa a cargo de
la inclusion de la sostenibilidad en la cultura universitaria

A través de este lineamento, orientado a fortalecer la gobernanza
y la institucionalizaciéon del compromiso con la sostenibilidad en
la Universidad, se propone como accién puntual la creaciéon de un
area especificamente orientada a la inclusion de la sostenibilidad
en la cultura sergista. Se debe tener en cuenta, que el objetivo de un
area de sostenibilidad no radica en concentrar todas las iniciativas
existentes en su interior, sino en propiciar la incorporacién trans-
versal de la sostenibilidad, tanto en las funciones sustantivas de la
Universidad como en la gestién integral del campus.
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Desde esta perspectiva, dicha instancia debe contribuir a articu-
lar las iniciativas que ya se desarrollan desde diversas areas, forta-
lecerlas y promover el disefio de nuevas estrategias. Este proceso
parte necesariamente de un diagnoéstico institucional que permita
comprender el estado actual de la sostenibilidad en la Universidad
y, a partir de ello, establecer un plan estratégico con proyeccién a
corto, mediano y largo plazo.

En este contexto, se plantea la creacién de la Direccién de Sos-
tenibilidad como una unidad de caracter transversal, encargada de
articular y acompafar las iniciativas institucionales en materia de
sostenibilidad. Su adscripcion a la Vicerrectoria Administrativa res-
ponde a la evidencia recogida en el presente ejercicio de andlisis, la
cual indica que la vinculacion de los temas ambientales y de soste-
nibilidad a una tnica escuela académica limita su alcance y dificulta
su efectiva transversalizacion en el conjunto de la Universidad.

La Direccién de Sostenibilidad permitira orientar la formulacién
de un plan estratégico de sostenibilidad, mediante el cual se pro-
yectaran las acciones institucionales en esta materia en los hori-
zontes de corto, mediano y largo plazo. Dicho plan se estructurara
en torno a cinco ambitos de accidn: gobernanza, campus sostenible,
educacion formal, investigacion y extension y proyeccion social.

Estas acciones se desarrollaran de manera articulada con el Ins-
tituto de Investigacién para la Sostenibilidad Sergio Arboleda -11s-
SA-, propuesto como evolucidn institucional, cuya naturaleza y fun-
cién se desarrollan de manera especifica en los apartados siguien-
tes de este capitulo.

b. Recursos técnicos y financieros para las acciones
de sostenibilidad universitaria

De la mano de la anterior accién propuesta frente al desarrollo de
una unidad orientada a incluir la sostenibilidad de manera trans-
versal, en este caso la Direccién de Sostenibilidad, se propone como
accion especifica la disposicion de recursos técnicos y financieros
exclusivos para acciones en sostenibilidad.
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De acuerdo con GONZALEZ PENA et al.*¢, en el caso de las politi-
cas de sostenibilidad en las instituciones de educacién superior, la
unidad o dependencia encargada de coordinar las acciones en esta
materia debe contar con un equipo interdisciplinario de caracter
académico y técnico, con la formacion y capacidad suficientes para
cumplir con sus propositos.

Ademas, dicha unidad requiere disponer de los recursos finan-
cieros necesarios para el adecuado desarrollo de sus funciones, lo
cual debe verse reflejado en el presupuesto institucional median-
te asignaciones especificas, tanto para su funcionamiento operati-
vo como para la ejecucién de programas, proyectos y actividades
orientadas a la sostenibilidad.

En este sentido, se plantea que la unidad responsable en este
caso, la Direccién de Sostenibilidad debe contar con recursos téc-
nicos y financieros suficientes que le permitan cumplir su funcién
articuladora y facilitar la incorporacién transversal de la sostenibi-
lidad en la Universidad.

No obstante, resulta fundamental reconocer que las acciones en
materia de sostenibilidad no deben concentrarse exclusivamente
en esta Direccidn, sino que requieren la participacién y coordina-
cion de diversas dependencias institucionales. Esta articulacién in-
terdependencias es la que posibilita el desarrollo efectivo del plan
estratégico de sostenibilidad y evidencia el caracter interdisciplina-
rio del compromiso institucional con la sostenibilidad.

De esta manera, la direcciéon debera contar tanto con recursos
propios como con los aportes técnicos, financieros y operativos
provenientes de otras dependencias, fortaleciendo asi una gestion
compartida y transversal de la sostenibilidad.

146 YARIVITH GONZALEZ PENA, OsCAR MERCADO MUN0z, MARiA TERESA HOLGUIN AGUIRRE
y ANGELA PLATA RANGEL (eds.). Sustentabilidad en la educacién superior: Guia bdsica,
s.1, Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente -PNUMA- y Alianza de Re-
des Iberoamericanas Universitarias por la Sustentabilidad y el Ambiente —~ARIUSA-,
2021, disponible en [https://bvearmb.do/handle/123456789/4166].
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c. Constitucion de la politica de sostenibilidad
de la Universidad

Como se evidencio a lo largo del presente libro, la Universidad cuen-
ta desde el 2021 con una Politica Ambiental que ratifica su compro-
miso con el cuidado del ambiente. Esta politica ha permitido impul-
sar diversas iniciativas institucionales y ha puesto de manifiesto la
importancia que la dimensién ambiental tiene para la Universidad.

Sin embargo, los desafios actuales exigen ir mas alla. Alinear las
acciones institucionales con los grandes retos globales, como los
expresados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible -oDs-, im-
plica avanzar hacia una visién mas amplia e integradora. En este
contexto, se plantea la necesidad de construir una politica de sos-
tenibilidad que no solo fortalezca lo ya alcanzado, sino que permita
articular y dar coherencia a las acciones institucionales desde la fi-
losofia y los valores de la Universidad.

Esta politica debe reconocer la diversidad de contextos y reali-
dades regionales, asi como incorporar una mirada intercultural que
refleje la pluralidad de la comunidad universitaria. De igual forma,
resulta fundamental que trascienda lo ambiental para integrar de
manera equilibrada las dimensiones social, econémica y cultural de
la sostenibilidad.

En este sentido, GONZALEZ PENA et al.'*’ sefialan que una politica
de sostenibilidad busca reflejar los valores, la cultura, las creencias
y la filosofia de una institucién, y que debe estar articulada con su
mision, vision y objetivos estratégicos. Desde esta perspectiva, una
politica de sostenibilidad contribuye al fortalecimiento de la cultu-
ra institucional, al promover acciones concretas y valores compar-
tidos; de igual manera aporta al fortalecimiento de la intercultu-
ralidad y promueve la participacién desde su formulacién, favore-
ciendo la integracién de diferentes percepciones de la comunidad
universitaria, la cual es protagonista desde el disefio mismo de esta
apuesta institucional.

147 Idem.
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d. Publicacion periddica de reportes o informes sobre el
desempeio de la instituciéon en materia de sustentabilidad

Uno de los principios fundamentales de la sostenibilidad y de la
responsabilidad social es la transparencia. En el contexto universi-
tario, este principio se fortalece mediante la elaboracion y publica-
cion periddica de reportes o informes de sostenibilidad, los cuales
permiten comunicar de manera clara y sistematica las acciones que
la Universidad desarrolla anualmente en esta materia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investi-
gacidn, se identifica la necesidad de fortalecer las estrategias que
permitan a la comunidad educativa conocer de forma mas amplia
las iniciativas que la Universidad adelanta en temas ambientales y
de sostenibilidad. En este sentido, se propone la construccién de
reportes anuales, acompafiada de procesos adecuados de divulga-
cion, lo cual favorecera un mayor nivel de apropiaciéon por parte
de la comunidad sergista y contribuirg, ademas, a visibilizar estos
esfuerzos ante grupos de interés externos que no fueron considera-
dos en la aplicacién del instrumento de esta investigacidon.

Para la elaboracién de dichos informes, la Universidad puede
apoyarse en el uso de indicadores e instrumentos de reporte re-
conocidos en el ambito de la educacién superior. Entre ellos, se
recomienda el Observatorio de la Sostenibilidad en la Educacién
Superior en América Latina y el Caribe —-0SES-ALC-, el cual permite
evidenciar los aportes de las instituciones de educacién superior a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible desde diversos ambitos de
accion tales como la gobernanza, la educacién formal, la investiga-
cion, la extension y proyeccidn social, y la gestién del campus.

De manera complementaria, y con el fin de integrar tanto indi-
cadores cuantitativos como cualitativos, resulta pertinente consi-
derar la evaluacion a partir de diferentes baterias de indicadores y
marcos metodoldgicos reconocidos a nivel nacional e internacional.
En este sentido, la Universidad podra apoyarse en instrumentos di-
sefiados especificamente para el contexto de la educacién superior,
como el Reporte y Evaluacién de la Sustentabilidad en Instituciones
de Educacién Superior -RESIES-, asi como en metodologias de ca-

163



Gestion ambiental universitaria: Caracterizacion institucional en la usa (Colombia)

racter global, entre ellas las propuestas por el Pacto Global de las
Naciones Unidas.

La combinacién de estos enfoques permitira realizar una evalua-
cion mas amplia e integral del desempeio institucional en materia
de sostenibilidad, articulando dimensiones ambientales, sociales,
econdmicas y de gobernanza. Asi mismo, facilitara la identificacién
de avances, brechas y oportunidades de mejora, fortaleciendo los
procesos de toma de decisiones y la mejora continua de las estrate-
gias y acciones implementadas por la Universidad.

B. Lineamiento 2: Educacién y participacion ambiental
para la sostenibilidad

1. Contexto

El lineamiento de educacion y participacién ambiental se estable-
ce a partir de la necesidad de articular acciones que, desde la edu-
cacion formal, no formal e informal, promuevan la generacién de
competencias y la sensibilizacion de la comunidad universitaria de
la Universidad Sergio Arboleda frente al componente ambiental y
de sostenibilidad.

La Universidad Sergio Arboleda reconoce la educacién ambien-
tal como una herramienta transversal que soporta una transforma-
cion de la cultura del publico, buscando aportar al cumplimiento de
los objetivos de desarrollo sostenible y generar competencias que
fortalezcan la gestion ambiental institucional. Ademas, busca que
los procesos de educacion ambiental permeen la docencia, la inves-
tigacidn y la proyeccidn social, respondiendo a las necesidades que
tienen el planeta y el pais, incluyendo a nivel local, donde la inclu-
sion del factor multicultural sera relevante para enfrentar los retos
particulares que tiene cada territorio donde la Universidad Sergio
Arboleda tiene presencia.

El enfoque ambiental debera soportarse bajo lineamientos na-
cionales e internacionales como los establecidos en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible -oDs-, el Sistema Nacional Ambiental -
SINA-, la Politica Nacional de Educacién y estructuras de gober-
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nanza ambiental que se determinan directamente por la Universi-
dad Sergio Arboleda.

2. Justificacion

La Politica Nacional de Educacién Ambiental, que constituye el mar-
co orientador y metodoldgico desde una visién sistémica y de for-
macién integral, busca fortalecer las capacidades necesarias para el
manejo sostenible del ambiente. Dicha politica plantea la incorpo-
racion de la dimensiéon ambiental en todos los niveles educativos,
desde la educacion preescolar hasta la educacién superior, promo-
viendo acciones que trasciendan el activismo puntual y contribuyan
al mejoramiento de la calidad ambiental mediante la integracion de
los componentes econémicos, sociales, culturales y politicos!*2.

En coherencia con lo anterior, la Universidad Sergio Arboleda in-
tegra el componente ambiental en sus niveles de formacién formal y
no formal, lo cual incluye cursos, diplomados, programas de pregra-
do y posgrado relacionados con esta tematica. Sin embargo, factores
como el interés del publico, la dinamica del mercado laboral y la li-
mitada articulacién de algunos programas con las tendencias actua-
les han afectado el alcance e impacto esperado de dichas iniciativas.

Desde la perspectiva de la sensibilizacién ambiental, el diag-
noéstico institucional permitié identificar avances significativos en
la gestion ambiental de las distintas sedes de la Universidad. No
obstante, el grado de reconocimiento y apropiacién por parte de
la comunidad evidencié niveles intermedios o bajos en la muestra
analizada, lo que sugiere que las acciones de sensibilizacién no han
sido suficientemente efectivas ni sostenidas en el tiempo.

148 COLOMBIA - MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE y MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL. Politica Nacional de Educacién Ambiental, cit.
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3. Objetivo del lineamiento

Fortalecer los procesos de educacién formal, no formal e informal
de la Universidad Sergio Arboleda, promoviendo la adquisicién de
competencias y la generaciéon de transformaciones orientadas al
componente ambiental y de sostenibilidad mediante la integracion
de conceptos, metodologias y herramientas de vanguardia que fa-
vorezcan una cultura universitaria comprometida con el desarrollo
sostenible, lo anterior bajo un enfoque multicultural.

4. Acciones propuestas para la implementacién
del lineamiento

Para fortalecer la educacién y la participaciéon ambiental, y a partir
de los resultados encontrados en la presente investigacion, se pro-
pone el desarrollo de una serie de acciones que involucran:

e Programas de formacién con enfoque ambiental.
e Ambiente y sostenibilidad en el curriculo.
A continuacidn, se describen las acciones propuestas:
a. Programas de formacién con enfoque ambiental

La Universidad Sergio Arboleda, a través del Area de Ingenieria y
Medio Ambiente y del Instituto de Estudios y Servicios Ambientales
-IDEASA-, ha construido y mantenido una oferta académica a nivel
de pregrado y posgrado relacionada con los temas de ambiente y
sostenibilidad, con el propésito de que la poblacion interesada ad-
quiera competencias para afrontar las problematicas ambientales y
sus implicaciones sociales y econémicas. Esta labor se enmarca en
los principios de la educacion ambiental definidos por la UNESco'*,

149 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CULTU-
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entendida como un proceso permanente de formacién integral que
promueve la transformacién de actitudes, valores y comportamien-
tos hacia la sostenibilidad.

El programa de pregrado en Ingenieria Ambiental, ofertado des-
de el 2012, ha fortalecido competencias orientadas a la solucién de
problematicas ambientales bajo un enfoque tradicional, en el cual,
a partir del reconocimiento de elementos contaminantes -biol6-
gicos, quimicos y fisicos—, el profesional analiza y proyecta accio-
nes que abordan las causas y efectos de dichos procesos mediante
estrategias preventivas, mitigantes y correctivas. No obstante, los
desafios ambientales contemporaneos exigen una transicion hacia
modelos educativos més integrales, donde se articulen la ciencia, la
tecnologia y las dimensiones sociales y culturales del territorio®°.

En coherencia con estas tendencias, el programa se encuentra
en proceso de actualizacion de su propuesta formativa, incorpo-
rando competencias demandadas a nivel nacional e internacional
que fortalezcan la capacidad de analisis y la toma de decisiones am-
bientales desde principios humanistas y éticos, e integren el uso de
herramientas tecnoldgicas para el modelamiento, la gestién de in-
formacion y la evaluaciéon ambiental. Estas acciones se alinean con
los lineamientos establecidos por la Politica Nacional de Educacion
Ambiental del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y
el Ministerio de Educacién Nacional, asi como con las metas de la
Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

De igual forma, se propone ampliar la cobertura del programa
mediante el desarrollo de modalidades virtuales y mediaciones tec-
nolégicas que permitan a potenciales estudiantes de otras sedes de
la Universidad -especialmente Barranquilla y Santa Marta- acce-
der a esta oferta académica. Este proceso contribuira a garantizar
una formacion integral, flexible y pertinente frente a los retos am-

RA. Educacién para el desarrollo sostenible: Hoja de ruta, Paris, UNESco, 2020, dispo-
nible en [https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000374896].

150 MAR{A Novo. La educacién ambiental: Bases éticas, conceptuales y metodoldgicas,
Madrid, uNEsco, Universitas, 1998; También, LuciE SAUVE. “Educagido ambiental:
Possibilidades e limita¢des”, Educacdo e Pesquisa, vol. 31, n.° 2, 2005, pp. 317 a 322,
disponible en [https://revistas.usp.br/ep/es/article/view/27979].
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bientales contemporaneos, favoreciendo el aprendizaje inclusivo,
la equidad territorial y la cooperacidn interregional>'.

Las especializaciones en Gerencia ambiental y Gestion del riesgo
de desastres y la de Gestion de proyectos para el cambio climatico,
como también las maestrias de Gestion y evaluaciéon ambiental y
Mitigacion y adaptacion al cambio climatico, orientaran sus accio-
nes hacia la consolidacién de una oferta académica que promueva
la educaciéon ambiental con enfoque multicultural, fortaleciendo la
formacién de profesionales capaces de responder a los desafios de
sostenibilidad en contextos diversos, decision que ya fue aprobada
por las instancias académicas. Estos programas articularan proce-
sos de ensefianza-aprendizaje que integren conceptos, metodolo-
gias y herramientas de vanguardia, favoreciendo la comprension de
las interrelaciones entre ambiente, territorio y sociedad desde una
vision ética, participativa y humanista®s?.

Asi mismo, los programas incorporan tecnologias digitales y mo-
dalidades flexibles para ampliar su cobertura y fortalecer la arti-
culacién regional, accién ya avalada por la Universidad, generando
espacios de intercambio intercultural que integren perspectivas
territoriales, experiencias locales y saberes tradicionales en torno
a la gestiéon ambiental y la reduccion del riesgo de desastres. Este
enfoque contribuira al didlogo de saberes y a la construccién de
una educacién ambiental inclusiva y transformadora, tal como lo
promueven la UNESCO'*? en sus lineamientos sobre sostenibilidad y
diversidad cultural.

151 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CULTU-
RA, OFICINA REGIONAL DE EDUCACION PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE y FONDO DE
LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA. La encrucijada de la educacion en América
Latinay el Caribe: Informe regional de monitoreo oDs4-Educacién 2030, Paris, UNESCO,
2022, disponible en [https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000382919_spa].

152 Novo. La educacién ambiental: Bases éticas, conceptuales y metodoldgicas, cit.; SAUVE.
“Educacdo ambiental: Possibilidades e limitacdes”, cit.

153 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA CULTU-
RA, OFICINA REGIONAL DE EDUCACION PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE y FONDO DE
LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA. La encrucijada de la educacion en América
Latina y el Caribe: Informe regional de monitoreo ops4-Educacién 2030, cit.
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Por ultimo, el componente curricular incluye médulos orienta-
dos al trabajo con comunidades, mediante los cuales los estudiantes
desarrollan competencias para diseflar e implementar estrategias
de gestién ambiental bajo un enfoque participativo y multicultural.
Estas acciones fomentan la transformacion social y ambiental en
los territorios, fortaleciendo una cultura universitaria comprome-
tida con la sostenibilidad y consolidando a la Universidad Sergio
Arboleda como referente en la formacion de profesionales que pro-
muevan la convivencia armoénica entre las personas y su entorno.

b. Ambiente y sostenibilidad en el curriculo

La incorporaciéon del componente ambiental y de sostenibilidad
en los curriculos de los diferentes programas académicos de la
Universidad Sergio Arboleda, se implementa como una accién es-
tratégica orientada al fortalecimiento de la cultura universitaria
ambiental. Este proceso busca trascender la formacion técnica o es-
pecializada, integrando perspectivas ecoldgicas, sociales, econ6mi-
cas y éticas que permitan a los estudiantes de diversas disciplinas
comprender los desafios del desarrollo sostenible. De esta manera,
la Universidad avanzara hacia una educacién que promueva el pen-
samiento sistémico y la responsabilidad socioambiental.

La interdisciplinariedad se consolidard como principio articula-
dor de esta integracion curricular, reconociendo que los problemas
ambientales requieren respuestas que combinen saberes prove-
nientes de la ingenieria, las ciencias sociales, el derecho, la econo-
mia, la educacion y la comunicacion. A través de mddulos trans-
versales, proyectos formativos, asignaturas electivas y espacios de
aprendizaje colaborativo, se favorecera el didlogo entre disciplinas,
generando competencias para la toma de decisiones informadas, la
planificacion sostenible y la innovaciéon ambiental.

Por ultimo, la implementacién de estas acciones curriculares fo-
menta la formacién integral del estudiante, permitiéndole recono-
cer su papel como agente de transformacion en los territorios. A tra-
vés de estrategias pedagogicas centradas en el aprendizaje activo y
el trabajo con comunidades, los diferentes programas promoveran
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la comprension intercultural de los entornos naturales y sociales,
fortaleciendo asi los valores de respeto, equidad y corresponsabili-
dad ambiental. Con ello, la Universidad Sergio Arboleda reafirmara
su compromiso con una educacion formal, no formal e informal que
integre el ambiente y la sostenibilidad como ejes transversales del
desarrollo humano y territorial.

C. Lineamiento 3: Educaciéon ambiental
Yy proyeccién social para la sostenibilidad

1. Contexto

Mas alla de la gestién de sus propios recursos e impactos operati-
vos, la funcién primordial y el mayor potencial de una institucién
de educacién superior residen en su capacidad para formar ciuda-
danos y profesionales conscientes, y para transferir conocimiento a
la sociedad. Esta linea estratégica posiciona la misién educativa de
la Universidad Sergio Arboleda como su herramienta mas poderosa
para el cambio hacia el desarrollo sostenible. Se parte de la premisa
de que la sostenibilidad no puede limitarse a un conjunto de practi-
cas internas, sino que debe ser un pilar misional que se irradie des-
de las aulas hacia la comunidad. En los contextos de Bogota y Santa
Marta, la Universidad no solo coexiste con problematicas ambien-
tales complejas, sino que posee el capital intelectual y pedagogico
para analizarlas, proponer soluciones y, fundamentalmente, formar
a quienes las lideraran en el futuro. Por lo tanto, esta linea aborda la
integracién curricular de la sostenibilidad, la creacién de una cultu-
ra ambiental robusta en el campus y el fortalecimiento de los lazos
con las comunidades externas a través de proyectos de impacto.

2. Justificacion
La incorporacion de la educacién ambiental y la proyeccién social

como eje estratégico, se justifica desde tres perspectivas interco-
nectadas:
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Desde la calidad académica: En el siglo xxi, la sostenibilidad
ha dejado de ser un tema de nicho para convertirse en una
competencia transversal indispensable para cualquier pro-
fesional. Integrar no solo la dimensién ambiental, sino tam-
bién la sostenibilidad en los planes de estudio enriquece el
perfil del egresado sergista, dotandolo de herramientas para
comprender la complejidad del mundo actual y para desem-
pefiarse con éxito en un mercado laboral que valora cada vez
mas la responsabilidad corporativa y la visién de futuro.

Desde la responsabilidad social universitaria: Las universida-
des tienen un compromiso ético de responder a los grandes
desafios de su tiempo. El cambio climatico, la pérdida de bio-
diversidad y la inequidad social son problematicas frente a
las cuales la academia no puede ser un espectador pasivo. Al
proyectar su conocimiento hacia la sociedad, la Universidad
no solo contribuye a solucionar problemas locales, sino que
también fortalece su legitimidad, su pertinencia y su capital
reputacional.

Desde la coherencia institucional: Las iniciativas planteadas
desde el area de Campus sostenible, alcanzan su maximo po-
tencial cuando estan respaldadas por una comunidad educa-
da y convencida de su importancia. Sin una cultura de soste-
nibilidad, las practicas operativas se quedan en el nivel del
cumplimiento. La educaciéon ambiental y en sostenibilidad
son el catalizador que transforman las obligaciones en con-
vicciones y las acciones aisladas en un movimiento cultural
coherente y duradero.

3. Objetivo del lineamiento

Integrar la sostenibilidad y la conciencia ambiental como un eje
transversal en la cultura, la docencia y la proyecciéon social de la
Universidad Sergio Arboleda, con el fin de formar profesionales in-
tegros capaces de liderar la transicion hacia un futuro mas justo y
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sostenible, y de posicionar a la institucién como un actor relevante
en la solucion de las problematicas socio-ecolégicas de sus territo-
rios de influencia.

4. Acciones propuestas para la implementacién
del lineamiento

Para fortalecer la educacién y proyeccion social a partir de los re-
sultados encontrados en la presente investigacion, se propone el
desarrollo de una serie de acciones que involucran:

e Sensibilizacion ambiental

e Extension y proyeccion social

e Bienestary calidad de vida
A continuacidn, se describen las acciones propuestas:
a. Sensibilizacién ambiental

Si bien la sensibilizacién ambiental constituye una funcién inheren-
te a todas las esferas de la vida universitaria, su articulacion estra-
tégica sera coordinada desde el area de campus sostenible para ga-
rantizar coherencia y enfoque. Todas las iniciativas se enmarcaran
en un Plan de Sensibilizacion Institucional de caracter transversal,
disefiado para permear la cultura institucional.

Dicho plan se materializara a través de la integracion de conte-
nidos ambientales en el curriculo formal y en actividades extracu-
rriculares, asi como mediante programas de formacién continua
dirigidos a estudiantes, docentes y personal administrativo. Estos
esfuerzos formativos se complementardn con campafas educati-
vas permanentes sobre temas criticos como la gestion del agua, la
energia, los residuos y la biodiversidad. Asi mismo, se potenciaran
los espacios de aprendizaje practico y comunitario, fortaleciendo
plataformas existentes como “Atmdsfera” y “Habitos x tu planeta”,
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desarrollando el proyecto institucional de la Huerta Sergista, crean-
do y desarrollando estrategias de mediciéon de adopcién de habitos
sostenible dentro de los funcionarios como “Oficina Verde” y con-
solidando la Feria de la Salud y la Sostenibilidad como un evento
emblematico de encuentro y divulgacion.

b. Extension y proyeccién social

Para articular su estrategia de sostenibilidad de manera efectiva,
la Universidad emprendera un mapeo sistematico de sus grupos
de interés (stakeholders), analizando su rol y vinculo para estruc-
turar proyectos prioritarios y de alto impacto. En el plano externo,
se fortalecera la participacion en redes clave, continuando el lide-
razgo ejercido desde 2010 en la Red Ambiental de Universidades
Sostenibles -RAUS- y profundizando la colaboracién en la Alianza
de Redes Iberoamericanas de Universidades por la Sustentabilidad
y el Ambiente -ARIUSA-, lo que potenciara la interaccién con inicia-
tivas de oNU-Medio Ambiente ~-PNUMA- e IESALC-UNESCO. Esta voca-
cion de servicio se materializard en programas de cooperacién con
gobiernos para la formulacién de politicas publicas y en proyectos
de intervencion directa que aporten soluciones a problematicas
concretas de las comunidades.

Para asegurar la visibilidad y la rendiciéon de cuentas de estas
acciones, se disefiard un plan integral de comunicacién que inclu-
ye la publicacién de un reporte anual de sostenibilidad. De modo
paralelo, en el &mbito académico se realizara un diagnoéstico de la
oferta formativa para crear nuevos cursos de extension, se forta-
leceran los servicios de asesoria y consultoria, y se fomentara la
organizacion de foros y congresos que dinamicen el intercambio
de conocimiento. Por ultimo, para cimentar estos esfuerzos en el
tejido institucional se robustecera la cultura de la sostenibilidad
mediante programas permanentes, como el voluntariado las “Reci-
clatones” las Ferias de la Salud y la Sostenibilidad, y las jornadas de
innovacion verde, asegurando que el compromiso sea transversal y
vivencial para toda la comunidad.
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c. Bienestar y calidad de vida

Enmarcado en una politica de bienestar integral, la Universidad se
compromete a cultivar un entorno que salvaguarde y promueva
la salud fisica y mental de su comunidad. Esta iniciativa se funda-
mentara en el disefio de espacios fisicos inclusivos, verdes y univer-
salmente accesibles, un proceso que contard con el conocimiento
experto de disciplinas como la psicologia y la escuela de deporte.
Dicho entorno se complementara con programas de alimentacion
sostenible, los cuales priorizaran menus bajos en carbono, la ad-
quisicion de productos locales y la reduccién sistematica del des-
perdicio de alimentos. Con el fin de mitigar el estrés asociado a los
desplazamientos, se implementaran estrategias de movilidad y ho-
rarios flexibles, asi como un incremento del teletrabajo, facilitando
una mejor conciliacién de la vida académica y laboral, en especial
para quienes interactdan entre las sedes de Bogotd, Santa Marta y
Barranquilla. Finalmente, esta vision se consolidara a través de una
oferta robusta de programas deportivos, culturales y de salud, to-
dos ellos explicitamente alineados con los principios transversales
de la sostenibilidad institucional.

D. Lineamiento 4: Campus sostenible con enfoque territorial
1. Contexto

La gestion ambiental de la Universidad Sergio Arboleda debe res-
ponder a las particularidades territoriales de sus dos sedes princi-
pales: Bogota y Santa Marta. Cada campus se inserta en contextos
socioambientales distintos y enfrenta desafios especificos, lo que
hace necesario adoptar un enfoque de gestion diferenciado que
permita atender de manera adecuada sus prioridades ambientales.

La sede de Bogot4, ubicada en un entorno urbano consolidado,
enfrenta retos asociados principalmente al consumo eficiente de
recursos, como el agua y la energia, a la gestion integral de residuos
solidos y al control y reduccion de la huella de carbono institucio-
nal. Asi mismo, resulta fundamental considerar su relacién con
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los ecosistemas estratégicos del entorno, en particular los Cerros
Orientales, los cuales representan un componente clave del sistema
ambiental urbano de la ciudad.

Por su parte, la sede de Santa Marta se localiza en un contexto
costero, donde las prioridades ambientales se orientan hacia la pro-
teccion de los ecosistemas marinos y terrestres, la conservacion de
la biodiversidad local y el uso sostenible del recurso hidrico. En este
campus, la gestion ambiental debe considerar de manera especial los
impactos asociados al turismo y a otras actividades econémicas pro-
pias de la region, asi como las dinamicas ambientales del territorio.

En atencidn a estas diferencias, un dnico plan ambiental institu-
cional resultaria insuficiente para responder de manera efectiva a
las realidades de ambos campus. Por ello, esta linea estratégica pro-
pone el desarrollo de acciones especificas y contextualizadas que re-
conozcan las particularidades ambientales, sociales y econémicas de
cada sede y permitan una gestion ambiental mas pertinente y eficaz.

2. Justificacion

La efectividad de cualquier estrategia de sostenibilidad depende,
en gran medida, de su capacidad para adaptarse al contexto en el
que se implementa. En este sentido, adoptar un enfoque territorial
y localizado resulta fundamental para asegurar que las acciones
propuestas respondan de manera realista a los desafios ambien-
tales especificos de cada campus y generen impactos positivos y
sostenibles en el tiempo, algunas razones de esto son:

e Relevancia y pertinencia: Las acciones disefiadas a partir de
las condiciones locales generan un mayor impacto y son facil-
mente adoptadas por la comunidad universitaria, en la medi-
da en que responden a problematicas visibles y cercanas en
cada territorio. Aspectos como la calidad del aire, la gestion
de residuos y el uso eficiente de los recursos naturales se con-
vierten asi en temas cotidianos que fortalecen la apropiacién
de las estrategias de sostenibilidad por parte de la comunidad.
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Optimizacion de recursos: Un enfoque territorial permite
orientar de manera mas eficiente los recursos financieros,
humanos y técnicos hacia aquellas areas que generan un
mayor impacto ambiental en cada campus. De esta forma, se
evita la dispersion de esfuerzos en iniciativas de bajo valor
contextual y se priorizan acciones alineadas con las necesi-
dades reales del entorno local de la Universidad.

Fortalecimiento del vinculo universidad-territorio: Este en-
foque posiciona a la Universidad no solo como un espacio
de formacion académica, sino también como un actor social
comprometido con el bienestar de su comunidad y la pro-
teccion de su entorno. Al responder de manera activa a los
desafios locales, la institucién fortalece su responsabilidad
social y consolida su legitimidad y licencia social para operar.

Coherencia con la multiculturalidad: Reconocer y valorar las
particularidades del entorno implica también comprender la
diversidad social, cultural y ecolégica que caracteriza a cada
territorio. En este sentido, una gestion ambiental contextua-
lizada refleja el respeto por la multiculturalidad y promueve
una relacién arménica entre la Universidad y los contextos
en los que desarrolla su labor académica y social.

En sintesis, justificar esta linea estratégica implica apostar por una
sostenibilidad auténtica, arraigada en el territorio y orientada a la
generacion de valor compartido, tanto para la comunidad universi-
taria como para el entorno social y ambiental que la rodea.

3. Objetivo del lineamiento

Desarrollar e implementar un conjunto de estrategias de gestiéon
ambiental que, partiendo de un diagnéstico de las condiciones so-
cioecologicas del campus y su area de influencia en Bogota y Santa
Marta, promuevan la sostenibilidad, fortalezcan la resiliencia insti-
tucional y fomenten una cultura de corresponsabilidad ambiental
en la comunidad universitaria y su entorno.
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4. Acciones propuestas para la implementacién
del lineamiento

Las acciones que se proponen a continuacién se enmarcan en el
Plan Estratégico de Sostenibilidad, el cual se concibe como una hoja
de ruta para la Universidad Sergio Arboleda orientada a generar
acciones que impulsen el desarrollo sostenible, no solo en el ho-
rizonte inmediato hacia la Agenda 2030, sino también en futuras
agendas de sostenibilidad.

Con el propésito de institucionalizar y fortalecer el compromiso
con el desarrollo sostenible, y tal como se plantea en la linea estra-
tégica de gobernanza, se proyecta la creaciéon de la Direccién de Sos-
tenibilidad como una instancia transversal encargada de articular
y supervisar las iniciativas en esta materia. Esta estructura busca
consolidar lineamientos claros de rendicién de cuentas y promover
una participacion de la comunidad universitaria en los procesos de
toma de decisiones.

Como pilar de la gobernanza, se establece un Comité de Sosteni-
bilidad intercampus que garantizara una representacion equitativa,
con voz y voto, de estudiantes, profesores, egresados y personal ad-
ministrativo. En el ambito operativo, la Universidad implementara
procesos de contratacién y compras sostenibles, fundamentados en
principios de transparencia, ética y responsabilidad social, y dise-
fara un sistema de monitoreo y seguimiento continuo para evaluar
el progreso de las acciones.

De manera complementaria, se fortaleceran los procesos de coo-
peracién con entidades locales, con el fin de abordar desafios criti-
cos como la adaptacién al cambio climatico en la sede de Santa Mar-
ta y el control de la resiliencia urbana en la sede de Bogota. Estas
colaboraciones se veran reforzadas mediante alianzas estratégicas
con actores del sector publico y privado, orientadas a asegurar un
financiamiento sostenible y al desarrollo de programas de alto im-
pacto social.

Por ultimo, con el objetivo de garantizar la transparencia y la
rendicion de cuentas, se incorporaran indicadores de sostenibili-
dad en los reportes institucionales, alineados con estandares in-
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ternacionales como los del Global Reporting Initiative -GRI- y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible -0oDs-.

a. Accién climatica (mitigacion y adaptacion)

La Universidad Sergio Arboleda velara por la implementacién de
estrategias de mitigacién y adaptacion al cambio climatico, en co-
herencia con los marcos de politica nacional, como el Plan Nacional
de Adaptacion al Cambio Climatico -PNAccC- y con lineamientos ins-
titucionales, entre ellos el Plan Integral de Accién Climatica -P1Ac-
USA-, concebido como un instrumento orientador de la gestion cli-
matica institucional.

Desde un enfoque integral, la Universidad desarrollara un diag-
noéstico detallado de las vulnerabilidades climaticas que afectan
sus campus y areas de influencia, considerando tanto los impactos
sobre la infraestructura y las operaciones como los riesgos asocia-
dos a eventos climaticos extremos. Este andlisis incluird amenazas
transversales como inundaciones, aumento de la humedad, olas
de calor, deslizamientos y fallas energéticas, asi como riesgos es-
pecificos derivados de la localizacion geografica de cada sede. En
el caso de la sede Caribe, se priorizardn los impactos asociados al
aumento del nivel del mar, la variabilidad de la humedad relativa y
otros eventos extremos; mientras que en la sede Bogota se pondra
énfasis en los efectos relacionados con la calidad del aire, el estrés
hidrico y el incremento de las temperaturas.

Los resultados de este diagnostico constituiran la base para la
formulacién del Plan Integral de Accién Climatica -PIAC-USA-, el
cual permitira orientar la gestion del riesgo climatico institucional
y la toma de decisiones estratégicas en un horizonte de planifica-
cion al afio 2040.
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b. Reducciéon de emisiones de GEI
con meta de carbono neutralidad

En el marco del Plan Integral de Accién Climatica -P1Ac-UsA-, la
Universidad asume el compromiso de avanzar hacia la carbono-
neutralidad al afio 2040, estableciendo como hito intermedio la
reduccion del 15% de sus emisiones para el 2030, con linea base
definida en el 2025.

Para alcanzar este objetivo, se implementara un programa inte-
gral de medicién y gestién de la huella de carbono que abarque las
emisiones directas (alcance 1), las emisiones indirectas asociadas al
consumo de energia (alcance 2) y aquellas generadas a lo largo de la
cadena de valor institucional (alcance 3), incluyendo el transporte
de la comunidad universitaria y el consumo de bienes y servicios.

Las estrategias de reduccion se enfocaran en la transicién ener-
gética mediante la adopcion de soluciones de generacién distribui-
da, como microrredes solares y sistemas de biomasa, asi como en la
implementacién de proyectos de eficiencia energética en edificios
y laboratorios. De manera complementaria, se promovera la movi-
lidad sostenible a través de la sustitucion progresiva de combus-
tibles fésiles en la flota institucional y el fomento de alternativas
como los vehiculos eléctricos y las bicicletas.

Este enfoque serd acompafiado por programas de adaptacion al
cambio climatico que consideren los efectos del aumento del nivel
del mar y de la humedad en la sede Caribe, asi como los desafios
asociados al estrés hidrico y al incremento de las temperaturas en
la sede Bogota. Las emisiones que no puedan ser eliminadas, seran
gestionadas mediante la participacién en programas de compensa-
cion de carbono certificados, priorizando iniciativas de conserva-
cion y restauracion de ecosistemas en Colombia.

De forma paralela, la Universidad fortalecera su rol académico y
colaborativo en materia de cambio climatico mediante el desarro-
llo de programas de estudio, la investigacion aplicada y su partici-
pacién en la Red Ambiental de Universidades Sostenibles -rRAUS-,
consolidando asi su compromiso institucional con la accién clima-
tica y la sostenibilidad.
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c. Transicion energética

En concordancia con la Ley 2099 de 2021 y los lineamientos es-
tandarizados de la norma 1so 50001:2018'%, la Universidad impul-
sara de manera progresiva la transicion hacia energias limpias y la
diversificacion de su matriz energética. Esta estrategia se materia-
lizara mediante la instalacion gradual de sistemas solares fotovol-
taicos y otras tecnologias de generacion de energia limpia en los
campus universitarios.

De forma paralela, y con el fin de asegurar la sostenibilidad de
estas implementaciones, la Universidad fortalecera las capacidades
institucionales a través de programas de formacién continua en
energias renovables y eficiencia energética, dirigidos a la comuni-
dad universitaria. Este compromiso se extendera al ambito acadé-
mico y colaborativo, promoviendo la participacién en redes de co-
nocimiento especializadas que fomenten la investigacion aplicada y
el didlogo sobre la transicién energética.

d. Gestion integral de recursos naturales

La gestion eficiente de los recursos naturales incluidos el agua, la
energia y las areas verdes constituye una prioridad institucional.
En este marco, la Universidad avanzara hacia la implementacion de
un modelo de campus inteligente, apoyado en el uso de sensores
y tecnologias digitales para la eficiencia energética y el monitoreo
continuo del consumo hidrico, lo que permitira establecer y dar se-
guimiento a metas claras de reduccion.

154 CoLOMBIA - Ley 2099 de 10 de julio de 2021, “Por medio de la cual se dictan dispo-
siciones para la transicion energética, la dinamizaciéon del mercado energético, la
reactivaciéon econémica del pais y se dictan otras disposiciones”, Diario Oficial n.°
51.731, del 10 de julio de 2021, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?id=30041997].

155 ORGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALIZACION. IS0 50001:2018: Sistemas de ges-
tién de la energia - Requisitos con orientacién para su uso, Ginebra, 150, 2018, dispo-
nible en [https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:is0:50001:ed-2:v1:es].
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En materia de agua, se promovera activamente la reutilizacion
de aguas lluvias y grises en las sedes de Bogota y Santa Marta. De
manera complementaria, se desarrollara un plan de conservacién
de los ecosistemas urbanos y las areas verdes del campus, integran-
do soluciones basadas en la naturaleza en los proyectos de infraes-
tructura y paisajismo.

En cuanto a la gestién de materiales, se adoptara una estrategia
orientada a la reduccién del empleo de plasticos de un solo uso y al
fomento de la economia circular en cafeterias y servicios generales.
Por udltimo, se impulsara la movilidad sostenible mediante el fortale-
cimiento del uso de la bicicleta, la micromovilidad eléctrica y la reduc-
cién de viajes aéreos a través del uso de herramientas de virtualidad.

e. Gestion integral de residuos

La Universidad implementara un Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos -PGIRS—, consolidando la experiencia acumulada a
lo largo de los afos bajo un enfoque avanzado de economia circular
y valorizacion de residuos. Este plan se estructurara en torno a tres
pilares estratégicos.

El primero corresponde al fortalecimiento de las practicas de se-
paracién en la fuente, el reciclaje y el compostaje en toda la comu-
nidad universitaria. El segundo se orienta a la disposiciéon de una
infraestructura adecuada y segura para el manejo diferenciado de
residuos peligrosos y aprovechables. El tercero contempla el desa-
rrollo de programas permanentes de educacién y sensibilizacion,
dirigidos a fomentar una cultura institucional basada en la reduc-
cion, reutilizacion y valorizacién de los residuos.

f. Compras sostenibles
Con base enla Guia Conceptual y Metodolégica de Compras Publicas
Sostenibles del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, la

Universidad adoptara de manera progresiva criterios ambientales,
sociales y éticos en sus procesos de adquisicion de bienes y ser-
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vicios. Esta estrategia busca incorporar la sostenibilidad como un
eje transversal en la toma de decisiones asociadas a la cadena de
suministro institucional.

Para la materializacién de este compromiso, se elaborara un ma-
nual de compras verdes que establezca directrices claras, incorpo-
rando variables como la huella de carbono, el analisis de ciclo de
vida de los productos y los principios de comercio justo. De manera
complementaria, esta politica se articulara con programas orienta-
dos al desarrollo y fortalecimiento de proveedores sostenibles, asi
como con un plan de capacitaciéon continua en compras responsa-
bles dirigido al personal administrativo involucrado en los proce-
sos de adquisicion.

g. Movilidad sostenible

Asumir la problematica asociada a la huella de carbono genera-
da por el desplazamiento diario de la comunidad universitaria
constituye un imperativo institucional. En respuesta a este desa-
fio, la Universidad ha estructurado un Plan Integral de Movilidad
Sostenible, concebido como un instrumento estratégico que tras-
ciende la provisiéon de infraestructura y se orienta a la transforma-
cion de los habitos de movilidad.

La efectividad de este plan radicara en su capacidad para articu-
lar incentivos tangibles que promuevan la adopcién de modos de
transporte de cero y bajas emisiones, tales como el uso de la bici-
cleta, el transporte publico y la micromovilidad eléctrica. De mane-
ra complementaria, se implementaran campafas pedagogicas y de
sensibilizacion orientadas a informar y concientizar a la comuni-
dad universitaria.

A través de estas acciones, la Universidad no solo buscara op-
timizar los flujos de movilidad asociados a sus actividades acadé-
micas y administrativas, sino también consolidar una cultura insti-
tucional de movilidad consciente, responsable y coherente con los
principios de sostenibilidad ambiental.
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E. Lineamiento 5: Investigacién e innovacion para la
sostenibilidad con pertinencia territorial y cultural

1. Contexto

La Universidad Sergio Arboleda, a través de su politica ambiental
multicampus y el desarrollo de actividades del Instituto de Estudios
y Servicios Ambientales -IDEASA-, ha consolidado una base organiza-
cional que promueve practicas sostenibles en sus campus. Sin embar-
go, el analisis realizado (Cap. 1) evidencia que la dimension de inves-
tigacion ambiental atin presenta oportunidades de fortalecimiento,
especialmente en la integraciéon de saberes locales e interculturales,
asi como en la aplicaciéon de soluciones practicas a problematicas
ambientales identificadas en sus sedes de Bogota y Santa Marta. La
creciente complejidad de los desafios ambientales contemporaneos
demanda que las Instituciones de Educacion Superior -1ES- dejen de
ser solo espacios de formacién y se conviertan en centros de inno-
vacion para la sostenibilidad!>®. Desde este enfoque, la innovaciéon y
la investigacién deben vincularse estrechamente con las realidades
socioculturales y ambientales del territorio, convirtiéndose en moto-
res para la transformacion institucional y comunitaria®®’.

Asi mismo, la Universidad Sergio Arboleda reconoce la investi-
gacién como una funcién sustantiva fundamental para el desarrollo
integral de su comunidad académica, contribuyendo no solo a la
generacion de conocimiento, sino también a la transformacién so-
cial, ambiental y productiva. En este contexto, la gestion ambiental
universitaria debe potenciar la innovacién y la investigacion aplica-
da, orientadas a resolver los desafios ambientales locales y globales
mediante un enfoque transdisciplinario y con pertinencia cultural

156 LozANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LozZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.; SALAS VIZCARRA.
“La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamérica y el Caribe
2015-2021: Una revision sistematica”, cit.

157 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.
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y territorial. Este lineamiento se articula con el modelo institu-
cional de investigacion, que promueve una investigacion practica,
orientada a resolver problemas reales de la sociedad, bajo criterios
de utilidad, aplicacién y transferencia. Asi mismo, se integra a las
Areas Prioritarias de Investigacion -API- definidas por la Univer-
sidad, que incluyen: Desarrollo regional, Ciencia y tecnologia, Poli-
tica y relaciones internacionales, Humanismo civico, Transforma-
cion cultural, Justicia, Innovacién en comunicacion y educacidn, y
Gestién empresarial. Desde la perspectiva ambiental, la innovacién
debe ser entendida no solo como desarrollo tecnolégico, sino tam-
bién como innovacion social, cultural, pedagdgica y organizacional,
incorporando conocimientos cientificos y saberes interculturales
para promover soluciones sostenibles.

2. Justificacion

Los resultados obtenidos en el diagnostico institucional (Caps. 11y
111), muestran que si bien existen programas y actividades ambien-
tales, persisten vacios en la apropiacion social del conocimiento, la
incorporacién de las cosmovisiones culturales y la aplicacién prac-
tica de la investigacion. La baja visibilidad de la produccién cienti-
fica ambiental en el ambito institucional refleja la necesidad de re-
forzar esta funcidn sustantiva de la universidad. Ademas, estudios
internacionales han demostrado que las universidades que desa-
rrollan lineas de investigacion vinculadas a las necesidades terri-
toriales y promueven la innovacion social tienen un mayor impacto
en la sostenibilidad local*®8.

158 ANTHONY D. CORTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable
future”, Planning for Higher Education, vol. 31, n.° 3, 2003, pp. 15 a 22. Cfr. también,
WALTER LEAL FILHO, VALERIA RUIZ VARGAS, AMANDA LANGE SALVIA, LUCIANA LONDERO
BRANDLI, ERIC PALLANT, MARIS KLAVINS, SUBHASIS RAY, SARA M0GGI, MARIJA MARU-
NA, ELISA CONTICELLI, MARTIN AMOGRE AYANORE, VESELA RADOVIC, BHUMIKA GUPTA,
SALIL SEN, ARMINDA PA¢o, ELENI MICHALOPOULOU, FIFFY HANISDAH SAIKIM, HoCK
LYE KoH, FERNANDA FRANKENBERGER, WASAN KANCHANAMUKDA, DENIS ANTONIO DA
CUNHA, NOOR ADELYNA MOHAMMED AKIB, AMELIA CLARKE, TONY WALL y MENTORE
VACCARI. “The role of higher education institutions in sustainability initiatives at the
local level”, Journal of Cleaner Production, vol. 233, 2019, pp. 1.004 a 1.015.
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Frente a los desafios ambientales detectados ~como la baja apro-
piacién social del conocimiento, la limitada incorporacién de cosmo-
visiones ambientales y la desconexidn entre investigacién y gestién
operativa del campus- se hace imprescindible consolidar un traba-
jo investigativo que permita el fortalecimiento de la investigaciéon
en temas de sostenibilidad. La literatura académica destaca que las
universidades con modelos integrados de sostenibilidad y que fo-
mentan la innovacion social y tecnolégica tienen un mayor impacto
en su entorno®°. Ademas, se ha demostrado que el vinculo entre in-
vestigacion y gestion ambiental universitaria permite convertir los
campus en laboratorios vivos (living labs), generando transforma-
ciones reales en habitos, infraestructura y cultura organizacional*¢°.

Desde el marco institucional, potenciar la interaccién entre las
API1y la sostenibilidad ambiental permite transversalizar la gestion
ambiental en todas las areas académicas, promoviendo competen-
cias investigativas en estudiantes y docentes, desarrollando solu-
ciones tecnolégicas (eco-innovaciones), metodologias de gestion
sostenible, propuestas de politicas ambientales y mecanismos para
la apropiacion social del conocimiento en comunidades aledafias a
los campus.

3. Objetivo del lineamiento

Estas propuestas y acciones consolidan una estrategia que poten-
ciara la innovacidn e investigaciéon ambiental, fortaleciendo la fun-
cion sustantiva investigativa, promoviendo la creacién de solucio-
nes sostenibles desde una perspectiva intercultural y territorial. Se

159 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.; WALTER LEAL FILHO, CONSTANTINA SKANA-
VIS, ARISTEA KOUNANI, LUCIANA LONDERO BRANDLI, CHRIS SHIEL, ARMINDA DO PAcoO,
PAuL PACE, MARK MIFSUD, ALl BEYNAGHI, ELIZABETH PRICE, AMANDA LANGE SALVIA,
MARKUS WILL y KALTERINA SHULA. “The role of planning in implementing sustainable
development in a higher education context”, Journal of Cleaner Production, vol. 235,
2019, pp. 678 a 687.

160 CoRTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable future”, cit.;
SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.
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pretende consolidar proyectos interdisciplinarios, el desarrollo de
tecnologias limpias, la innovacién social, la investigacion aplicada
para la sostenibilidad del campus y su entorno, y la transferencia de
conocimiento que contribuya a la transformacién ambiental de la
universidad y su impacto positivo en la sociedad. Para fortalecer la
linea de Investigacion e innovacion para la sostenibilidad, y a partir
de los resultados encontrados en la presente investigacion, se pro-
pone el desarrollo de una serie de acciones que involucran:

e Fortalecimiento de la investigacion aplicada y transdisciplinaria
e Lineas de trabajo interdisciplinarias del 11ssa

e Potenciacion de la vinculacién con el entorno productivo y
social

e Desarrollo de laboratorios vivos (living labs) en los campus
e Fomento de la apropiacién social del conocimiento
A continuacidn, se describen las acciones propuestas:

4. Acciones propuestas para la implementacién
del lineamiento

- Fortalecimiento de la investigacion aplicada y transdisciplinaria

Se estructura la transformacion del Instituto de Estudios y Servicios
Ambientales -IDEASA- hacia el Instituto de Investigaciéon para la
Sostenibilidad Sergio Arboleda -11ssA-, fundamentada en la nece-
sidad de modernizar y ampliar el alcance del quehacer académico
y cientifico de la universidad frente a los crecientes retos socioam-
bientales. Mientras el IDEASA centra su funcidn principalmente en
el acompafiamiento ambiental institucional y el cumplimiento nor-
mativo, el 1ISSA propone una visién ampliada, donde la sostenibili-
dad se integra de manera transversal en las funciones de investi-

186



Lineamientos estratégicos para la sostenibilidad universitaria

gacion, desarrollo tecnolégico, formacion y proyeccién social. Este
cambio responde a la actualizaciéon de marcos normativos nacio-
nales y a los compromisos internacionales en torno a los Objetivos
de Sostenibilidad, ubicando a la universidad como un actor activo
en la producciéon de soluciones ambientales innovadoras y con
pertinencia territorial. El 11SSA se configurara como un instituto de
alto impacto académico y social, capaz de conectar la investigacion
cientifica con la transformacién del campus, las necesidades de las
comunidades locales y las demandas de sectores productivos, arti-
culando el conocimiento desde una perspectiva interdisciplinaria,
intercultural y aplicada.

El 1ssA desarrollara proyectos de investigacion interdisciplina-
rios con especial énfasis en la sostenibilidad ambiental desde en-
foques humanisticos, tecnolégicos y cientificos. Con la transforma-
cion del IDEASA al 11SsA, se ampliara el espectro de investigacion
para integrarse directamente a las Areas Prioritarias de Investiga-
cion -ApPI- definidas por la Universidad Sergio Arboleda, tales como
Desarrollo regional, Ciencia y tecnologia, Transformacion cultural,
Innovacién en comunicacion, entre otras. Esta articulacién permiti-
ra generar proyectos de mayor alcance, abordando problemas am-
bientales desde multiples miradas —-derecho, economia, tecnologia,
comunicacioén, ciencias naturales y sociales- y asegurando resul-
tados relevantes tanto para la academia como para la solucién de
problematicas del territorio*®!.

Asi mismo, el 11SsA estard articulado con el modelo de investi-
gacion practica de la Universidad para responder a problematicas
ambientales locales y globales, impulsando la generacién de co-
nocimiento con utilidad directa para los campus y su entorno. La
transicion hacia el 11ssA implicara adoptar el modelo de investiga-
cion practica promovido institucionalmente, el cual orienta la pro-
duccidn cientifica hacia la solucion de problemas reales. El 11SSA se
convierte en un espacio articulador para aplicar este modelo espe-
cificamente en temas ambientales, conectando la investigacion con

161 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.
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la operacién sostenible del campus (energia, residuos, movilidad,
biodiversidad) y generando insumos que puedan ser transferidos
a gobiernos locales y comunidades. Con ello, los campus universi-
tarios evolucionan hacia “campus sostenibles” que funcionan como
laboratorios vivos (living labs), mejorando no solo la gestién insti-
tucional, sino también impactando el desarrollo sostenible en sus
areas de influencia®®2.

De esta forma se incentivara la creacion de proyectos de investi-
gacion aplicada a través de la Unidad de [+D+i del 11SsA, articulando
alos diferentes grupos de investigacion de las escuelas de la univer-
sidad. Una de las principales innovaciones del 11SSA es la creacion
de la Unidad de Investigacién, Desarrollo e Innovacién -I+D+i-,
cuyo rol es dinamizar la formulacién de proyectos interdisciplina-
rios y fortalecer la capacidad institucional de acceder a recursos
de financiamiento externos de investigacion. Esta unidad permitira
que docentes e investigadores de todas las escuelas participen en
proyectos ambientales, alineados tanto a las API como a necesida-
des territoriales, promoviendo productos de alto impacto como de-
sarrollos tecnolégicos sostenibles, modelos de gestion ambiental,
consultorias especializadas y formacién avanzada.

Esta transformacion del IDEASA en 11SSA no solo actualizara el
mandato institucional en materia ambiental, sino que fortalecera
la misién académica, la interaccién universidad-territorio y el com-
promiso con una sostenibilidad, lo que permitira transformar los
hallazgos cientificos en soluciones aplicadas para empresas, insti-
tuciones publicas y comunidades locales.

- Lineas de trabajo interdisciplinarias del Instituto de Investigacion
para la Sostenibilidad Sergio Arboleda

La consolidacion de lineas de trabajo interdisciplinarias dentro del
Instituto de Investigacion para la Sostenibilidad Sergio Arboleda

162 CORTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable future”, cit;
SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.
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-1ISSA- es un paso estratégico para fortalecer la capacidad de la
Universidad en responder a los complejos desafios socioambien-
tales actuales. Las problematicas ambientales no pueden ser abor-
dadas desde una sola perspectiva disciplinar, ya que se encuentran
profundamente vinculadas con dimensiones tecnoldgicas, cultura-
les, sociales, econémicas y politicas. Estudios recientes destacan
que las universidades que promueven la investigacién interdisci-
plinaria no solo logran una mayor relevancia social, sino que tam-
bién incrementan su capacidad de generar innovacion y transferir
conocimiento aplicado al entorno?¢3.

Desde esta perspectiva, el 11SSA orientara sus esfuerzos hacia el
desarrollo de cuatro lineas de trabajo interdisciplinarias que inte-
gran los enfoques cientificos, técnicos y sociales necesarios para
una gestion sostenible:

e Tecnologias y sostenibilidad. La transiciéon hacia un modelo
de desarrollo sostenible requiere avanzar en el disefio de
tecnologias limpias, el fomento de energias renovables y la
incorporacién de herramientas de inteligencia artificial -1A-
aplicadas a la gestion ambiental. Las tecnologias emergentes
representan oportunidades para optimizar el uso de recur-
sos naturales, reducir la huella ambiental de los campus y
promover sistemas productivos mas sostenibles'®, El 11ssa4,
a través de esta linea, busca fomentar proyectos que inte-
gren innovacion tecnoldgica con sostenibilidad, facilitando la
transformacién de los campus universitarios en espacios de

163 ROTONDO, GIOVANELLI y LOoZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies,
performance and future challenges, cit.; También, WALTER LEAL FILHO, SHIV K. TRIPA-
THI, JOSE BALTAZAR SALGUEIRINHO OSORIO DE ANDRADE GUERRA, RICARD GINE-GARRI-
GA, VIOLETA ORLOVIC LOVREN y JESSICA WILLATS. “Using the sustainable development
goals towards a better understanding of sustainability challenges”, International Jour-
nal of Sustainable Development & World Ecology, vol. 26, n.° 2,2019, pp. 179 a 190.

164 LozANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LOZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

189



Gestion ambiental universitaria: Caracterizacion institucional en la usa (Colombia)

experimentacion tecnoldgica para beneficio propio y de los
territorios vecinos.

e (estion y toma de decisiones sostenibles. La linea de gestion
y toma de decisiones ambientales responde a la necesidad
de contar con modelos de gobernanza ambiental basados
en evidencia. Diversos autores destacan que el uso de datos
ambientales y climaticos es crucial para optimizar la gestion
institucional y disefiar politicas ambientales eficaces!®. Esta
linea promovera investigaciones orientadas a crear sistemas
de informacién ambiental para el campus, herramientas de
monitoreo participativo y modelos predictivos que mejoren
la toma de decisiones tanto en la gestion operativa como en
la planeacién institucional.

e Cultura y transformacion ambiental. Los procesos de cambio
ambiental sostenible requieren, ademas de instrumentos
técnicos, una transformacién cultural que promueva la adop-
cién de comportamientos responsables. La literatura sobre
sostenibilidad en educacion superior resalta la importancia
de los estudios sobre cultura ambiental, cambio de compor-
tamiento y educaciéon para la sostenibilidad!®®. Esta linea
busca generar conocimiento sobre las percepciones, valores
y practicas ambientales dentro de la comunidad universita-
ria, promoviendo programas educativos y acciones pedagé-
gicas que faciliten cambios culturales hacia estilos de vida
mas sostenibles.

e Sostenibilidad y gobernanza. Por ultimo, la linea de institucio-
nalidad ambiental y gobernanza permitira desarrollar anali-

165 CORTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable future”, cit;
SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.

166 STERLING. “Transformative learning and sustainability: Sketching the conceptual
ground”, cit.; GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio cli-
matico: ;Educar sobre el clima o para el cambio?”, cit.
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sis sobre marcos regulatorios, politicas publicas y modelos
de gobernanza ambiental, tanto en el contexto universitario
como territorial. El fortalecimiento de las capacidades insti-
tucionales y la incorporacion de la interculturalidad en la go-
bernanza ambiental son aspectos clave para garantizar la in-
clusion y la eficacia de las politicas ambientales'®’. Esta linea
favorecera el desarrollo de estudios comparativos, propues-
tas de politicas internas y procesos de incidencia territorial
en materia ambiental.

La consolidacion de estas lineas interdisciplinarias, ademas de res-
ponder a los desafios locales, alinea a la Universidad con las mejo-
res practicas internacionales en sostenibilidad universitaria, forta-
lece la articulacién con las AP1 y contribuye al posicionamiento de
la Universidad Sergio Arboleda como referente nacional en sosteni-
bilidad e innovacién responsable.

- Potenciacion de la vinculacion con el entorno productivo y social

Una universidad comprometida con la sostenibilidad debe des-
empefiar un rol activo en la transformacién de su entorno, gene-
rando impactos que trasciendan la academia y se reflejen en el
desarrollo sostenible de los territorios. En esta linea, el Instituto
de Investigacion para la Sostenibilidad Sergio Arboleda -11SSA- se
consolidara como un actor dinamizador de ecosistemas de sosteni-
bilidad, a partir del fortalecimiento de su vinculo con sectores pro-
ductivos, entes publicos y organizaciones sociales. La creacién de
sinergias con actores externos es reconocida por la literatura como
una condicion esencial para que las instituciones de educacién su-
perior logren un impacto sostenible a escala local y regional®®,

167 SUAREZ HERRERO, NARANJO LARRIBA y FERREIRA MARTINEZ. “Responsabilidad so-
cial universitaria e interculturalidad”, cit.; También, ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO
(eds.). Sustainability in higher education: Strategies, performance and future chal-
lenges, cit.

168 ROTONDO, GIOVANELLI y LOZANO (eds.). Sustainability in higher education: Strate-
gies, performance and future challenges, cit.; LEAL FILHO, RuilZ VARGAS, LANGE SAL-
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Dentro del 11SsA, se espera que la creacion de la Unidad de So-
luciones Ambientales Sergistas -sAs- permitiendo que la inves-
tigacion y la innovacién institucional se articulen con las necesi-
dades de los sectores productivos y sociales. Esta unidad no solo
funcionara como centro de transferencia tecnoldgica y espacio de
incubacion de eco-innovaciones, sino que facilitara la co-creacion
de soluciones sostenibles adaptadas a las caracteristicas y deman-
das de diferentes sectores productivos estratégicos, como turismo
sostenible, agricultura regenerativa, industria limpia, energias re-
novables, movilidad sostenible y gestion eficiente del agua. La sAs
serd clave para facilitar la transicion sostenible de estos sectores,
contribuyendo a la creaciéon de modelos de produccién mas limpios
y responsables!®®. Ademas, promovera la generacion de redes em-
presariales sostenibles que actien como ecosistemas de innova-
cion verde vinculados a la universidad.

De forma complementaria, el 11SSA impulsara la formalizacién
de alianzas estratégicas con empresas, gremios productivos, ONG,
entes territoriales y organismos internacionales, para desarrollar
proyectos conjuntos que promuevan la sostenibilidad sectorial y
territorial. Estos convenios permitiran la implementacién de pro-
gramas de consultoria, asistencia técnica y formacién especializada
en sostenibilidad, orientados a mejorar el desempefio ambiental
del sector privado y fomentar una cultura empresarial responsa-
ble. Estudios recientes destacan que las universidades que logran
vincularse estratégicamente con el sector productivo contribuyen a
fortalecer ecosistemas locales de sostenibilidad, favoreciendo pro-
cesos de innovacion colectiva y de mejora continua ambiental”°.

VIA, LONDERO BRANDLI, PALLANT, KLAVINS, RAY, MOGGI, MARUNA, CONTICELLI, AMOGRE
AYANORE, RADOVIC, GUPTA, SEN, PACO, MICHALOPOULOU, SAIKIM, KOH, FRANKENBERG-
ER, KANCHANAMUKDA, DA CUNHA, MOHAMMED AKIB, CLARKE, WALL y VACCARI “The
role of higher education institutions in sustainability initiatives at the local level”, cit.

169 LozANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LOZANO, WAAS, LAMBRECHTS, LUK-
MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

170 CoRTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable future”, cit;
SALAS VIZCARRA. “La gestion ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.
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Este enfoque permitird posicionar a la Universidad Sergio Ar-
boleda como un referente en la creacién de soluciones sostenibles
adaptadas a la realidad productiva nacional, contribuyendo a las
metas del pais en economia circular, bioeconomia, descarboniza-
cion productiva y cumplimiento de los ops. Ademas, estos vinculos
estrecharan la cooperacion interinstitucional, generando oportuni-
dades de investigacién aplicada, transferencia de tecnologias lim-
pias y validaciéon de modelos sostenibles en el entorno real de las
empresas y comunidades.

- Desarrollo de laboratorios vivos en los campus

El concepto de laboratorios vivos o living labs se ha posicionado
como una de las tendencias mas relevantes en la transformacién
de los campus universitarios hacia modelos de sostenibilidad acti-
va. Un living lab convierte los campus en espacios de experimenta-
cion, aprendizaje y co-creacion donde estudiantes, docentes, inves-
tigadores y actores externos colaboran en el desarrollo, prueba y
transferencia de soluciones sostenibles en condiciones reales'’’. La
implementacion de esta linea permitira que la Universidad Sergio
Arboleda integre de manera practica el conocimiento generado por
el 11SsA en la gestion operativa de sus campus, convirtiéndose en un
referente nacional de sostenibilidad aplicada y en un actor activo
en la transicién ecoldgica territorial.

En esta logica, se plantea el desarrollo de pilotos de soluciones
ambientales, producto de la investigacion institucional, directa-
mente sobre la infraestructura y la operacién de los campus uni-
versitarios. Esto incluye la aplicacién de tecnologias limpias para el
manejo eficiente del agua, la reduccién de residuos mediante mo-

171 CoRTESE. “The critical role of higher education in creating a sustainable future”,
cit.;, WALTER LEAL FILHO. “Living labs for sustainable development: The role of the
European School of Sustainability Sciences and Research”, en WALTER LEAL FILHO,
AMANDA LANGE SALVIA, RUDI W. PRETORIUS, LUCIANA LONDERO BRANDLI, EVANGELOS
MANoOLAS, FATIMA ALVES, ULISSES AZEITEIRO, JUDY ROGERS, CHRIS SHIEL y ARMINDA
DO PAcoO (eds.). Universities as living labs for sustainable development: Supporting the
implementation of the sustainable development goals, Cham, Springer, 2020.
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delos de economia circular, la optimizacién energética con fuentes
renovables y la restauracién y conservacién de biodiversidad en
zonas verdes universitarias. La evidencia internacional demuestra
que la integracién de soluciones sostenibles en la operacion coti-
diana de las universidades genera ahorros econémicos, mejora la
calidad ambiental del entorno y funciona como herramienta peda-
gbgica activa para la comunidad universitaria'’2.

Otra accioén clave consistira en posicionar los campus como espa-
cios de validacion y transferencia de innovaciones ambientales ha-
cia las ciudades y territorios donde opera la universidad. Al aplicar
prototipos, metodologias o soluciones sostenibles dentro del cam-
pus, el 11ISSA podré evaluar su eficacia, adaptabilidad y escalabilidad,
generando evidencia cientifica que permita su replicacién en comu-
nidades, empresas y gobiernos locales. Esta aproximacion transfor-
ma el campus en un nodo activo de los ecosistemas de innovacion
territorial, facilitando la transferencia de conocimiento y promo-
viendo la sostenibilidad mas alla de los limites institucionales!”3.

Ademas, el enfoque de living labs fortalece el aprendizaje inter-
disciplinario, mejora la participacion estudiantil en procesos reales
de innovacion sostenible y fomenta una cultura institucional basada
en la mejora continua y la responsabilidad socioambiental'’*. Con
esta linea, la Universidad Sergio Arboleda no solo incrementara su
impacto interno en sostenibilidad, sino que se consolidara como una
plataforma académica de innovacién ambiental aplicada, con efec-
tos positivos en sus comunidades urbanas y rurales de influencia.

172 LozANO, CEULEMANS, ALONSO-ALMEIDA, HUISINGH, LozANO, WAAS, LAMBRECHTS,
LUKMAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable de-
velopment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit; ROTONDO,
GIOVANELLI y LozANO (eds.). Sustainability in higher education: Strategies, perfor-
mance and future challenges, cit.

173 SALAS VIZCARRA. “La gestién ambiental de las instituciones educativas en Latinoamé-
ricay el Caribe 2015-2021: Una revision sistematica”, cit.

174 STERLING. “Transformative learning and sustainability: Sketching the conceptual
ground”, cit.
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— Fomento de la apropiacién social del conocimiento

La apropiacion social del conocimiento es un componente esencial
para lograr que la investigacidn universitaria trascienda los limites
académicos y se traduzca en transformaciones concretas en la socie-
dad. En el campo de la sostenibilidad ambiental, diversos estudios
han demostrado que la generaciéon de conocimiento, por si sola, no
garantiza impacto social si no se acompafa de estrategias efectivas de
comunicacioén, participacion y transferencia'’>. Por ello, el Instituto
de Investigacion para la Sostenibilidad Sergio Arboleda -11SSA- asu-
mira el compromiso de fortalecer los mecanismos de apropiacion
social del conocimiento en sostenibilidad como via para promover
cambios culturales, influir en politicas y facilitar la adopcién de solu-
ciones sostenibles en distintos contextos sociales y productivos.

Una de las principales acciones es impulsar estrategias de divul-
gacion cientifica, utilizando formatos accesibles y diversos, como
publicaciones divulgativas, conferencias abiertas, seminarios web,
videos explicativos, infografias, redes sociales y presencia activa
en medios de comunicacién. Ademas, el 11ISSA promovera la par-
ticipacion en redes internacionales y la organizacién de eventos
académicos que permitan visibilizar la produccién cientifica de la
universidad, facilitando el intercambio de conocimientos y buenas
practicas con otras instituciones nacionales e internacionales'’®. La
ciencia abierta y la divulgacién son reconocidas como componen-
tes clave para fortalecer la relacidn universidad-sociedad, mejorar
la transparencia cientifica y fomentar la corresponsabilidad social
frente a los retos ambientales'”’.

175 WALTER LEAL FILHO, PINAR GOKCIN OZUYAR, MARIA ALZIRA PIMENTA DINIS, ANABELA
MARISA AZUL, MARTA GARCIA ALVAREZ, SAMARA DA SILVA NEIVA, AMANDA LANGE SALVIA,
BRUNO BORSARI, ANDREEA DANILA y CLAUDIO RUY VASCONCELOS. “Living labs in the
context of the UN sustainable development goals: State of the art”, Sustainability
Science, vol. 18, 2023, pp. 1.163 a 1.179, disponible en [https://link.springer.com/
article/10.1007/s11625-022-01240-w]; GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA.
“Educacién para el cambio climatico: ;Educar sobre el clima o para el cambio?”, cit.
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performance and future challenges, cit.
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Con estas acciones, el 11SSA podra consolidar un modelo institu-
cional donde la ciencia ambiental no solo sea rigurosa y relevante,
sino también accesible, transformadora y orientada a la mejora de
la calidad de vida, con un alcance orientado a cumplir con el papel
que se le asigna hoy a la academia en lo que refiere a su compro-
miso con la sostenibilidad: posicionarse como un actor proactivo
en la democratizacién del conocimiento y la construcciéon de una
ciudadania ambientalmente responsable!’®.

I11. CONCLUSIONES

Los lineamientos estratégicos formulados permiten concluir que la
sostenibilidad universitaria, en el caso analizado, se expresa como
la incorporacion estructurada de criterios ambientales en la gober-
nanza, la formacion, la gestion operativa multicampus, la investiga-
cién y la comunicacion institucional.

Enla gobernanza, la sostenibilidad se traduce en la formalizacion
de instancias, politicas y mecanismos administrativos que incorpo-
ran la dimensiéon ambiental en la toma de decisiones. En la forma-
cion, se concreta en la inclusion de contenidos y enfoques ambien-
tales orientados al desarrollo de competencias y a la construccién
de cultura institucional. En la gestién multicampus, se materializa
en practicas diferenciadas de uso eficiente de recursos, gestion de
residuos y eficiencia energética, adaptadas a las condiciones te-
rritoriales y culturales de cada sede. Este enfoque reconoce la ne-
cesidad de territorializar las estrategias ambientales y ajustar las
practicas a las particularidades ecolégicas, sociales y culturales del
contexto institucional.

En la investigacién y la innovacion, la sostenibilidad se vincula
con la generacion de conocimiento aplicado a problematicas so-

MAN y HUGE. “A review of commitment and implementation of sustainable develop-
ment in higher education: Results from a worldwide survey”, cit.

178 STERLING. “Transformative learning and sustainability: Sketching the conceptual
ground”, cit.; GONZALEZ GAUDIANO y MEIRA CARTEA. “Educacién para el cambio cli-
matico: ;Educar sobre el clima o para el cambio?”, cit.
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cioambientales del entorno. En la comunicacién, se proyecta como
un componente transversal orientado a la apropiacién institucional
y a la consolidacién de una cultura ambiental contextualizada.

En conjunto, los lineamientos sintetizan los factores institucio-
nales identificados y estructuran una ruta estratégica coherente
para la consolidaciéon de la gestion ambiental universitaria en la
institucion. Si bien se formulan desde una experiencia especifica,
su organizacién ofrece un referente util para otras instituciones de
educacion superior interesadas en identificar dimensiones clave,
territorializar sus estrategias ambientales y fortalecer la articula-
cion entre gobernanza, formacién, investigaciéon y cultura institu-
cional en el marco de la sostenibilidad universitaria.

IV. RECOMENDACIONES

A partir de los lineamientos estratégicos formulados en este capitu-
lo, se derivan las siguientes recomendaciones orientadas a guiar la
accidn institucional en materia de gestién ambiental universitaria,
enmarcadas en la sostenibilidad como proceso estratégico:
Avanzar en la consolidacion de una instancia institucional trans-
versal de sostenibilidad, con responsabilidades claramente defini-
das, que permita articular las iniciativas académicas, administrativas
y de gestion ambiental desarrolladas por las distintas dependencias
de la Universidad. Esta recomendacion se sustenta en la necesidad,
planteada en el lineamiento de gobernanza, de evitar la dispersion
de esfuerzos y fortalecer la coordinacion interdependencias.
Asegurar la disponibilidad de recursos técnicos y financieros es-
pecificos para la sostenibilidad universitaria, incorporando estos
componentes de manera explicita en la planificacion y el presupues-
to institucional. El texto plantea que la sostenibilidad requiere capa-
cidades operativas estables que respalden la implementacién de ac-
cionesy eviten su dependencia de iniciativas aisladas o coyunturales.
Formular y formalizar una politica institucional de sostenibili-
dad, que amplie el alcance de la politica ambiental existente e inte-
gre de manera equilibrada las dimensiones ambiental, social, cultu-
ral y de gobernanza. Esta recomendacion se desprende del énfasis
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del capitulo en la necesidad de contar con un marco institucional
que articule las acciones existentes y oriente su proyeccion a me-
diano y largo plazo.

Fortalecer la incorporacion de la dimensién ambiental y de la
sostenibilidad en los procesos formativos, promoviendo su integra-
cion explicita en los curriculos, asi como el desarrollo de estrategias
de participacién y sensibilizacién dirigidas a la comunidad universi-
taria. Esta recomendacion recoge la orientacién del lineamiento de
educacién y participaciéon ambiental, que concibe la formacién como
un componente clave para la construccién de cultura ambiental.

Desarrollar estrategias de gestiéon ambiental diferenciadas por
sede, reconociendo las particularidades ecoldgicas, sociales y cul-
turales de los territorios donde la Universidad hace presencia. Esta
recomendacion se deriva del enfoque territorial planteado en el ca-
pitulo y de la necesidad de evitar la aplicacién de modelos homogé-
neos en un contexto multicampus.

Potenciar la articulacién entre investigacion, innovacion y ges-
tion ambiental, promoviendo el uso de los campus como escenarios
de aprendizaje y experimentacion, y fortaleciendo la vinculacién de
la investigacién aplicada con problematicas ambientales del entor-
no institucional y territorial. Esta recomendacion se fundamenta en
el lineamiento de innovacién e investigaciéon ambiental como eje
estratégico de la sostenibilidad universitaria.

Implementar mecanismos periddicos de reporte y comunicaciéon
en materia de sostenibilidad, utilizando indicadores y herramien-
tas reconocidas en el ambito de la educacion superior, con el fin de
fortalecer la visibilidad, comprension y apropiacion institucional
de las acciones desarrolladas. Esta recomendacién se desprende
del lineamiento de comunicacién ambiental y de la propuesta de
elaboracién de informes y reportes institucionales.
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