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INTRODUCCION

El derecho, como instrumento de orden social y expresion de la ra-
cionalidad estatal, enfrenta hoy una serie de transformaciones que
desafian sus fundamentos tradicionales. La globalizacion economi-
ca, la digitalizacidn de las relaciones humanas, la expansion de las
tecnologias de la informacion, la fragmentacion del poder politico
y la creciente complejidad de las interacciones sociales, exigen una
revision profunda de los paradigmas juridicos que han sustentado
la estructura normativa contemporanea. En este contexto, la inves-
tigacion juridica adquiere una funcion estratégica: repensar el de-
recho desde su interaccion con la realidad, su efectividad institucio-
nal y su capacidad de responder a los desafios de una sociedad en
constante mutacion.

El texto, titulado Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos
desafios, constituye un esfuerzo académico colectivo orientado a
analizar las dinamicas cambiantes del derecho frente a las fuertes
transformaciones estructurales de la sociedad colombiana y lati-
noamericana. Surge como resultado de las reflexiones e investiga-
ciones desarrolladas por investigadores de la Escuela de Posgrados
de la Universidad Sergio Arboleda, quienes estdn comprometidos
con el estudio critico y empirico del fendémeno juridico, y pretende
ofrecer al lector una mirada integral sobre la interaccion entre nor-
matividad, institucionalidad y realidad social.

Cada uno de los capitulos que integran esta obra aborda, desde
distintos enfoques metodoldgicos, los procesos de adaptacion y re-
sistencia del derecho ante nuevas dinamicas econdmicas y sociales.
Es asi, como el primer capitulo examina la tension entre el régimen
de responsabilidad fiscal en Colombia y las pdlizas de seguros bajo
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la modalidad claims made, destacando los impactos normativos y
practicos de esta figura en la proteccién del patrimonio publico y
en la seguridad juridica de los actores contractuales. La disyuntiva
entre la accion fiscal y la vigencia de los contratos de seguro ha sus-
citado una importante discusién doctrinal y jurisprudencial sobre
la suficiencia de las garantias exigidas en la contratacién estatal, la
responsabilidad patrimonial del Estado y la protecciéon efectiva del
dinero publico.

Asi mismo, la autora propone soluciones de caracter técnico y
contractual orientadas a garantizar la continuidad de la cobertura
y la eficiencia del control fiscal. En ese sentido, este capitulo contri-
buye al debate sobre la conjuncién entre el derecho publico y el de-
recho de seguros, ofreciendo una vision critica sobre la necesidad
de redisefiar los mecanismos de aseguramiento en la administra-
cion publica, en consonancia con los principios de moralidad, efi-
cacia y economia consagrados en el articulo 209 de la Constitucién
Politica de Colombia.

Por otro lado, en el segundo capitulo se presenta un estudio
de naturaleza empirica y socio-juridica que busca caracterizar las
practicas comerciales del sector inmobiliario en el distrito de Rio-
hacha, con el propésito de identificar aquellas que pueden ser con-
sideradas costumbres mercantiles conforme a los criterios estable-
cidos por la legislacion colombiana. El trabajo se desarrolla bajo la
premisa de que el derecho mercantil no se limita a la legislacion
positiva, sino que se construye también a partir de las conductas re-
iteradas, uniformes y aceptadas por la comunidad de comerciantes.

En este aparte del documento se realiza un recorrido teérico
que parte de la génesis histdrica de la lex mercatoria y del papel
de las sociedades de comerciantes en la configuracién del derecho
comercial moderno. Luego, aplica una metodologia mixta que com-
bina técnicas cuantitativas (encuestas) y cualitativas (entrevistas y
observacidn participante), para analizar el comportamiento de las
empresas inmobiliarias activas en Riohacha, en un contexto socioe-
conémico marcado por la informalidad, la pobreza estructural y las
dindmicas de anomia juridica
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El tercer capitulo continta la linea de investigacion empirica
sobre las fuentes consuetudinarias del derecho mercantil en con-
textos regionales, centrandose en el sector hotelero de Riohacha. El
proposito del autor es identificar, mediante un andlisis descriptivo
con enfoque cuantitativo, aquellas practicas comerciales reiteradas
que podrian tener la connotacién juridica de costumbre mercantil
conforme al articulo 3.° del C6digo de Comercio colombiano.

El andlisis evidencia que, aunque existen practicas compartidas
en la gestiéon comercial y en la intermediacién de servicios turisti-
cos, muchas de ellas no alcanzan los requisitos juridicos exigidos
para ser elevadas a la categoria de costumbre mercantil. Sin em-
bargo, el autor destaca la relevancia de estas conductas como ex-
presion de la dinamica econdmica del sector y como indicio de la
necesidad de fortalecer la institucionalidad comercial regional. En
su conjunto, este capitulo ofrece una lectura critica del papel del
derecho mercantil consuetudinario en territorios con alta informa-
lidad y escasa presencia estatal, reafirmando la importancia de los
estudios empiricos para comprender la materialidad y eficacia del
derecho en contextos reales.

El conflicto armado colombiano también tiene su espacio en
esta obra, por eso, el capitulo cuarto propone examinar la memoria
como un derecho humano fundamental, enmarcado en las luchas de
las victimas por el reconocimiento, la reparacién y la no repeticion,
partiendo de la comprension de la memoria como una categoria que
articula el pasado con el presente, permitiendo reconstruir las na-
rrativas invisibilizadas y otorgar voz a quienes fueron silenciados
por la violencia. Desde una perspectiva hermenéutica, se indaga
cémo la memoria se institucionaliza en los marcos normativos na-
cionales e internacionales y de qué manera se convierte en un com-
ponente esencial del derecho a la verdad y a la justicia transicional.

De esta forma, el autor invita a reflexionar sobre el papel del
Estado y de la sociedad en la proteccion de la memoria histérica, no
solo como un mecanismo simbolico de reparacion, sino como una
garantia real de derechos humanos. Recordar, entonces, no es un
acto pasivo, sino una practica politica que consolida la democracia
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enfrenta la impunidad y preserva la humanidad de las victimas en
la historia colectiva del pais.

El avance vertiginoso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién ha impulsado transformaciones profundas en la ges-
tion publica y en los mecanismos de vigilancia del Estado. Entre
ellas, la inteligencia artificial -IA- se ha consolidado como una he-
rramienta estratégica para fortalecer los sistemas de control, op-
timizar la toma de decisiones y garantizar un uso mas eficiente y
transparente de los recursos publicos. En Colombia, la incorpora-
ciéon de la IA al control fiscal representa un punto de inflexién en la
modernizacion institucional, especialmente a partir de la creacion
de la Direccion de Informacidn, Andlisis y Reaccién Inmediata -DIA-
RI- de la Contraloria General de la Republica, una entidad pionera
en la implementacién de analitica de datos para la deteccién tem-
prana de riesgos de corrupcion y detrimento patrimonial.

Es asi como el capitulo quinto, a través de un enfoque interdis-
ciplinario, explora las implicaciones juridicas, éticas y técnicas del
uso de la IA en la vigilancia de los recursos publicos, asi como las
tensiones que surgen entre la automatizacion de la informacion, la
garantia del debido proceso y la proteccién de los derechos funda-
mentales. En sintesis, este acapite busca ofrecer una vision critica y
prospectiva sobre el papel de la inteligencia artificial en el control
fiscal colombiano, entendiendo que su eficacia no depende unica-
mente de los avances tecnoldgicos, sino de la articulacion entre la
innovacion digital, la transparencia institucional y el respeto irres-
tricto por los principios del Estado social de derecho

Por ultimo, el capitulo sexto revela la dinamica socio-ecologi-
ca de los pescadores asociados al sistema lagunar de Camarones,
en el departamento de La Guajira, entendiendo sus modos de vida
como resultado de la interaccion entre factores naturales, cultura-
les, institucionales y econdémicos. En este espacio se examinan las
practicas pesqueras, las estrategias de adaptacién frente al cambio
climatico y las presiones derivadas de la expansion turistica, la con-
taminacidn y la reduccién de los recursos pesqueros. Asi mismo, se
explora el papel de las asociaciones de pescadores como actores so-
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ciales clave en la gestion comunitaria del territorio y en la defensa
de sus derechos ambientales.

El autor evidencia cémo los saberes locales y las practicas tra-
dicionales pueden articularse con enfoques contemporaneos de
manejo sostenible y politicas publicas participativas, orientadas a
la conservacion del ecosistema lagunar y al fortalecimiento de la
economia solidaria. En este sentido, la comprension de la dindmica
socio-ecoldgica de Camarones permite no solo reconocer la fragili-
dad de sus sistemas naturales, sino también reivindicar la resilien-
cia cultural de las comunidades que los habitan.

Alo largo de la obra, es notorio como los autores plantean que
el derecho, lejos de ser un sistema cerrado y autosuficiente, cons-
tituye un campo de interacciéon permanente entre estructuras nor-
mativas y procesos sociales, donde confluyen el poder, la economia,
la cultura y la ciencia. El texto dialoga con perspectivas de la so-
ciologia juridica, la filosofia politica y la teoria critica, enfatizando
el papel del saber juridico en la construccién de ciudadania, en la
defensa de los derechos humanos y en la legitimacion de las insti-
tuciones democraticas.

El libro constituye una invitacién a repensar la formaciéon y la
investigacidn juridica desde una epistemologia plural, abierta y cri-
tica, capaz de responder a los desafios que plantean las nuevas di-
namicas sociales y tecnolégicas. Su propésito no es solo compren-
der el derecho como objeto de estudio, sino reivindicarlo como he-
rramienta de transformacién social y como espacio de libertad, en
consonancia con la célebre afirmacién de MiCHEL FOUCAULT segiin
la cual “el saber es el Unico espacio de libertad del ser”.

El hilo conductor de los estudios aqui reunidos es la conviccién
de que el derecho no puede entenderse ni aplicarse al margen de
la sociedad que lo produce. La eficacia juridica depende tanto de la
solidez de sus normas, como de la comprensién de las realidades
sociales que busca regular. En consecuencia, esta obra asume una
perspectiva interdisciplinaria, integrando aportes de la economia,
la sociologia, la administracién publica y la teoria del Estado, con
el fin de ofrecer una lectura critica, pero dentro del contexto del
fendmeno juridico actual.
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Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios es, por
tanto, una invitacién al debate académico y a la reflexién sobre el
futuro del derecho en sociedades plurales y desiguales, marcadas
por la fragmentacion del conocimiento, la globalizacién normativa
y la emergencia de nuevas racionalidades politicas y culturales. Su
propdsito es contribuir al fortalecimiento de la investigacién socio-
juridica, promover la articulacién entre teoria y practica, y consoli-
dar una comunidad académica comprometida con la construccién
de un orden juridico mas equitativo, racional y acorde con las trans-
formaciones de nuestro tiempo.

EDIMER LEONARDO LATORRE-IGLESIAS
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CAPITULO PRIMERO
RESPONSABILIDAD FISCAL Y LAS POLIZAS CLAIMS MADE
EN COLOMBIA Y SU ANALISIS JURIDICO-PRACTICO

PaoLA VELEZ MARROQUIN

RESUMEN

Este articulo hace un analisis sobre la confluencia entre el régimen
de responsabilidad fiscal en Colombia y las poélizas de seguros de
responsabilidad civil bajo la modalidad claims made o cobertura por
reclamacion, cuya afluencia radica principalmente en el objeto prin-
cipal de los denominados entes de control y cuya funcién principal
recae de manera directa en la proteccion del patrimonio publico. En
Colombia, la responsabilidad fiscal esta en cabeza de la Contraloria
General de la Republica y el proceso de responsabilidad fiscal es la
herramienta juridica de caracter resarcitorio, cuya finalidad es de-
terminar y reparar el dafio causado al erario por parte de servido-
res publicos o particulares que administran recursos del Estado o
los denominados por la Ley Gestores Fiscales. Esta figura ha cobra-
do especial relevancia a la luz de las reformas introducidas por el
Decreto-Ley 403 de 2020, que amplio el término de caducidad de la
accion fiscal y modificé sustancialmente las reglas del proceso.

De forma paralela, el uso de pdlizas claims made o de cobertu-
ra por reclamacion en la contratacion estatal ha generado muchas
inquietudes en el ambito del control fiscal y de la responsabilidad
fiscal. Estas polizas —que condicionan la cobertura tnica y exclusi-
vamente al momento de presentacién de la reclamacion, y no al mo-
mento de ocurrencia del dafio o hecho generador- han sido objeto
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de criticas por parte de la Contraloria General de la Republica y de
la jurisprudencia y del Honorable Consejo de Estado, especialmente
en escenarios donde la manifestacion o el hecho generador del dafio
ocurre tiempo después de la finalizacion de la vigencia de la poéliza.

Este escrito explora el marco normativo aplicable, los princi-
pios de la Constitucién Politica que resultan inmersos, asi como la
jurisprudencia importante en este tema y que delimita las facul-
tades de los entes de control y los derechos de los sujetos fiscales.
Asi mismo, se analiza el impacto de la contratacién de seguros en
la modalidad claims made sobre el proceso fiscal, los desafios para
la efectividad del control fiscal y las posibles soluciones normativas
y contractuales que podrian implementarse para evitar vacios de
cobertura y desproteccion del patrimonio publico.

En conclusioén, se evidencian fricciones y critica entre la tem-
poralidad de las poélizas claims made y la ampliacién del término
de la caducidad de la accién fiscal, lo que plantea la necesidad de
una nueva estructuracion en la forma como las entidades del Esta-
do contratan los seguros de responsabilidad. Este capitulo propone
algunas recomendaciones y puntos de vista orientadas a mejorar
una mejor articulacién entre el aseguramiento, el cumplimiento del
objeto del régimen fiscal y el principio de responsabilidad, de for-
ma que se garantice de una u otra forma una proteccién efectiva y
eficiente el interés publico sin sacrificar la seguridad juridica de los
actores involucrados.

[. INTRODUCCION

En Colombia, el control fiscal constituye un mecanismo esencial
para la vigilancia del uso de los recursos publicos, orientado a sal-
vaguardar el patrimonio del Estado frente a irregularidades en su
gestion. La responsabilidad fiscal, en este marco, emerge como una
figura juridica de naturaleza administrativa y resarcitoria que bus-
ca reparar el dafio patrimonial derivado del actuar doloso o cul-
poso de servidores publicos y particulares que ejercen funciones
de manejo de fondos estatales. En los ultimos afios, esta figura ha
sido objeto de reformas sustanciales, entre ellas, la ampliacién del
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término de caducidad del proceso fiscal a diez afios, consagrada en
el Decreto-Ley 403 de 20207, lo cual ha generado tensiones rele-
vantes con las condiciones de aseguramiento exigidas en la contra-
tacién publica.

Particular atencién ha suscitado el uso de poélizas de respon-
sabilidad civil bajo la modalidad claims made -también denomina-
das de cobertura por reclamaciéon-, ampliamente adoptadas en los
contratos estatales, especialmente en los sectores de consultoria,
interventoria y obras publicas. A diferencia de las pélizas tradicio-
nales occurrence, la cobertura claims made se activa inicamente
si la reclamacién se presenta durante la vigencia de la pdliza, con
independencia del momento en que ocurri6 el hecho generador
del dafio. Esta caracteristica temporal ha sido objeto de multiples
observaciones por parte de la Contraloria General de la Reptblica
y del Consejo de Estado, por su potencial de dejar sin amparo si-
tuaciones que se manifiestan después de finalizado el contrato y
vencida la poéliza, pese a encontrarse dentro del plazo legal para
iniciar procesos fiscales.

El presente capitulo realiza un andlisis normativo, jurispruden-
cial y doctrinal sobre la tension entre el régimen de responsabili-
dad fiscal y las polizas claims made, explorando sus implicaciones
practicas en materia de aseguramiento, contratacion estatal y pro-
teccion del erario. A partir de un estudio de casos, normas vigen-
tes, pronunciamientos de la Corte Constitucional y del Consejo de
Estado, asi como lineamientos técnicos emitidos por la Superin-
tendencia Financiera y la Contraloria General, se evidencia como
esta modalidad de aseguramiento puede resultar insuficiente para
garantizar una cobertura efectiva frente a los procesos fiscales que
superan la vigencia técnica de las pdlizas contratadas.

Como resultado del andlisis, se concluye que es necesario re-
disenar las practicas contractuales del Estado en materia de segu-

1 Decreto 403 de 16 de marzo de 2020, “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacidon del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fis-
cal”, Diario Oficial n.° 51.258, del 16 de marzo de 2020, disponible en [https://www.
suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30038961].
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ros de responsabilidad civil, adoptando medidas que aseguren la
continuidad de la cobertura durante todo el periodo de exigibilidad
fiscal. Entre las recomendaciones propuestas se incluyen la exclu-
sion de polizas claims made en contratos con alto riesgo fiscal, la
incorporacién de clausulas de tail coverage de al menos diez afios
y el fortalecimiento del marco normativo que armonice la protec-
cion patrimonial con la seguridad juridica de los actores involucra-
dos. Esta reflexion es clave para una gestion publica mas eficiente,
transparente y alineada con los principios constitucionales de mo-
ralidad, eficacia y economia.

II. MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL

El marco legal de la responsabilidad fiscal en Colombia ha sido con-
solidado a través de diversas normas y decisiones jurisprudencia-
les que forman su composicion actual. La Constitucion Politica es-
tablece lo siguiente:

Art. 267: “El control fiscal es una funciéon publica que ejercera la
Contraloria General de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos
o bienes de la Nacién”.

Art. 268: El Contralor General de la Republica tendra las siguientes
atribuciones:

1. Prescribir los métodos y la forma de rendir cuentas los responsables
del manejo de fondos o bienes de la Nacidn e indicar los criterios de
evaluacion financiera, operativa y de resultados que deberan seguirse.

2. Revisar y fenecer las cuentas que deben llevar los responsables del
erario y determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que

hayan obrado.

3. Llevar un registro de la deuda publica de la Nacidn y de las entidades
territoriales.
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4. Exigir informes sobre su gestion fiscal a los empleados oficiales
de cualquier orden y a toda persona o entidad publica o privada que
administre fondos o bienes de la Nacion.

5. Establecer la responsabilidad que se derive de la gestion fiscal,
imponer las sanciones pecuniarias que sean del caso, recaudar su monto
y ejercer la jurisdiccién coactiva sobre los alcances deducidos de la
misma (destacado fuera del texto).

6. Conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno de
las entidades y organismos del Estado.

7. Presentar al Congreso de la Republica un informe anual sobre el
estado de los recursos naturales y del ambiente.

8. Promover ante las autoridades competentes, aportando las pruebas
respectivas, investigaciones penales o disciplinarias contra quienes
hayan causado perjuicio a los intereses patrimoniales del Estado. La
Contraloria, bajo su responsabilidad, podra exigir, verdad sabida y
buena fe guardada, la suspensién inmediata de funcionarios mientras
culminan las investigaciones o los respectivos procesos penales o
disciplinarios.

9. Presentar proyectos de ley relativos al régimen del control fiscal y a
la organizaciéon y funcionamiento de la Contraloria General.

10. Proveer mediante concurso publico los empleos de su dependencia
que haya creado la ley. Esta determinard un régimen especial de
carrera administrativa para la seleccién, promocién y retiro de los
funcionarios de la Contraloria. Se prohibe a quienes formen parte de
las corporaciones que intervienen en la postulacién y eleccién del
Contralor, dar recomendaciones personales y politicas para empleos
en su despacho.

11. Presentar informes al Congreso y al presidente de la Republica
sobre el cumplimiento de sus funciones y certificacién sobre la

situacién de las finanzas del Estado, de acuerdo con la ley.

12. Dictar normas generales para armonizar los sistemas de control
fiscal de todas las entidades publicas del orden nacional y territorial.

13. Las demas que seiale la ley.

Responsabilidad fiscal y las pdlizas claims made en Colombia y su andlisis...
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Art. 209: La funcién administrativa esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento enlos principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de
funciones?

Una de las principales normas para este fin es la Ley 610 de 20003,
esta norma establece y reglamenta el tramite del proceso de res-
ponsabilidad fiscal en Colombia. La misma establece los sujetos de
la accion fiscal, el proceso y procedimiento, los efectos del fallo con
responsabilidad y las medidas cautelares que pueden adoptarse.
En el mismo sentido, el citado Decreto-Ley 403 de 2020 fue intro-
duciendo reformas sustanciales, entre otras, la ampliacion del tér-
mino de la caducidad del proceso de responsabilidad fiscal de cinco
a diez afos contados a partir de la ocurrencia del hecho generador
del dafio al patrimonio publico; esta medida ha tenido un impacto
considerable sobre la estructura de aseguramiento en la contrata-
cion publica.

La jurisprudencia de la Corte Constitucional de Colombia ha
sido determinativa para la limitacion de los alcances en materia de
laresponsabilidad fiscal. En este sentido, mediante Sentencia C-103
de 2015* la Corte se pronuncié de manera vehemente y reiteré la
naturaleza administrativa del mismo en tanto este busca proteger
el recurso publico de manera eficaz y proporcional sin desconocer
los derechos fundamentales de los procesados; de igual forma, re-
salto el caracter resarcitorio existiendo la suficiencia de garantias
procesales de los vinculados al mismo.

2 Constitucion Politica de Colombia de 13 de junio de 1991, Gaceta Constitucional n.°
114, del 7 de julio de 1991, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/view-
Document.asp?ruta=Constitucion/1687988].

3 Ley 610 de 15 de agosto de 2000, “Por la cual se establece el tramite de los proce-
sos de responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias”, Diario Oficial n.°
44.133, del 18 de agosto de 2000, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?id=1664595].

4 CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-103 de 11 de marzo de 2015, M.
S.: MAR{A VicToRIA CALLE CORREA, disponible en [https://www.corteconstitucional.
gov.co/relatoria/2015/c-103-15.htm].
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Por su parte y en este mismo sentido, el Consejo de Estado ha
reiterado que el proceso de responsabilidad fiscal es de naturaleza
resarcitoria y no sancionatoria y que su finalidad principal es el res-
tablecimiento del equilibrio del patrimonio del Estado. En decisio-
nes recientes, se ha hecho énfasis en la necesidad de la rigurosidad
en la aplicacién de principios como el debido proceso, la legalidad
y la proporcionalidad, especialmente cuando se trata de vincular a
particulares que manejan recursos publicos.

Ademas, mediante la regulacion de aseguramiento en la contra-
tacion estatal —en especial a través de poélizas claims made- ha sido
objeto de andlisis y discusiéon por parte de la Contraloria General
de la Republica, que ha advertido sobre los riesgos y pérdidas del
dinero publico que esta modalidad representaria frente al principio
de continuidad de la cobertura, particularmente cuando los efectos
del dafio al patrimonio del Estado se manifiestan con posterioridad
a la expiracidn de la vigencia contractual.

En conjunto, el marco normativo y jurisprudencial exige una
lectura y adecuacién integral que permita conciliar la garantia y
salvaguarda del patrimonio publico con la seguridad juridica de
quienes contratan o actian por cuenta del Estado. Este equilibrio
resulta fundamental para el fortalecimiento del control fiscal en un
entorno institucional donde los contratos son tan complejos, las
obras publicas a largo plazo, extension de términos y la terceriza-
cion de servicios se han convertido en el dia a dia.

El concepto de claims made o cobertura por reclamacion, sig-
nifica que la cobertura del seguro se activa cuando se presenta una
reclamacion durante el periodo de vigencia de la péliza. Unicamen-
te durante ese tiempo. Esto es independiente de la fecha en que
ocurrio el incidente o hecho que generé la reclamacion, incluso si
fue anterior a la contratacion de la poéliza.

En Colombia este tipo de poélizas no estadn expresamente regu-
ladas en forma auténoma en una norma o ley especifica, pero si es
ampliamente usada para el amparo de los contratos estatales, espe-
cialmente en los seguros que amparan la responsabilidad civil para
los contratistas y su validez esta avalada por la Superintendencia
Financiera y la jurisprudencia.
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Se aplica de caracter general, el C6digo de Comercio que en su
en su articulo 1127 sobre definicion de seguro de responsabilidad
afirma: “El seguro de responsabilidad impone a cargo del asegura-
dor la obligacién de indemnizar los perjuicios patrimoniales que
cause el asegurado con motivo de determinada responsabilidad en
que incurra de acuerdo con la ley y tiene como propdsito el resarci-
miento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye en el bene-
ficiario de la indemnizacidn, sin perjuicio de las prestaciones que se
le reconozcan al asegurado”.

Y el articulo 1137 sobre interés asegurable: Toda persona tiene
interés asegurable:

1) En su propia vida;

2) En la de las personas a quienes legalmente pueda reclamar
alimentos; y

3) En la de aquellas cuya muerte o incapacidad pueden apare-
jarle un perjuicio econémico, aunque este no sea susceptible de
una evaluacion cierta.

Es importante aclarar que la norma no hace la diferencia entre una
poliza claims made y occurrence, pero la jurisprudencia y la doctri-
na las han aceptado siempre y cuando se respeten los principios
generales del contrato de seguro.

En Colombia, la modalidad claims made ha sido reconocida y
aplicada por la Corte Suprema de Justicia pero ha sido objeto de
dura critica por algunos magistrados y por la Contraloria General
de la Republica de Colombia, donde algunos han argumentado que
esta modalidad puede ser ilegal o abusiva, especialmente en el con-
texto de la responsabilidad fiscal, ya que por el tipo de cobertura se
puede llegar a perder el recurso publico.
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A. Regulacién técnica de la Superintendencia
Financiera en materia de pdlizas

- Carta Circular 030 de 2014 (Superfinanciera): la Superintendencia
reconocié expresamente la existencia de poélizas claims made como
validas y autorizé su uso en el mercado colombiano. También sefia-
16 que deben cumplir con los principios de informacién clara, trans-
parencia y equilibrio contractual.

B. Contratacioén estatal
(Ley 80 de 1993y Ley 1150 de 2007)

Aunque no se encuentran reguladas directamente la modalidad de
poliza, esta permite que las entidades estatales exijan seguros para
la contrataciéon y muchas lo hacen en modalidad claims made en
contratos de interventoria, consultoria o construccion.

Jurisprudencia relevante sobre pdlizas “claims made”

- Consejo de Estado, Seccién Tercera, Sentencia del 10 de junio de
2022, Rad. 55002°: el Alto Tribunal analizé la validez de una péliza
claims made y rechaz6 la pretension de extender su cobertura por
fuera de los términos pactados, aclarando que esta modalidad es
legitima pero sujeta a interpretacidon estricta.

- La Contraloria General de la Republica critica que el uso de pélizas
claims made puede generar vacios de cobertura frente a la acciéon
fiscal, especialmente por la ampliacién del término de caducidad

5 CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA -
SUBSECCION B. Sentencia 55002 del 10 de junio de 2022, M. P.: FREDY IBARRA MARTIi-
NEZ, Exp.: 25000-23-26-000-2009-00311-02, Demandante: Sociedad Fiduciaria La
Previsora S. A., Demandado: Seguros Colpatria S. A., disponible en [https://www.
bu.com.co/sites/default/files/2022-09/Sentencia%2055002%20del%2010%20
de%20junio%20de%202022.pdf].
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a diez afos (Dcto-Ley 403 de 2020), lo que desprotege al Estado
si la péliza ya expir6. Esto conduce directamente a la pérdida del
patrimonio publico.

Cuadro comparativo entre poélizas y caracteristicas

Caracteristicas Claims maid Occurrence

Ly Reclamacion dentro de la vi- .
Activacion cobertura . 1 Ocurrencia del hecho
gencia de la péliza

Bajo, cubre hechos del
pasado

Riesgo para el asegu-

Alto, si el reclamo es tardio
rado

Tipico, seguros patrimo-

Uso Colombia Contratos estatales . .
niales o tradicionales

III. CONCEPTO Y NATURALEZA DE LA
RESPONSABILIDAD FISCAL EN COLOMBIA

La responsabilidad fiscal en Colombia es una institucion juridica de
naturaleza patrimonial y administrativa que busca el resarcimien-
to de los dafios causados al erario como consecuencia del actuar
doloso o culposo de los servidores publicos o de los particulares
que gestionen fondos publicos. Esta figura fue desarrollada a partir
de los principios constitucionales de eficiencia, moralidad, trans-
parencia y responsabilidad en la gestion publica, consagrados en el
articulo 209 de la Constitucién Politica de 1991.

La Ley 610 de 2000° en su articulo 5.°, establece que hay res-
ponsabilidad fiscal cuando se cause un dano al patrimonio del Esta-
do como resultado de una conducta que esté tipificada como dolosa
o culposa, atribuible a una persona determinada y susceptible de
cuantificarse econdmicamente.

Mediante Sentencia C-340 de 2007 la Corte, respecto de las
caracteristicas del proceso de responsabilidad fiscal, determiné lo
siguiente:

6 Ley 610 de 2000, “Por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabi-
lidad fiscal de competencia de las contralorias”, cit.
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La Corte, en las Sentencias SU-620 de 1996, en vigencia de los
correspondientes apartes de la Ley 42 de 1993, y C-619 de 2002, y
bajo el régimen de la Ley 610 de 2000, se refiere a las principales
caracteristicas del proceso de responsabilidad fiscal, en los siguientes
términos:

La materia del proceso de responsabilidad fiscal es determinar y
establecer la responsabilidad de los servidores publicos y de los
particulares cuando en ejercicio de la gestion fiscal o con ocasién a
esta, causen por accién u omision y en forma dolosa o culposa un dafio
al patrimonio del Estado.

Se trata de un proceso de naturaleza administrativa a cargo de la
Contraloria General de la Republica y las contralorias departamentales
y municipales. Hoy la responsabilidad que se declara a través de dicho
proceso es esencialmente administrativa, porque juzga la conducta de
quienes estan a cargo de la gestion fiscal, pero es también patrimonial
porque se orienta a obtener el resarcimiento del dafio causado por
la gestion fiscal e irregular mediante el pago de una indemnizacién
pecuniaria, que compensa, el perjuicio sufrido por la respectiva
entidad estatal.

Como consecuencia de lo anterior, la responsabilidad fiscal no tiene un
caracter sancionatorioni penal niadministrativo sino que sunaturaleza
es meramente reparatorio, por consiguiente la responsabilidad fiscal
es independiente auténoma distinta a la responsabilidad penal o
disciplinaria que pueden establecerse por la omisién de los hechos
que dan lugar a ella sobre este particular la corte en la sentencia
C-661 del afio 2009 al referirse a la distinta naturaleza del dafio en la
responsabilidad disciplinaria y en la responsabilidad fiscal puntualiz6
que mientras que el dafio en la responsabilidad disciplinaria es extra
patrimonial y no susceptible de valoracién econémica el dafio a la
responsabilidad fiscal es patrimonial.

En consecuencia, sefial6 la Corte que el proceso disciplinario tiene
un caracter sancionatorio pues busca garantizar la correcta marcha y
buen nombre de la cosa publica porque no juzga el comportamiento
de los servidores publicos frente a las normas administrativas de
caracter ético destinada a proteger la eficiencia eficacia y moralidad
de la administracién publica al paso que el proceso fiscal tiene
una finalidad resarcitoria toda vez que el 6rgano fiscal vigila la
administracién y el manejo de los fondos o bienes publicos para lo
cual puede iniciar procesos fiscales en donde busca el resarcimiento

Responsabilidad fiscal y las pdlizas claims made en Colombia y su andlisis...
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por el detrimento patrimonial que una conducta o una misién del
servidor publico del particular haya cosas haya ocasionado al Estado.

La responsabilidad fiscal es de caracter subjetivo, porque para
deducirla es necesario determinar si el imputado obré con dolo o con
culpa.

Finalmente, para determinar la responsabilidad que les asiste a los
servidores publicos y a los particulares, por la mala administracién
o manejo de los dineros o bienes publicos a su cargo, las contralorias
deben obrar con la observancia plena de las garantias propias del
debido proceso’.

A. Elementos esenciales de la responsabilidad fiscal

Para que se configure la responsabilidad fiscal, deben concurrir los
siguientes elementos:

1. Dafio al patrimonio del Estado

Nucleo del proceso de responsabilidad fiscal, las caracteristicas de
este debe ser: “cierto, cuantificable y actual o potencial”. No basta
con un dafio futuro o hipotético.

2. Una conducta dolosa o culposa

Es indispensable que la conducta sea atribuible a una persona que

haya obrado con negligencia, imprudencia, falta de pericia, o con
conocimiento del dafio que causaria®.

7  CoORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-340 de 9 de mayo de 2007, M.
P: RODRIGO ESCOBAR GIL, disponible en [https://www.corteconstitucional.gov.co/
relatoria/2007/c-340-07.htm].

8 Ley 610 de 2000, “Por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabili-
dad fiscal de competencia de las contralorias”, cit., art. 5.°.
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3. Nexo causal

Debe existir una relacion directa entre la conducta y el dafio patri-
monial. La ausencia de este nexo causal anula la posibilidad de un
fallo con responsabilidad fiscal. Si el dafio se produce por eventos
de fuerza mayor, hecho de un tercero, entre otros, no hay lugar a
responsabilidad fiscal®.

4. Sujeto fiscalmente responsable

El sujeto activo debe tener un vinculo funcional o contractual con la
administraciéon publica que le confiera la administracién y manejo
de recursos publicos. También puede ser responsable un interven-
tor, contratista, representante legal, miembro de junta directiva,
entre otros'’.

B. Sujetos fiscalmente responsables
La responsabilidad fiscal puede recaer sobre:

- Servidores ptblicos: funcionarios de cualquier nivel que, en ejer-
cicio de sus funciones, administren, custodien o tengan injerencia
sobre bienes o fondos publicos.

- Particulares: aquellos que, sin tener la calidad de funcionarios
publicos, administran o manejan recursos del Estado. Por ejemplo:
contratistas, interventores, fiduciarios, operadores financieros y
demads personas naturales o juridicas que interactian con el erario.

“La responsabilidad fiscal es una figura de caracter resarcitorio
coma y cuyo fundamento no es la culpa en si misma, o sino la necesi-
dad de proteger el patrimonio publico frente a dafios causados por ac-
ciones u omisiones imputables a quienes manejan recursos estatales”.

9  fdem.
10 Ley 610 de 2000, “Por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabi-
lidad fiscal de competencia de las contralorias”, cit.
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C. Naturaleza juridica

Enlajurisprudencia del Consejo de Estado y la Corte Constitucional,
la responsabilidad fiscal ha sido definida como una forma de res-
ponsabilidad patrimonial de cardcter autbnomo e independiente.
No depende de que haya una sancion disciplinaria o penal previa y
puede coexistir con estos procesos. La Corte Constitucional ha afir-
mado en multiples oportunidades que esta figura es legitima, en
tanto cumple fines constitucionales relacionados con la protecciéon
de los bienes publicos!™.

Ademas, la responsabilidad fiscal tiene un proceso reglamen-
tado de manera especial establecido en la ley, con una estructura
definida (auto de apertura, practica de pruebas, descargos, fallo de
primera y segunda instancia) y es tramitada exclusivamente por las
contralorias en sus respectivos niveles: General de la Republica, De-
partamentales, Distrital o Municipal.

D. Presuncion de responsabilidad y carga de la prueba

En el proceso fiscal rige el principio de presuncion de inocencia. Es
decir, la carga de la prueba corresponde a la Contraloria demostrar
los elementos de la responsabilidad. Sin embargo, una vez configu-
rados los elementos (p. €j., daflo y contrato de ejecucién directa),
se invierte la carga para que el presunto responsable justifique y
pruebe su conducta.

E. Importancia prdctica

El impacto de la responsabilidad fiscal va mas alla del aspecto juri-
dico. Tiene repercusiones directas en la contratacion publica, el ase-
guramiento institucional (a través de pdlizas), la gestion de riesgos
y la politica anticorrupcion del pais. Ademas, los fallos con respon-
sabilidad fiscal pueden dar lugar a medidas como embargos, cobros
coactivos e incluso inhabilidades para contratar con el Estado.

11 CoRTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-103 de 2015, cit.
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E Ejemplo prdctico

- Hecho generador: afio 2020 (un contratista estatal omite una ac-
tividad obligatoria).

- Péliza claims made: vigencia 2020-2021.
- Reclamacion fiscal (fallo con responsabilidad): afio 2028.

- Resultado: la aseguradora no cubre el siniestro porque la recla-
macion se hizo fuera de la vigencia de la péliza.

- Consecuencia: pérdida del patrimonio publico.
IV. JURISPRUDENCIA Y DOCTRINA RELEVANTE

A. Consejo de Estado - Sentencia del 10 de junio de 2022,
Rad. 55002

El tipo de péliza ‘claims made’ implica que, si la reclamaciéon no se
presenta dentro de la vigencia de la péliza o del periodo adicional
pactado, la aseguradora no tiene la obligaciéon de indemnizar [...]
Esto puede tornar inoperante el seguro frente a la accidn fiscal, cuyo
ejercicio puede ser posterior'z

B. Contraloria General de la Republica

La modalidad claims made puede resultar inconveniente en la con-
tratacién estatal, dado que no garantiza cobertura suficiente frente
al término de caducidad de la accion fiscal, lo que implica un riesgo
para el resarcimiento del dafio.

12 CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA -
SUBSECCION B. Sentencia 55002 del 10 de junio de 2022, cit.
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C. Consecuencias para el Estado

1.

Riesgo de no recuperacién de los recursos publicos si el fallo
fiscal se profiere fuera del plazo de la péliza.

Inexistencia de garantia efectiva, a pesar de haber exigido el se-
guro en la contratacion.

Limitacién a la accién de repeticiéon o accién subrogatoria del
Estado frente a la aseguradora.

- Recomendaciones doctrinales

Evitar pélizas claims made en contratos publicos con potencial
riesgo fiscal.

Preferir polizas de tipo occurrence, que cubren los hechos ocu-
rridos dentro de la vigencia de la p6liza, independiente del mo-
mento de la reclamacion.

Incluir clausulas de ampliacion del periodo de reclamacion (tail
coverage) por al menos diez afios para garantizar cobertura
ante procesos fiscales.

- Parala CGR es necesario tener en cuenta

1.
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Vigencia aplicable en auto de apertura: la CGR sefiala que la po6-
liza valida es aquella que esté vigente al momento de proferir el
auto de apertura o vinculacion de la aseguradora en el proceso
fiscal. Por lo tanto, si el asegurado notific6é anticipadamente el
evento generador dentro de la pdliza técnica, debe considerarse
esa vigencia, no la que tenga al inicio del proceso.
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No se debe acumular indebidamente las vigencias: se recomien-
da no acumular pdélizas sucesivas como si fueran una tnica co-
bertura. La vinculacién debe respetar la vigencia individual pac-
tada, entendida conforme a las reglas de claims made.

Inclusién de una cldusula técnica versus circular: advirti6 que
una aplicacion aislada de la Circular 005 de 2020 puede llevar
a ignorar estipulaciones contractuales técnicas, vulnerando los
términos libremente pactados en las condiciones del seguro.

Impacto en cdlculos actuariales: ha observado que las decisiones
de la CGR, si no se fundamentan técnicamente, pueden afectar
las primas y reservas calculadas por aseguradoras y reasegura-
doras, poniendo en riesgo la estabilidad del mercado.

Riesgo para prescripcion de la acciédn fiscal: indica que la expe-
dicion del auto de apertura sin considerar la vigencia técnica
puede provocar la prescripcion de acciones subrogatorias del
asegurador o reasegurador contra terceros.

Suspension del término en la prescripcién: recomienda incluir
cldusulas que suspendan expresamente la prescripcion de las
acciones contractuales frente al asegurador o reasegurador,
mientras se define la eventual cobertura en el proceso fiscal.

Mecanismos procesales y extraprocesales: enfatiza el uso de re-
querimientos extrajudiciales o demandas para evitar la pres-
cripcién, asi como medidas que mitiguen riesgos de decisiones
de la cGR consideradas no ajustadas al derecho.

33



Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

D. Sintesis comparativa

Implicacién practica para el Estado y ase-

Concepto clave
guradoras

Vigencia seglin autos de apertura | Define cobertura técnica vinculante

Impide “unir” periodos que no fueron pac-

No acumulacion de pélizas .
P tados juntos

Protege los términos pactados frente a cir-

Prioridad a condiciones técnicas
culares

.. . Evita impactos negativos en las reservas
Proteccién actuarial p 8 y

primas
Prevencién de prescripciéon Salvaguarda derechos contractuales
Suspension de términos Protege el acceso a acciones subrogatorias
Herramientas antifraude Mejora la seguridad juridica

V. CONCLUSION

La inoperancia técnica de las polizas claims made frente a la res-
ponsabilidad fiscal en Colombia radica en su incapacidad para cu-
brir reclamaciones tardias, dentro del amplio término de 10 afios
que tiene la Contraloria para proferir fallos. Esta situacion deja al
Estado desprotegido, a pesar de haber contratado un seguro.Se evi-
dencian tensiones entre la temporalidad de las pélizas claims made
y la ampliacién del término de caducidad fiscal, lo que plantea la
necesidad de un redisefio en la forma como las entidades publicas
contratan seguros de responsabilidad. Este articulo propone reco-
mendaciones orientadas a mejorar la articulacién entre el asegura-
miento, el régimen fiscal y el principio de responsabilidad, de forma
que se garantice una proteccion efectiva del interés publico sin sa-
crificar la seguridad juridica de los actores involucrados.
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CAPITULO SEGUNDO
LA COSTUMBRE MERCANTIL DEL SECTOR INMOBILIARIO EN EL
DISTRITO DE RIOHACHA, LA GUAJIRA (2022)

LORENA [SABEL TORRES ARROYO

RESUMEN

Los resultados de investigacion propenden caracterizar un conjun-
to de practicas comerciales que puedan ser tipificadas de acuerdo
con lo establecido por la ley como costumbres mercantiles, cuyo
proceso de recopilacion y analisis de datos se realiz6 en la ciudad
de Riohacha, capital del departamento de La Guajira, durante el
2022. Se focaliz6 el proceso de busqueda y sistematizacion de la
informacidn en el sector inmobiliario, empleando herramientas de
la investigacion mixta: analisis de datos de encuestas e interpreta-
cion hermenéutica de entrevistas a actores claves dentro del proce-
so comercial. El andlisis de los datos empiricos denota una fuerte
prevalencia de practicas comerciales contrarias a la ley.

[. INTRODUCCION

Cuando se plantea un problema de investigacion relacionado con
el andlisis de la costumbre mercantil, se hace necesario iniciar con
unos abordajes minimos sobre la génesis historica de esta catego-
ria tedrica y juridica, por lo tanto, es necesario indicar que una de
las fuentes del derecho comercial es el caracter consuetudinario
que asumen los intercambios econdmicos en torno al comercio. De
igual forma, es pertinente subrayar que estos nacen en el marco del
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derecho romano, en especial con el nacimiento de la Lex Mercatoria
que aun mantiene la esencia de sus rasgos originales en la era del
mundo trasnacional y de la economia global.

Los comerciantes en la época medieval poseian una organiza-
cion basada en un sistema de reglas que orientaban sus interaccio-
nes comerciales, el cual va migrando de forma paulatina y es asu-
mido desde la organizacion juridica del Estado que termina pro-
mulgando las leyes que rigen y organizan el sector comercial, en
especial el sistema financiero. Este factor, el de los usos y costum-
bres, nos permite afirmar que posiblemente el derecho en general
y el derecho comercial en particular, han tenido una génesis de su
desarrollo y ajustes a los cambios sociales en la materializacién de
la fuerza de la costumbre mercantil.

Las ligas de comerciantes o asociaciones se caracterizaban por
una férrea disciplina organizacional, basando su autoridad en el
auge economico y en el gran desarrollo de los principales puertos
europeos ubicados en las ciudades que mas adelante se converti-
rian en burgos o villas (ciudades libres). Estos comerciantes, con
una fuerte presencia de caracter trasnacional, edificaron un proce-
so de sistematizacion que termind realizando compilaciones donde
se describian las diversas actuaciones del &mbito comercial, dando
guias sobre las variadas maneras de actuar frente a posibles con-
flictos o las diversas formas de asumir la solucién de controversias.
Estas compilaciones se concretaron como un conjunto de reglas je-
rarquizadas, aceptadas y de amplio conocimiento entre el gremio,
que doto de bases la capacidad coactiva del derecho comercial.

El rol de las societas mercatorum fue determinante, en parti-
cular, cuando lograron sistematizar y jerarquizar estas costumbres
en reglamentos, que explicaban las practicas comerciales sobre la
negociaciéon de mercancias, el trasporte fluvial y el maritimo, el ini-
cio de los seguros, el desarrollo de los titulos valores y un amplio y
variado conjunto de acciones y regulaciones de la vida comercial.

1  Francisco LOPEZ Ruiz. “El papel de la societas mercatorum en la creacién normativa:
la lex mercatoria”, Cuadernos Electrénicos de Filosofia del Derecho,n.® 20, 2010, pp. 67
a 91, disponible en [https://turia.uv.es//index.php/CEFD/article/view/196].
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Su maximo resultado es que estos reglamentos estaban orientados
a dar una interpretacién orientativa sobre cada una de las activida-
des comerciales, lo que posibilitaba una visién holistica de la apli-
cabilidad del derecho. Gracias a estas guias de actuacidn, se prescri-
bian reglas en el intercambio comercial y se describia el campo de
aplicabilidad de la costumbre.

La costumbre mercantil entonces, aparece con dos condicio-
nantes; el primero, siguiendo al sociélogo PIERRE BOURDIEU?, es
constituirse como una configuracién social de relaciones con una
autonomia dada por el poderio econémico, pero preservando las
condiciones de la teoria del campo: una lucha permanente entre los
actores sociales, relaciones de fuerza, regularidad en las manifesta-
ciones sociales y trasformaciones heterarquicas dentro del mismo.
De ahi que estas compilaciones de la Lex Mercatoria no estuvieran
consignadas en documentos oficiales o no emanaran de los Esta-
dos, pues su base fundamental esta en el caracter consuetudinario
y, por ende, en la aceptacidn obligatoria por parte de los actores del
sector comercial.

De esta construccion configuracional surge la segunda condi-
cion: el caracter coactivo de las costumbres. La practica comercial
se somete a la orientacién de estas compilaciones y los actores co-
merciales solucionan sus diferencias y conflictos, ateniéndose a las
reglas que ellos mismos han creado. Obviamente, hay que anotar
que este caracter coactivo surgia de los procesos de afiliacion del
comerciante a las sociedades mercantiles, que colocaban como con-
dicion basica la aplicacién de las reglas y procedimientos estableci-
dos por la sociedad y la potestad de dirimir en torno a la costumbre
las cuestiones conflictivas. Sus miembros delegados tenian un po-
der de incidencia directa sobre sus integrantes y ello hacia que la
costumbre prevaleciera en los procesos de toma de decisiones.

Con el siglo de las revoluciones politicas y el afianzamiento de
la mentalidad burguesa3, los mercaderes y sus compilaciones de

2 PIERRE BOURDIEU. La distincion: criterio y bases sociales del gusto, Madrid, Taurus,
1988.
3 Josk Luis ROMERo. Estudio de la mentalidad burguesa, Madrid, Alianza, 1987.
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practicas comerciales irradiaron con fuerza al derecho comercial,
logrando paulatinamente permear las diversas esferas de la vida
social y econémica de su momento, haciendo que estas compilacio-
nes sean constituyentes de una doctrina comercial que también es
respetada por el Estado, quien las codifica en ordenanzas.

Es necesario recalcar una variante sui generis de este proceso:
un sector organizado y experto de la vida econémica logra siste-
matizar sus practicas comerciales, jerarquizar sus costumbres y
volcarse sobre si mismos, para luego, a partir de la observacién
participante, tipificar posibles situaciones problémicas y la manera
de resolverlas basados en el campo de la experticia. No es un orga-
nismo del Estado el que tramita el universo de lo juridico, pues en el
caso de la génesis de la lex mercatoria, es el derecho afincado en la
costumbre el que facilita la regulacion del comercio al Estado.

El mundo hiperconectado del escenario global en la contem-
poraneidad aun sigue acudiendo a la fuerza de la costumbre para
hacer ajustes a los diversos cambios sociales y poder seguir ac-
tualizando el derecho. A pesar del alto poder de incidencia de las
tendencias sociales, tales como la multi-conectividad, la tecnologi-
zacién del trabajo y de las interacciones comerciales, se sigue acu-
diendo a la investigacidn e interpretacién de las costumbres como
una de las fuentes del derecho.

Colombia no escapa a estas fuertes tendencias globales con alta
incidencia en lo local. Se puede hacer una aproximacion a la cos-
tumbre siguiendo a GUTIERREZ et al.: “La repeticion de una deter-
minada conducta, realizada por la generalidad de los miembros de
un grupo social, de manera constante y uniforme; es pues, una con-
ducta implantada en una colectividad y considerada por esta como
juridicamente obligatoria™.

El ordenamiento juridico colombiano asi lo ha ilustrado en el
Decreto 410 de 1971, que da vida al Cédigo de Comercio, exacta-
mente en su articulo 3.° que regula la costumbre mercantil:

4 ANA LuciA GUTIERREZ, GAMAL ATSHAN RUBIANO, JORGE OVIEDO ALBAN, PEDRO ANDRES
COrDOBA y ULISES CANOSA SUAREZ. Ensayos sobre costumbre mercantil, Bogot4, Ca-
mara de Comercio de Bogota, 2009, p. 11.
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La costumbre mercantil tendra la misma autoridad que la ley comer-
cial, siempre que no la contrarie manifiesta o tacitamente y que los
hechos constitutivos de la misma sean publicos, uniformes y reitera-
dos en el lugar donde hayan de cumplirse las prestaciones o surgido
las relaciones que deban regularse por ella. En defecto de costumbre
local se tendra en cuenta la general del pais, siempre que retna los
requisitos exigidos en el inciso anterior®.

De alli, que esta fuente del derecho comercial también puede reem-
plazar la ausencia de legislacidn sobre diversos topicos, pero para
ello es vital e imperativo que cumpla con unos requerimientos ob-
jetivos o externos y subjetivos o internos. Por los criterios objeti-
vos se sefialan los siguientes: uniformidad, reiteracion, publicidad,
generalidad, vigencia y que se trate de un asunto mercantil. Por los
subjetivos o internos, se subraya la conciencia de vinculatoriedad o
su caracter coactivo. En este sentido, si los actores que intervienen
en la actividad comercial no asumen la obligatoriedad juridica de
la costumbre, esta no se considera valida. Solo si aquellos que la
practican asumen sus disposiciones en todo tipo de circunstancia,
se puede afirmar que se esta ante un hecho coactivo y, por lo tanto,
se presenciaria la fuerza de la costumbre en accion.

Por esta razon existe un amplio y variado escenario de investi-
gaciones tendientes a recopilar costumbres mercantiles a lo largo y
ancho del territorio colombiano. Pero, de forma paraddjica, es muy
poco el numero de trabajos dedicados a entender la existencia y
dindmicas de los sistemas contrarios a la norma que se dan en los
espacios andmicos; es decir, a la proliferacion de practicas contra-
rias a la ley, que se consideran que no cumplen con los criterios
de costumbre mercantil. En este trabajo se asume la anomia en la
perspectiva del reconocido soci6logo EMILE DURKHEIM®, como un
espacio desreglamentado, compartido por actores sociales en me-
dio de una alta reglamentacion; esto es, no se trata de una ausencia

5  Decreto 410 de 27 de marzo de 1971, “Por el cual se expide el Cddigo de Comercio”,
Diario Oficial n.° 33.339, del 16 de junio de 1971, disponible en [https://www.
funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41102].

6 EMILE DURKHEIM. La divisién del trabajo social, Madrid, Minerva, 2012.
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de normas, sino de analizar como las personas evaden la norma en
medio de una fuerte estructura normativa. El abandono de este vec-
tor de investigacidon impide entender las realidades del submundo
de lo alter legal en Colombia.

En este orden de ideas, es clave anotar que la ciudad objeto de
estudio de esta investigacion es Riohacha, capital de La Guajira,
considerado como uno de los departamentos mas atrasados de Co-
lombia, con mayor incidencia de pobreza relativa, pésimos indica-
dores en calidad de educativa y con grandes problemas de muerte
por desnutricién en nifios indigenas de la etnia Wayuu. Cabe men-
cionar que esta ciudad esta viviendo, después de dos afios de pan-
demia, un resurgimiento de su industria hotelera y una expansion
de los proyectos inmobiliarios. Este repunte de la construccion y
de la industria inmobiliaria hace pertinente el tratar de encontrar
practicas comerciales en el sector inmobiliario’.

Por eso, la pregunta problema que orienté el proceso de bus-
queda, recoleccion y sistematizacion de la presente investigacion
es: ;cudles son las practicas comerciales que cumplen con los crite-
rios legales para ser consideradas como costumbres mercantiles en
el sector inmobiliario de la ciudad de Riohacha? Con ella se busca
analizar su contexto social y econémico actual, para después inter-
pretar los resultados del trabajo de campo e identificar las posibles
practicas comerciales del sector inmobiliario. Por dltimo, se anali-
zaran las costumbres contra legem y su impacto directo en la pérdi-
da de la eficacia del derecho y de su posible opacidad.

La investigacion asumio6 en su desarrollo la tipologia descrip-
tiva, con metodologia de la hermenéutica juridica y con técnicas
mixtas de investigacion que posibilitaron la hibridacién de instru-
mentos cualitativos y cuantitativos. Se realizaron un total de 15 en-
cuestas sobre una muestra total de 87. El trabajo de campo estuvo

7  DiANA RicclULLI-MARIN, CESAR ARISMENDI y EDUARDO ROMERO. La pobreza en Rio-
hacha: diagnostico, andlisis y propuestas, Documentos de trabajo sobre economia
regional y urbana, n.° 275, Banco de la Reptblica, 2018, disponible en [https://
repositorio.banrep.gov.co/server/api/core/bitstreams/ffb779aa-61a5-4451-8d1f-
fcbfb422b64d/content].
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fuertemente signado por los problemas asociados a la pandemia
del coviD-19. Asi mismo, se solicitd la base de datos a la CAmara
de Comercio de Riohacha sobre las inmobiliarias inscritas y activas
en la ciudad. Al tener el listado, se visit6 directamente cada una y
los hallazgos empiricos denotan que 72 de ellas eran “empresas de
papel”. A causa de la pandemia muchas cerraron, otras cambiaron
su actividad comercial sin actualizar la informacién ante cAmara de
comercio y muchas de ellas solo administraban bienes propios.

Se insiste en las limitantes del proceso de investigacion, reite-
rando que, si bien el listado fue obtenido de la CaAmara de Comercio
de La Guajira, al visitar a cada una de estas empresas se encontro
que no cumplian con el objeto social de las empresas inmobiliarias.
Esto dejé solo un espectro de 15 establecimientos que realmente
funcionaban como tales.

Se entrevistaron con formularios de preguntas semiestructu-
radas a diez directivos y a 15 trabajadores de estas mencionadas
empresas; Solo 15 empresas son realmente inmobiliarias activas,
de las cuales se pudo obtener la informacién entregada en las en-
cuestas. También se logré entrevistar a los que ejercen la actividad
de forma particular (duefios de inmuebles que no estan inscritos
ante la camara de comercio para ejercer la actividad inmobiliaria,
para un total de 15 entrevistas). Se realiz6 observacion participante
con el diligenciamiento de fichas de observacion semiestructurada
en cada visita que se hacia a las empresas De modo preliminar, se
puede concluir que la actividad inmobiliaria en Riohacha esta ad-
ministrada en su mayoria por sus propietarios directos, que se re-
gistran ante la cAmara de comercio para poder ejercer su actividad
con los bienes propios bajo la normativa sobre arrendamiento de
vivienda urbana de la Ley 820 de 20038,

8  Ley 820 de 10 de julio de 2003, “Por la cual se expide el régimen de arrendamiento
de vivienda urbana y se dictan otras disposiciones”, Diario Oficial n.° 45.244, del 10
de julio de 2003, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?ruta=Leyes/1669010].
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[I. CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y DINAMICA
INMOBILIARIA EN RIOHACHA

En su organizacion politico administrativa, el departamento de La
Guajira (Wayuunainki-Wayira) esta conformado por 14 munici-
pios, un Distrito Especial, 44 corregimientos, 69 inspecciones de
policia, asi como numerosos caserios y centros poblados por indi-
genas Wayuu conocidos como rancherias. Su capital es Riohacha,
que mediante la Ley 1766 de 2015° fue categorizada como Distrito
Especial, Turistico y Cultural.

El departamento ha sido dividido por su configuracién terri-
torial en tres grandes regiones de noreste a suroeste, correspon-
dientes a la Alta Guajira, Media Guajira y Baja Guajira. Su geografia
fisica se caracteriza por la diversidad de ecosistemas terrestres y
marinos, dada la presencia de todos los pisos térmicos de la zona
intertropical y el ciclo de temperaturas que en promedio oscilan
entre 35°C a 40°C. En general, la biodiversidad terrestre incluye
desiertos, humedales en zonas montafiosas y bosque tropical seco
propenso a la aridez, baja vegetacién y una fuerte estacionalidad de
lluvias adaptadas a condiciones de estrés hidrico.

En materia poblacional, las cifras proyectivas sobre la dindmi-
ca poblacional indican que su capital, Riohacha Distrito Especial,
Turistico y Cultural, cuenta con una poblacién totalizada de 57.653
habitantes, con un promedio de disminucién de la poblacién con
referencia al 2015 del 32% (57.653 habitantes). El 51% de esta
cifra son mujeres (103.789) y el 49% son hombres (98.050). Un
aproximado del 73% de sus habitantes habitan en el &mbito urba-
no, y el restante, un 27%, en las areas rurales de esta ciudad. Es un
distrito con una densidad poblacional altisima, de 65,4 habitantes
por km?, en comparacién con las demas ciudades que conforman el
departamento. El 73% de los habitantes de Riohacha abitan en la

9 Ley 1766 de 24 de julio de 2015, “Por medio de la cual se le otorga la categoria
de distrito a Riohacha, capital del departamento de La Guajira”, Diario Oficial n.°
49.583, del 24 de julio de 2015, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?ruta=Leyes/30019968].
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zona urbana, es decir 147.244 personas, mientras que solo el 27%
vive en el drea rural, esto significa un total de 54.595 habitantes.

Las dindmicas poblacionales actuales son determinantes para
el andlisis de los principales indicadores socio-econémicos, inclu-
yendo las causales que condicionan el cierre de brechas en la re-
gion, dandose una alta desigualdad, pobreza extrema y una fuerte
existencia de la cultura de la ilegalidad'’. Uno de los aspectos a des-
tacar en la gestion de lo publico en el departamento de La Guajira
y, por obvias razones, en el distrito de Riohacha, es el clientelismo:
“La Guajira se ha caracterizado por ser uno de los departamentos
con mayor incidencia de fendmenos como la corrupcion y el clien-
telismo que acenttian el retraso y va de la mano con la deficiente
gestion de las administraciones locales”!!. Ademas de la débil ca-
pacidad institucional del Estado por hacer presencia a lo ancho y
largo de su territorio, existen grandes franjas de la sociedad que
son altamente propensas a fenémenos de alter-legalidad.

En el andlisis que emerge del comparativo nacional, el mencio-
nado departamento presenta un profundo rezago en su desarrollo
econdmico y social. Para inicios del 2021 estuvo entre los depar-
tamentos del Caribe colombiano que decrecieron en su Producto
Interno Bruto -PIB-, dejandolo como uno de los dltimos departa-
mentos de la regién en los indicadores de reactivaciéon econémica.
Todo esto evidencia una significativa precarizacién en sus escasos
sectores de produccion y una alta dependencia de la produccién
de hidrocarburos y de la mineria de carbdn, en especial la de cielo
abierto. El departamento y su capital presentan indicadores nega-
tivos en cuanto al desarrollo del pPIB en el marco de la economia
pospandemia:

10 SHIRLEY NAJERA ARREGOCES. Andlisis de situacién de salud con el modelo de los de-
terminantes sociales de salud, Distrito de Riohacha, La Guajira, 2019, disponible en
[https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/
PSP /asis-distrito-riohacha-2019.pdf].

11 CoNTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Uso y manejo de las regalias: La Guajira
2014-2015, Bogota, CGR, 2016, pp. 15y 16.
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De acuerdo con estos resultados, La Guajira en 2019 tuvo una tasa
de crecimiento de -0,8% con un PIB de 11,4 billones de pesos. Esto
lo ubica en la posicién 21 a nivel nacional. El crecimiento negativo
de La Guajira, se explica con el desempefio negativo del sector mas
importante para la economia departamental. La explotacién de minas
y canteras tuvo un crecimiento negativo de -6,2%. Este resultado
negativo del sector minero en La Guajira se da como consecuencia
de la disminucién de la demanda del carbdn a nivel internacional, la
caida de los precios, la inestabilidad juridica y bloqueos en contra de la
empresa Cerrejon, los cuales han dificultado y retrasado la expansién
delaoperacién para dar respuestaala crisis del mercado internacional
del carbdn. La Guajira no se estd preparando para la era de la post
minerfa. El sector minero que actualmente se encuentra en crisis y
en la recta final de operaciones aporta el 38,9% del PIB y alin no se
cuenta con un plan de accién claro para diversificar y fortalecer otros
sectores econdmicos. La Guajira debe disminuir la dependencia del
sector minero, es imperante potencializar sectores como el comercio,
turismo, construccién y agricultura.

La evidencia de brechas socio-estructurales se torna evidente en
una aproximacion comparativa entre las asimetrias que se dan en
Colombia entre el centro y la periferia. Al comparar al departamen-
to con indicadores de la media nacional, se evidencia la distancia
abrupta y los problemas algidos que se deben asumir en el nivel
local. La media nacional precisa que para el 2020, la pobreza mone-
taria era del 36%, en La Guajira llegaba al 49,3%. La tasa de desem-
pleo a nivel pais para el 2021 alcanzaba el 16,8%, mientras que el
departamento objeto de estudio evidenciaba un 22,9%.

La pobreza multidimensional a nivel de media nacional se ubi-
c6 en 17,5%, mientras que el territorio en mencién practicamente
la triplicaba en una proporcion de 48,8%, cifra que se correlaciona
con el altisimo y preocupante nivel de informalidad: 1a media en Co-
lombia es del 47,2%, mientras que en el ambito departamental de
La Guajira es del 62,4%. El indice de competitividad por ciudades
sefiala como el departamento presenta rezagos en comparacion
con las demas ciudades capitales de la Costa Caribe:
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Tabla 1. indice de competitividad de ciudades, 2020 frente al 2021

Cluitades ICC  Posicion  ICC  poiisn Diferencia Diferencia
2020 2020 201 5 1CC posicion

Bogota D.C. 7,83 1 7,79 1V -004c= 0
Medellin AM 7,02 2: 1 2 A 009 = 0
Tunja 6,66 3 6,49 3V -017 = 0
Cali AM 6,50 4 6,41 4 W -0,09 = 0
Bucaramanga AM 6,36 5 6,37 5 & 0,01 = 0
Manizales AM 6,15 6 6,33 6 A 018 = 0
Barranquilla AM 6,04 7 6,00 7'V -004c= 0
Pereira AM 5,96 8 5,90 38 ¥ .0,05 = 0
Armenia 5,76 9 578 9 A 0,02 = 0
Popayan 5,66 10 5,70 10 & 0,03 = 0
Ibagué 5,45 13 5,64 11 A 0,19 & 2
Cartagena 5,62 1 5,60 12 ¥V -002W"W -1
Pasto 5,45 12 5,55 13 & 0,10 ¥ -1
Neiva 5,37 14 547 14 A 0,10 = 0
Santa Marta 5,03 15 5,00 15 ¥ -0,03 = 0
Cucuta AM 4,94 16 4,86 16 ¥ -0,08 & 0

ICC  Posicion ICC

i PosiciGin Diferencia Diferencia

2020 2020 201 2021 IcC posicion
Monteria 4,79 17 4,83 17 & 0,04 = 0
Villavicencio 4,73 18 4,65 18 W -0,08 = 0
Yopal 4,64 20 4,65 19 &4 0,01 & 1
Sincelejo 4,55 22 4,63 20 & 0,09 & 2
San Andrés 4,72 19 4,52 21 W -020W 3
Valledupar 4,56 21 4,51 2V -00W -1
Florencia 4,12 23 4,39 23 A 0,27 = 0
Riohacha 4,05 24 3,97 24 0,08 = 0
Arauca 3,64 26 3,94 25 A 0,19 & 1
Mocoa 3,98 25 3,78 26 ¥ -020W -1
Quibdo 3,60 27 3,68 27 & 0,08 = 0
San José del Guaviare 3,19 28 3,45 28 & 0,26 == 0
Leticia 3,10 29 2,94 29 ¥ -0,16 = 0
Puerto Carrefio 2,74 31 2,83 30 & 0,09 & 1
Inirida 2,24 32 2,49 31 4 0254 1
Mita 2,76 30 2,27 32V 049V -2

Fuente: UNIVERSIDAD DEL ROSARIO y CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD. “Quince ciuda-
des capitales disminuyeron su desempefio competitivo, segtin el indice de Competitividad
de Ciudades 2021", 2022, disponible en [https://www.pactoglobal-colombia.org/news/
quince-ciudades-capitales-disminuyeron-su-desempeno-competitivo-segun-el-indice-
de-competitividad-de-ciudades-2021.html].
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A pesar de estos indicadores criticos, son notorias las diver-
sas contradicciones que enfrenta la ciudad en materia de desarro-
llo inmobiliario. Su crecimiento y densidad poblacional ha estado
fuertemente demarcada por tres grandes pivotes: el rio Rancheria,
el Aeropuerto Almirante Padilla y la Universidad de La Guajira. No
existen municipios colindantes que posibiliten la conurbacion, por
lo que las diversas oleadas de crecimiento urbano han estado dina-
mizadas por coyunturas criticas.

En la década de 1970 el proceso de crecimiento estuvo signado
por la bonanza marimbera; en la década siguiente, por la influencia
de las divisas econémicas provenientes del contrabando de mer-
cancias entre Colombia y Venezuela, asi como las divisas y giros
internacionales que enviaban trabajadores colombianos asentados
en el vecino pafs; en la década de 1990 la violencia propici6 un pro-
ceso vertiginoso de fragmentacion de la densidad poblacional, que
se agudizo en la década del 2000 con el proceso de paramilitariza-
cion que padecié la region Caribe.

Desde el 2010 hasta la actualidad, la ingente cantidad de repa-
triados y migrantes indocumentados ha hecho que este proceso de
densidad urbana propicie un crecimiento de la ciudad desde los cin-
turones de miseria en las zonas periféricas de Riohacha. Esto hace
que actualmente se propenda por una fuerte demanda por infraes-
tructura de servicios, por la solucién a la eterna crisis del agua, por
una implementacién urgente de los procesos de saneamiento y, es-
pecialmente, se hace notoria la ausencia de planes efectivos para la
gestion de los residuos so6lidos. El Plan de Ordenamiento Territorial
de segunda generacién, implementado mediante Decreto 1232 de
2020 ha contemplado las necesidades vitales para agenciar una pla-
neacion del crecimiento urbano, por ello sefiala en su filosofia que:

... proteger el patrimonio ecolégico, cultural e histdrico de la ciudad,
reglamentar la edificabilidad, proponer estrategias para el desarrollo
de proyectos de vivienda de interés social, promover una movilidad
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inteligente y equilibrada, proteger e incrementar el espacio publico,
asf como incluir el tema de gestion del riesgo y del cambio climatico, y
planificar la ocupacion del suelo rural'z

Pese a esta dinamica critica, uno de los sectores que mas reactiva-
cion ha tenido es el turismo, y este conlleva una incidencia directa en
la dinamica inmobiliaria que hace que el distrito de Riohacha haya
dado saltos gigantescos en el indice predial, se pasé de un indice
predial de 4,94 en el 2015 a uno de 7,28 en el 2017. Este indicador
se ha mantenido a pesar de los estragos en las economias locales
producidos por los confinamientos pandémicos. Los proyectos de
mejoramiento de infraestructura vial, los de desarrollo urbano, el
recién presentado proyecto inmobiliario de la Marina de Riohacha y
los espolones del distrito, hacen que se dé un aumento en el marco
de las transacciones alrededor de lo inmobiliario. Asi lo indican las
cifras presentadas por la Camara de Comercio de La Guajira:

En el 2021 inicié6 la reactivaciéon econémica del sector turistico y poco
a poco las cifras empiezan a mejorar. En el primer semestre del afio se
registr6 un crecimiento del 47,4% en las llegadas de pasajeros aéreos
nacionales frente a lo registrado en el mismo periodo del afio anterior.
Asf mismo, el ndmero de visitantes a Parques Nacionales Naturales,
prestadores de servicios turisticos (26,5%), establecimientos de
alojamiento y hospedajes (16,3%) total habitaciones (28,1%) y total
de camas (26,3%) registraron crecimientos positivos al autorizar la
apertura del sector y poder recibir la visita de los turistas*3.

12 Decreto 1232 de 14 de septiembre de 2020, “Por medio del cual se adiciona y mo-
difica el articulo 2.2. 1. 1. del Titulo 1, se modifica la Seccién 2 del Capitulo 1 del
Titulo 2 y se adiciona al articulo 2.2.4.1.2.2 de la seccién 2 del capitulo 1 del Titulo 4,
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo relacionado con la planeacion del ordenamiento
territorial”, Diario Oficial n.° 51.437, del 14 de septiembre de 2020, disponible en
[https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30039898].

13 CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA. Informe socioeconémico del departamento de
La Guajira 2022, Riohacha, Camara de Comercio de La Guajira, 2023, disponible en
[https://camaraguajira.org/publicaciones/informes/socieconomico/informe-socio-
economico-la-guajira-2022.pdf], p. 49.

49


https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30039898
https://camaraguajira.org/publicaciones/informes/socieconomico/informe-socio-economico-la-guajira-2022.pdf
https://camaraguajira.org/publicaciones/informes/socieconomico/informe-socio-economico-la-guajira-2022.pdf

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

Este escenario de reactivacién econémica y los problemas aso-
ciados a la “gentrificacion”!*, obligan a revisar el universo de creen-
cias de los actores que participan en los diferentes intercambios
comerciales en el sector inmobiliario. Es de anotar que la CAmara
de Comercio de La Guajira ha realizado un solo trabajo de investiga-
cion sobre costumbres mercantiles, y este fue en torno al hospedaje
en el sector turistico. Los resultados del proceso de analisis de la
evidencia empirica que se presentan a continuaciéon, combinando
las técnicas cualitativas con las cuantitativas, posibilitan aproxi-
marnos a este universo particular de entender las transacciones
comerciales en el sector inmobiliario de Riohacha. Se recalca la ne-
cesidad de que las posibles practicas que puedan ser entendidas
como costumbres, deben cumplir con los criterios objetivos y sub-
jetivos sefialados por la legislacién colombiana.

[II. APROXIMACION A LAS PRACTICAS COMERCIALES
DEL SECTOR INMOBILIARIO EN RIOHACHA

El trabajo de LEON RoBAYO y LOPEZ CASTRO™ realza el poder que
tienen los agentes econémicos de generar un orden juridico abs-
tracto, independiente de que este sea innominado. El poder gene-
rador de costumbres vinculantes es imprescindible para la armonia
de los ordenamientos juridicos en materias mercantiles y comer-
ciales. Esto ultimo, debido a que el mundo econémico y comercial
es liquido, lo que les impide a los 6rganos reguladores conjurar de
forma eficaz y eficiente los conflictos. No es asumible por parte de
los Estados y sus jurisdicciones contener vacios legales que per-
mitan una forma de abuso por parte de los actores econémicos. El
orden juridico esta directamente relacionado con el correcto desa-
rrollo de la vida en sociedad.

14 Segin el diccionario Oxford, se entiende como: “Proceso de rehabilitacién
urbanistica y social de una zona urbana deprimida o deteriorada, que provoca un
desplazamiento paulatino de los vecinos empobrecidos del barrio por otros de un
nivel social y econdmico mas alto”, disponible en [https://www.oxfordreference.com/
display/10.1093 /acref/9780199683581.001.0001 /acref-9780199683581-e-919].

15 EDGAR IVAN LEON ROBAYO y YIRA NOHELIA LOPEZ CASTRO. Derecho mercantil consue-
tudinario: el poder de las prdcticas de los agentes econdmicos, Bogotd, Legis, 2016.
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Un aspecto novedoso indicado por los autores de este traba-
jo, es el abordaje de distintas costumbres tecnolégicas generadas
recientemente; los tratados de derecho comercial por lo usual no
abarcan tematicas de actualidad y, por lo tanto, propician ininten-
cionadamente una desconexion del derecho y la realidad. Las cos-
tumbres tecnoldgicas a nuestros ojos, por ser tan novedosas, no son
previstas por la ley y en muchas ocasiones no se sabe si estas estan
acordes o en contra de la ley. Entre los casos objeto de estudio, se
encuentran costumbres generadas por la aparicién del streaming
digital (Netflix), de las redes de transporte digitales (Uber), de las
monedas digitales o criptomonedas (Bitcoins), entre otros.

Por otro lado, en este texto se trata de una forma muy original
los trasplantes normativos generados por el hard y soft law. Mien-
tras el primero se configura a partir de estipulaciones normativas
vinculantes entre distintos Estados que se obligan reciprocamente,
el segundo contiene reglas no escritas que carecen de caracter coer-
citivo, pero gozan de casi igual importancia, porque son usualmen-
te la base de donde se genera nueva legislacion. Sobre este aspecto,
la obra en menci6n hace un estudio de los distintos ordenes juridi-
cos adoptados por Colombia, algo valioso ya que es un ejercicio de
investigacion juridica y bibliografica que nutre de contenido a la
doctrina. En conclusion, la investigacién de estos autores abarca un
estudio analitico autentico que propende por difundir conocimien-
to sobre la forma en la que las costumbres mercantiles internacio-
nales llegan a irradiar la legislaciéon nacional.

Entrando en el abordaje del problema de investigacion plantea-
do, para establecer el nimero de practicas a investigar se acudi6
a investigaciones similares en el caribe colombiano. Destacandose
las de LATORRE-IGLESIAS et al.’’, VILLA y HERRERA'” y PEREZ MONJE

16 EDIMER LEONARDO LATORRE-IGLESIAS, ANDREA CAROLINA ARIZA SANCHEZ y ALFONSO
Luis LASTRA FUSCALDO. La costumbre mercantil aspectos turisticos e inmobiliarios:
investigaciones sociojuridicas realizadas en la ciudad de Santa Marta, Santa Marta,
Universidad Sergio Arboleda, CAmara de Comercio Santa Marta y Biblioteca Juridica
Diké, 2010.

17 SANDRA ViLLA VILLA y BELINA HERRERA TAPIAS. “Costumbres mercantiles
inmobiliarias y financieras. Caso Barranquilla-Colombia”, Saber, Ciencia y Libertad,
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et al.'®, pero especialmente se tomaron como punto de contrasta-
cion y de benchmarking (imitacion creativa), las costumbres mer-
cantiles certificadas en Barranquilla'®:

En el departamento del Atlantico es costumbre mercantil
que un agente inmobiliario cobre al arrendatario del in-
mueble una suma especial por concepto de gastos de adju-
dicacion del contrato de arrendamiento, tales como papele-
ria, asesoria legal, elaboracion del mismo y otros conexos,
equivalente al 60% del canon de un mes (aprobada el 2 de
marzo de 2006).

En el Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranqui-
lla, es costumbre mercantil que cuando un agente inmobi-
liario celebre por cuenta del propietario de un inmueble un
contrato de arrendamiento, cobre una comisién mensual
equivalente al 10% de canon por la administracién del con-
trato de arrendamiento (aprobada el 2 de marzo de 2006).

En Barranquilla, cuando un agente o corredor inmobiliario
sirve de intermediario para la celebracién de un contrato
de compraventa de inmueble urbano cobra una comisién al
propietario del inmueble, consistente en un porcentaje del
3% sobre el precio de venta (aprobada Resolucién 9 de 26
de enero de 2010).

18

19
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Acudiendo al benchmarking, que significa imitacion creativa y
contrastacién con realidades, lo que implica apelar al método com-
parativo, se hace una encuesta que propendié por aproximarse al
universo de las creencias de los intervinientes en los procesos mer-
cantiles inmobiliarios. IdentificAndose los siguientes puntos claves
del proceso comercial, todos ellos son requeridos desde la perspec-
tiva del cumplimiento de los requisitos subjetivos y objetivos de la
costumbre mercantil en el sector inmobiliario.

Tabla 2. Dimensiones de analisis

Ambito comercial
inmobiliario rural
y urbano

Tipo de
pregunta

Preguntas

Porcentaje de
comisién

Cerrada

(Actualmente, cuando en ejercicio de su
condicién de agente inmobiliario, usted
vende un bien inmueble localizado en un
area urbana, recibe como comisién por su
gestién de venta un porcentaje de valor del
inmueble?

(Actualmente, cuando en ejercicio de su
condicién de agente inmobiliario vende un
bien inmueble localizado en un area rural,
recibe como comisién por su gestiéon de
venta un porcentaje de valor del inmueble?

Cliente referido

Cerradas

(El porcentaje sobre la comision por clien-
te referido que paga usted o su empresa,
siempre que este compre el inmueble rural
esde?

¢La empresa o empresas con las que usted
estd vinculado conocen la existencia del
pago del porcentaje indicado en la res-
puesta a la pregunta anterior sobre la co-
mision por la venta del inmueble, cuando
una persona remite un cliente y éste com-
pra el bien?
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Distribuciéon del por-
centaje por comision
que recibe el agente

Cerradas

(Actualmente, cuando a usted o a su
empresa le refieren un cliente interesado
en adquirir un bien inmueble, y este
efectivamente lo adquiere, con la persona
que le refiri6 el cliente, comparte un
porcentaje de la comision por la venta del
inmueble?

Pago al referido

En las siguientes casillas marque la opcién
que mide la intensidad con que los agentes
inmobiliarios asumen el pago del porcen-
taje sobre la comision, cuando se les refiere
un cliente, el cual efectivamente compra un
bien inmueble.

Administraciéon del
contrato de arriendo

Cerradas

(En los eventos en que se ha cobrado
la comisiéon, el porcentaje de la misma
que cobra su empresa por concepto
de administracién del contrato de
arrendamiento de un bien inmueble es de?

Cobro de comisién
por administracion
de arriendo

Cerradas

(La empresa o empresas con los que usted
estd vinculado conoce la existencia del
pago de comision sefialada por concepto
de administracion del contrato de
arrendamiento de un bien inmueble?

Arriendo

Cerradas

(Actualmente considera que la practica de
pagar a un agente inmobiliario la comision
por la administracién de un contrato de
arrendamiento de un bien inmueble en el
porcentaje indicado, se encuentra vigente?

Porcentaje de pago a
la inmobiliaria de co-
misién por el arren-
damiento

En las siguientes casillas marque la opcién
que mide la intensidad con las que las em-
presas cancelan el pago de la comisidn in-
dicada por la administraciéon de un contra-
to de arrendamiento de un bien inmueble.

Deposito

(Qué monto del valor del contrato de
arriendo exige la inmobiliaria como dep6-
sito para arrendar un bien inmueble?

Fuente: autoria propia.
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El 56% de la muestra encuestada afirma tener entre uno y diez
afios de trabajo en el sector inmobiliario y el 44% precisa que tiene
entre 11 a 20 afos. De las anteriores practicas comerciales expli-
citadas, solo una cumplié con todos los criterios, tanto subjetivos
como objetivos para poder ser propuesta ante la CAmara de Comer-
cio de La Guajira como una posible costumbre mercantil del sector
inmobiliario para ser certificada. E1 87% de los encuestados afirmé
recibir pago por comision por su gestidon de procesos de venta de
bienes inmobiliarios.

De acuerdo con la investigacién de campo, el pago de comision
por la venta de un bien inmueble en el area urbana es del 3% del
valor del inmueble vendido. Esta practica, en concordancia con
los resultados de las encuestas, las visitas de campo y el didlogo
con operadores inmobiliarios, implicé los siguientes porcentajes:
uniformidad, el 87,5% de las personas afirmaron que la practica
presenta uniformidad en el sector; reiteracion 62,50%; publicidad
93,75%; generalidad 65,5% y vigencia 100%. El grafico siguiente
refleja el caracter de aceptacion de la practica en los intervinientes
en el ciclo comercial:

Grafico 1. Cobro de porcentaje por venta
de bien inmueble en el area urbana

éActualmente, cuando en ejercicio de su condicion de
agente inmobiliario, usted vende un bien inmueble
localizado en un area urbana, recibe como comision por su
gestion de venta un porcentaje del 3% del valor del
inmueble?
¢éActualmente, cuando en ejercicio de su condicién de agente inmobiliario, usted vende un bien
inmueble localizado en un érea urbana, recibe como comision por su gestion de venta porcentaje
de valor del inmueble?
100,00% 87,50%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 12,50%

0,00%
NO Sl

Fuente: autoria propia.
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No se puede concluir lo mismo en los demas indicadores, pues-
to que no se cumple con la totalidad de los elementos facticos y ju-
ridicos que permiten sefalar la existencia de costumbre mercantil.
Por ejemplo, el 62,5% de las personas requeridas manifesté que
el porcentaje de la venta de bienes inmuebles en el area rural es
variable. El 50% precisé que no se cobra comisién por porcentaje
de cliente referido y el 20% que nunca se paga. Mientras en el caso
de cobro de porcentaje por concepto de administraciéon no existe
unanimidad en las respuestas. Un grueso de las afirmaciones sefia-
la que este porcentaje es del 10% (56,25%), mientras que el resto
sefala que ese monto es relativo al valor de los servicios publicos
(43,75%). Pero no es factible evidenciar el resto de elementos que
configuran la costumbre mercantil.

El resto de las actividades indagadas no cumple con los crite-
rios necesarios para ser consideradas como posibles costumbres
mercantiles. Es de anotar, que el 68,75% de las personas plantea
que es una practica reiterada el cobro de un depoésito correspon-
diente a un canon de arrendamiento. Esta practica es conocida por
las partes que intervienen en el proceso en un 93,75%, reiterada
un 75%, con vigencia un 62,5%, uniformidad un 81,25% y publici-
dad un 82,5%. Esta practica no puede entenderse como costumbre
mercantil porqué es contraria a la ley.

Grafico 2. Depésito para arrendar

é¢Tradicionalmente cuando una inmobiliaria
arrienda un bien, solicita como depdsito un

monto equivalente al canon del arriendo?

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%

68,75%

40,00% 31,25%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

A VECES SIEMPRE

Fuente: autoria propia.
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Tabla 3. Resultados empiricos sobre
las practicas comerciales analizadas

Ambito comercial
inmobiliario rural y urbano

Practicas analizadas

Porcentaje de comision

De acuerdo con la investigaciéon de campo, el
pago de comision por la venta de un bien in-
mueble en el drea urbana es del 3% del valor
del inmueble vendido. Esta practica, segtn los
resultados de las encuestas, las visitas de cam-
po y el didlogo con operadores inmobiliarios
implico los siguientes porcentajes: uniformi-
dad, el 87.5% de las personas afirmaron que
la practica presenta uniformidad en el sector;
reiteracion 62,50%; publicidad 93,75%; gene-
ralidad 65,5%; y vigencia 100%.

Cliente referido No cumple
Distribucién del porcentaje
por comisiéon que recibe el | No cumple
agente
Pago al referido

& No cumple
Administracion de contrato de | No cumple
arriendo
Cobro de comisién por admi- | No cumple
nistracion de arriendo
Arriendo

No cumple

Porcentaje de pago a la in-
mobiliaria de comisién por el | No cumple

arrendamiento

Deposito

El 68,75% de las personas encuestadas plan-
tea que es una practica reiterada el cobro de
un deposito correspondiente a un canon de
arrendamiento. Es de conocimiento 93,75%,
reiterada un 75%, con vigencia un 62,5%, uni-
formidad un 81,25% y publicidad un 82,5%.
Esta practica no puede entenderse como cos-
tumbre mercantil porque es contraria a la ley.

Fuente: autoria propia.
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IV. CONCLUSIONES

Este trabajo inicié con el andlisis de un contexto problémico que
posibilitaba y daba pertinencia a la elaboracién de una pregunta
problema: ;cudles son las practicas comerciales que cumplen con
los criterios legales para ser consideradas como costumbres mer-
cantiles en el sector inmobiliario de la ciudad de Riohacha? Asi, se
present6 el contexto histérico y juridico sobre las costumbres mer-
cantiles, se desarroll6 una caracterizacién del contexto local y se
justificé la pertinencia de hacer un abordaje al sector inmobiliario
en un departamento con grandes falencias socioeconémicas, pero
con notables oportunidades de reactivacion econémica pospande-
mia, por el avance turistico e inmobiliario; asi mismo, se analiz6
con el uso de técnicas cualitativas y cuantitativas, la existencia de
posibles practicas comerciales que podrian ser consideradas cos-
tumbres mercantiles.

Después de indagar sobre las costumbres mercantiles en el
sector inmobiliario con todas las técnicas tanto cualitativas como
cuantitativas, es factible precisar que hay dos practicas comerciales
que cumplen con estos criterios y que darian respuesta a la pregun-
ta problema.

e El pago de comisién por la venta de un bien inmueble en el
area urbana es del 3% del valor del inmueble vendido. Esta
practica, de acuerdo a los resultados de las encuestas, las
visitas de campo y el didlogo con operadores inmobiliarios
implico los siguientes porcentajes: uniformidad 87,5%, re-
iteraciéon 62,50%, publicidad 93,75%, generalidad 65,5% y
vigencia 100%.

e E168,75% de las personas encuestadas plantea que es una
practica reiterada el cobro de un depésito correspondiente
a un canon de arrendamiento. Es de conocimiento 93,75%,
reiterada un 75%, con vigencia un 62,5%, uniformidad un
81,25% y publicidad un 82,5%. Lamentablemente esta ulti-
ma practica es contra legem.
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Durante todo el desarrollo del trabajo salta a la vista (porque
no se ocultaba por parte de los operadores, empresarios, gerentes
de las inmobiliarias e intervinientes en las actividades que implica-
ban interacciones en el sector), el desconocimiento de la norma, la
ausencia de una organizacion empresarial en torno a las tipificacio-
nes que establece la legislacion en materia de derecho inmobiliario.
Los gerentes y administradores de mas del 80% de estas empresas
son en su totalidad propietarios directos, que se registran ante la
camara de comercio para poder ejercer su actividad con los bienes
propios bajo la normatividad civil actual de la Ley 820 del 2003%.

En su mayoria no usan sistemas tecnoldgicos, no estan actua-
lizados en materia de derecho inmobiliario y, por lo general, enfa-
tizan la informalidad del sector y en la necesidad de que prevalez-
can practicas contra legem. En estos actores sociales es notoria una
mentalidad donde convive el contra c6digo con un sistema norma-
tivo. Una actitud de “malicia indigena” frente a la norma, de evasién
constante y una proliferaciéon de conductas andémicas que implican
todo tipo de técnicas que permitan evadir la materializacion de la
norma en torno al pago de impuestos, el pago de conceptos por
ventas o porcentajes y la elusion a los mandatos juridicos como es
el caso del pago de seguridad social de los trabajadores.

Se hace imperativo proporcionar educacién juridica al sector, asi
como actualizaciones en los diferentes topicos del derecho comer-
cial. Es importante el rol de la CAmara de Comercio de La Guajira en
la tipificacién de las costumbres mercantiles como lo sefiala la nor-
matividad. Pero hay una ausencia de liderazgo de este organismo,
que no realiza investigaciones sobre las costumbres mercantiles.

Los resultados de investigacién de este trabajo pueden servir
de insumo para analizar el preocupante panorama de alter legali-
dad en Riohacha y, por obvias razones, en el departamento de La
Guajira. La dinamica empresarial en torno al turismo y al avance
imparable del sector inmobiliario en Riohacha tornan imperativo
la formalizacion del sector inmobiliario.

20 Ley 820 de 2003, “Por la cual se expide el régimen de arrendamiento de vivienda
urbana y se dictan otras disposiciones”, cit.
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Controles selectivos por parte de la cAmara de comercio y del
distrito, harfan mucho mas competitivo este sector. De lo contrario,
este proceso de reactivacion econdémica corre el riesgo de ser una
nueva oportunidad perdida para un departamento condenado a la
pobreza y al subdesarrollo.
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CAPITULO TERCERO
CARACTERIZACION DE POSIBLES COSTUMBRES
MERCANTILES EN EL SECTOR HOTELERO DE RIOHACHA:
UNA APROXIMACION FACTICA

GLEN KENNETH CUENTAS CORREA

RESUMEN

Este capitulo presenta los resultados productos de una investiga-
cion descriptiva con enfoque cuantitativo basada en dos encues-
tas, las cuales se aplicaron a 15 duefios y/o gerentes de hoteles en
Riohacha, Colombia, durante el 2021, de una poblacién de 20 hote-
les registrados en esta ciudad. El objetivo estuvo dirigido a conocer
las posibles costumbres mercantiles que existen en los hoteles de
la ciudad de Riohacha en el tratamiento de tarifas para los turistas,
asi como tarifas para agencias de viajes, taxistas, guias turisticos,
entre otros, a fin de determinar las caracteristicas de practica, uni-
formidad, reiteracion, obligatoriedad, conocimiento publico y uso
de las mismas en el sector hotelero. Las posibles costumbres que
en el sector hotelero de Riohacha cumplen con los requisitos men-
cionados son: el uso de las practicas comerciales descritas en los
formatos y en los pactos con los turistas, el no cobrar tarifas a nifios
menores de cinco afios y el uso del check in y del check out en todos
los hoteles de la ciudad.
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[. INTRODUCCION

El derecho comercial o mercantil es una “parte del derecho que
regula las relaciones de los comerciantes y las consecuencias ju-
ridicas de los actos de comercio, las sociedades y los contratos
comerciales”!. Tradicionalmente se sabe que las normas se derivan
de las costumbres, como dice la Sentencia C-486 de 1993: “La invo-
cacion que la ley hace de la costumbre reafirma su pertenencia al
sistema juridico y su naturaleza normativa. La costumbre se man-
tiene como fuente de derecho y aporta al sistema juridico flexibili-
dad y efectividad. Entre la ley y la costumbre justamente se ha ob-
servado la existencia de una relacion dialéctica que es indisociable
del fenémeno juridico”. En ese sentido, los hoteles como centro
de la actividad comercial, son una realidad donde se generan unas
costumbres que pueden derivarse en normas legales que se pueden
usar en la cAmara de comercio de un departamento o de una ciudad.

El turismo permite consolidar actividades econémicas en el
sector hotelero y otros sectores conexos, de manera que el turismo
es un motor muy poderoso para la economia local y nacional. De la
actividad turistica viven muchas familias y se dinamiza el comer-
cio en sus diferentes manifestaciones. Alrededor de las actividades
mercantiles o comerciales del turismo se van generando unas prac-
ticas comerciales que, de ser investigadas, pueden ser tomada de
referentes para la cAmara de comercio en caso de que las normas
del Cédigo Civil o del Codigo de Comercio de Colombia no cobije ta-
les costumbres. De ahi, se derivé la necesidad de una investigaciéon
entre los hoteles de Riohacha a fin de determinar las costumbres
propiamente dichas en este sector.

Este informe esta dividido en dos partes: la primera da cuen-
ta de una encuesta aplicada a 15 duefios y/o administradores de

1  MABEL GOLDSTEIN. Diccionario juridico: consultor magno, Buenos Aires, Circulo Lati-
no Austral, 2008, p. 207.

2 CoRTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-486 de 28 de octubre de 1993, M.
P.: EDUARDO CIFUENTES MUNOZ, disponible en [https://www.corteconstitucional.gov.
co/relatoria/1993/c-486-93.htm)].
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hoteles para indagar las posibles costumbres de los hoteles en los
siguientes aspectos:

* Hoteles que tienen contrataciéon con empresas de transpor-
te por un precio fijo.

» Hoteles que pagan un 50% adicional por el traslado de tu-
ristas a otros sitios de la ciudad.

» Hoteles que pagan comision a las agencias de viaje, valor de
la comisién que los hoteles les paga a las agencias de viajes
por los turistas recomendados y atendidos.

e Hoteles que les pagan comisién a los guias de turismo, valor
porcentual de la comisiéon que los hoteles les pagan a los
guias de turismo.

e Hoteles que les pagan comision a los taxistas por llevar tu-
ristas al hotel, porcentaje de las tarifas por comision que los
hoteles les pagan a los taxistas por llevar clientes.

* Hoteles que otorgan cupo de cortesia a los turistas.

e Hoteles que otorgan un nimero determinado de cupo de re-
servacion para poder obtener el tour-conductor?.

e Tarifa que tienen los hoteles para los nifios menores de cin-
co afnos.

e Hora en que el hotel considera el inicio del dia (check in) y
final del dia (check out).

3 Persona designada para guiar a los turistas durante su viaje.
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¢ Hoteles que reservan un cupo de habitaciéon cuando el tour-
conductor cumple una determinada meta de consecucion
de clientes (huéspedes).

¢ Hoteles que pagan las comisiones al tour-conductor.

e Obligatoriedad de entregar los cupos de habitaciones del
hotel al tour-conductor.

e Hoteles cuya presentacion de los servicios se da de acuerdo
con la forma descrita en los formatos de propaganda y en
los pactos, practicas comerciales descritas en los formatos
de propaganda y en los pactos vigentes en los hoteles de
Riohacha.

e Periodo de vigencia de las costumbres de servicios descri-
tas en los formatos de propaganda y conocimiento general
de las practicas comerciales descritas en los formatos por
parte de los hoteles de Riohacha.

En ese informe se dieron a conocer los aspectos que constituyeron
las practicas no generalizadas de costumbres, asi como practicas
generalizadas de las mismas. Una vez analizados esos 19 aspectos
sobre las posibles costumbres en los hoteles y los servidores cone-
x0s, se determinaron las practicas comerciales mas generalizadas,
las cuales fueron: los nifios menores de cinco afios no pagan tarifa
en hoteles de Riohacha; el uso del check in y del check out es una
costumbre en los hoteles de la ciudad. Hay una correspondencia
entre los servicios prestados y la descripcién de las practicas co-
merciales que estdn en los formatos de propaganda y en los pactos.

Posteriormente, a las practicas mas comunes se les aplico otra
encuesta para verificar los criterios ya mencionados, para determi-
nar si esas costumbres cumplen las caracteristicas de uniformidad,
reiteracion, obligatoriedad, vigencia, conocimiento publico, utili-
zacién en el sector hotelero y conveniencia. Por eso, se dan unos
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resultados definitivos sobre las costumbres mercantiles de los ho-
teles en Riohacha.
Los objetivos centrales de la investigacion se dieron en torno a:

e Establecer cuales son las posibles costumbres mercantiles
en la ciudad de Riohacha, en relacién con los hoteles y los
servicios que prestan a los turistas y a gremios que sirven
de apoyo tanto a turistas como a los hoteles.

e Verificar si la posible practica mercantil antes descrita cum-
ple los requisitos de uniformidad, reiteracion, obligatoriedad,
vigencia, conocimiento publico, utilizacién en el sector hote-
lero y conveniencia para ser sugerida como costumbre mer-
cantil certificado por la CAmara de Comercio de Riohacha.

- Metodologia

Los resultados que aqui se consignan se basan en una encuesta per-
sonal estructurada aplicada a 15 gerentes y/o duefios de hoteles,
como muestra representativa de un listado aproximado de 20 hote-
les que existen en Riohacha, entre grandes, medianos y pequeiios.
Los instrumentos fueron validados por expertos y fueron aplicados
por medio presencial. Se utilizé el paradigma positivista y el her-
menéutico. Fue una investigacion cuantitativa y se utilizé el ana-
lisis estadistico descriptivo, la sintesis y las recomendaciones. Lo
anterior, con el fin de verificar si la practica estudiada retine los re-
quisitos de las costumbres como son la practica, la uniformidad, la
reiteracion, la obligatoriedad, la vigencia, el conocimiento publico,
la utilizacién en el sector hotelero y la conveniencia.
Se utilizaron las siguientes bases de datos:

e Personas naturales y juridicas que tienen como actividad
principal el servicio de hoteleria a turistas.

» Base de datos de la Camara de Comercio de La Guajira.

Fecha en que se realiz6 el estudio: enero a noviembre de 2021.
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Verificacién de los requisitos: el andlisis y la validacién de las
encuestas requirieron un informe estadistico para verificar que las
preguntas arrojaran un minimo del 70% de respuestas afirmati-
vas*. Una vez analizados esos 19 aspectos sobre las costumbres en
los hoteles y los servidores conexo, se determinaron las costumbres
mas generalizadas (las que obtuvieron puntaje del 70% a 100%).
Como se dijo, después se aplicé otra encuesta para verificar los cri-
terios de las costumbres mas generalizadas y asi determinar con
precision las caracteristicas ya mencionadas que definen realmente
una costumbre. Por eso se dan unos resultados definitivos sobre las
posibles costumbres mercantiles de los hoteles en Riohacha; las de-
mas son actividades que no constituyen costumbres generalizadas.

II. SOBRE EL TURISMO EN RIOHACHA
Y SOBRE LAS COSTUMBRES MERCANTILES

Riohacha es un Distrito Turistico y Cultural que cuenta aproxima-
damente con 188.014 habitantes (2018)° y esta situada al noreste
de Colombia. El sector hotelero estda medianamente desarrollado;
ha crecido dltimamente gracias a las playas y al paisaje exdtico que
hay en la ciudad y en su entorno; cuenta con hoteles que van de
los tres a los siete pisos. Como se sabe, en La Guajira existen varios
pueblos indigenas entre los cuales estan los wayuu, los koguis, los
arzarios, los wiwa, los kankuamos y los arhuacos, que se ubican al-
rededor de la Sierra Nevada de Santa Marta.

Estos indigenas, es su mayoria los wayuu, han dado una carac-
terizacién al departamento de La Guajira de tal manera que consti-
tuyen una distincion a nivel nacional y mundial. Las culturas de los
indigenas se manifiestan a través de muchos elementos materiales
y no materiales. Entre los elementos materiales se encuentran los
tejidos, las hamacas, las vestimentas, los sombreros y la gastrono-

4 CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA. Costumbre mercantil: pago de canon de arren-
damiento de los locales comerciales, Riohacha, 2005, p. 5.

5  City PopuLATION. “Riohacha” [en linea], disponible en [https://www.citypopulation.
de/en/colombia/laguajira/riohacha/44001000_riohacha/].
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mia. Dentro de la cultura inmaterial se encuentran las historias, las
costumbres, la cosmovision, sus creencias o el lenguaje, producto
de miles de afios de formacién y que hoy por hoy son objetos de
turismo y de estudio.

En esta ciudad hay aproximadamente 20 hoteles y varios hosta-
les. Riohacha cuenta con mar y rio. Los sitios mas importantes son
el malecon, el muelle, el Valle de los Cangrejos, el Centro Histérico,
la Laguna Sala y varios monumentos como Francisco El Hombre, El
Palabrero, el Parque los Cafiones, la Catedral de Nuestra Sefiora de
los Remedios, la Casa de la Aduana, el Teatro Aurora y varias casas
antiguas de la vieja Riohacha. También cuenta con varios parques
bien equipados.

Existen unos trabajos investigativos que se refieren a las cos-
tumbres mercantiles en el sector hotelero. Una de ellas es la de La-
TORRE-IGLESIAS et al.®, cuyo objetivo fue describir las costumbres
de una muestra de 43 gerentes y/o duefios de hoteles de una pobla-
cion de 121 hoteles en Santa Marta.

Dicha investigacion arrojé unos resultados significativos, como:
en la ciudad de Santa Marta los hoteles tienen un buen servicio de
transporte, los hoteles de Santa Marta tienen un buen servicio de
traslado de turistas a otros sitios de la ciudad, muchos hoteles pa-
gan comision a las agencias de viaje; en términos generales, solo los
menores de cinco afios no pagan tarifa por hospedarse en los ho-
teles de esa ciudad, hay horarios distintos para el check-in y check-
out, pero todos cumplen con esa costumbre, los hoteleros presen-
tan las mismas consideraciones en materia de las vigencias de las
costumbres. Los hoteles de Santa Marta en su mayoria conocen las
practicas comerciales descritas en los formatos de propaganda, en-
tre otras.

6  EDIMER LEONARDO LATORRE-IGLESIAS, ANDREA CAROLINA ARIZA SANCHEZ y ALFONSO
Luis LASTRA FUSCALDO. La costumbre mercantil aspectos turisticos e inmobiliarios:
investigaciones sociojuridicas realizadas en la ciudad de Santa Marta, Santa Marta,
Universidad Sergio Arboleda, CAmara de Comercio Santa Marta y Biblioteca Juridica
Diké, 2010.

69



Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

También se encuentra la experiencia de la CAmara de Comercio
de San Andrés Isla’ entidad que hizo una investigacion para estable-
cer la costumbre mercantil entorno a la hora de salida de los hoteles
por parte de los turistas. Se utilizaron 45 hoteles y apartahoteles
que representaron la poblacién universo de los establecimientos re-
gistrados en ASHOTEL, Secretaria de Turismo y CAmara de Comercio;
se recogi6 informacidn a partir de la aplicaciéon de una encuesta es-
tructurada personal que tuvo como base los requisitos exigidos para
las costumbres mercantiles. El resultado arrojé la aprobaciéon de la
costumbre de usar el check out en los hoteles de San Andrés.

El concepto de costumbre ha sido muy discutido, pero también
muy tenido en cuenta para la evolucién del derecho. En términos
generales, la costumbre ha sido la base de muchas normas desde la
antigiiedad®. En ese sentido ha nacido el concepto de derecho con-
suetudinario; en los paises que aplican el derecho consuetudinario
se denomina equity al cuerpo de leyes desarrolladas en Inglaterra 'y
Gales por un Tribunal de Cancilleria (Court of Chancery), el cual fue
creado en el siglo X1v para sortear la resistencia al cambio y la fal-
ta de equidad del derecho comun (common law) o sistema juridico
instaurado en Inglaterra en el siglo x11 en el reinado de Enrique 11°.

Como se sabe, en los paises con derecho consuetudinario, este
se refiere a un conjunto particular de reglas resultantes de un sis-
tema especial de tribunales'’. El derecho consuetudinario por lo
general se basa en las costumbres de los pueblos cuando la norma

7 CAMARA DE COMERCIO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA. Costumbre
mercantil: hora de salida o check out en los hoteles de San Andrés Isla, San Andrés
Isla, 2010, disponible en [https://camarasai.org/wp-content/uploads/Check-Out-
Hoteles-San-Andres.pdf], p. 9.

8 RODOLFO STAVENHAGEN. “Derecho consuetudinario indigena en América Latina”, An-
tologia: grandes temas de la antropologia juridica, v Congreso de la Red Latinoame-
ricana de Antropologia Juridica en honor a Jane Collier, Oaxtepec, Morelos, México,
16 al 20 de octubre de 2006, disponible en [https://laasociacion.wordpress.com/
wp-content/uploads/2017/09/antropologc3ada-jurc3addical.pdf], pp. 15y 16.

9  ALFRED HENRY MARSH. History of the Court of Chancery and of the rise and develop-
ment of the doctrines of equity, Toronto, Carswell & Co., 1890.

10 EDWARD ALLAN FARNSWORTH. An introduction to the legal system of the United States,
4. ed., Oxford, Oxford University Press, 2010.
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legal escrita no registra un hecho determinado del comportamiento
social. Esto ha ocurrido desde siempre, pero en lo que se refiere alos
pueblos originarios dgrafos es de mayor uso, como ocurre en el pue-
blo indigena wayuu en el departamento de La Guajira en Colombia.

El autor WEILDLER GUERRA!! sostiene que la “palabra” es en-
tendida como un “embajador” con un mensaje que va en represen-
tacién de un grupo familiar agraviado para llevarlo a una familia
agresora. En ese sentido, la “palabra” tiene una connotacién muy
particular en el pueblo indigena wayuu. Una vez que el “embajador”
dialoga con la familia agresora, puede llegar a un acuerdo para so-
lucionar un conflicto entre las dos familias. Asi, la familia agresora
puede indemnizar a la familia ofendida entregando algunas pren-
das (oro, collares, etc.), animales o dinero. En caso de no lograrse
un acuerdo se pueden generar guerras con consecuencias letales en
algunas ocasiones.

En este aspecto, entra a formar parte la interpretacion de la
palabra y de los discursos para poder precisar su sentido en cada
escenario geografico donde se lleva a cabo un lenguaje. Por esa ra-
zOn, es necesario recurrir a los procedimientos hermenéuticos en
profundidad a fin de que las normas consuetudinarias que tales co-
munidades aplican para resolver sus conflictos sean entendidas en
el contexto en que se generan.

Como se sabe, la interpretacion o la hermenéutica surgi6 a fina-
les del siglo xv1i1 y a inicios del x1x como teoria de la comprension
humana’. La concepcién de interpretacion ha sido desarrollada
por varios autores, uno de ellos es HANS-GEORG GADAMER. Seguin
Luis DE LA MAZA®, “antes de cristalizar como filosofia en ‘Verdad
y método’ (1960) de HANS-GEORG GADAMER, la hermenéutica tiene

11 WEILDLER GUERRA CURVELO. La disputa y la palabra: la ley en la sociedad wayuu, Bo-
gota, Ministerio de Cultura, 2002, p. 56.

12 Coursk HERo. “Metodo hermenéutico” [en linea], 19 de julio de 2021, disponible en
[https://www.coursehero.com/file/100943810/METODO-HERMESpdf/].

13 Luis MARIANO DE LA MAZA. “Fundamentos de la filosofia hermenéutica: Heidegger
y Gadamer”, Teologia y Vida, vol. xLv1, n.° 1-2, 2005, pp. 122 a 138, disponible en
[https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=32214684006].
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un largo recorrido vinculado a la interpretacién de textos religio-
sos, literarios, histéricos y juridicos”.

De acuerdo con el autor, GADAMER considera el lenguaje como
una realidad cargada con significado ontoldgico; y agrega: “GADA-
MER sostiene que el ser acontece en el lenguaje como una verdad,
como un desvelamiento de sentido, como representacion finita en
la que accede a la subjetividad humana”'*. Hoy por hoy las costum-
bres forman parte importante del sistema juridico de las naciones.
Segin RODOLFO STAVENHAGEN, “las costumbres a través de la histo-
ria han servido de base para la conformacién de los grandes apor-
tes a las teorias juridicas de uso nacional y del mundo®®.

Las costumbres no son solo aquellas que se generan en las zo-
nas citadinas, sino las que se generan en las comunidades indigenas,
campesinas, afrodescendientes, etc. En lo que respecta a Colombia,
por otra parte, la Constitucién Politica de 1991, les da importancia
a las costumbres en el articulo 330, que precisa: “De conformidad
con la Constitucion y las leyes, los territorios indigenas estaran
gobernados por consejos conformados y reglamentados segun los
usos y costumbres de sus comunidades...”*°.

III. MARCO LEGAL

Las normas legales juridicas colombianas sobre hoteleria y turis-
mo estan en el Codigo Civil, dentro de las cuales figura la presta-
cion de servicios de hoteleria y turismo, al igual que en el Cédigo de
Comercio. Estas normas son las aplicables a los hoteles y servicios
conexos, que son temas mercantiles regulados por dichas normas
legales comerciales. Los hoteles y servidores conexos forman parte
de los servicios fundamentales del funcionamiento mercantil para
el cumplimiento de los fines de tales empresas.

14 Ibid, p. 135.

15 STAVENHAGEN. “Derecho consuetudinario indigena en América Latina”, cit.,, pp. 15y 16.

16 Constitucion Politica de Colombia de 13 de junio de 1991, Gaceta Constitucional n.° 114,
del 7 de julio de 1991, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?ruta=Constitucion/1687988].
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Las normas mercantiles precisan los aspectos que guardan re-
lacién con la hoteleria y los servicios conexos, tales como: un servi-
cio de comodidad para los turistas siempre y cuando no se emplee
el turismo para trafico de drogas o de armas, productos quimicos
perjudiciales para la salud; el turista debe ser guiado por personas
especializadas en el conocimiento de las historias y de los lugares
turisticos significativos del lugar donde operan los hoteles, entre
otros aspectos.

El articulo 3.° del C6digo de Comercio plantea:

La Costumbre Mercantil tendrd la misma autoridad que la ley
comercial, siempre que no la contrarie manifiesta o tacitamente y
que los hechos constitutivos de la misma sean publicos, uniformes y
reiterados en el lugar donde hayan de cumplirse las prestaciones o
surgido las relaciones que deben regularse por ella®’.

En la medida en que las normas no regulen algunos hechos, la cons-
titucion y las leyes autorizan utilizar las costumbres. Como ejem-
plo esta el articulo 189 del Codigo de Procedimiento Civil: “Articulo
189. Prueba de usos y costumbres. Los usos y costumbres aplicables
conforme a la ley sustancial, deberan acreditarse con documentos
auténticos o con un conjunto de testimonios”8. Di igual manera, en
el mismo Cédigo se le da énfasis a la costumbre asi: “

Articulo 190. Prueba de la costumbre mercantil. La costumbre
mercantil nacional invocada por alguna de las partes, podra probarse
también por cualquiera de los medios siguientes: 1. Copia auténtica
de dos decisiones judiciales, definitivas que aseveren su existencia;
2. Certificacién de la cdmara de comercio correspondiente al lugar
donde rija®.

17 Decreto 410 de 27 de marzo de 1971, “Por el cual se expide el C6digo de Comercio”,
Diario Oficial n.° 33.339, del 16 de junio de 1971, disponible en [http://www.
secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_comercio.html], art. 3.°.

18 Decreto 1400 de 6 de agosto de 1970, “Por el cual se expide el Cddigo de Procedi-
miento Civil”, Diario Oficial n.° 33.150, del 21 de septiembre de 1970, disponible en
[https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1740641], art. 189.

19 Ibid, art. 190.
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Por otro lado, la Corte Constitucional de Colombia a través de la
Sentencia C-486, también le da valor a la costumbre en el siguiente
sentido:

La invocacion que la ley hace de la costumbre reafirma su pertenencia
al sistema juridico y su naturaleza normativa. La costumbre se man-
tiene como fuente de derecho y aporta al sistema juridico flexibilidad
y efectividad. Entre la ley y la costumbre justamente se ha observado
la existencia de una relacién dialéctica que es indisociable del fené-
meno juridico. La costumbre, en términos generales y sin abarcar a
la internacional y a la que puede germinar en el contexto de las ins-
tituciones publicas, como una practica o comportamiento social que
se repite durante un periodo de tiempo con caracteristicas de gene-
ralidad -accién o conducta predicable de una pluralidad de sujetos-,
uniformidad -semejanza del hecho en la situacién contemplada-,
constancia -sin solucién de continuidad o interrupciones-, frecuencia
-reiteraciéon de los actos que la constituyen en breves intervalos- y
publicidad, -transparencia y recognoscibilidad del proceder en el am-
bito social-. La costumbre, elemento imprescindible de la cultura de
un pueblo -inclusive, tejido conjuntivo necesario para la Constituciéon
de una Nacién-, puede tener relevancia en el mundo del derecho y
dar lugar a reglas de comportamiento que tengan la connotacién de
normas juridicas y conformar, por lo tanto, el ordenamiento juridico?.

Como ya se dijo, el articulo 330 de la Constituciéon Politica de
Colombia también sostiene que los territorios indigenas estaran
gobernados por consejos conformados y reglamentados segtn los
usos y costumbres de sus comunidades?®'. Por otro lado, el Pacto
Internacional de Derecho Civil y Politico, adoptado y abierto a la
firma de ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su
Resolucion 2200 A (xx1) de 16 de diciembre de 1996, en su articulo
5.°, numeral 2, plantea que no se debe menoscabar las costumbres
en los pueblos ni los derechos humanos de los mismos, asi: “No
podra admitirse restriccion o menoscabo de ninguno de los dere-

20 CorTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-486 de 1993, cit., p. 55.

21 LATORRE-IGLESIAS, ARIZA SANCHEZ y LASTRA FuscALDo. La costumbre mercantil as-
pectos turisticos e inmobiliarios: investigaciones sociojuridicas realizadas en la ciudad
de Santa Marta, cit., p. 20.
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chos humanos fundamentales reconocidos o vigentes en un Estado
Parte en virtud de leyes, convenciones, reglamentos o costumbres,
so pretexto de que el presente Pacto no los reconoce o los reconoce
en menor grado”?,

Del analisis de la citada normatividad sobre hoteles y conexos,
se sefiala que no hay una norma particular en Riohacha ni parecida
que indique las horas de entrada (check in) ni de salida (check out),
ni el cobro a nifios menores de cinco afios, ni que haya una descrip-
cion de las practicas comerciales en los formatos de propaganda y
en los pactos.

IV. RESULTADOS

A continuacion, en las tablas siguientes se presentan los principales
resultados de esta investigacion:

Tabla 1. Hoteles que tienen contratacion con empresas
de transporte por un precio fijo

Hoteles Porcentaje
St 0 0%
No 15 100%
Total 15 100%

En Riohacha ningin hotel tiene contratacién con empresas de
transporte por un precio fijo.

22 NACIONES UNIDAS - ASAMBLEA GENERAL. Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, Resolucion 2200 A (xx1), de 16 de diciembre de 1966, disponible en
[https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-
covenant-civil-and-political-rights], p. 3.
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Tabla 2. Hoteles que pagan un 50% adicional
por el traslado de turistas a otros sitios de la ciudad

Hoteles Porcentaje
St 0 0%
No 15 100%
Total 15 100%

En Riohacha ningun hotel paga el 50% adicional por el traslado de
turistas a otros sitios de la ciudad.

Tabla 3. Hoteles que pagan comision a las agencias de viaje

Hoteles Porcentaje
St 47%
No 53%
Total 15 100%

En Riohacha una gran cantidad de los hoteles (47%) paga comisién
a las agencias de viajes, mientras que la mayoria (53%) no lo hace.
Aca no hay uniformidad de costumbres.

Tabla 4. Valor de la comision que los hoteles les paga a las
agencias de viajes por los turistas recomendados y atendidos

Hoteles Porcentaje
10% 3 20%
Ninguno 12 80%
Total 15 100%

En Riohacha algunos hoteles (20%) pagan valor del 10% como
comision a las agencias de viajes por los turistas recomendados y
atendidos, mientras que la mayoria de los hoteles (80%) no paga
ese porcentaje. No hay uniformidad de costumbre.
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Tabla 5. Hoteles que les pagan comision a los guias de turismo

Hoteles Porcentaje
St 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%

La mayoria de los hoteles (80%) en Riohacha no les paga comisién
a los guias de turismo, mientras que la minoria (20%) si paga tal
comision. En Riohacha no hay uniformidad de costumbre sobre el
pago de comisién a los guias de turistas en los hoteles.

Tabla 6. Valor porcentual de la comision que los hoteles
les pagan a los guias de turismo

Hoteles Porcentaje
10% 3 13%
Nada 12 87%
Total 15 100%

En Riohacha pocos hoteles (13%) pagan el valor porcentual del
10% como comisidn que les pagan a los guias de turismo, mientras
que la mayoria de los hoteles (87%) no paga. No hay uniformidad
de costumbre sobre el valor porcentual de la comisién que los ho-
teles les pagan a los guias de turismo.

Tabla 7. Hoteles que les pagan comision
a los taxistas por llevar turistas

Hoteles Porcentaje
Si 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%
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La mayoria de los hoteles (80%) en Riohacha no les paga comi-
sion a los taxistas por llevar turistas a sus establecimientos, mien-
tras que unos cuantos (20%) sile dan esa comision. En Riohacha no
hay uniformidad de esta costumbre.

Tabla 8. Porcentaje de las tarifas por comision
que los hoteles les pagan a los taxistas por llevar turistas

Hoteles Porcentaje
$5.000 2 13%
Entre $7.000 y $8.000 1 13%
Nada 12 73%
Total 15 100%

Algunos hoteles (13%) en Riohacha solo pagan $5.000 del porcen-
taje de las tarifas por comision que los hoteles les pagan a los ta-
xistas por llevar turistas a hospedarse a sus hoteles, mientras que
otros pagan entre $7.000 y $8.000 (13%), y la gran mayoria de ho-
teles (73%) no paga esa tarifa. En Riohacha no hay uniformidad de
costumbre sobre las tarifas por comisidn a los taxistas.

Tabla 9. Hoteles que otorgan cupo de cortesia a los turistas

Hoteles Porcentaje
St 5 33%
No 10 67%
Total 15 100%

En los hoteles de Riohacha la mayoria (67%) no otorga cupo de cor-
tesia a los turistas, mientras que solo el 33% si otorga esos cupos.
No hay uniformidad de esta costumbre.
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Tabla 10. Hoteles que otorgan un nimero determinado de cupo
de reservacion para poder obtener el tour-conductor

Hoteles Porcentaje
Si 7 47%
No 8 53%
Total 15 100%

En el 47% de los hoteles de Riohacha hay un determinado name-
ro de cupo de reservacion para poder obtener el tour-conductor,
mientras que el otro 53% no tiene ese numero de cupo de reserva-
cion. Se aprecia que no hay uniformidad de costumbre sobre los ho-
teles que otorgan un numero determinado de cupo de reservacién
para poder obtener el tour-conductor

Tabla 11. Tarifa que tienen los hoteles
para los nifios menores de cinco afios

Hoteles Porcentaje
De cero a cinco afios, no pagan 15 100%
De cero a cinco afios, pagan completo 0 0%
Total 15 100%

En el total de los hoteles de Riohacha los nifios menores de cinco
afios no pagan tarifa alguna; de seis afios en adelante pagan el total
de las tarifas. En razon de que hay una gran coincidencia y una re-
lativa uniformidad en el no cobro por nifios menores de cinco afios
que se hospeden en los hoteles de Riohacha, se considera que existe
uniformidad en esa costumbre entre los hoteles de la ciudad.
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Tabla 12. Hora en que el hotel considera el inicio del dia (check in)
de servicio o llegada de un turista y horas se acostumbra a registrar
la terminacion del dia de servicio (check out)

Hoteles | Porcentaje
Check in alas 6:00 a. m. y check out a las 2:00 p. m. 4 27%
Check in alas 6:00 a. m. y check out ala 1:00 p. m. 2 13%
Check in alas 3:00 p. m. y check out alas 1:00 p. m. 6 40%
Check in alas 2:00 p. m. y check out alas 2:00 p. m. 2 13%
Check in alas 2:00 p. m. y check out alas 10:00 p. m. 1 7%
Total 15 100%

Como se observa, los hoteles en Riohacha mayoritariamente (40%)
utilizan la hora de check-in a las 3:00 p. m. y de check-out ala 1:00
p. m.; el resto de los hoteles varian esas horas de ingreso y salida de
sus huéspedes. Es decir, todos los hoteles (100%) usan el check-in 'y
el check-out aunque en distintos horarios.

Tabla 13. Hoteles que reservan un cupo de habitacion del hotel
cuando los guias como tour-conductor cumplen una determinada
meta de consecucion de clientes (huéspedes)

Hoteles Porcentaje
Si 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%

Muchos hoteles (47%) de Riohacha les reservan un cupo de habita-
cion de hotel a los guias de tour-conductor cuando cumplen una de-
terminada meta de consecucién de clientes (huéspedes); mientras
que otros hoteles no lo hacen (53%). En Riohacha no hay uniformi-
dad entre los hoteles que reservan un cupo de habitacién para los
guias que cumplen una determinada meta de recepcion de clientes.
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Tabla 14. Hoteles que pagan las comisiones al tour-conductor

Hoteles Porcentaje
St 7 47%
No 8 53%
Total 15 100%

En Riohacha la mayoria de los hoteles (80%) no paga comisiones
a los tours-conductor porque no lo usan; mientras que algunos ho-
teles (20%) si pagan tales comisiones. No hay uniformidad de esta
costumbre.

Tabla 15. Hay obligatoriedad de entregar los cupos
de habitaciones del hotel al tour-conductor

Hoteles Porcentaje
St 12 80%
No 3 20%
Total 15 100%

En la mayoria (80%) de los hoteles de Riohacha no es obligato-
rio entregar los cupos de habitaciones del hotel al tour-conductor;
mientras que para pocos hoteles (20%) si es obligatorio.

Tabla 16. Hoteles cuya presentacion de los servicios
se da de acuerdo con la forma descrita en los formatos
de propaganday en los pactos

Hoteles Porcentaje
St 3 20%
No 12 80%
Total 15 100%
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En Riohacha la mayoria (80%) de los hoteles se da la presen-
tacién de los servicios de acuerdo con la forma descrita en los for-
matos de propaganda y en los pactos, mientras que otros hoteles
no (20%). En Riohacha hay una gran uniformidad entre los hoteles
cuya presentaciéon de los servicios se da de acuerdo con la forma
descrita en los formatos de publicidad y en los pactos.

Tabla 17. Estas practicas comerciales descritas
en los formatos de propaganda y en los pactos estan
vigentes en los hoteles de Riohacha

Hoteles Porcentaje
Si 12 80%
No 3 20%
Total 15 100%

En la mayoria (80%) de los hoteles de Riohacha estan vigentes las
practicas comerciales descritas en los formatos de propaganda y
en los pactos, mientras que en otros hoteles (20%) consideran que
no estan vigentes. En la ciudad hay una gran uniformidad entre los
hoteles cuya presentaciéon de los servicios se da de acuerdo con la
forma descrita en los formatos de propaganda y en los pactos.

Tabla 18. Periodo de vigencia de las costumbres
de servicios descritas en los formatos de propaganda

Hoteles | Porcentaje
Siempre los mismos formatos y los mismos servicios 9 60%
Van cambiando las vigencias 6 40%
Total 15 100%

La mayoria de los hoteles (60%) en Riohacha consideran que siem-
pre tienen los mismos formatos y los mismos servicios en forma
vigente, mientras que otros no (40%) porque los formatos y las
costumbres van cambiando las vigencias con el paso de tiempo. En
Riohacha no hay uniformidad sobre el periodo de vigencia de las
costumbres de servicios descritas en los formatos de propaganda.
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Tabla 19. Conocimiento general de las practicas comerciales
descritas en los formatos por parte de los hoteles de Riohacha

Hoteles Porcentaje
St 12 80%
No 3 20%
Total 15 100%

En la mayoria de los hoteles de Riohacha (80%) hay conocimiento
general de las practicas comerciales descrita en los formatos, mien-
tras que la minoria (20%) no tienen tal conocimiento. En Riohacha
hay una gran obligatoriedad sobre el conocimiento general de las
practicas comerciales descritas en los formatos por parte de los ho-
teles de Riohacha.

Las primeras encuestas generales aplicadas a una muestra re-
presentativa de los hoteles de Riohacha, dio como resultado que
solo se pueden considerar costumbres mercantiles, aquellas que
fueron sefialadas en gran mayoria como comportamientos genera-
les dentro del sector hotelero. De hecho, de los 19 items que se con-
sultaron, salieron aprobados como costumbre las siguientes: “Los
nifios menores de cinco aflos no pagan tarifa en hoteles de Rioha-
cha”; “uso del check in y del check out”; y “descripcién de las prac-
ticas comerciales en los formatos de propaganda y en los pactos”.
A estos items se les volvié aplicar una encuesta teniendo en cuenta
los criterios o caracteristicas sefialadas por la Camara de Comercio
de Riohacha, por la Sentencia C-486 de 1993 de la Corte Constitu-
cional colombiana®.

23 CoRTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-486 de 28 de octubre de 1993, cit,,
p. 55.
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- Los nifios menores de cinco afios no pagan tarifa en hoteles de

Riohacha

Tabla 20. Practica

(Los nifios de certf a cinco afios de Hoteles Porcentaje
edad no pagan tarifa en este hotel?
Si 0 0%
No 15 100%
Total 15 100%

En Riohacha los hoteles tienen la costumbre de que los nifios meno-

res de cinco afios no pagan tarifas.

Tabla 21. Uniformidad

(Periodo de tiempo en que se da esta
costumbre de no cobro de tarifa en hoteles | Hoteles Porcentaje
a ninos de hasta cinco afios de edad?
Un mes especial 0 0%
Todas las veces 15 100%
Total 15 100%

En los hoteles de Riohacha todas las veces (100%) esta la costum-
bre de que los nifios de cero a cinco afios de edad no pagan tarifas.

Tabla 22. Reiteracion

;Siempre que se presenta un turista con
nifios menores de cinco aiios, se aplica Hoteles Porcentaje
esa norma del no cobro de tarifas?
Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%
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En los hoteles de Riohacha siempre (100%) que un turista se
presenta con un menor de cinco afios de edad, se le aplica la norma
de no cobrarles la tarifa.

Tabla 23. Obligatoriedad

.Considera que es obligatorio el no cobro
de tarifa a los nifios menores de cinco Hoteles | Porcentaje
afos que vengan con los turistas?
St 14 93%
No 1 7%
Total 15 100%

En Riohacha la mayoria de los hoteles (93%) considera que es obli-
gatorio el no cobro de tarifas a los nifios de cero a cinco afios de
edad, mientras que el 7% considera que no es una obligacion.

Tabla 24. Vigencia

;Considera que en la actualidad la practica
del no cobro de tarifas a nifios menores de | Hoteles Porcentaje
cinco ailos se encuentra vigente?

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que la costumbre
del no cobro de tarifa a los niflos de cero a cinco afios de edad se
encuentra vigente.
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Tabla 25. Conocimiento publico

.Considera que el no cobro de tarifas a nifios
menores de cinco afios constituye .
. P Hoteles Porcentaje
una costumbre conocida publicamente dentro
del sector hotelero?

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que es una prac-
tica conocida publicamente el no cobro de tarifa por los nifios de
cero a cinco afios de edad.

Tabla 26. Utilizacion en el sector hotelero

.Considera que el no cobro de tarifas a nifios
menores de cinco aifios constituye una practica | Hoteles | Porcentaje
utilizada dentro del sector hotelero?
Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que el no cobro
de tarifa por los nifios de cero a cinco afios de edad es una costum-
bre utilizada dentro del sector hotelero.

Tabla 27. Conveniencia

.Considera que el no cobro de tarifas a
nifios menores de cinco afios constituye una

£ s . . . Hoteles Porcentaje
practica de convivencia conveniente dentro
del sector hotelero?
Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

86



Caracterizacion de posibles costumbres mercantiles en el sector hotelero...

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que es una
practica conveniente el no cobro de tarifa los nifios de cero a cinco

afios de edad.

- Uso del check in y del check out

Tabla 28. Practica

.En este hotel existe la costumbre de la hora
de inicio (check in) y hora de terminacion Hoteles Porcentaie
(check out) de un dia de servicio de hotel )
para los turistas?
Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha los hoteles en su totalidad tienen la costumbre de que
existe la hora de inicio (check in) y la hora de terminacion (check

out) del dia para los turistas (100%).

Tabla 29. Uniformidad

¢En qué periodo de_ti_empo se Hoteles Porcentaje
dan estos servicios?
Un mes en especial 0 0%
Todas las veces 15 100%
Total 15 100%

En la totalidad de los hoteles de Riohacha (100%) todas las veces
se acostumbra indicar a los turistas los horarios del check in y del

check out.
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Tabla 30. Reiteracion

aplica ol horario delcheclcin el check outz | HOteles | Porcentaje

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En los hoteles de Riohacha (100%) siempre se les aplica a los turis-
tas el check in y el check out.

Tabla 31. Obligatoriedad

.Considera que es obligatorio el
cumplimento del horario del check in y Hoteles Porcentaje

del check out para los turistas?

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que es obligato-
rio el cumplimiento del check in 'y check out.

Tabla 32. Vigencia

.Considera que en la actualidad la
practica del check iny del check out | Hoteles Porcentaje

se encuentra vigente?

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que la practica
del check in y del check out se encuentra vigente.
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Tabla 33. Conocimiento piiblico

;Considera que la practica del check iny

del check out es una costumbre conocida | Hoteles | Porcentaje
publicamente dentro del sector hotelero?
St 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que el check in 'y
check out es una costumbre conocida publicamente.

Tabla 34. Utilizacion en el sector hotelero

;Considera que la practica del check in

y del check out es una practica utilizada | Hoteles Porcentaje
dentro del sector hotelero?

St 15 100%

No 0 0%

Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que el check in'y

check out es una practica utilizada dentro del sector hotelero.

Tabla 35. Conveniencia

;Considera que la practica del check

iny del check out es una costumbre Hoteles | Porcentaje
conveniente dentro del sector hotelero?
St 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que es una prac-

tica conveniente el uso del check in'y check out.
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- Descripcion de las prdcticas comerciales en los formatos de propa-

ganda y en los pactos

Tabla 36. Practica

(Estan descritas en los formatos de
propaganda y en los pactos las practicas | Hoteles Porcentaje
comerciales con los turistas?
Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles tienen la costumbre de que en los
formatos de propagandas y pactos estan descritas en las practicas

comerciales.

Tabla 37. Uniformidad

¢.En qué periodo de tiempo se dan estas

practicas comerciales descritas en los formatos | Hoteles | Porcentaje
de propaganda y en los pactos con los turistas?

En un mes especial 0 0%
Todas las veces 15 100%
Total 15 100%

En los hoteles (100%) de Riohacha todas las veces aparecen las
practicas comerciales descritas en los formatos de propaganda y en

los pactos con los turistas.

Tabla 38. Reiteracion

;Siempre que se presenta un turista al hotel se

le aplican las practicas comerciales descritas en | Hoteles | Porcentaje
los formatos de propaganda y en los pactos?

St 15 100%

No 0 0%

Total 15 100%
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En todos los hoteles de Riohacha (100%) siempre se les aplica
a los turistas las practicas comerciales descritas en los formatos de
propaganda y en los pactos.

Tabla 39. Obligatoriedad

.Considera que es obligatorio el cumplimento las
practicas comerciales descritas en los formatos | Hoteles | Porcentaje
de propaganda y en los pactos con los turistas?

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que es obligato-
rio el cumplimento las practicas comerciales descritas en los for-
matos de propaganda y en los pactos.

Tabla 40. Vigencia

¢Estan vigentes las practicas
comerciales descritas en los formatos | Hoteles Porcentaje
de propaganda y en los pactos?
St 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha todos los hoteles (100%) consideran que las practicas
comerciales descritas en los formatos de propaganda y en los pac-
tos se encuentran vigentes.
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Tabla 41. Conocimiento publico

;Considera que las practicas comerciales
descritas en los formatos de propaganday en
los pactos con los turistas son conocidas dentro
del sector hotelero?

Hoteles | Porcentaje

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

Todos los hoteles (100%) en Riohacha consideran que son conoci-
das publicamente dentro del sector hotelero las practicas comer-
ciales con los turistas, descritas en los formatos de propaganda y
en los pactos.

Tabla 42. Utilizacion en el sector hotelero

;Considera que las practicas comerciales
descritas en los formatos de propaganda y en
los pactos con los turistas son utilizada dentro
del sector hotelero?

Hoteles | Porcentaje

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha se considera que las practicas comerciales descritas
en los formatos de propaganda y en los pactos con los turistas son
utilizadas en el sector hotelero (100%).
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Tabla 43. Conveniencia

;Considera que las practicas comerciales
descritas en los formatos de propaganda
y en los pactos con los turistas son
convenientes dentro del sector hotelero?

Hoteles | Porcentaje

Si 15 100%
No 0 0%
Total 15 100%

En Riohacha se considera que las practicas comerciales descritas
en los formatos de propaganda y en los pactos con los turistas son
convenientes en el sector hotelero (100%).

V. CONCLUSIONES

Como se ha dicho, las posibles practicas comerciales susceptibles
de ser consideradas como costumbres mercantiles de manera uni-
forme, reiterativa, obligatoria, vigente, de conocimiento publico,
utilizacién general en el sector hotelero y de conveniencia, son:

Los nifios menores de cinco afios no pagan tarifa
en hoteles de Riohacha

Resultados de la segunda
Aspectos o caracteristicas encuesta

Si No
Practica 100%
Uniformidad 100%
Reiteracion 100%
Obligatoriedad 93% 7%
Vigencia 100%
Conocimiento publico 100%
Utilizacién en el sector hotelero 100%
Conveniencia 100%
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Uso del check in'y check out

Resultados de la segunda
Aspectos o caracteristicas encuesta
Si No
Practica 100%
Uniformidad 100%
Reiteracion 100%
Obligatoriedad 100%
Vigencia 100%
Conocimiento publico 100%
Utilizacion en el sector hotelero 100%
Conveniencia 100%

Descripcion de las practicas comerciales en los
formatos de propaganda y en los pactos

Resultados de la segunda
Aspectos o caracteristicas encuesta
Si No
Practica 100%
Uniformidad 100%
Reiteracion 100%
Obligatoriedad 100%
Vigencia 100%
Conocimiento publico 100%
Utilizacion en el sector hotelero 100%
Conveniencia 100%
- Recomendaciones

Se recomienda a los hoteles de Riohacha hacer un encuentro para
detallar las actividades en las cuales no hay coincidencia para con-
vertirlas en costumbres, a fin de potenciar sus servicios, unificar las
practicas mercantiles y acrecentar las utilidades de dichos hoteles
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e impactar favorablemente la economia de servicios conexos, las
familias y, por ende, la economia local y nacional.

VI. ACTIVIDADES QUE NO SE CONSIDERAN
UNIFORMEMENTE COMO COSTUMBRE
DENTRO DEL GREMIO HOTELERO EN RIOHACHA

Hay una serie de actividades que se realizan entre los hoteles y que
no constituyen costumbres generalizadas dentro de ese gremio ya
que no cumplen con los requisitos de practica, uniformidad, reite-
racion, obligatoriedad, vigencia, conocimiento publico, utilizacién
en el sector y conveniencia. Estas actividades son:

» Hoteles que tienen contrataciéon con empresas de transpor-
te por un precio fijo

» Hoteles que pagan un 50% adicional por el traslado de tu-
ristas a otros sitios de la ciudad

e Hoteles que pagan comisién a las agencias de viaje
e Hoteles que les pagan comisién a los guias de turismo

e Hoteles que les pagan comision a los taxistas por llevar tu-
ristas

e Hoteles que otorgan cupo de cortesia a los turistas

e Hoteles que otorgan un nimero determinado de cupo de re-
servaciéon para poder obtener el tour-conductor

e Tarifa que tienen los hoteles para los nifios menores de cin-
co anos
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¢ Hoteles que reservan un cupo de habitacién del hotel cuan-
do el tour-conductor cumple una determinada meta de con-
secucion de clientes (huéspedes) para dicho hotel

¢ Hoteles que pagan las comisiones al tour-conductor

e Obligatoriedad de entregar los cupos de habitaciones del
hotel al tour-conductor.
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CAPITULO CUARTO
LA MEMORIA COMO UN DERECHO HUMANO

WILSON TENJO REALPE

RESUMEN

Los resultados de investigacion presentados bajo la tipologia de ar-
ticulo de reflexion, son producto de una investigacion con metodo-
logias hermenéuticas y técnicas cualitativas acompafiadas por dife-
rentes revisiones bibliograficas de estudios legales y sociales, tales
como normas, documentos, articulos cientificos e investigacion de
archivos. El método investigativo que se empled fue el hermenéuti-
co, que propende por comprender la informaciéon documental ob-
tenida al punto en que se evidenciara a través de las teorias de la
memoria las posturas juridicas relacionadas para, posteriormente,
determinar la estrecha relacion existente entre la memoria histori-
ca de las victimas como una garantia de derechos humanos y de no
repeticion de los hechos victimizantes. El método de investigacion
desarrollado es descriptivo, pues a través de esta dindmica se pro-
pende por identificar tiempos, espacios y contextos del fendmeno
social sobre el cual se ha estructurado el campo de saberes del de-
recho a la memoria de las victimas del conflicto armado.
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[. EL PODER DEL RECUERDO: DINAMICA HISTORICA
DEL PALIMPSESTO DE LA MEMORIA

Toda la sociedad se rige por la memoria del pasado, y cada suje-
to preserva la memoria de formas distintas. En este sentido la me-
moria, en la mayoria de las ocasiones, se presenta como un ejerci-
cio que pretende reorientar algunos hechos en busca de justicia,
es alli al objetivarse como una finalidad para alcanzar la justicia,
cuando la memoria individual se convierte en una accién colectiva.
ELIZABETH JELIN! plantea que la memoria es un mecanismo cultu-
ral que permite fortalecer el sentido de pertenencia de las comuni-
dades o grupos sociales, siendo esto entonces, una construccion so-
cial y politica en un escenario de lucha dentro del cual se instituyen
diferentes narrativas para darle un sentido al pasado.

Es factible afirmar que toda la sociedad tiene memoria, tanto
del presente como del pasado, sin embargo, la memoria conlleva a
ciertos actos de ejercicio que terminan fundandose en la busqueda
por la justicia y la comprension, aunque mas alla de todo ello, se
pretende casi siempre que la memoria se convierta en un acto de
la consciencia para no olvidar, es mas como una forma de resistir
frente a las adversidades de los entornos. El derecho a la memoria
actualmente se ve sumido en un campo de luchas de poder, desde
la 16gica de BOURDIEU? un escenario de confrontaciones y de usos
politicos de poder a causa de los diferentes tipos de memoria que
se plantean, y esto se debe a muchos factores, pero en especial a la
experiencia individual de cada sujeto.

PiLAR CALVEIRO® destaca que hacer memoria inicia desde el
momento presente de cada individuo, no desde su pasado, sino que
bien, el sujeto situado desde su presente se traslada hasta el pasa-

1 ELIZABETH JELIN. Los trabajos de la memoria, Madrid, Siglo xx1, 2002.

2 PIERRE BOURDIEU. El oficio del cientifico: ciencia de la ciencia y reflexividad, J0AQUIN
JORDA (trad.), Barcelona, Anagrama, 2006.

3 PILAR CALVEIRO. “Los usos politicos de la memoria”, en GERARDO CAETANO (comp.).
Sujetos sociales y nuevas formas de protesta en la historia reciente de América Latina,
Buenos Aires, CLACSO, 2006, pp. 359 a 382, disponible en [https://biblioteca.clacso.
edu.ar/clacso/gt/20101020020124/12PIICcinco.pdf].
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do como una forma de rememorar lo sucedido, planteando con ello
dos consecuencias, una primera son aquellos sentidos que recupe-
ra el sujeto al volver a su pasado, y como segundo, advertir cuales
son esos sentimientos que esa memoria le trae al sujeto en el pre-
sente y como puede afectar su futuro. La memoria de las victimas,
al ser sujetos de la guerra por el conflicto armado, se presenta como
una forma de proteger el pasado y conlleva a una consecuencia que
es el deseo de conocer la verdad. En medio del duelo, persiste la
necesidad de algiin dia comprender el por qué y el como sucedi6
todo para aquellas personas y comunidades que atin no tiene cono-
cimiento de donde se encuentran sus familiares.

La memoria de las victimas se debate en un campo de pode-
res asimétricos, donde el coro polifénico de las victimas no alcanza
a ser escuchado por las politicas de Estado y por el desarrollo de
agendas hegemonicas (élites, grupos de poder econémico, lideres
tradicionales y agendas mediaticas). Aqui ingresa la categoria de
la memoria como un recurso politico. El poder del recuerdo no es
mas que las diferentes luchas que se dan por preservar un conjunto
de memorias que luchan entre si en un campo de poderes hegemé-
nicos y contrahegemonicos. Estas memorias son lo que el filésofo
WALTER BENJAMIN denomina “los fogonazos del recuerdo”, que ter-
minan siendo lo tinico que soporta las existencias precarias en un
mundo lleno de injusticias.

En este sentido, la reconstruccién de la memoria es un ejerci-
cio llevado a cabo por un sujeto que desde la realidad del presen-
te revive el pasado para recordar quién fue durante cierta épocay
como evoluciond hasta la actualidad, es decir, la reconstruccién de
la memoria es un acto que permite resignificar catarticamente la
identidad de una persona a través de la narrativa de una historia y
la importancia de esos hechos, estos esfuerzos individuales termi-
nan siendo una forma de resistencia ante la memoria hegemonica.

El proceso de reconstruccién de memoria implica el reconoci-
miento de la verdad, ya que sin ella no pueden esclarecerse las vio-
laciones a los derechos humanos. La memoria se observa como una
caracteristica individual de cada persona, convirtiéndose asi en un
derecho individual que en la actualidad tiene relevancia juridica en
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muchos de los ordenamientos, ya que es un derecho adquirido que
pretende entender y darle forma al pasado, para de esta manera
evitar que en un futuro se repita la violencia. Es asi como el ejer-
cicio de la memoria es indispensable juridicamente debido a que
de la reconstruccién de la memoria se deriva la verdad, y de esta
verdad se alcanza la anhelada justicia y por lo tanto adquieren un
sentido dedntico las luchas por detentar el poder del recuerdo.

Dentro del sistema de proteccion regional de derechos huma-
nos, en las Américas el derecho a la verdad no se encuentra tipifi-
cado en los ordenamientos juridicos, sin embargo, inicialmente el
sistema interamericano relaciono este derecho con el delito de des-
aparicion forzada, a causa de todas las incégnitas que se generan
por la ocurrencia de la desaparicién. La desaparicion forzada es un
delito que, ademas de privar de la libertad, implica actos como el
ocultamiento de informacion acerca del paradero de la persona o
grupo de personas raptadas y el delito se configura hasta tanto no
se tenga conocimiento del lugar donde se encuentran. La Comision
y la Corte Interamericana de Derechos Humanos establecieron que
este delito se prolonga en el tiempo a causa de la concurrencia de
derechos que se vulneran, como por ejemplo la libertad e integri-
dad personal, el derecho a la vida y el reconocimiento a la persona-
lidad juridica*.

En el caso en cuestion, el derecho ala verdad y la reconstrucciéon
de la memoria se expresan por las familias de las personas que han
sido victimas de desaparicion forzada, pues son ellos quienes princi-
palmente reclaman el esclarecimiento de los hechos y la localizacién
de sus familiares. Durante el proceso de duelo, el reconocimiento de
la verdad, la identificacién de las victimas y la entrega de los restos
0seos se convierte para las familias en una forma de mitigar la in-
certidumbre y el dolor. Los fragmentos y testimonios que se enun-
cian en esta investigacion obedecen a aquellas victimas del Cuerpo
Técnico de Investigaciones de la Fiscalia General de la Nacion que,

4 CoMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. Derecho a la verdad en las
Américas, cIDH, 2014, disponible en [https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/
Derecho-Verdad-es.pdf].
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en el cumplimiento de su deber, en la ciudad de Valledupar fueron
asesinados y de sus familiares que a pesar de las circunstancias so-
brevivieron y no cedieron ante la tragedia que los rodeaba, personas
que en un sentir general son un ejemplo de fortaleza.

Esto recalca el rol que desempenan las victimas del conflicto
en la participacion colectiva, que tiene la funciéon de enmendar los
actos de violencia y, a su vez, pueden colocar en tela de juicio las
posturas de los sectores politicos, debido a que al ser testigos de
la barbarie, se manifiestan como seres que a través de la verdad se
han visto fuertemente obligados a forjarse en valores para sobre-
vivir a la iniquidad. La condicién de victimas no es un problema,
el problema deviene de las politicas que han conllevado a la impu-
nidad, asi como también a la sociedad al contribuir a la segrega-
cion de las victimas. En este escrito se estudia la importancia que
poseen las victimas de violaciones a los derechos humanos como
consecuencia del conflicto armado, centrandonos especialmente en
el derecho a la memoria como un nuevo derecho humano del que
dednticamente deben gozar las victimas.

Para alcanzar un resultado en esta investigacion, el siguiente
interrogante sirvié de brujula epistémica: ;cudl es la importancia
de la memoria histérica como un derecho humano en el contexto
del conflicto armado colombiano? Por ende, el objetivo general de
este articulo es caracterizar la trayectoria del derecho a la memo-
ria como un derecho humano de caracter universal adquirido y que
poseen las victimas del conflicto armado en Colombia. Eventual-
mente, se pretende exponer el impacto de las violaciones a los de-
rechos humanos a las victimas en el marco del conflicto armado, de
cara a lo vivido por las victimas, las cuales en una gran escala han
quedado en la periferia.

Esta investigacion se ha desarrollado a raiz de la observacion
de un contexto de dificultades a las que se han sometido centenares
de victimas en Colombia; por ello, en los &mbitos tanto nacionales
como internacionales, ha surgido un movimiento en favor de las vic-
timas, trayendo a colacién la importancia de conservar la memoria
del conflicto a través de testimonios como una practica que trae con-
sigo multiples factores: primero, los testimonios de las victimas son
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un mecanismo para romper el silencio ante las atrocidades; por otro
lado, los testimonios permiten enfatizar la resistencia y contribuir a
la verdad exponiendo o denunciando circunstancias de impunidad.

En este capitulo es importante identificar en los discursos de
las victimas todos aquellos elementos caracteristicos del conflicto
armado en Colombia, analizando el punto de vista de las victimas y
evidenciando la participacion del Estado en las cuestiones politicas
en las que ha involucrado la memoria de estas victimas. El analisis
se realiz6 a través del método cualitativo y descriptivo, el cual se
rige por diferentes revisiones bibliograficas de estudios legales y
sociales, asi como por la interpretacién de normas de caracter na-
cional e internacional.

El disefo investigativo que se empled fue el método herme-
néutico, que analiza a profundidad la realidad de las experiencias
vividas por un grupo de personas respecto de una situacién en par-
ticular relacionada con el conflicto armado en Colombia y la impor-
tancia que le ha otorgado el Estado como garante de los derechos
humanos para con la poblacién. Para el disefio de la metodologia,
se logro obtener el supuesto de la trascendencia de plantear la tran-
sicién de la memoria de las victimas a través del conflicto y de los
puntos de vista de la realidad de las victimas de las violaciones a los
derechos humanos.

Esta investigacién se desenvuelve en una estrategia totalmen-
te cualitativa en cuanto a la recoleccién de datos, la metodologia
utilizada para llevar a cabo el disefio metodolégico se dirige por
una serie de entrevistas semiestructuradas que se desarrollaron a
través de preguntas abiertas para entender a detalle los relatos de
los actores que exponen sus experiencias individuales, las cuales
fueron desarrolladas en la ciudad de Valledupar a los familiares so-
brevivientes (diez personas) de las victimas del Cuerpo Técnico de
Investigaciones de la Fiscalia General de la Nacion. Luego de que se
identificaran a los diez entrevistados se les invité a participar en el
presente estudio, dichas entrevistas fueron grabadas con consenti-
miento asistido, por ello, la informacién obtenida se analizé en un
analisis descriptivo.
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En este orden de ideas, el primer acapite propende por com-
prender las bases acerca del conflicto armado en Colombia, ya que
este conflicto ha sido la raiz de la reconstruccién de la memoria en
Colombia, de donde proviene la necesidad de la memoria histérica
y cémo funciona el ejercicio de hacer memoria para influir en la jus-
ticia, se desarrolla ampliando las bases del concepto de memoria y
sus origenes, en especial recalcando las caracteristicas de su funda-
mentacién y haciendo énfasis en la relevancia de la reconstruccién
de la memoria para las comunidades en general.

En el segundo acapite se hace el trabajo de explorar los planos
de la memoria y la verdad como un derecho humano en Colombia,
asi como también se amplian todas las concepciones juridicas de
la mano con los relatos de las victimas de Valledupar, victimas del
conflicto armado en Colombia con la finalidad de evidenciar la im-
portancia del derecho ala memoria. En un tercer acapite, se propo-
ne describir el contexto del derecho a la memoria en el ambito del
derecho internacional de los derechos humanos y se abordan los
diferentes contextos sociales de las Américas, debido a que muchos
de los paises de la region se han visto sometidos a fuertes épocas
de conflicto armado, afectando asi el adecuado ejercicio de los de-
rechos humanos.

Por ultimo, se concluye este capitulo con unas reflexiones rela-
cionadas con la transicién y el impacto que ha dejado el derecho ala
memoria al momento de garantizar la justicia, de alcanzar la verdad
y de evitar la repeticiéon de los hechos que dieron paso a décadas
de guerra en Colombia, destacando la relevancia internacional que
tiene el rescate de la memoria histérica como una practica para la
proteccion de los derechos humanos y del derecho humano a la me-
moria como garantia de no repeticion.

II. EL ETERNO RETORNO DEL CONFLICTO EN COLOMBIA
A partir de la década los afios 1960, en Colombia la situaciéon econé-
mica cambié de forma radical cuando muchos departamentos caye-

ron en recesion, y junto con muchos otros factores, fue ascendien-
do la violencia a raiz del conflicto armado: la poblacién se habia
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multiplicado; la modernidad cambié el comercio; se constituy6 la
clase media; aumenté el desempleo; continuaban los conflictos por
la adquisicion de la tierra, asi como los conflictos en materia de in-
versiones e intereses para mantener las cosechas, y lo mas grave de
todo, el acceso al Estado como un conjunto de factores que fueron
dandole legitimidad al surgimiento de las guerrillas.

El grupo guerrillero Ejército de Liberacién Nacional -ELN- na-
ci6 en 1964 a pocos kildmetros del sur del Cesar, expandiéndose de
tal manera que con el tiempo se crearon los que serian los primeros
frentes como el: 59 Camilo Torres Restrepo, 6 de Diciembre y José
Manuel Martinez, los cuales operaban en diferentes zonas de la re-
gion. En aquella época la nacion colombiana también fue testigo del
surgimiento y expansion de las Fuerzas Armadas Revolucionarias
de Colombia -FARC-.

Las crisis econdmicas llevaron al fortalecimiento de la guerrilla,
donde los grupos extorsionaban y violentaban de manera general
a la poblacion; por ello, los hacendados y grandes terratenientes
con el objetivo de defenderse, decidieron crear organizaciones re-
volucionarias de caracter privado: “escuadrones de la muerte”. Mas
all, en la década comprendida entre finales de los afios 1970 y el
transcurrir de los 1980, aparecen los hermanos CASTANO con una
fuerte influencia en la compra de grandes terrenos y propiciando
ataques contraguerrilleros por medio de masacres y secuestros a
todos aquellos campesinos y terratenientes que mostraban el aval
para las operaciones de los grupos guerrilleros.

Durante aquella época también se presenté un masivo flujo de
inmigraciones provenientes del centro del pais, donde las personas
buscaban trabajar el campo, especialmente con la manifestaciéon
del primer periodo del narcotrafico que fue conocido como “la bo-
nanza marimbera”. En los afios 1990, durante el gobierno del en-

5 CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA — DIRECCION DE ACUERDOS DE LA VERDAD.
Region Caribe, Antioquia y Chocd. Nuevos escenarios de conflicto armado y violencia.
Panorama posacuerdos con Auc, Bogota, Imprenta Procesos Digitales, 2014, disponi-
ble en [https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2020/06/
Nuevos_escenarios_de_conflicto_armado_y_violencia_Panorama_posacuerdos_con_
AUC_Regin_Caribe_Departamento_de_Antioquia_Departamento_de_Choc.pdf].
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tonces presidente ERNESTO SAMPER P1ZANO® se legaliza la creacion
de las cooperativas de seguridad privada y rural, las cuales tenian
la facultad de crear grupos armados regionales que finalmente se
constituyeron como estructuras paramilitares, exactamente en es-
cuadrones de la muerte. La creacion de las “Convivir” se expandio
alo largo del territorio y durante una parte de la década de 1990.

La extension de estos ejércitos privados inicié de forma venta-
josa durante 1996 y 1997 a raiz de la fuerte presencia de los grupos
guerrilleros como las FARC y el EPL. Los hermanos CASTANO, de la
mano con SALVATORE MANCUSO (comandante del Bloque Norte de
las Auc, alias “Santander Lozada”, “Manuel” y/o “Mono Mancuso”,
desmovilizado desde el 10 de diciembre de 2004 y extraditado a
Estados Unidos desde 2008) y RoDRIGO TovAR Pupo (alias “Jorge
40" exjefe paramilitar de las Auc, desmovilizado en el 2008 para
acogerse a la Ley de Justicia y Paz y extraditado a los Estados Uni-
dos en el mismo afio y condenado por la justicia americana a 16
afios de prision por 99 homicidios, deportado a Colombia en 2020
donde actualmente paga una pena de 40 afios de prision), consoli-
daron y constituyeron un Unico grupo llamado Autodefensas Uni-
das de Colombia -Auc-’.

Asi, Colombia se sumi6 en 50 afios de conflicto armado interno,
un conflicto que ha marcado tanto la historia, que luego de un largo
y complejo proceso para restaurar la democracia y buscar la recon-
ciliacién y la verdad, atin se siguen presentando situaciones inesta-
bles mientras se hace la transicién entre la violencia y la paz. Este
proceso es conocido como “Justicia y Paz”, cuyo objetivo es cumplir
con las exigencias de justicia, verdad, reparacién y no repeticion®.

6  37.° presidente de la Reptiblica de Colombia, del 7 de agosto de 1994 al 7 de agosto
de 1998.

7 CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA - DIRECCION DE ACUERDOS DE LA VERDAD.
Regién Caribe, Antioquia y Chocd. Nuevos escenarios de conflicto armado y violencia.
Panorama posacuerdos con AUC, CIT.

8  JEFFERSON JARAMILLO MARIN. “La reconstruccién de la memoria histérica del conflic-
to colombiano en el actual proceso de Justicia y Paz. Alcances, desafios y preguntas”,
Desafios, vol. 22, n.° 2, 2010, pp. 31 a 69, disponible en [https://revistas.urosario.
edu.co/index.php/desafios/article/view/1411].
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Sin embargo, este proceso de no violencia no ha obedecido a un
total cumplimiento de las reglas l6gicas establecidas en el proyecto.

En el departamento del Magdalena el conflicto armado desem-
boco en las légicas de apropiacion y desalojo segtin los propdsitos
de las organizaciones armadas, debido a que las operaciones eran
financiadas por grandes terratenientes, comerciantes y politicos, lo
que les permitia tener el poder para controlar las zonas. La dispu-
ta por la tierra y los corredores de droga era desbordante y cada
dia los grupos buscaban incursionar de manera permanente en el
campo del narcotrafico, dejando un centenar de victimas a causa de
esta lucha por el dominio y el posicionamiento®.

Como consecuencia del avance paramilitar y la ofensiva de la
guerrilla, miles de victimas fueron asesinadas, torturadas, masacra-
das y desplazadas, en su mayoria personas que se dedicaban al cui-
dado de la tierra, cultivando maiz y criando ganado en sus propios
terrenos. Muchas mujeres quedaron viudas, se despidieron de sus
hijos secuestrados que luego fueron asesinados, nifios quedaron
en la orfandad total, familias desaparecieron o fueron cruelmente
masacradas, todo a raiz de las diferentes formas de violencia en el
marco del conflicto armado?.

El conflicto trajo graves complicaciones en cada parte del pais,
no ha habido un total equilibrio en estructuras de tiempo o espacio,
y aunque se ha presentado con mas fuerza en algunos territorios
que otros, no quiere decir que hay una entera homogenizacién en
las practicas violentas, siendo esto un motivo para que mas de la
tercera parte del territorio colombiano se encuentre perjudicado
por el conflicto armado?!.

9  FARE ARMANDO ARREGOCES y EDIMER LATORRE-IGLESIAS. “Caracterizacion de la for-
macidn y estructuracion de las bandas criminales en el departamento del Magdale-
na”, Advocatus, vol. 11, n.° 22, 2014, pp. 261 a 279, disponible en [https://revistas.
unilibre.edu.co/index.php/advocatus/article/view/3581].

10 Luz MARINA CANTILLO. “Informe del conflicto en el Magdalena: los subregistros y la
impunidad”, Revista de Estudios Sociales, n.° 42, 2012, pp. 160 a 163, disponible en
[https://revistas.uniandes.edu.co/index.php/res/article/view/5709].

11 GRuUPO DE MEMORIA HISTORICA. jBasta ya! Colombia: memorias de guerra y dignidad,
Bogotd, Imprenta Nacional, 2013, disponible en [https://centrodememoriahistorica.
gov.co/wp-content/uploads/2021/12/1.-Basta-ya-2021-baja.pdf].
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En la época comprendida entre 1997 y 2005 el conflicto se re-
crudecio, ya que los grupos paramilitares y guerrilleros extremaron
sus acciones y la economia se vio fuertemente afectada, pero nacio
el deseo de reparar el quiebre del territorio en aspectos econémi-
cos y sociales, por ello se inici6 un plan institucional que permitiria
alcanzar la paz, dando paso a las negociaciones con las FARC hasta
el punto de firmar acuerdos entre el Estado y la guerrilla con el ob-
jetivo de alcanzar una reconciliacion.

Las diversas estructuras armadas cargadas de narrativas politi-
cas de ultraderecha o de ultraizquierda asumian diferentes formas
de ejercer violencia, entre las cuales se destacaban el desplazamien-
to forzoso, las extorsiones conocidas como “vacunas” y los secues-
tros. Poco a poco para los paramilitares las masacres se convirtieron
en una practica recurrente en contra de los campesinos, todo esto
desbordé ain mas el orden sociopolitico del pais. De manera fre-
cuente, estas organizaciones recurrian a las masacres que desenca-
denaban en desplazamientos masivos, acababan con el comercio de
las regiones, las culturas mas tradicionales y la misma costumbre,
afectando sensiblemente las historias de vida de miles de familias.

Es asi como en el marco de la justicia transicional se amplia el
concepto de la memoria histérica como un mecanismo que contri-
buye a garantizar los derechos de las victimas del conflicto armado,
bajo los pilares de verdad, justicia, reparacién y no repeticién, ya
que, a raiz de la experiencia adquirida por la comunidad, quienes
han evidenciado graves momentos de violencia, se podra acceder
al ejercicio de la reconstruccién de la memoria, lo cual a su vez se
fundamenta en una garantia para los derechos de estas mismas vic-
timas, quienes luchan dia a dia por evitar la impunidad y la no re-
peticién de lo sucedido.

En este aparte se hace pertinente la pregunta: ;como se fun-
damenta la justicia transicional y a qué se debe su estructura? Los
acontecimientos de la justicia transicional tienen sus raices en el
periodo de la posguerra de la Segunda Guerra Mundial, en el marco
legal que se establecid en este tiempo y en los cambios democrati-
cos que se desarrollaron en las décadas de 1980 y 1990, mas espe-
cificamente en Latinoamérica. La justicia transicional primeramen-
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te se plante6 luego de la Primera y Segunda Guerra Mundial como
consecuencia de las sanciones que se les impondria a los alemanes,
teniendo como objetivo principal distinguir los crimenes cometi-
dos y establecer limites a todos esos delitos cometidos. De aqui, la
justicia transicional se presenté como un mecanismo de coopera-
cién para la comunidad internacional y la primera raiz de justicia
transicional fue la constitucion del Tribunal de Niremberg.

Mas adelante, las transiciones democraticas en Latinoamérica
fueron un resultado de los enfrentamientos entre Estados Unidos
y la Unidén Soviética debido a los materiales nucleares y a todas
las consecuencias de la Segunda Guerra Mundial y la Guerra Fria.
Fue asi como Estados Unidos se convirtié en el patrocinador de las
guerras internas de algunos paises centroamericanos, guerras que
tenian sus raices en la idea de comunismo y la implantacién de los
regimenes autoritarios'?.

El desarrollo legal de la justicia transicional en Colombia se em-
pieza a plantear posterior a los acuerdos de paz con las FARC, mas es-
pecificamente a través de la Ley 975 de 20053 o Ley de Justicia y Paz;
ley que fue implementada como consecuencia del conflicto armado,
siendo que Colombia no podia padecerlo por mucho mas tiempo. La
mencionada ley fue aprobada el 22 julio de 2005, consignando un
plan de accidn para facilitar los procesos de paz y la reincorporacién
a la vida civil de miembros de grupos armados al margen de la ley
que se hayan desmovilizado individual o colectivamente.

De la misma manera, esta norma se aplica a aquellas personas
vinculadas a grupos armados organizados al margen de la ley que

12 PoNTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA. Sistema Integral de Verdad, ]Justicia,
Reparacién y No Repeticién. Enfoque de Proteccion a Victimas, cartilla - 2020,
Bogotd, MinJusticia y FuPAD, 2020, disponible en [https://www.javeriana.edu.co/
escuela-gobierno-etica-publica/wp-content/uploads/2021/10/Cartilla_SIVJRNR_
FuncionariosFINAL10_06_20__1_.pdf].

13  Ley 975 de 25 de julio de 2005, “Por la cual se dictan disposiciones para la rein-
corporaciéon de miembros de grupos armados organizados al margen de la ley,
que contribuyan de manera efectiva a la consecucién de la paz nacional y se dictan
otras disposiciones para acuerdos humanitarios”, Diario Oficial n.° 45.980, del 25
de julio de 2005, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?ruta=Leyes/1672044].
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decidan desmovilizarse y contribuir a la reconciliacién nacional,
con respecto a los hechos delictivos cometidos durante y con oca-
sion de su pertenencia en tales grupos. Esta ley se conoce como Ley
de Justicia y Paz, debido a que se expidié para aquellos actores del
conflicto que quisieran colaborar con la justicia, con la finalidad de
buscar un esclarecimiento de los hechos para asegurar el derecho a
la verdad del que gozan las victimas, asi como también para investi-
gar los hechos hasta agotar todas las instancias judiciales de modo
que los casos no queden en la impunidad.

Un elemento importante para destacar en esta ley es la incorpo-
racion de las victimas en todo el proceso de investigacién y juzga-
miento, pero especialmente en las etapas de reparacién. Con la Ley
975 el Estado, en la busqueda efectiva de materializar justicia y ver-
dad, instalé audiencias de versiones libres donde los actores respon-
sables de las violaciones a los derechos humanos reconocieron la
participacion en las organizaciones armadas a las que pertenecian.

Posteriormente, a través de la Ley 1448 de 2011 también co-
nocida como la Ley de Victimas, se amplia el concepto de justicia
transicional de la siguiente manera:

Entiéndase por justicia transicional los diferentes procesos y meca-
nismos judiciales o extrajudiciales asociados con los intentos de la
sociedad por garantizar que los responsables de las violaciones con-
templadas en el articulo 3.° de la presente Ley, rindan cuentas de sus
actos, se satisfagan los derechos a la justicia, la verdad y la reparacion
integral a las victimas, se lleven a cabo las reformas institucionales
necesarias para la no repeticion de los hechos y la desarticulacién de
las estructuras armadas ilegales, con el fin ultimo de lograr la reconci-
liacién nacional y la paz duradera y sostenible!*.

La justicia transicional hace parte de un mecanismo implementado
posterior a los acuerdos de paz, de manera que se haga una tran-
sicién en situaciones de guerra o conflicto, hasta el punto de con-

14 Ley 1448 de 10 de junio de 2011, “Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia
y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras dis-
posiciones”, Diario Oficial n.° 48.096, del 10 de junio de 2011, disponible en [https://
www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1680697], art. 8.°.
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seguir la paz. En ese orden, la Organizacion de las Naciones Unidas
se ha referido a este concepto como aquel proceso o mecanismo de
resolucién de problemas con el objetivo de que los responsables
de las violaciones a los derechos humanos den cuenta de los actos
cometidos y colaboren con la justicia y la reconciliacion?®.

La Ley 1448 de 2011 o “Ley de Victimas y Restitucién de Tie-
rras”, enuncia un conjunto de acciones orientadas a satisfacer las
necesidades de las victimas del conflicto como una forma de repa-
racion, funcién que se encuentra en cabeza del Gobierno nacional.
Esta ley consagra los derechos a la verdad, a la justicia y a la repara-
cién integral, y a raiz de esto, también hace referencia a una repara-
cion simbélica la cual se traduce en el derecho a la preservaciéon de
la memoria histérica. A consecuencia de esta ley se crea el Centro
Nacional de Memoria Histérica -CNMH-, asi como la Direccién para
la Construccién de Memoria Histérica, que tiene por objeto gestio-
nar todas las investigaciones relacionadas con la preservacién de la
memoria histérica de los grupos poblacionales mas vulnerables y
que a la vez hayan sido victimas del conflicto armado. El cNMH es el
encargado de liderar todos los procesos de reconstrucciéon de me-
moria segun las facultades que le otorga la misma Ley 1448. Cuan-
do se trata de proyectos de preservaciéon de la memoria, el CNMH
estd facultado para acompafiar, fortalecer y difundir todas aquellas
iniciativas que se planteen por las victimas del conflicto armado o
en favor de ellas.

Ambas leyes, a pesar de ser distintas, encuentran una similitud
en el derecho a la memoria. En primera medida, en la Ley 975 se
consagra el deber de memoria que recae sobre el Estado para pro-
teger todos los archivos en donde repose el desarrollo de la historia
del conflicto armado. Mientras tanto, en la Ley 1448 el derecho a la
memoria es entendido como una reparacién simbélica en favor de
las victimas cuando lo que se pretende proteger es la memoria his-

15 NACIONES UNIDAS - CONSEJO DE SEGURIDAD. El Estado de derecho y la justicia de tran-
sicion en las sociedades que sufren o han sufrido conflictos, S/2004/616, 3 de agosto
de 2004, disponible en [https://www.refworld.org/es/ref/infortem/csonu/2004/
es/42867].
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torica para dignificar la vida de las victimas. En lo concerniente con
el conflicto armado, todas aquellas infracciones al derecho interna-
cional humanitario se fundamentan como un puente para alcanzar
la reconstruccién de la memoria histérica, ya que se incentiva a la
investigacion de las bases de la historia, lo cual a su vez permite
establecer la responsabilidad penal de los actores y seguidamente
alcanzar una reparacién. A continuacién, revisaremos la categoria
de derecho humano a la memoria: el poder del recuerdo.

[II. EL DERECHO HUMANO A LA MEMORIA:
LA NECESIDAD DE VERDAD Y DE NO REPETICION

Las situaciones de conflicto armado a lo largo de la historia colom-
biana han conllevado al desequilibrio de los sistemas instituciona-
les. Toda la historia de la humanidad se ha visto empafiada por con-
flictos civiles, sociopoliticos y econémicos de caracter nacional o
internacional, y algunas de esas luchas atin permanecen en el tiem-
po. En el derecho internacional, todos aquellos enfrentamientos ci-
viles, sociopoliticos y econdmicos se ven representados en graves
violaciones a los derechos humanos, por ello, la Organizacién de
Estados Americanos ha expresado que el derecho a la verdad es
aquel que:

Le asiste a las victimas de violaciones manifiestas a los derechos hu-
manos y violaciones graves al derecho internacional humanitario,
asi como a sus familias y a la sociedad en su conjunto, de conocer la
verdad sobre tales violaciones de la manera mas completa posible, en
particular la identidad de los autores y las causas, los hechos y las cir-
cunstancias en que se produjeron’®,

La necesidad de obtener informacién acerca de un suceso, en el
caso mas especifico se habla de las desapariciones forzadas, es a
raiz de esta circunstancia que nace el derecho a conocer la verdad,

16 ComiISsION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. Derecho a la verdad en las Amé-
ricas, cit.
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una verdad neutral, fundamentada en el respeto y la garantia de los
principios generales del derecho. La Comisién Interamericana de
Derechos Humanos -CIDH- en su informe Derecho a la verdad en las
Américas, se pronuncia acerca del derecho a conocer la verdad, el
cual se manifiesta como una medida para esclarecer las investiga-
ciones que finalmente conllevan a una sancion de las infracciones a
los derechos humanos'’.

Es importante resaltar que el derecho a la verdad ha sido am-
pliado por los organismos interamericanos como un mecanismo ju-
dicial, el cual con anterioridad ha sido abordado por la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. Este derecho a la
verdad es una garantia que pretende luchar contra la impunidad, los
escasos recursos y esfuerzos del sistema para perseguir, sancionar
y condenar todas aquellas violaciones a los derechos humanos con-
signados en los instrumentos juridicos internacionales. Entre otros
aspectos, la cIDH ha declarado que el derecho a la verdad no solo
debe ser exigido por las victimas directas o por sus familiares inme-
diatos, sino que también se extiende y le compete a la humanidad.
De ahi se deriva el derecho a conocer lo ocurrido, estar al tanto de
las circunstancias y motivos que llevaron a la comisién del delito.

Todo ello conlleva a la resignificacién de la memoria, pues los
mismos ejercicios de reconocimiento crean un vinculo de interés
comun que se relaciona principalmente con el por qué, el como y el
donde. El derecho a la memoria se presenta como una medida de
garantia para la no repeticion, pero de la misma forma es una opor-
tunidad para dar a conocer el pasado. De manera conexa, el derecho
alaverdad es un aspecto fundamental para abordar las consecuen-
cias del conflicto armado. Se refiere al derecho de toda la sociedad
a conocer la verdad sobre las causas, métodos y consecuencias de
un conflicto armado, en especial cuando el conflicto implica viola-
ciones graves y sistematicas de los derechos humanos: el derecho a
la verdad es crucial para los procesos de transicion del conflicto a la
estabilidad sociopolitica’®.

17 Idem.
18 Luis ANDRES FAJARDO ARTURO. “Elementos estructurales del derecho a la verdad”,
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Las Naciones Unidas han destacado la importancia del derecho
a la verdad en el contexto de los conflictos armados. Destaca el pa-
pel de los mecanismos de decir la verdad en descubrir la verdad, es-
tablecer la responsabilidad y proporcionar justicia a las victimas*’.
El derecho a la verdad abarca varios aspectos, como el reconoci-
miento de los hechos, la identificacion de los responsables, la divul-
gacion de la documentacion oficial y la participacion de las familias
de las victimas en el proceso.

En el caso especifico de Colombia, el derecho a la verdad des-
empefia un papel importante en el tratamiento de las consecuen-
cias del conflicto armado. Es un componente clave de los esfuerzos
de consolidacion de la paz y del proceso de justicia de transicion. El
Gobierno colombiano y la sociedad civil han hecho esfuerzos para
establecer mecanismos de bisqueda de la verdad, como la Jurisdic-
cion Especial para la Paz -JEP- y la Comisién de la Verdad, investi-
gar y documentar las violaciones de derechos humanos cometidas
durante el conflicto®.

El derecho a la verdad no solo ayuda a las victimas a encontrar
el cierre y la curacién, sino que también contribuye a prevenir la
recurrencia de la violencia al abordar las causas fundamentales del
conflicto. Su objetivo es promover la reconciliacidn, fortalecer la co-
hesién social y construir una sociedad mas inclusiva y pacifica.

En la actualidad, bajo las circunstancias antes descritas, se de-
nota que la lucha por la preservacion de la memoria es mas una
exigencia como consecuencia de un pasado violento que histérica-
mente no ha sido reconocido con la debida importancia, sino por el
contrario, ha caido en la impunidad. A raiz de esto, ha cobrado vida

Civilizar. Ciencias Sociales y Humanas, vol. 12, n.° 22,2012, pp. 15 a 33, disponible en
[https://revistas.usergioarboleda.edu.co/index.php/ccsh/article/view/89].

19 NAcIONES UNIDAS. Proteccidn juridica internacional de los derechos humanos durante
los conflictos armados, Nueva York y Ginebra, oNu, 2011, disponible en [https://
www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/HR_in_armed_
conflict_ SP.pdf].

20 YENI ALEXANDRA Lo0AIZA ALZATE. “La verdad como criterio fundamental de
reparacion a las victimas en la justicia transicional colombiana”, Revista Lasallista
de Investigacién, vol. 16, n.° 2, 2019, pp. 252 a 266, disponible en [https://revistas.
unilasallista.edu.co/index.php/rldi/article/view/2203].
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el hecho de que los ejercicios de preservaciéon de la memoria son
indispensables para el desarrollo de la sociedad, asi como también
se ha demostrado que la participacién de las victimas es el tinico
mecanismo para evidenciar y contrarrestar el olvido, siendo la ex-
periencia la principal forma de reconstrucciéon de memoria desde
el individualismo de cada una de las victimas.

Las victimas del conflicto armado hoy en dia tienen la necesi-
dad y exigen al Estado conocer la verdad, pero a cambio de ello tni-
camente han conseguido ser marginadas y obligadas a vivir bajo
los estigmas de la sociedad. Como lo precisa LATORRE-IGLESIAS et
al. en uno de los ultimos fragmentos del relato de una victima en las
Sabanas de San Angel, hace alusion a la verdad como consecuencia
de lo que vivié durante el conflicto, asi:

...aqui se habla es con la verdad y la realidad por delante, aqui no nos
vamos a echar mentiras en ningiin momento, porque la mentira no
cabe, y si se expresa o se manifiesta, se cae por si sola y rapidamente,
porque la que trasciende y tiene sostenimiento es la verdad, porque la
mentira no tiene cabida aqui, la mentira tiene vida corta, hasta cuando
se sabe que es mentira, hasta ahi lleg6 la vida de la mentira, la verdad
si tiene vida permanente...*! (cursivas nuestras).

De manera general, hemos visto como la memoria va encadenando
el pasado desde la experiencia individual que marca el presente y
cambia el futuro; es por ello, por lo que el pasado, a pesar de ser una
etapa concluida, de nosotros va a depender como lo asumimos y lo
expresamos, pues de los relatos se fundamenta la reconstruccion
de memoria, desde la narrativa de los hechos podemos orientar a
la sociedad actual al ser un tema de reflexion sobre la cultura e his-
toria del pasado.

21 EDIMER LEONARDO LATORRE-IGLESIAS, JOSE ANTONIO CAMARGO RODRIGUEZ y CAR-
LOS ARMANDO BLANCO BOTERO. Comunicacion, memoria y resiliencia: estudio de la
memoria de las victimas del conflicto armado en el departamento del Magdalena:
presentificacion, visibilizacién, catarsis y resiliencia, Bogota, Universidad Sergio Ar-
boleda, 2012, disponible en [https://www.usergioarboleda.edu.co/wp-content/
uploads/2015/11/Comunicacion-memoria-resiliencia.pdf].
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Araiz de laimpunidad, las victimas han prevalecido a lo largo de
los aflos como principales sujetos pasivos en este conflicto y muy a
pesar de las circunstancias a las que han sido sometidas. Pero la ma-
nera de sostenerse a través del tiempo ha sido a causa de la preser-
vacion de la memoria, de los recuerdos, de la resignificacion de su
historia, porque no solo se trata de escuchar a los actores armados,
al Estado o a la opinidon publica, se trata de ser solidarios con quie-
nes realmente han experimentado el verdadero dafo. Las victimas
que han sobrevivido al conflicto son quienes en realidad pueden ex-
presar el miedo que se han obligado a cargar durante afos, como
nuevamente lo afirman LATORRE-IGLESIAS et al.: “La verdad es que
uno desde el principio ya uno piensa que lo van a matar, a uno en un
secuestro de esos, eso es lo que uno primero piensa”?2

La clase de sentimientos que se ven expresados en el anterior
relato se ven reflejados en el diario vivir de las personas desde el
momento en que se convierten en victimas, sentimientos que, de
alguna manera, influyen en la forma como se redirigen sus vidas
y las de sus familias. Todo esto se debe a que el dolor, la rabia y el
miedo los cambia, muchos se sienten vivir en la zozobra de que aun,
en la actualidad, estan en un peligro constante, tal como lo sefialan
LATORRE-IGLESIAS et al.: “Casi uno ni quisiera acordarse de eso, uno
no quisiera ni acordarse de eso, uy no, le da a uno hasta temor, mie-
do de que de pronto fuera a pasar eso nuevamente por aca, porque
fueron momentos dificiles”%.

La poblaciéon mas afectada con estas circunstancias es aquella
que tiende a ser un poco mas vulnerable debido a su condicién,
como, por ejemplo, los nifios o los adolescentes. Y una muestra de
ello, es aquello que relata una madre acerca de como el conflicto
afecto la estabilidad emocional de su hijo:

... Yo estuve en manos del psicélogo, mi nifio también [...] él sufrié un
trauma, él cuando sentia a la gente corriendo me decia jmami qué es
eso! Y él comenzaba a dar gritos y entonces por eso fue que yo decidi

22 idem.
23 [dem.
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salirme en el 2000, porque ya el nifio estaba traumado [...] cuando él
sentia que se cerraban las puertas y los carros andando, él comenzaba
a dar gritos®*.

Cada uno de los momentos que vivieron estas personas se consti-
tuyen como un dafio psicolégico que atenta firmemente a sus emo-
ciones y el diario vivir de sus familias. En muchas ocasiones, estos
traumas o afectaciones psicolédgicas se ven representadas en la con-
tinuacion de sus vidas y el entorno social en el que deben desarro-
llarse, es decir, en el caso de los ninos el trauma se manifiesta en las
dificultades para afrontar una vida publica, para relacionarse con
otros menores, para establecer habitos de aprendizaje e incluso se
manifiesta en el comportamiento que puede ser violento o retrai-
do. El dolor y los dafios psicolégicos son una huella que deviene de
las noches en aislamiento, por las pérdidas de familiares o amigos,
pensamientos intrusivos, las agresiones fisicas, el encierro y la tor-
tura, entre otros factores.

Como se menciond en el apartado anterior, la guerra por el con-
flicto armado en Colombia ha tenido muchas raices, por ejemplo, la
lucha por el territorio, el narcotrafico, el control de los corredores
internos para transportar la droga y la imposicion de nuevas es-
tructuras autoritarias. Sin embargo, esto ha influenciado en el cam-
bio de los roles de las victimas, quienes se han visto en la obligacion
de transformar su cotidianidad, por ejemplo, muchas personas de-
jaron sus proyectos de vida de un lado para ponerse al frente de
las labores familiares, la responsabilidad econémica y emocional
en muchas familias empezé a recaer sobre una sola persona: las
mujeres, que se dedicaban al cuidado de la familia, luego de alguna
circunstancia traumatica a causa del conflicto pasaron a ser madres
cabeza de familia en todos los aspectos:

... El cambio de la vida mia fue que no estaba igual conforme estaba
alla, porque yo alla no pagaba arriendo, no pagaba luz, no pagaba agua,
vivia sabrosa con mis hijos y al desplazarme de alla para acé para Cié-

24 [dem.
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naga, ya no fue igual porque aca tenia que pagar luz, agua, ya el cono-
cimiento, el roce de la gente con que yo estaba aci era diferente...?".

El rol de los hombres se afect6 de tal manera, que tuvieron que
alejarse de las labores que normalmente desarrollaban segin
sus competencias y saberes. Algunos se dedicaban solo a la pes-
ca, mientras tanto otros se dedicaban solo a la agricultura tradi-
cional, sin embargo, al verse obligados a desplazarse se vieron en
la tarea de desarrollar nuevas habilidades en labores a las que no
estaban familiarizados, todo esto para conseguir empleos que les
permitieran subsistir a ellos mismos y a sus familias; Tal es el caso
de VIRGILIO, habitante de Nueva Venecia, quien manifiesta que asi
como perdié todas sus pertenencias, también reconoce que uni-
camente sabe laborar en una practica LATORRE-IGLESIAS et al.: “...
perdi mi embarcacidn, todos mis chismes, todo lo perdi [...] todavia
me dedico a la pesca, porque yo soy de la pesca, yo no conozco otra
clase de arte nada mas que la pesca, porque en el pueblo todos so-
mos pescadores”?6,

Como podemos observar, muchos de los relatos de las victimas
son una demostracion de todo aquello que ha implicado la violen-
cia, basicamente es una representacién de la humanidad de cada
uno de los individuos que quieren dar a conocer su historia. Visi-
bilizar a las victimas a través de la resignificacion de la memoria,
es humanizar la condicion de las victimas quienes se muestran tal
como la misma experiencia los ha forjado.

Ademas, las victimas protestan por el abandono del Estado,
quien ademas de estar ausente durante el recrudecimiento del con-
flicto, también se ha visto ausente luego de que entrara en vigor la
Ley de Justicia y Paz que plantea las garantias de verdad, justicia y
no repeticion. Un familiar de un funcionario de la Fiscalia que fue
desaparecido en Valledupar por miembros de los escuadrones de la
muerte, relaté lo que recuerda de la Gltima vez que vié a su herma-

25 idem.
26 [dem.
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no aquella mafiana del 9 de marzo del 2000. En entrevista personal,
dice este familiar refiriéndose a la gestidn de la Fiscalia que:

.. El ese dia lleg6, almorzo, la esposa se fue y él se quedé y me dijo: Voy
para una diligencia de una exhumacién que se va a hacer en Codazzi,
en la trocha de Codazzi. Desde el primer momento en que ellos no
aparecieron, nos llenaron de mentiras, siempre fue una mentira tras
otra..?’.

Este caso, que ha sido de gran envergadura en Colombia, pues en
el afio 2000 fueron secuestrados y desaparecidos siete funciona-
rios adscritos a la Fiscalia General de la Nacion. El Estado realiz6
labores de busqueda sin obtener resultados positivos, sin embargo,
JHON JAIRO ESQUIVEL CUADRADO, alias “El Tigre” es capturado y se-
nalado del secuestro y homicidio de los funcionarios del cTI1. Afios
después, este sujeto se acoge a la Ley 975 de 2005% y cuando se
dio inicio a las versiones libres, los familiares de los funcionarios
exigieron que las versiones las realizaran delante de ellos, en una
especie de careo ante los procesados.

.. (Miedo? Nunca tuve miedo de enfrentarme a ese tipo. El dijo: “si,
yo di la orden de que los retuvieran, y yo estuve hasta el momento
en que los agarraron. ;Cudndo los mataron? Ahi si no sé mas. Yo me
fui de la zona poque se iba a poner caliente y la orden que me dio mi
comandante Castafio era que me fuera de ahi...?’.

En el caso en concreto, durante las versiones libres impuestas por
el sistema colombiano, a raiz de la Ley 975, se permiti6 que los au-

27 LATORRE-IGLESIAS, CAMARGO RODRIGUEZ y BLANCO BOTERO. Comunicacién, memoria
y resiliencia: estudio de la memoria de las victimas del conflicto armado en el departa-
mento del Magdalena: presentificacion, visibilizacion, catarsis y resiliencia, cit.

28 Ley 975 de 2005, “Por la cual se dictan disposiciones para la reincorporaciéon de
miembros de grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de
manera efectiva a la consecucion de la paz nacional y se dictan otras disposiciones
para acuerdos humanitarios”, cit.

29 LATORRE-IGLESIAS, CAMARGO RODRIGUEZ y BLANCO BOTERO. Comunicacién, memoria
y resiliencia: estudio de la memoria de las victimas del conflicto armado en el departa-
mento del Magdalena: presentificacion, visibilizacion, catarsis y resiliencia, cit.
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tores de la desaparicién de los siete funcionarios reconocieran los
hechos, es decir, alias “El Tigre” y “Jorge 40” manifestaron que ellos
eran los responsables de la desaparicion y el homicidio de la comi-
sion judicial del cT1. Durante estas audiencias, la verdad por parte
de los actores fue parcialmente expuesta debido a que no manifes-
taron la localizacién de los restos de los funcionarios, por lo cual
adn no se tiene una total claridad de los sucesos.

La memoria de los familiares y de las victimas anteriormente
expuestas, al ser sujetos de la guerra por el conflicto armado, se
presenta como una forma de proteger el pasado y conlleva a una
consecuencia que es el deseo de conocer la verdad. En medio del
duelo, persiste la necesidad de algin dia de comprender el por qué
y como sucedio, pero especialmente tener la claridad de en dénde
estan sus familiares.

IV. EL DERECHO A LA MEMORIA
EN EL CONTEXTO GLOBAL

Como se abord¢ en el acapite anterior, esta nueva perspectiva de los
derechos de las victimas de violaciones de los derechos humanos,
en aspectos generales, ha creado un nuevo panorama desde el cual
se ha desarrollado un amplio contenido hermenéutico que conso-
lida las leyes y todas aquellas teorias del derecho internacional de
los derechos humanos. La concepcién de la memoria en las victi-
mas cobra especial importancia, en el sentido de que los recuerdos o
las memorias histéricas de cada sujeto son una parte indispensable
para alcanzar los principios de una adecuada proteccién a sus dere-
chos, es decir, que la memoria es primordial para contribuir a una
reparacion, a obtener la verdad y a evitar la repeticion de los hechos.

La Unién Europea, desde hace algunas décadas, teniendo como
base los grandes acontecimientos historicos y el centenar de victi-
mas que hay alrededor del continente, ha ido ampliado la concep-
cion de justicia retributiva, una teoria que mas alla de alcanzar una
sancién para los perpetradores, pretende obtener de forma primor-
dial una armonia entre la justicia y la reparacién, para finalmente
alcanzar el perdén. Como es evidente, en estos aspectos planteados
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por la Unién Europea no se descarta la sancién a los culpables de
las violaciones a los derechos humanos, sino que, en ese orden, bus-
ca ubicar a las victimas en una circunstancia que los beneficie para
que puedan hacer frente a su situacion?.

En dmbito del derecho internacional, el Estatuto de Roma apro-
bado el 17 de julio de 1998 por el grupo de la Conferencia Diploma-
tica de Plenipotenciarios de las Naciones Unidas, con la finalidad de
establecer una Corte Penal Internacional, lleva inmerso una serie
de normas que brindan proteccién a las victimas, de manera que
se provea una garantia de bienestar fisico y psicolégico en la vida
de las victimas de las violaciones a los derechos humanos; por ello,
el articulo 43 en su numeral 6, le otorga facultades a la Secretaria
de este Tribunal para crear una dependencia especializada para las
victimas con funciones para brindar proteccion, seguridad y asis-
tencia a las victimas y, en ese mismo orden, considera la reparacién
a las victimas como una medida de restituciéon o indemnizacidn.

Las primeras huellas del derecho a la memoria en el derecho
internacional se presentan en la Declaracion de los Derechos y de-
beres del Hombre de 1948, no solo a través de los derechos a la
libertad de expresién y opinion, sino por medio de su articulo 8.°,
el cual consigna el acceso a la justicia y la verdad. De esta misma
manera podemos visualizar un vestigio del derecho a la memoria
en el Convenio de Ginebra de 1949, donde se desarrolla el derecho
de conocer la verdad en relacion con el destino de los desapareci-
dos. Una de las mas importantes fuentes del derecho a la memoria
nace con la Declaracién sobre la Proteccion de Todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas aprobada en 1992, la cual tie-
ne como base la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y
los principales pactos internacionales de proteccion a los derechos
humanos, reconociendo de manera indispensable el derecho de co-
nocer la verdad.

DA SiLva3! analiza los usos politicos derivados de la memoria y
los derechos humanos, explicando c6mo el Estado se apropia de la

30 FELIPE GOMEZ Isa (dir.). El derecho a la memoria, Bilbao, Alberdania, 2006.
31 LuDMILA DA SILVA CATELA. “Derechos humanos y memoria. Historia y dilemas de
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tragedia que involucra las muertes, desapariciones, los secuestros
y demas atrocidades, haciéndolas un “drama publico” de las perso-
nas que directamente son las afectadas, entre ellas, refiriéndose a
las familias de las victimas, donde el Estado motiva a las denuncias,
a los actos conmemorativos, a crear atributos en oposicion a los
perpetradores, pero que si bien se transforman en actos publicos
incoados por el mismo Estado lo cual crea situaciones controver-
siales, pues el Estado actia en estas situaciones a nombre de las
victimas, mostrando la parte fraccionada y estigmatizada de la me-
moria de cada una de ellas, reafirmando la impunidad y la carencia
del mismo Estado para actuar eficazmente.

Es asi como DA SILVA explica el nacimiento de la memoria de
las victimas, memoria que va representada por simbolos como las
fotografias o pafiuelos, concibiendo una nueva manera de enfrentar
la politica ante la represion. DA SILVA nos muestra un claro ejemplo
de esto, y son los panuelos como un simbolo representativo de lu-
cha por los derechos humanos en Argentina. Este movimiento sur-
gié durante la década de 1970 ante la desaparicidon de cientos de
personas, las madres de las victimas se concentraban en la Plaza de
Mayo la cual era el centro del poder ejecutivo en Argentina, y para
dar a conocer este movimiento en forma de protesta utilizaban un
pafiuelo blanco sobre sus cabezas como un simbolo de representa-
cion y lucha frente a las desapariciones de sus hijos y en oposicién
al gobierno dictador de aquel entonces, esta historia es conocida
como “Las Madres de la Plaza de Mayo”%2.

En concreto, el simbolo del pafuelo ha sido acogido por dife-
rentes grupos alrededor del mundo como un simbolo material de
lucha por los derechos humanos, y en especial porque solidifica la
memoria de las victimas. En el marco normativo de los derechos hu-

una relacion particular en Argentina”, Teoria e Cultura, vol. 3, n.° 1-2, 2008, pp. 9
a 20, disponible en [https://periodicos.ufjf.br/index.php/TeoriaeCultura/article/
view/12123].

32 CoMisION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE MEXIcO. “Surge el movimiento
de las Madres de Plaza de Mayo, defensoras de los derechos a la verdad y la justicia”,
s. f.,, disponible en [https://www.cndh.org.mx/noticia/surge-el-movimiento-de-las-
madres-de-plaza-de-mayo-defensoras-de-los-derechos-la-verdad-y].

123


https://periodicos.ufjf.br/index.php/TeoriaeCultura/article/view/12123
https://periodicos.ufjf.br/index.php/TeoriaeCultura/article/view/12123
https://www.cndh.org.mx/noticia/surge-el-movimiento-de-las-madres-de-plaza-de-mayo-defensoras-de-los-derechos-la-verdad-y
https://www.cndh.org.mx/noticia/surge-el-movimiento-de-las-madres-de-plaza-de-mayo-defensoras-de-los-derechos-la-verdad-y

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

manos, sancionar a los perpetradores de las violaciones no es una
terminacion de proceso para acceder a la justicia o para acabar con
la impunidad, sino por el contrario, ya que el derecho internacional
de los derechos humanos lleva inmerso consigo leyes que permiten
reconocer el derecho que tienen las victimas y sus familias a una re-
paracion integral, normas entre las cuales encontramos el articulo
75 del Estatuto de Roma que consigna una forma de compensacion,
restitucion y rehabilitacién a las victimas*.

Adicional a ello, la creacion de las comisiones de la verdad se ha
visto como un nuevo punto de partida, en especial como una inicia-
tiva que parte de la justicia transicional, asf las cosas, LOUIS JOINET
se refiere a las comisiones de la verdad como un mecanismo con
impacto en la memoria colectiva de la siguiente manera:

Los términos que regulen la comisién han de expresar claramente que
las comisiones no tienen como fin suplantar el sistema judicial, sino, a
lo sumo, ayudar a la salvaguarda de la memoria y de los testimonios.
Asi mismo, deberia asegurarse su credibilidad dotdndoles de los
recursos financieros y del personal adecuado.

JOINET, como relator de las Naciones Unidas, en su informe sobre la
impunidad establecié el derecho de saber que poseen las victimas,
familiares o amigos de conocer la verdad, considerandolo como un
derecho individual, pero al mismo tiempo colectivo, con la finalidad
de que todas las personas conozcan la historia y contribuyan ala no
repeticion. En relacién con lo antes planteado, desarrolla una serie
de cuatro principios para fundamentar el derecho de saber: 1) EI
derecho inalienable a la verdad, el cual tiene su base en que cada
persona y cada pueblo tienen el derecho de conocer las razones
que motivaron la violacién de los derechos humanos; 2) El deber de
memoria, este principio busca la preservacién del patrimonio por
medio de la memoria colectiva de las comunidades, especialmente
para prevenir la impunidad; 3) El derecho de saber de las victimas,

33  GABY ORE AGUILAR. “Derecho a la reparacion y género en los conflictos armados”, en
FELIPE GOMEZ IsA (dir.). El derecho a la memoria, Bilbao, Alberdania, 2006, pp. 77 a
100.
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es motivado por todos los actos de justicia partiendo del derecho
a la verdad planteado anteriormente, esto aplica mas especifico a
los casos de desaparicion forzada y el secuestro; 4) Las garantias
destinadas a hacer efectivo el derecho a saber, principio que recae
sobre los Estados con la obligaciéon de adoptar todas las medidas
necesarias para enfrentar las grietas institucionales y garantizar el
acceso a la justicia.

Por consiguiente, la creacién de las comisiones de la verdad se
fundamenta en los contextos de postconflicto y tienen el objetivo
de enfrentar los retos de la justicia frente a las violaciones de los
derechos humanos. Las comisiones de la verdad son un mecanismo
alternativo para la justicia, debido a que su finalidad es esclarecer
e interpretar la memoria colectiva frente a los crimenes cometidos.
La Comision de la Verdad y la Reconciliacién de Sierra Leona fue
una de las primeras que se establecid, estas comisiones permiten
a las victimas determinados beneficios, como por ejemplo, otorgar
los espacios adecuados para que las victimas relaten las versiones
y al mismo tiempo sean escuchadas.

En Guatemala, la comision de la verdad pas6 por un periodo de
transicion de manera que incluyeron una nueva faceta del derecho,
convirtiéndola en la Comision para el Esclarecimiento Histérico de
Guatemala, esto quiere decir que se inici6 a considerar a la memo-
ria histérica como un pilar fundamental frente a las violaciones de
los derechos humanos a causa de la situaciéon de guerra a la que
se encontraba sometido este Estado durante aproximadamente 30
afios. La memoria histérica en las comisiones de la verdad tiene su
relevancia, ya que esta figura tiene como propdsito enfocarse en las
tradiciones y culturas locales de los pueblos, buscando principal-
mente preservar los conocimientos ancestrales y culturales en vez
de marginar a las comunidades.

La situacion de violaciones a los derechos humanos en las ulti-
mas décadas en América ha sido desbordante. El Salvador se pre-
senta como uno de los paises con altas tasas de criminalidad desde
el inicio del conflicto armado interno, que empezé desde 1992; la
OEA estableci6 que entre 1993 y 2016 en El Salvador se reportaron
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aproximadamente 93.000 homicidios?** que se atribuyen a grupos
armados delincuenciales, quienes tenian el control de la mayor par-
te del pais y ejercian influencia sobre el comercio y la vida cotidiana
de las comunidades.

En Pert, entre 1980 y el 2000 aproximadamente 70.000 perso-
nas fueron asesinadas y/o desaparecidas en ocasion al conflicto ar-
mado interno®. En Colombia, desde 1991 hasta aproximadamente
el 2004 se registr6 la muerte de 1.904 sindicalistas, asi como cerca
de 3.000 personas fueron desplazadas de sus territorios, la mayoria
por los actos violentos que se ejercian por parte de los grupos arma-
dos sobre las mujeres, nifios y nifias, grupos indigenas, campesinos
y afrocolombianos?. Guatemala reporté en el 2021 que luego de 25
afios de conflicto armado, ain se encuentran desaparecidas apro-
ximadamente 45.000 personas®’. De esta manera, muchos de los
paises de las Américas presentan altos indices de violacion a los de-
rechos humanos, por ello las comisiones de la verdad se presentan
como un instrumento para identificar y obtener una respuesta de
los casos de homicidios, secuestros o desapariciones, asi como tam-
bién para analizar la intervencion del Estado frente a la situacién
de vulneracion a los derechos humanos, especialmente, adoptando
medidas institucionales para garantizar una adecuada reparacién.

A raiz del conflicto armado en Colombia, se ha luchado durante
décadas contra la impunidad, buscando justicia y verdad. El Cen-
tro Nacional de Memoria Historica destaca las deficiencias del sis-

34 CoMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. Situacion de derechos humanos
en El Salvador, cIDH, 2021, disponible en [https://www.oas.org/es/cidh/informes/
pdfs/2021_ElSalvador-ES.pdf].

35 MAURICIO GABORIT. “Memoria historica: revertir la historia desde las victimas”, Eca
Estudios Centroamericanos, vol. 61, n.° 693-694, 2006, pp. 663 a 684, disponible en
[https://revistas.uca.edu.sv/index.php/eca/article/view/3634].

36 YANITZA GIRALDO RESTREPO. “Violacidn del derecho internacional humanitario por
parte del Estado colombiano”, Anuario Mexicano de Derecho Internacional, vol. 8,
2008, pp. 223 a 253, disponible en [https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/
derecho-internacional/article/view/244].

37 COMITE INTERNACIONAL DE LA CRUZ ROJA. Balance humanitario 2022 América Central,
México, D. F, cicr, 2022, disponible en [https://www.icrc.org/sites/default/files/
document_new/file_list/america_central._balance_humanitario_2021-2022.pdf].
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tema judicial en cuanto a la satisfaccion de las necesidades de las
victimas, y presenta estudios de casos que ilustran los vacios a los
que se enfrentan para obtener justicia. A lo largo del tiempo, el Go-
bierno colombiano ha resaltado a las organizaciones de derechos
humanos, lo que ha impulsado mas la lucha de las victimas por la
justicia gracias al apoyo que ofrecen para llegar a la verdad. Con
el pasar del tiempo, las victimas siguen luchando por la verdad, la
justicia y la reparacién y su perseverancia es fundamental para que
la sociedad colombiana pueda avanzar.

V. REFLEXIONES FINALES: LAS FORMAS DEL DERECHO
DE LA MEMORIA COMO DERECHO UN HUMANO

La memoria es un derecho humano fundamental que permite a las
sociedades recordar y honrar a las victimas de violaciones a los de-
rechos humanos y a los sistemas de derecho internacional. Es un
trabajo del proceso de recuperaciéon de la memoria, donde las so-
ciedades pueden comprender los érganos y la dinamica de los con-
flictos pasados y aprender de ellos para evitar repetir los errores
en el futuro. En Colombia, la promocién del derecho a la memoriay
la verdad es esencial para garantizar la justicia social y la reconci-
liacién en una sociedad que ha sido afectada por las decisiones de
conflicto armado.

La conservacion de la memoria histérica es una herencia vital
para la impunidad y garantia y permite que los derechos humanos
se respeten y protejan. En el Sistema Interamericano de Derecho,
el derecho de las victimas a ser escuchadas se encuentra amparado
por la Convencién Americana de Derechos Humanos y por la De-
claracion Universal de Derechos Humanos, por lo cual, existe un
compromiso por parte de los Estados de la region al desarrollar y
ajustar los aparatos institucionales para brindar la mayor garantia
de los derechos humanos de la poblacion.

CARLOS CASTILLA DEL PINO, en un anadlisis de un proélogo que de-
nominé “La forma moral de la memoria” explica las bases de la me-
moria como un ejercicio de raciocinio que permite crear diferentes
experiencias que se denominan empiricas o mentales, experiencias
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que pueden ser traidas al presente como una percepcion de la vida
ya vivida; a este tipo de memoria se le llama “memoria episédica”,
ya que esta vinculada a aquellos recuerdos de los episodios vividos.
En este mismo analisis, CASTILLA nos explica las consecuencias de
la memoria, pues a hacer memoria o recordar, somos conscientes
del tiempo y acerca de como es su transcurrir, por ello divide el
tiempo en dos teorias: el presente vivido y el pasado vivido. Es por
esto, por lo que el ejercicio de la memoria se encuentra estrecha-
mente conectado a las experiencias, volviéndose asi en alguien de-
pendiente del tiempo?®.

El ejercicio del derecho a la memoria se destaca como un ele-
mento importante para la reparacion del tejido social de los paises,
por ello, el hecho de hacer memoria no solo es relevante para recons-
truir los hechos pasados, sino también porque permite trazar una se-
rie de oportunidades con la finalidad de alcanzar una reconciliacion.

Toporov*? plantea que la memoria siempre va relacionada con
el olvido, sobre todo porque entre muchas de las situaciones vivi-
das no se conservan o pueden ser olvidadas con el pasar del tiem-
po, sin embargo, la reconstruccién de la memoria mas alld de una
obligacion es un derecho que también lleva inmerso el derecho a
olvidar. El autor nos da a entender que obligar a conservar aquellas
memorias dolorosas, también llamadas “memorias del mal”, termi-
na afectando el tejido social.

En el ejercicio de la memoria hay un evento que se escapa a la
voluntad de cada persona, y es aquel que se permite seleccionar los
acontecimientos a conservar. La reconstruccion de la historia tiene
diferentes matices frente a la retencion de los relatos de cada suje-
to, pues para una adecuada reconstrucciéon de los hechos histoéricos,
se toman diferentes testimonios y estos son comparados teniendo
en cuenta los puntos de vista aportados por cada persona, asi se
logra ponderar la informacion recolectada para finalmente recons-
truir la memoria.

38 GOMEZ Isa (dir). El derecho a la memoria, cit.
39 TzveTAN ToDOROV. Los usos de la memoria, Santiago de Chile, Museo de la Memoria y
los Derechos Humanos, 2013.
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Todos estos elementos han sido importantes para fundamentar
la importancia de la memoria histérica como un derecho humano
adquirido por las victimas del conflicto armado en Colombia y alre-
dedor del mundo. Hemos observado los instrumentos internacio-
nales y nacionales que abordan la memoria como un elemento de
preservacion de la cultura y de los derechos humanos, avocando
por las libertades de pensamiento y opinién, pero en especial por
un adecuado acceso a la justicia y alcanzando la verdad.

Sin embargo, mas alla de las diferentes concepciones juridicas
que se plantearon en este articulo, se logra determinar que los di-
ferentes actores no han cumplido con la normatividad del derecho
internacional, sino mas bien motivaban la impunidad de los hechos
y la no garantia de los derechos de la poblacién. Es asi como el de-
recho a la memoria se ha quedado atrapado en los debates politicos
y sociales que vienen a raiz de la justicia transicional como conse-
cuencia del conflicto armado.

Colombia se ha visto involucrada en este debate debido a los
Acuerdos de Paz que se llevaron a cabo con los grupos armados,
dando paso a la Ley de Justicia y Paz, tal como se planteaba con
anterioridad. Estos Acuerdos de Paz constituyen términos del todo
politicos, pues las soluciones planteadas en los Acuerdos se basan
en favorecer a los perpetradores por medio de amnistias o indul-
tos. Si nos referimos a la realidad de los Acuerdos, estos también
consignan beneficios que deberian favorecer a las victimas, quienes
han sido los que han vivido el impacto del conflicto de lleno, sin
embargo, la transicién de la guerra a la paz va mas alla de las expec-
tativas promocionadas por el gobierno, pues desafortunadamente
el giro que ha tomado la nueva Ley de Justicia y Paz demuestra que
se ha utilizado la memoria de las victimas para enaltecer las actua-
ciones en favor del Gobierno, mas para encubrir la inoperancia de
los organismos del Estado para alcanzar la justicia, imponer penas
y evitar la no repeticiéon.
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CAPITULO QUINTO
INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y CONTROL FISCAL EN COLOMBIA:
AVANCES, DESAFiOS Y PERSPECTIVAS DESDE LA EXPERIENCIA
DE LA DIARI

PAaoLA VELEZ MARROQUIN

RESUMEN

El presente capitulo analiza el impacto de la inteligencia artificial -
[A- en la transformacion del control fiscal en Colombia, con base en
la experiencia de la Direccidon de Informacion, Analisis y Reaccion
Inmediata -DIARI- de la Contraloria General de la Republica. A par-
tir de la reforma constitucional del Acto Legislativo 04 de 2019, que
introdujo el control preventivo y concomitante, y del Decreto-Ley
2037 de 2019, que creo la DIAR], se consolidé un nuevo modelo de
vigilancia basado en tecnologias disruptivas, con capacidad para in-
tervenir oportunamente en la gestion de los recursos publicos.
Desde una metodologia cualitativa, descriptiva y analitica, el es-
tudio realiza una revision documental de fuentes institucionales, li-
teratura académica y estandares internacionales, especialmente los
propuestos por la OCDE y la OLACEFS. Se identifican como hallazgos
centrales la consolidacion del repositorio Unico de datos fiscales, el
desarrollo de mas de 48 modelos analiticos, la emision de alertas
por mas de 92,9 billones de pesos y la implementacion de herra-
mientas para la participacion ciudadana y la ciberseguridad fiscal.
El articulo concluye que la IA es un instrumento clave para la
eficiencia, transparencia y anticipacion del dafio patrimonial y re-
comienda avanzar en politicas de interoperabilidad, ética algorit-
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mica e inversidn territorial. Asi mismo, plantea que el modelo DIARI
constituye una innovacion institucional replicable, con potencial de
ampliacién a otros niveles del Estado y a contextos regionales. Su
analisis contribuye al fortalecimiento de una fiscalizacion publica
moderna, inteligente y centrada en la proteccién del bien comun.

[. INTRODUCCION

El control fiscal en Colombia es una funcién publica orientada a la
vigilancia de la gestion de los recursos del Estado, que histdrica-
mente ha sido ejercida de manera posterior y selectiva. Sin embar-
go, este modelo tradicional, centrado en la revisiéon ex post de la
gestion de las entidades y su ejecucion financiera presupuestal y
contable, ha demostrado ser insuficiente para prevenir irregulari-
dades, actos de corrupcién y pérdidas patrimoniales. En respuesta
a estas limitaciones, el pais emprendi6é un proceso de moderniza-
cion del control fiscal, en el que la innovacion tecnolégica y el uso
de inteligencia artificial han sido fundamentales®.

La reforma introducida por el Acto Legislativo 04 de 2019 re-
presento un hito en esta transformacion. Esta reforma modificé los
articulos 267, 268, 271, 272 y 274 de la Constitucién Politica, in-
corporando el control fiscal concomitante y preventivo como una
competencia exclusiva de la Contraloria General de la Republica. A
través de esta figura, se permite el seguimiento en tiempo real de
la ejecucion de los recursos publicos, con el fin de advertir sobre
riesgos inminentes, sin incurrir en coadministracion?.

Para dar cumplimiento a este nuevo mandato constitucional, se
creo la Direccion de Informacion, Andlisis y Reaccion Inmediata -

1  CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presi-
dente de la Reptiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio,
Bogot3, CGR, 2024.

2 Acto Legislativo 04 de 18 de septiembre de 2019, “Por medio del cual se refor-
ma el Régimen de Control Fiscal”, Diario Oficial n.° 51.080, del 18 de septiem-
bre de 2019, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?ruta=Acto/30038092].
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DIARI- mediante el Decreto-Ley 2037 de 20193. Esta dependencia
fue concebida como el brazo técnico y analitico de la cGR, dotada
con capacidades avanzadas de procesamiento de datos, modelado
predictivo y vigilancia digital. Desde su creacidn, la DIARI ha lidera-
do la transformacién digital del control fiscal en Colombia, estruc-
turando modelos sectoriales de riesgo, consolidando un repositorio
unico de datos fiscales y desarrollando aplicaciones como el AppUI*
y la Control APP® para la participacion ciudadana®.

En este contexto, el presente capitulo tiene como objetivo ana-
lizar los avances, desafios y perspectivas del uso de inteligencia ar-
tificial en el ejercicio del control fiscal en Colombia, con base en la
experiencia de la DIARI. Se parte de la hip6tesis de que la implemen-
tacién de tecnologias disruptivas en la vigilancia fiscal fortalece la
eficiencia, la transparencia y la capacidad preventiva del Estado,
siempre que esté acompafiada de marcos normativos claros, prin-
cipios éticos robustos y una inversiéon sostenida en capacidades
institucionales.

3 Decreto-Ley 2037 de 7 de noviembre de 2019, “Por el cual se desarrolla la estructura
de la Contraloria General de la Republica, se crea la Direccidn de Informacién, Anali-
sis y Reaccién Inmediata y otras dependencias requeridas para el funcionamiento de
la Entidad”, Diario Oficial n.° 51.130, del 7 de noviembre 2019, disponible en [http://
www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_2037_2019.html].

4 AppUIl generalmente se refiere a la “Interfaz de Usuario de una Aplicacion” (Applica-
tion User Interface, por sus siglas en inglés). Es el conjunto de pantallas, elementos
graficos, menus, botones y estructuras visuales e interactivas que permiten a una
persona interactuar con una aplicacién informatica, ya sea en un computador, teléfo-
no movil, tableta u otro dispositivo digital.

5  La Control App de la Contraloria General de la Reptiblica de Colombia es una aplica-
cién movil gratuita, disponible para sistemas Android e i0S, que fortalece el control
fiscal participativo al permitir que los ciudadanos reporten irregularidades en el uso
de recursos publicos, hagan seguimiento a obras y proyectos, denuncien “elefantes
blancos”, accedan a alertas fiscales y participen en iniciativas como Compromiso Co-
lombia. Mediante herramientas como la georreferenciacion y la integracién con pla-
taformas como el SECOP, la aplicacién promueve una interaccién directa con la ciu-
dadania, democratiza el control fiscal y contribuye a la transparencia y rendicién de
cuentas. Esta herramienta se articula con la Direccién de Participacién Ciudadanay la
DIARI y refuerza el enfoque preventivo y concomitante del control fiscal en Colombia.

6  MaRiA FERNANDA RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, Bogots,
Instituto Latinoamericano de Altos Estudios -ILAE-, 2021, disponible en [https://
libroselectronicos.ilae.edu.co/index.php/ilae/catalog/book/294].
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Este estudio se justifica por varias razones. En primer lugar, por-
que la transformacioén del control fiscal en Colombia ha sido objeto
de reconocimiento internacional, particularmente por parte de la
OCDE y la OLACEFS, lo que convierte a la experiencia nacional en un
referente potencial para otros paises de América Latina. En segundo
lugar, porque el uso de IA en el sector publico plantea interrogan-
tes éticos, operativos y sociales que deben ser abordados de manera
critica y propositiva. Por tltimo, porque la consolidaciéon del modelo
DIARI como politica publica de la CGR requiere evidencia sistematica
sobre su impacto, sostenibilidad y posibilidades de replicabilidad.

Desde una perspectiva metodoldgica, el articulo adopta un en-
foque cualitativo, basado en el analisis documental de informes ofi-
ciales, documentos técnicos, literatura académica y marcos norma-
tivos. Asi mismo, se contextualiza el debate en la coyuntura nacio-
nal, en la que el control fiscal se proyecta no solo como una funcién
correctiva, sino como un mecanismo estratégico para la protecciéon
del patrimonio publico, la confianza ciudadana, la integridad del
Estado y el cumplimiento de sus principios esenciales.

[I. MARCO TEORICO Y NORMATIVO

A. Fundamentos de la inteligencia artificial
aplicada al sector ptblico

La inteligencia artificial -IA- se define como el conjunto de sistemas
o maquinas que simulan la inteligencia humana para realizar tareas
y que pueden mejorar iterativamente en funcién de la informacién
que recopilan. En el contexto del sector publico, la IA se presen-
ta como una herramienta estratégica para fortalecer la eficiencia,
transparencia y capacidad analitica de las entidades del Estado’.
En la practica gubernamental, la IA se utiliza para automatizar
procesos, predecir riesgos, detectar patrones de corrupcién y apo-

7  ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. Recommendation
of the Council on Artificial Intelligence, oEcD, 2025, disponible en [https://
legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449].
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yar la toma de decisiones basada en evidencia. En el ambito del con-
trol fiscal, estas tecnologias permiten pasar de un enfoque reactivo
y posterior a uno proactivo y predictivo, a través del uso de técnicas
como machine learning, mineria de datos y algoritmos supervisa-
dos que anticipan desviaciones en la gestién del gasto publico.

Colombia ha comenzado a integrar la IA en las funciones publi-
cas a través de politicas como la Politica Nacional de Explotacién de
Datos (Big Data)® y la Politica Nacional de Transformacion Digital
e Inteligencia Artificial®, las cuales buscan fortalecer la gobernan-
za digital y el uso estratégico de los datos en las entidades estatales.
Estas politicas promueven la interoperabilidad, la ética en el uso de
datos y la seguridad digital, estableciendo condiciones habilitantes
para el uso de IA en procesos de vigilancia y control.

Por otra parte, la Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023-
2026 -END-!? establece un marco integral para el desarrollo res-
ponsable de la inteligencia artificial -IA-, en el que Colombia ha
asumido un rol de liderazgo regional en la formulacién de politicas
publicas relacionadas con tecnologias emergentes. De acuerdo con
el documento, el pais se ha posicionado favorablemente en indi-
cadores globales como el Government Al Readiness Index'!, donde
ocupa el puesto 47 a nivel mundial y el tercero en América Latina.
Ademas, ha sido pionero en la adopcién de marcos éticos interna-
cionales como las recomendaciones de la UNEScO y los principios
de la OCDE sobre el uso ético de la IA.

8  DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Documento coNPES 3920 “Politica Nacio-
nal de Explotacion de Datos (big data)”, Bogota, DNP, 17 de abril de 2018, disponible
en [https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3920.pdf].

9  DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Documento coNPES 3975 “Politica Na-
cional para la Transformacion Digital e Inteligencia Artificial”, Bogota, DNP, 8 de
noviembre de 2019, disponible en [https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/
Econ%C3%B3micos/3975.pdf].

10 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Estrategia Nacional Digital de Colombia
2023-2026, Bogota, DNP, 2023, disponible en [https://www.mintic.gov.co/
portal/715/articles-334120_recurso_1.pdf].

11 ANNYS ROGERSON, EMMA HANKINS, PABLO FUENTES NETTEL y SULAMAAN RAHIM. Gov-
ernment Al Readiness Index 2022, Oxford Insights, 2022, disponible en [https://www.
unido.org/sites/default/files/files/2023-01/Government_Al_Readiness_2022_
FV.pdf].
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La END reconoce que, a pesar de estos avances, persisten desa-
fios estructurales significativos. Entre estos se destacan la limitada
capacidad de computo para IA, el bajo desarrollo de talento huma-
no especializado, la escasa inversion publica y privada en IA y una
baja participaciéon de Colombia en el disefio o implementacién de
sistemas de aprendizaje automatico de relevancia internacional®?.

En respuesta, la estrategia propone una hoja de ruta orientada
a democratizar el uso de la IA bajo principios éticos y de proteccion
de derechos humanos. Esta incluye el disefio de politicas publicas
alineadas con las prioridades del Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026, la implementacion de laboratorios de investigacion e inno-
vacion en IAy el desarrollo de capacidades de vigilancia tecnolégica
y gobernanza anticipatoria. La intencién es consolidar un entorno
nacional que facilite la apropiacion tecnolégica por parte del sector
publico, privado, académico y social, promoviendo la equidad, la
sostenibilidad y la generacién de valor econémico y social.

Desde una perspectiva de gobernanza, se insiste en el fortale-
cimiento institucional y la articulacion intersectorial como condi-
ciones habilitantes para maximizar el impacto transformador de
la IA. Se enfatiza que el pais debe integrar capacidades técnicas y
normativas que permitan tomar decisiones estratégicas frente a los
riesgos asociados a estas tecnologias, como la vigilancia digital, la
desinformacion algoritmica o la discriminacién automatizada.

En suma, la Estrategia Nacional Digital plantea una aproxima-
cién propositiva y multidimensional al despliegue de la IA en Co-
lombia, articulando elementos técnicos, sociales y éticos que favo-
recen su integracion en los procesos de desarrollo nacional.

En el mismo sentido, los planes estratégicos de la Contralo-
ria General de la Republica —-cGR- para los periodos 2018-2022 y
2022-2026 reflejan una evolucidn significativa en la incorporacién

12 STANFORD UNIVERSITY. HUMAN-CENTERED ARTIFICIAL INTELLIGENCE. Artificial Intel-
ligence Index Report 2023, Stanford, California, Stanford University, 2023, disponible
en [https://hai.stanford.edu/assets/files/hai_ai-index-report_2023.pdf].

13 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia, potencia mundial de la vida”, Bogota, DNP, mayo de 2023, disponible en
[https://www.dnp.gov.co/plan-nacional-desarrollo/pnd-2022-2026].
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de la inteligencia artificial como herramienta para el fortalecimien-
to del control fiscal.

Durante el periodo 2018-2022, se evidencian acciones orienta-
das a la transformacion digital y 1a adopcién de tecnologias que an-
ticipaban el uso de herramientas de analitica avanzada. El enfoque
se centr6 en el fortalecimiento de la capacidad institucional me-
diante el desarrollo de tecnologias de informacioén, mejoramiento
de la infraestructura tecnoldgica, la sistematizaciéon de procesos y
la consolidacién de sistemas de informacién que sentaron las ba-
ses para la analitica de datos aplicada al control fiscal. Este periodo
se caracteriz6 por una apuesta progresiva hacia la transformacién
digital, que sirvi6 de base para posteriores desarrollos en automa-
tizacion, interoperabilidad y uso de datos en tiempo real.

En contraste, el Plan Estratégico 2022-2026 adopta de manera
explicita el uso de tecnologias emergentes, entre ellas la inteligencia
artificial, como una de las herramientas clave en la transformacién
del control fiscal. Dentro del objetivo estratégico 4, se establece la ne-
cesidad de apropiar metodologias como big data, machine learning e
[A para la fiscalizacién micro y macro, a fin de identificar atipicidades
en la informacion y presuntos hechos de corrupcién. El documento
sefala, ademas, que la analitica avanzada, apoyada en estas tecno-
logias, contribuira a la generacion de alertas tempranas, la prioriza-
cion de riesgos y el fortalecimiento de los procesos de auditoria*.

En el mismo sentido, el Objetivo estratégico 5 se orienta a la
transformacién digital institucional, y dentro de sus productos
estratégicos se contempla el fortalecimiento de capacidades en
inteligencia artificial como parte del desarrollo de un modelo de
analitica avanzada y la implementacién de soluciones tecnoldgicas
de vanguardia. En este contexto, la IA se articula con sistemas de
automatizacion, gestién documental digital, ciberseguridad y apro-
vechamiento de datos abiertos, configurando una arquitectura tec-
nolégica destinada a incrementar la eficacia y proactividad de la
entidad en el control del gasto publico.

14 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Plan Estratégico 2022-2026: “Una Contralo-
ria con independencia para el cambio”, Bogota, CGR, 2022, pp. 77 y 78.

141



Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

En suma, la evolucion entre los dos planes refleja un transito
desde una visién general de transformacion digital hacia una apues-
ta concreta por la inteligencia artificial como eje de modernizacién
institucional. Este cambio no solo representa un avance técnico,
sino también un replanteamiento metodoldgico del control fiscal
en Colombia, donde la tecnologia se convierte en un catalizador
para la transparencia, la eficiencia y la lucha contra la corrupcién.

Particularmente, en la Contraloria General de la Republica -
CGR-, el desarrollo de la Direccién de Informacion, Andlisis y Re-
accion Inmediata -DIARI- representa un hito en el uso de IA en el
control fiscal, alinedndose plenamente con los principios constitu-
cionales de eficiencia, eficacia, economia, equidad, desarrollo sos-
tenible y valoracion de costos ambientales. Su enfoque, basado en
el uso intensivo de tecnologias como la inteligencia artificial, big
data, geomatica y analitica predictiva, ha permitido ejercer un con-
trol fiscal preventivo y concomitante en tiempo real, reduciendo los
tiempos de analisis y anticipando riesgos antes de que se materia-
licen en detrimentos al patrimonio publico’®. Este nuevo modelo
ha sido posible gracias al Acto Legislativo 04 de 2019 y a la imple-
mentacién del Decreto-Ley 2037 del mismo afio, que otorgaron a la
CGR nuevas facultades para la vigilancia fiscal con uso intensivo de
tecnologias de la informacion.

La DIARI ha consolidado de mas de 13.000 fuentes de datos in-
teroperables para el desarrollo de modelos analiticos sectoriales y
la generacion de alertas por posibles riesgos fiscales, lo que ha per-
mitido prevenir y corregir fallas en la ejecucion de obras publicas,
programas sociales y procesos contractuales?t, logrando benefi-
cios cuantificables. Ademas, la DIARI ha promovido la participacion
ciudadana mediante herramientas como el Geoportal y la aplica-
cién movil Control Arp, democratizando el acceso a la informacion
fiscal y permitiendo un control social mas efectivo.

15 Luis ALEJANDRO FLETSCHER BOCANEGRA, JoSE FERNANDO HOYos ESTRADA y SERGIO
ARMANDO GUTIERREZ BETANCUR (eds.). DIARI y el control fiscal en la era de las nuevas
tecnologias, Bogota, CGR, 2025.

16 Idem.
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Estos logros reafirman el compromiso de la cGR con los princi-
pios rectores del control fiscal. La eficiencia se expresa en la reduc-
cion de tiempos de respuesta; la eficacia, en la deteccion temprana
de anomalias; la economia, en la optimizacién de recursos; la equi-
dad y sostenibilidad, en el seguimiento a politicas publicas con im-
pacto social y ambiental; y la valoracién de costos ambientales, en
modelos como el de monitoreo de paramos y deforestacion'’. Asi,
la DIARI no solo representa una innovacion institucional sin prece-
dentes, sino que también se proyecta como referente regional en el
uso de tecnologias para la vigilancia fiscal, articulando control ins-
titucional, inteligencia de datos y participacién ciudadana en pro de
la transparencia y la proteccion del patrimonio publico colombiano.

B. Conceptualizacion del control fiscal
preventivo y concomitante

El control fiscal es una funcién publica que busca vigilar y evaluar la
gestion de los recursos publicos con el fin de garantizar su correc-
ta administracion, proteger el patrimonio del Estado y promover
la eficiencia, eficacia, economia y equidad. Tradicionalmente, en
Colombia, este control se ha ejercido de forma posterior y selectiva.
Sin embargo, este modelo ha sido criticado por su falta de oportu-
nidad frente a la deteccién de irregularidades?®®.

La reforma introducida mediante el Acto Legislativo 04 de
2019" incorpord en el articulo 267 de la Constitucion Politica el
control preventivo y concomitante como competencia exclusiva de
la Contraloria General de la Republica. Este nuevo enfoque tiene
como finalidad la detecci6on temprana de riesgos en la ejecucién de
los recursos publicos, mediante la observacién y analisis perma-

17 idem.

18 CONTRALOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA. Plan Estratégico 2022-2026: “Una Contralo-
ria con independencia para el cambio’, cit.

19 Acto Legislativo 04 de 2019, “Por medio del cual se reforma el Régimen de Control
Fiscal’, cit.
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nente de los procesos administrativos, contractuales y financieros
mientras estos estan en curso.

El control preventivo busca identificar sefiales tempranas de
posibles irregularidades, permitiendo alertar a los gestores publi-
cos para que adopten medidas correctivas antes de que se materia-
lice un dafio. Por su parte, el control concomitante implica el segui-
miento y vigilancia en tiempo real de la gestién fiscal en ejecucidn,
lo cual permite tomar decisiones informadas en el momento en que
se desarrolla la actividad evaluada®.

Ambas modalidades de control son de caracter excepcional,
no implican coadministracién, ni sustituyen la voluntad del ges-
tor fiscal. Su funcién es técnica, orientada a la prevencién del dafio
y al fortalecimiento de la gestion publica. El control preventivo y
concomitante se apoya en mecanismos como las advertencias (fa-
cultad del contralor general) y alertas (generadas por los modelos
analiticos de la DIARI), que permiten advertir sobre desviaciones,
ineficiencias o posibles actos de corrupcién en la ejecucién presu-
puestal y contractual?!.

Este enfoque ha sido respaldado por la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos —~0CDE-, que lo reconoce
como una innovacién institucional con potencial para transformar
la fiscalizacion tradicional en una funcién mas moderna, dindmica
y orientada a resultados?.

20 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO EcoNoOMico. El control
preventivo y concomitante de la Entidad Fiscalizadora Superior de Colombia:
estrategias modernas para nuevos desafios, Paris, OECD, 2021, disponible en [https://
www.oecd.org/es/publications/el-control-preventivo-y-concomitante-de-la-
entidad-fiscalizadora-superior-de-colombia_142aeelf-es.html].

21 RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, cit.

22 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO EcoNOMIco. El control pre-
ventivo y concomitante de la Entidad Fiscalizadora Superior de Colombia: estrategias
modernas para nuevos desafios, cit.
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C. Marco legal: Constitucién Politica,
Acto Legislativo 04 de 2019 y Decreto 2037 de 2019

El marco legal que sustenta el control fiscal preventivo y concomi-
tante en Colombia se fundamenta en varios instrumentos normati-
vos que redefinen el rol de la Contraloria General de la Republica y
promueven una transformacién institucional hacia un control mas
efectivo, moderno y tecnolégicamente robusto.

En primer lugar, la Constitucion Politica de Colombia?3, en su
articulo 267, establece que el control fiscal es una funcién publica
que debe ejercerse de forma posterior y selectiva, pero con la re-
forma introducida por el Acto Legislativo 04 de 2019, se incorporé
expresamente la figura del control concomitante y preventivo como
competencia exclusiva de la cGR. Esta reforma modific6 también los
articulos 268,271,272y 274 de la Constitucién, ampliando las fun-
ciones del contralor general para emitir advertencias sobre riesgos
en la ejecucién de recursos publicos, sin que ello implique interfe-
rencia o coadministracion®*.

La Sentencia C-140 de 2020% de la Corte Constitucional reafir-
mo la constitucionalidad de esta reforma, destacando que el control
concomitante y preventivo no sustituye la gestion administrativa,
sino que actia como un sistema de alerta temprana frente a po-
sibles desviaciones. En este sentido, el nuevo modelo fortalece la
transparencia, la oportunidad y la eficacia del control fiscal.

En segundo lugar, el Decreto-Ley 2037 de 2019% reglament6
la estructura organica de la CGR, creando la Direccién de Informa-

23 Constitucion Politica de Colombia de 13 de junio de 1991, Gaceta Constitucional
n.° 114, del 7 de julio de 1991, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?ruta=Constitucion/1687988].

24 Acto Legislativo 04 de 2019, “Por medio del cual se reforma el Régimen de Control
Fiscal’, cit.

25 CoRTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia C-140 de 6 de mayo de 2020, M.
P.: JosE FERNANDO REYES CUARTAS, disponible en [https://www.corteconstitucional.
gov.co/relatoria/2020/c-140-20.htm].

26 Decreto-Ley 2037 de 2019, “Por el cual se desarrolla la estructura de la Contraloria
General de la Republica, se crea la Direccién de Informacion, Analisis y Reaccion In-
mediata y otras dependencias requeridas para el funcionamiento de la Entidad”, cit.
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cion, Andlisis y Reacciéon Inmediata -DIARI-, encargada de liderar
la vigilancia fiscal en tiempo real. Esta direcciéon se compone de
tres unidades: informacidn, andlisis y reaccién inmediata, cada una
con funciones especializadas que permiten la recoleccion, proce-
samiento y andlisis de grandes volimenes de datos. Su objetivo es
generar alertas sobre comportamientos atipicos en la ejecucion
presupuestal y contractual, para ser valoradas por las instancias
técnicas correspondientes?’.

La creacién de la DIARI marcé un hito en la modernizacién del
control fiscal colombiano. Segin datos institucionales, entre 2020
y 2021 esta unidad emitié6 mas de 700 alertas por mas de $9,8 bi-
llones de pesos, muchas de ellas relacionadas con sobrecostos en la
contratacion publica durante la pandemia del covip-19%,. Esta ca-
pacidad de reaccién inmediata, respaldada en el uso de tecnologias
avanzadas, representa un cambio sustantivo en la funcién fiscaliza-
dora del Estado.

Durante el periodo entre junio de 2023 a mayo de 2024, la DIARI
consolidé su papel como eje estratégico del control fiscal preventi-
vo y concomitante en Colombia al ejecutar 222 de los 262 procesos
de seguimiento permanente realizados en 2023, lo que representa
una participacién del 75,72% en este tipo de control. En términos
financieros, este esfuerzo permiti6 vigilar recursos por un valor de
$3,9 billones®.

Entre los logros mas destacados, se encuentran beneficios de
control fiscal por $961.537 millones, equivalentes al 78,78% del to-
tal reportado por la CGR en este periodo. El caso mas relevante fue
el seguimiento al Contrato de Concesiéon 008 de 2014 con la Agen-
cia Nacional de Infraestructura -ANI-, mediante el cual se logré pre-
venir un posible detrimento por $166.365 millones*.

27 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Plan Estratégico Contraloria General de la
Reptiblica 2018-2022, Bogot4, CGR, 2018.

28 RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, cit.

29 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presi-
dente de la Reptiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio,
cit,, p. 22.

30 Ibid., pp.22y 23.
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La DIARI desarroll6 ademds un conjunto de modelos analiticos
y sistemas de alerta sobre hechos constitutivos de presunto dafio
fiscal. De igual manera, fortalecié el Sistema de Gestiéon de Seguri-
dad de la Informacién y lider6 procesos de policia judicial, aportan-
do capacidades técnicas a investigaciones en curso?!.

Otro aspecto relevante fue el traslado de 31 alertas tempranas
desde la DIARI a otras dependencias, 24 de las cuales fueron tra-
mitadas con resultados concretos, demostrando una articulacién
efectiva entre los mecanismos de analitica de datos y la gestidn ins-
titucional del riesgo fiscal®2.

Como se observa, la labor de la DIARI se consolidé como un mo-
delo proactivo de vigilancia que conjuga tecnologia, analisis predic-
tivo y monitoreo continuo del gasto publico, priorizando sectores
estratégicos como infraestructura, salud, educacién, inclusién so-
cial y tecnologias de la informacién. Esta estrategia institucional
posiciona a la cGR en un nuevo paradigma de control fiscal, orien-
tado por la prevencion y el uso intensivo de inteligencia de datos.

Asi, el marco legal vigente no solo habilita el ejercicio de nuevas
modalidades de control fiscal, sino que también establece las con-
diciones institucionales y tecnolégicas para su aplicacion efectiva.
En este proceso, la inteligencia artificial se convierte en un aliado
clave para la vigilancia del recurso publico, bajo principios de lega-
lidad, oportunidad, transparencia y participacién ciudadana.

De acuerdo con datos a 2025, se destacan la consolidacion de
mas de 13.000 fuentes de datos interoperables, el desarrollo de 41
modelos analiticos sectoriales y la generaciéon de mas de 2.200 aler-
tas por posibles riesgos fiscales, lo que ha permitido prevenir y co-
rregir fallas en la ejecucién de obras publicas, programas sociales y
procesos contractuales. Asi mismo, se han logrado beneficios cuan-
tificables como la recuperacion o salvaguarda de mas de $6,6 billo-
nes en proyectos financiados con regalias y la deteccion de fraudes
por mas de $650.000 millones en el sistema de salud, particular-
mente mediante el modelo SOAT. Ademas, la DIARI ha promovido la

31 Ibid., pp. 107 a 120.
32  Ibid, p. 34.
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participacién ciudadana mediante herramientas como el Geoportal
y la aplicacién mévil Control App, democratizando el acceso a la in-
formacion fiscal y permitiendo un control social mas efectivo?.

[II. METODOLOGIA

La presente investigacidn se inscribe dentro de un enfoque cualitati-
vo, descriptivo y analitico, orientado a comprender el impacto de la
inteligencia artificial -IA- en el ejercicio del control fiscal en Colombia,
particularmente desde la experiencia institucional de la Contraloria
General de la Republica a través de su Direcciéon de Informacion,
Anadlisis y Reaccion Inmediata -DIARI-. Para alcanzar este propdésito,
se recurrid a una estrategia metodolégica basada en la revision docu-
mental y la revision sistematica de literatura académica.

A. Revision de literatura en bases académicas

Se llevé a cabo una revision critica de fuentes bibliograficas nacio-
nales e internacionales disponibles en bases de datos académicas
reconocidas como Scopus, Google Scholar, RedALyC, Dialnet, ScikLo,
OECD iLibrary y SpringerLink, entre otras. La revisién se enfoc6 en
publicaciones académicas y documentos institucionales que abor-
daran tres grandes dimensiones tematicas: i) la aplicacién de tec-
nologias disruptivas como la inteligencia artificial y el big data en la
gestién publica; ii) los modelos contemporaneos de control fiscal,
con énfasis en enfoques preventivos y concomitantes; y iii) el mar-
co normativo colombiano que sustenta la transformacioén digital de
la vigilancia fiscal.

El proceso de busqueda y andlisis se realiz6 utilizando combi-
naciones de palabras clave como “inteligencia artificial en el sector

»n « »n «

publico”, “control fiscal preventivo”, “auditoria basada en datos”, “big

» « » «

data y gobierno”, “cGR Colombia y DIARI”, “reforma del control fiscal”,

33 FLETSCHER BOCANEGRA, HOYOS ESTRADA y GUTIERREZ BETANCUR (eds.). DIARILY el con-
trol fiscal en la era de las nuevas tecnologias, cit.
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entre otras. Se establecieron criterios de inclusién como publicacio-
nes entre 2015 y 2024, estudios de caso comparativos, literatura
con revision por pares y documentos institucionales oficiales.

Ademas, se consultaron documentos de la CGR, como los Planes
Estratégicos 2018-2022 y 2022-2026, informes de gestion y docu-
mentos técnicos sobre la implementacién de la DIARI. También se
incorporaron recomendaciones internacionales, como las emitidas
por la ocDE en su informe sobre el control fiscal en Colombia, asi
como lineamientos metodoldgicos para la auditoria digital y la go-
bernanza algoritmica.

Esta revisién permitio identificar las principales tendencias, re-
tos y oportunidades del uso de la IA en el ambito del control fiscal,
asi como las buenas practicas internacionales aplicables al contexto
colombiano. La triangulacion de fuentes académicas, normativas y
operativas aporté robustez tedrica y empirica al estudio.

B. Enfoque cualitativo, descriptivo y analitico

El estudio adopta un enfoque cualitativo, al centrarse en el analisis
de textos y discursos institucionales, sin recurrir a datos cuantitati-
vos de tipo estadistico o econométrico. Este enfoque resulta perti-
nente, dado que el objeto de estudio -la transformacién del control
fiscal a través de herramientas tecnolégicas y normativas- requiere
interpretacion contextual y comprensién profunda de los marcos
legales, procedimentales y organizacionales que lo sustentan.

La investigacién también es descriptiva, en tanto busca caracte-
rizar las innovaciones introducidas por la CGR, especialmente desde
la creacion de la DIAR], la implementacion de modelos de analitica
de datos y la institucionalizacién de las advertencias como instru-
mento de intervencion temprana. Se describe cdmo se articula el
control fiscal preventivo y concomitante en el marco legal vigente
y se identifican los mecanismos operativos mediante los cuales la
CGR vigila los recursos publicos en tiempo real.

Por ultimo, el estudio tiene un componente analitico al exami-
nar criticamente el papel de la inteligencia artificial en la transfor-
macién del control fiscal, sus implicaciones éticas, técnicas y or-
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ganizacionales, y al contrastar la experiencia colombiana con re-
comendaciones internacionales. Este enfoque permite valorar las
capacidades institucionales desarrolladas, asi como las tensiones
que persisten en su implementacion, como lo ha advertido la 0cDE
en relacion con la diferenciacion entre alertas, advertencias y el al-
cance del control preventivo.

Este disefio metodoldgico resulta adecuado para responder a
las preguntas de investigacién planteadas, al tiempo que permite
una mirada comprehensiva e integrada del fenémeno de estudio.

[V. RESULTADOS Y ANALISIS
A. Transformacién digital del control fiscal
1. Evoluciéon del modelo Océano a la DIARI

La transformacién digital del control fiscal en Colombia ha sido im-
pulsada por la Contraloria General de la Republica -cGR- como una
respuesta a la necesidad de hacer frente, de manera mas efectiva, a
la corrupcion, el desgrefio administrativo y la ineficiencia en el uso
de los recursos publicos. La estrategia Océano®*, creada en 2018, re-
presentd el primer esfuerzo sistematico de la CGR por aplicar tecno-
logias emergentes para el andlisis de grandes volimenes de infor-
macion, mediante herramientas de mineria de datos, inteligencia
artificial y analisis relacional®.

Este modelo permiti6 identificar patrones de contratacidn, re-
des de colusién y actores inhabilitados para contratar con el Es-

34 LakEstrategia Océano (observacion, comprension, evaluacion, articulacién, notificacion
y oportunidad) de la Contraloria General de la Reptblica de Colombia es un modelo
metodoldgico implementado para fortalecer el control fiscal preventivo y concomitan-
te, integrando componentes de analitica de datos, participacion ciudadana y articula-
cidn institucional. Esta estrategia busca anticipar riesgos y promover la transparencia
en la gestion de los recursos publicos, priorizando la intervencién temprana a través
del uso de herramientas tecnoldgicas y el monitoreo continuo de informacion.

35 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestion al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
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tado. Sin embargo, las limitaciones tecnolégicas, la fragmentacién
de las bases de datos y la imposibilidad de ejercer un control en
tiempo real, evidenciaron la necesidad de estructurar una solucién
mas robusta.

La creacién de la Direcciéon de Informacion, Andlisis y Reac-
cién Inmediata -DIARI- mediante el Decreto 2037 de 2019 marco
un punto de inflexion. La DIARI consolidé y supero6 los avances de
Océano, estructurandose en tres unidades especializadas: informa-
cion, andlisis de informacién y reacciéon inmediata. Estas unidades
permitieron a la cGR desplegar capacidades para el monitoreo y vi-
gilancia en tiempo real, articulando tecnologias como big data, inte-
ligencia artificial, machine learning y geomatica aplicada3.

Entre 2020 y 2024, la DIARI consolid6 13.937 fuentes de infor-
macion en linea provenientes de 1.492 entidades publicas, proces6
mas de 30.000 millones de registros y gener6 3.877 alertas fiscales
por mas de $92,9 billones de pesos®’. Estos resultados superan am-
pliamente las capacidades tradicionales del control posterior y se-
lectivo, abriendo paso a una nueva légica de intervencién temprana.

2. Consolidacién del repositorio tnico
de datos fiscales

Uno de los mayores logros técnicos e institucionales de la cGR ha
sido la consolidacién de un repositorio tinico de datos fiscales -
RUDF-, el cual integra la informacién financiera, presupuestal, con-
tractual y social de entidades del orden nacional y territorial. Este
sistema interoperable ha permitido superar la fragmentacion his-
torica de los datos, garantizando acceso automatizado y en tiempo
real a la informacién requerida para ejercer el control fiscal preven-
tivo y concomitante®?,

El RUDF esta estructurado sobre una arquitectura tecnolégica
que emplea procesos ETL (extraccion, transformacion y carga de da-

36 [dem.
37 idem.
38 [dem.
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tos), AP1*’, middleware*® y almacenamiento en la nube, asegurando
altos estandares de calidad, seguridad y disponibilidad. En él con-
vergen datos del DNP, DIAN, DANE, Sisbén, ADRES, ANI, SECOP y otras
plataformas clave del Estado colombiano. La informacién consoli-
dada permite analizar la cascada presupuestal desde la asignacién
hasta el gasto, fortaleciendo la trazabilidad del recurso publico*!.

Esta consolidacion ha sido fundamental para el desarrollo de
modelos analiticos sectoriales y para el disefio de tableros de con-
trol estratégicos que permiten a los equipos de auditoria contar con
alertas automatizadas sobre desviaciones, riesgos o irregularida-
des en la gestion fiscal.

B. Modelos analiticos y predictivos basados en IA

1. Aplicaciones por sector
(infraestructura, salud, medio ambiente)

El uso de inteligencia artificial por parte de la DIARI ha permitido
desarrollar modelos analiticos y predictivos especificos para sec-
tores estratégicos, con el objetivo de identificar riesgos fiscales an-
tes de que se materialicen en pérdidas. En el sector infraestructura,
por ejemplo, se ha implementado el Modelo de Infraestructura, que
permite vigilar obras publicas en ejecucion, anticipando posibles

39 Las API (sigla en inglés de Application Programming Interfaces o Interfaces de Pro-
gramacion de Aplicaciones) son conjuntos de reglas, protocolos y herramientas que
permiten que dos sistemas de software diferentes se comuniquen entre si. En otras
palabras, una API es como un puente que conecta aplicaciones, permitiéndoles inter-
cambiar datos y funcionalidades de forma estructurada, segura y eficiente.

40 Elmiddleware es un tipo de software intermedio que actia como un puente o capa de
comunicacién entre diferentes aplicaciones, sistemas operativos o bases de datos, fa-
cilitando que estas se comuniquen e intercambien informacion de manera eficiente,
aunque hayan sido desarrolladas en plataformas o lenguajes distintos. El middleware
es clave en la interoperabilidad del Estado, ya que conecta plataformas de distintas
entidades (como salud, educacion, justicia o control fiscal) para compartir informa-
cién en tiempo real, sin duplicidades ni conflictos técnicos. Esto es fundamental para
iniciativas como la Estrategia Nacional Digital de Colombia.

41 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presidente
de la Reptiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
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retrasos, sobrecostos o incumplimientos contractuales. Gracias a
este modelo, se han intervenido mas de 250 proyectos considera-
dos criticos en distintas regiones del pais*.

En el sector salud, el Modelo SOAT ha sido una herramienta cla-
ve para detectar cobros irregulares de servicios a victimas de acci-
dentes sin péliza. Entre 2018 y 2021, este modelo permiti6 iden-
tificar mas de 58.000 reclamos fraudulentos, generando ahorros
superiores a 650.000 millones de pesos. Por su parte, el Modelo de
Medio Ambiente ha permitido detectar inconsistencias entre licen-
cias mineras, datos georreferenciados y procesos de deforestaciéon
ilegal, cruzando informacion de maultiples fuentes oficiales*:.

2. Metodologia CRISP-DM en la CGR

La metodologia crRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data
Mining) ha sido adoptada por la DIARI para el desarrollo estructu-
rado de sus modelos analiticos. Esta metodologia incluye seis fases:
comprension del negocio, comprension de los datos, preparacion
de datos, modelado, evaluacion y despliegue. Cada uno de los mo-
delos desarrollados en la CGR sigue esta ruta metodoldgica, lo que
garantiza consistencia técnica, replicabilidad y transparencia**.
Los modelos analiticos generados se clasifican en modelos de
alerta y modelos consultivos. Los primeros permiten emitir adver-
tencias frente a riesgos de dafio patrimonial; los segundos apoyan
analisis exploratorios y predictivos para auditorias mas robustas.
Su aplicacién ha optimizado la identificacién de riesgos y ha redu-
cido el tiempo de respuesta institucional frente a irregularidades.

42 fdem.
43  fdem.
44 RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, cit.
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C. Ciberseguridad e interoperabilidad en el control fiscal

1. Uso de blockchain, seguridad de datos,
norma 1so 27001.

La DIARI ha fortalecido su arquitectura de ciberseguridad mediante
el cumplimiento de estandares internacionales como la norma 1so/
IEC 27001%, la cual establece requisitos para la gestion de la seguri-
dad de la informacion. Este enfoque ha sido crucial para proteger la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos emplea-
dos en los modelos analiticos*.

Ademas, se ha comenzado a explorar el uso de blockchain como
tecnologia para garantizar la trazabilidad e inmutabilidad de los
registros de control fiscal. Esta iniciativa busca asegurar la trans-
parencia y evitar la manipulacién de datos clave, particularmente
en procesos de seguimiento a obras publicas y transferencias con-
dicionadas.

2. Implementacion del AppUI
y laboratorios forenses digitales

La creacion del AppUI (Aplicativo de Unidad de Informacién) ha
sido otra innovacion tecnoldgica importante. Este sistema facilita
el cargue automatizado de informacion por parte de entidades pu-
blicas, garantizando la calidad, trazabilidad y oportunidad de los
datos. Asi mismo, en 2025 se inaugur6 un moderno laboratorio fo-
rense digital y almacén de evidencias, equipado con tecnologia de

45 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Norma Técnica Co-
lombiana NTc-1S0-1EC 27001 “Tecnologia de la informacién. Técnicas de seguridad.
Sistemas de gestion de la seguridad de la informacidn. Requisitos”, Bogota, ICONTEC,
2013.

46 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.

154



Inteligencia artificial y control fiscal en Colombia: avances, desafios...

punta para el andlisis de dispositivos y documentos electrénicos, lo
cual fortalece la funcién de policia judicial fiscal®’.

Estas iniciativas han posicionado a la cGR como referente regio-
nal en aseguramiento digital de evidencia, interoperabilidad inte-
rinstitucional y vigilancia basada en datos.

D. Participaciéon ciudadana y
democratizacion de la informacion

1. Geoportal ciudadano, Control APP,
veeduria digital

Como parte del proceso de apertura institucional, la DIARI ha im-
pulsado diversas plataformas digitales orientadas a fortalecer el
control fiscal participativo. El Geoportal Ciudadano permite a cual-
quier usuario visualizar obras publicas y programas sociales en su
territorio, reportar su estado y cargar evidencia visual georreferen-
ciada. A su vez, la Control APP, aplicacién mévil desarrollada por la
CGR, permite a los ciudadanos registrar alertas, denuncias o incon-
formidades con el uso de recursos publicos*.

La veeduria digital ha sido otro instrumento fundamental para
promover la vigilancia ciudadana, especialmente en zonas con baja
cobertura institucional. Estas herramientas, articuladas con el sis-
tema de alertas internas de la DIAR], han fortalecido la confianza
publica y la eficacia de la respuesta institucional.

A través de la Veeduria Digital, cualquier persona puede re-
portar en linea irregularidades, “elefantes blancos” (obras incon-
clusas), demoras en la ejecucion de proyectos o presuntos actos de
corrupcion. Esta informacién es procesada y valorada por la cGr
para nutrir investigaciones, activar alertas y focalizar auditorias. La
estrategia se fundamenta en principios de transparencia, rendicién

47 FLETSCHER BOCANEGRA, HoYos ESTRADA y GUTIERREZ BETANCUR (eds.). DIARI Y el con-
trol fiscal en la era de las nuevas tecnologias, cit.

48 CONTRALOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
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de cuentas, innovacién publica y empoderamiento ciudadano y es
coherente con las politicas de gobierno abierto y transformacién
digital del Estado.

En sintesis, la Veeduria Digital no solo amplia los canales de
participacién ciudadana, sino que convierte a los ciudadanos en
aliados estratégicos del control fiscal, fortaleciendo la vigilancia co-
laborativa en tiempo real y optimizando la proteccién del patrimo-
nio publico®.

2. Impacto en transparencia y confianza publica

Laimplementacion de estas tecnologias ha tenido un efecto positivo
en los niveles de transparencia del control fiscal y en la percepcion
ciudadana sobre la gestion publica. Segtn el informe de la 0cDE®,
el modelo colombiano constituye una buena practica regional, en
tanto combina vigilancia institucional, ciencia de datos y partici-
pacién ciudadana en tiempo real. Este enfoque ha generado mayor
confianza publica y legitimidad institucional.

Los esfuerzos de la DIARI han trascendido el dambito técnico,
contribuyendo a una nueva cultura de control social, orientada a la
defensa del patrimonio publico desde multiples frentes.

V. DIScUSION

A. Comparacion con experiencias internacionales
(OCDE, OLACEFS)

La transformacion del control fiscal en Colombia, particularmente
con la implementacién de la DIARI y del modelo preventivo y con-
comitante, puede situarse en un contexto internacional que refle-

49 FLETSCHER BOCANEGRA, HoYos ESTRADA y GUTIERREZ BETANCUR (eds.). DIARI Y el con-
trol fiscal en la era de las nuevas tecnologias, cit.

50 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO EconOMiIco. El control pre-
ventivo y concomitante de la Entidad Fiscalizadora Superior de Colombia: estrategias
modernas para nuevos desafios, cit.
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ja las tendencias contemporaneas en las Entidades Fiscalizadoras
Superiores-EFs-.Deacuerdo conlaOrganizacién parala Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos —OCDE-, los 6rganos de control deben
evolucionar hacia modelos de supervision proactivos, con alto com-
ponente analitico, para asegurar el buen uso de los recursos publi-
cos en contextos complejos y de rapida evolucion tecnolégica®.

La experiencia colombiana ha sido destacada por la 0CDE como
un caso ejemplar de adaptacion institucional. El informe de 2021
reconoce que la creacion de la DIARI representa un avance signifi-
cativo frente a los modelos tradicionales de auditoria posterior y
fragmentada. El uso de inteligencia artificial, geomatica, modelos
predictivos y repositorios unicos de datos son practicas alineadas
con las recomendaciones para lograr un control mas oportuno y
estratégico®.

Por su parte, la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de
Entidades Fiscalizadoras Superiores -OLACEFS- ha documentado
coémo las EFs han adoptado tecnologias como la analitica de datos y
el big data, aunque en muchos paises estas se encuentran en fases
incipientes. En este contexto, Colombia ha sido reconocida por su
capacidad para implementar un ecosistema tecnolégico consolida-
do, con resultados concretos en materia de alertas emitidas, segui-
miento a obras inconclusas y recuperacion de recursos®.

En comparacién con otras experiencias regionales, el modelo
colombiano presenta ventajas importantes: acceso legal a bases
de datos interinstitucionales, desarrollo metodolégico con CRISP-
DM>* y un componente de participacién ciudadana mas robusto.
No obstante, también enfrenta desafios similares: brechas tecno-

51 {dem.

52 {dem.

53 CONTRALOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestion al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.

54  El crisp-DM (Cross Industry Standard Process for Data Mining) es una metodologia am-
pliamente reconocida para el desarrollo estructurado de proyectos de andlisis de datos
e inteligencia artificial. Su objetivo es guiar la solucién de problemas mediante el uso
de datos, siguiendo un enfoque ciclico, adaptable e independiente de la industria.
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logicas entre niveles territoriales, dependencia de infraestructura
digital y formacion del talento humano para operar los modelos.

B. Tensiones entre modernizacion tecnoldgica
y retos institucionales

La modernizacion tecnolégica del control fiscal en Colombia ha
traido consigo tensiones estructurales entre la innovacién digital
y las capacidades institucionales preexistentes. La adopcion de he-
rramientas como el AppU], los laboratorios forenses, el uso de bloc-
kchain o la analitica avanzada ha requerido cambios profundos en
la cultura organizacional de la CGR, asi como en los procesos admi-
nistrativos y juridicos internos>®.

Uno de los principales retos ha sido evitar que el uso de tecno-
logias derivara en practicas de coadministraciéon o sustitucién de
funciones propias de los gestores fiscales. Para ello, el marco nor-
mativo colombiano ha establecido que el control preventivo y con-
comitante es de caracter no vinculante, técnico y excepcional. No
obstante, este equilibrio es fragil y requiere vigilancia constante,
pues el uso intensivo de datos puede influir indirectamente en de-
cisiones administrativas®®.

Otro reto institucional ha sido la gobernanza de los datos. La in-
teroperabilidad entre entidades y la calidad de la informacién han
exigido acuerdos interinstitucionales complejos, asi como el disefio
de estandares compartidos de reporte, proteccién y anonimizacién
de datos. Esto implica un trabajo articulado con la arquitectura del
Estado digital y con normas de ciberseguridad e integridad de la
informacién como la 1s0 27001,

55 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestion al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.

56 Acto Legislativo 04 de 2019, “Por medio del cual se reforma el Régimen de Control
Fiscal”, cit.

57 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestion al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
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A nivel organizacional, la implementacién de la DIARI también ha
generado tensiones relacionadas con la redistribucion de funciones
entre dependencias técnicas, juridicas y administrativas y ha obliga-
do a repensar las competencias de los equipos de auditoria tradicio-
nales. Estos deben hoy complementar sus capacidades con habilida-
des en ciencia de datos, estadistica, visualizacion y ética algoritmica.

C. Limitaciones actuales: cobertura territorial,
calidad de datos, talento humano

A pesar de los logros alcanzados, la implementacién del modelo de
control fiscal basado en inteligencia artificial enfrenta importantes
limitaciones. La primera de ellas es la cobertura territorial. Aunque
la DIARI ha consolidado mas de 13.000 fuentes de informacion y se
ha articulado con entidades del orden nacional y territorial, persis-
te una brecha significativa en la calidad y actualizacién de los datos
provenientes de municipios y departamentos con baja capacidad
institucional®®.

Esta limitacion se manifiesta en retrasos en la carga de infor-
macién, inconsistencias en los formatos, duplicidad de registros y
vacios criticos en areas como salud, educaciéon y medio ambiente.
A pesar del avance en el desarrollo del Repositorio Unico de Datos
Fiscales —RUDF-, es necesario fortalecer los mecanismos de verifi-
cacion, auditoria interna de datos y formacion de los responsables
del reporte®°.

En segundo lugar, la calidad de los datos continua siendo un
obstaculo. Muchos de los sistemas de informaciéon con los que inte-
ractua la cGRr no fueron disefiados originalmente para interoperar,
lo cual limita la profundidad de los anadlisis y la capacidad para es-
tablecer relaciones causales entre variables presupuestales, admi-
nistrativas y contractuales. Ademas, la estandarizacién nacional de

58 f[dem.
59 [dem.
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variables claves como “fase del proyecto”, “estado de ejecucion” o
“unidad responsable” alin no esta plenamente implementada.

Por ultimo, uno de los desafios estructurales mas relevantes es
la formacion y retencion del talento humano. El uso de modelos pre-
dictivos requiere profesionales con perfiles hibridos, que dominen
tanto la dimension juridica y financiera del control fiscal como las
herramientas técnicas de la ciencia de datos. La cGR ha realizado es-
fuerzos importantes en capacitacion, pero se requieren estrategias
sostenibles de atraccion de talento, actualizacién continua y mejora
de condiciones laborales para competir con el sector privado®.

Ademas, la velocidad de la innovacién tecnoldgica exige una
curva de aprendizaje constante. Los auditores deben adaptarse a
nuevos lenguajes de programacion, plataformas de analisis y mar-
cos éticos. Esto genera tensiones entre la necesidad de mantener
operativa la labor de vigilancia y el imperativo de cualificar a los
funcionarios para el nuevo paradigma de fiscalizacién digital.

En este contexto, el concurso de mérito actualmente en desarro-
llo por parte de la Contraloria General de la Republica, representa
una oportunidad estratégica para renovar las capacidades institu-
cionales desde una perspectiva de transformacién digital. El ingre-
so de nuevos perfiles profesionales con competencias en analitica
de datos, inteligencia artificial, interoperabilidad y ciberseguridad
debe ser concebido como una inversion estructural en el futuro del
control fiscal. Asi mismo, este proceso debe ir acompafado de po-
liticas internas de gestién del conocimiento, sistemas de incentivos
por desempeiio técnico y redes colaborativas de aprendizaje que
integren a los servidores publicos en comunidades de practica. Solo
asi sera posible consolidar una entidad con capacidad adaptativa
frente a los desafios de la fiscalizacion algoritmica, la vigilancia pre-
ventiva y el gobierno abierto basado en datos.

60 RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, cit.
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VI. CONCLUSIONES
A. Principales logros y aprendizajes institucionales

La implementacion del modelo de control fiscal preventivo y con-
comitante, liderado por la Direcciéon de Informacién, Andlisis y
Reaccion Inmediata -DIARI-, representa uno de los hitos mas im-
portantes en la historia de la Contraloria General de la Republica
-CGR-. Entre los principales logros institucionales se destaca la
consolidacion de un repositorio Unico de datos fiscales, la estructu-
raciéon de mas de 48 modelos analiticos sectoriales y la emision de
3.877 alertas por riesgos fiscales que comprometian mas de 92,9
billones de pesos entre 2020 y 2024°1,

La DIARI también ha fortalecido la capacidad institucional de
la cGR mediante el uso de ciencia de datos, inteligencia artificial,
geomatica y sistemas de informacién georreferenciada. Estos avan-
ces han transformado el control fiscal desde un enfoque posterior
y reactivo hacia uno predictivo, preventivo y orientado a resulta-
dos. Esto ha permitido anticiparse a irregularidades en la gestion
de recursos publicos y actuar antes de que se materialicen dafios
patrimoniales.

Un aprendizaje clave ha sido la necesidad de contar con un
ecosistema institucional flexible, multidisciplinario y tecnologi-
camente robusto. La implementacion de la metodologia criSP-DM
para la estructuracion de modelos analiticos ha demostrado ser
eficaz, permitiendo replicabilidad, mejora continua y adecuacién
sectorial. Asi mismo, la articulacién entre tecnologia y funcién
fiscalizadora ha mostrado que la innovacién no debe sustituir la
funcién del auditor, sino potenciarla con herramientas mas agiles,
oportunas y objetivas®.

61 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestion al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
62 RANGEL ESPARZA. DIARI: tecnologia y control fiscal, cit.
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B. La IA como herramienta clave para un
Estado mads eficiente y transparente

La experiencia de la CGR con el uso de inteligencia artificial -IA-
revela que esta tecnologia tiene un gran potencial para mejorar la
eficiencia del Estado. En el caso colombiano, la IA ha permitido au-
tomatizar el procesamiento de grandes volimenes de datos, iden-
tificar patrones complejos, generar alertas tempranas y apoyar la
toma de decisiones basadas en evidencia. Todo esto ha reducido
los tiempos de auditoria, incrementado la cobertura de vigilancia y
mejorado la focalizaciéon del recurso publico®.

Ademas de aumentar la eficiencia, la IA ha contribuido de ma-
nera significativa a la transparencia institucional. La publicacién de
resultados en el Geoportal Ciudadano y la implementacion de pla-
taformas como Control APP permiten a los ciudadanos monitorear
en tiempo real los avances de obras y programas, asi como denun-
ciar irregularidades. Este tipo de participacion digital fortalece la
rendicion de cuentas, mejora la calidad de la gestién publica y pro-
mueve la confianza institucional®*.

Otro aspecto clave es que la IA se ha convertido en un instru-
mento de lucha contra la corrupcioén, al reducir la discrecionalidad
en la toma de decisiones, estandarizar criterios de analisis y gene-
rar trazabilidad sobre los datos y sus interpretaciones. No obstan-
te, su implementacion exige el cumplimiento de principios éticos y
normativos rigurosos, como los propuestos por la 0CDE®, entre los
cuales se encuentran la transparencia algoritmica, la no discrimina-
cion, la responsabilidad y la explicabilidad.

63 CONTRALOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presidente
de la Repuiblica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.

64 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO EconOMico. El control pre-
ventivo y concomitante de la Entidad Fiscalizadora Superior de Colombia: estrategias
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65 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. Recommendation
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C. Proyecciones de ampliacién del modelo
DIARI a otras entidades y paises

Uno de los retos estratégicos del control fiscal en Colombia es la
replicaciéon del modelo DIARI en el nivel territorial, a través de con-
tralorias departamentales, municipales y distritales. Este desafio
implica no solo transferir herramientas tecnolégicas como el AppUI
o los tableros analiticos sectoriales, sino también adaptar capaci-
dades institucionales, metodologias y marcos éticos al contexto y
realidad de cada territorio.

La experiencia de la DIARI ha demostrado que el uso intensivo de
inteligencia artificial, big data e interoperabilidad permite anticipar
riesgos, reducir tiempos de respuesta y fortalecer la vigilancia del
recurso publico en tiempo real. Extender este modelo a las entida-
des de control territorial permitiria mejorar de forma significativa
el cumplimiento de los fines esenciales del Estado -particularmente
la proteccién del patrimonio publico, la eficiencia administrativa y
la garantia de derechos colectivos- en coherencia con los principios
constitucionales de eficiencia, eficacia, economia, equidad, desa-
rrollo sostenible y responsabilidad fiscal®. Para ello, es necesario
disefiar estrategias de acompafnamiento técnico, fortalecimiento de
capacidades humanas y adecuacién normativa que permitan que las
contralorias territoriales no solo accedan a la tecnologia, sino que la
integren como parte estructural de su funcién misional.

El éxito del modelo DIARI plantea la posibilidad de su expan-
sién y adopcién en otros organismos del Estado colombiano y en
entidades fiscalizadoras de América Latina. Desde una perspectiva
interna, varias entidades del orden nacional y territorial han mos-
trado interés en replicar el modelo de vigilancia basado en IA, ya

66 FLETSCHER BOCANEGRA, LUIS ALEJANDRO; JOSE FERNANDO HoYos ESTRADA y SERGIO
ARMANDO GUTIERREZ BETANCUR (eds.). DIARI y el control fiscal en la era de las nuevas
tecnologias, cit.; ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO EcoNOMICO.
El control preventivo y concomitante de la Entidad Fiscalizadora Superior de Colom-
bia: estrategias modernas para nuevos desafios, cit.
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sea mediante convenios de cooperacion técnica o adaptando herra-
mientas como AppUl y tableros de control sectoriales.

Anivel internacional, la experiencia colombiana ha sido recono-
cida por organismos como la OLACEFS y la OCDE como una préactica
ejemplar de transformacion digital en el control fiscal. Esto abre la
posibilidad de compartir metodologias, entrenar equipos técnicos
en otros paises y establecer redes de cooperacion regional para el
monitoreo de temas transfronterizos como mineria ilegal, cambio
climatico o migracion.

Para facilitar esta expansion, se requieren estrategias claras de
transferencia de conocimiento, acompafiamiento técnico y adapta-
cién institucional. Una posibilidad es consolidar un “kit de replica-
cion del modelo DIARI”, que incluya lineamientos metodolégicos, re-
quisitos técnicos, estandares de interoperabilidad y marcos éticos
para el uso de IA en entornos publicos.

Asi mismo, se requiere un liderazgo politico que reconozca el
valor de la innovacion publica, asi como marcos normativos que ga-
ranticen el acceso a datos, la proteccion de la privacidad y la soste-
nibilidad de las inversiones tecnolégicas. Esto implica que, ademas
de ser una solucién técnica, el modelo DIARI debe ser entendido
como una politica de Estado orientada a la eficiencia, la transpa-
rencia y la participacién ciudadana.

En conclusién, la DIARI no solo representa una innovacién ins-
titucional, sino también un referente de buenas practicas en fisca-
lizacién publica inteligente. Su consolidacién, adaptacién y expan-
sién constituyen una oportunidad para construir Estados mas pre-
parados, abiertos y centrados en el bienestar ciudadano.

VII. RECOMENDACIONES

A. Politica publica de interoperabilidad nacional

Una de las condiciones esenciales para consolidar un modelo de
control fiscal basado en inteligencia artificial es contar con una poli-

tica publica de interoperabilidad nacional. Tal politica debe facilitar
el intercambio seguro, automatico y estandarizado de informacién
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entre las entidades del Estado, superando la fragmentacién de ba-
ses de datos, la duplicidad de registros y la opacidad institucional®’.

La experiencia de la DIARI demuestra que la interoperabilidad
efectiva permite no solo la ingesta masiva de datos, sino también la
construccion de modelos analiticos robustos y dindmicos. Sin em-
bargo, este proceso ain enfrenta retos significativos: entidades que
reportan informacion de forma incompleta, demoras en la actuali-
zacién de registros, ausencia de formatos comunes y falta de conec-
tividad en regiones apartadas®®.

Una politica nacional de interoperabilidad debe incluir un mar-
co normativo que defina obligaciones, estandares técnicos, proto-
colos de seguridad, mecanismos de auditoria de datos y sanciones
por incumplimiento. También debe prever la asignacion de recur-
sos para la actualizacién de sistemas de informacién y la capacita-
cion del personal responsable del manejo de datos.

Ademas, esta politica debe articularse con iniciativas existentes
como el Plan Nacional de Transformacién Digital, el coNPES 3975
de 2019% y los lineamientos de la OCDE en materia de gobierno
digital. La interoperabilidad no debe limitarse al ambito técnico,
sino concebirse como un derecho ciudadano a la transparencia, la
rendicion de cuentas y la eficiencia administrativa.

B. Fortalecimiento de la ética en el uso de IA

El despliegue de tecnologias basadas en inteligencia artificial en el
ambito del control fiscal plantea retos éticos complejos. Si bien la [A
ha permitido una mejora sustancial en la capacidad de vigilancia y
prevencion de la corrupcion, su uso también puede generar riesgos

67 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Informe de gestién al Congreso y al Presidente
de la Republica 2023-2024: una Contraloria con independencia para el cambio, cit.
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como el sesgo algoritmico, la invasion de la privacidad, la opacidad
en los procesos de decision y la responsabilidad difusa’.

En este sentido, es urgente fortalecer los marcos éticos institu-
cionales para el uso de IA en el sector publico. La cGR debe consoli-
dar un cédigo de ética algoritmica que oriente el disefio, implemen-
tacion y evaluacién de modelos predictivos, asegurando principios
de legalidad, equidad, transparencia, explicabilidad y rendicién de
cuentas. Asi mismo, se requiere fortalecer los mecanismos de go-
bernanza algoritmica, incluyendo comités éticos multidisciplina-
rios y auditorias externas de modelos’?.

La IA no reemplaza el juicio humano, sino que debe comple-
mentar el analisis fiscal con mayor rigor, velocidad y objetividad’s.
En consecuencia, la interaccion entre auditores y algoritmos debe
basarse en una relacion critica, reflexiva y transparente. La OCDE
ha propuesto, ademas, que los gobiernos adopten un enfoque de
IA centrado en los derechos humanos y orientado al bien comun”.

Estas directrices deben ser parte del disefio de las soluciones
tecnoldgicas y del proceso formativo de los funcionarios publicos.
El fortalecimiento ético debe, por tanto, ir de la mano con la ca-
pacitacién en pensamiento critico, responsabilidad institucional y
evaluacion de impactos sociales de la tecnologia.

C. Inversién en capacidades humanas
y tecnoldgicas en entes territoriales

Para garantizar que el modelo de control fiscal inteligente se con-
solide como politica de Estado, es indispensable avanzar en una
estrategia sostenida de inversion en capacidades humanas y tecno-
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logicas, particularmente en los entes de control territorial. La hete-
rogeneidad en los niveles de desarrollo institucional entre regiones
del pais limita la efectividad del control fiscal y profundiza las bre-
chas territoriales en materia de vigilancia del recurso publico”.

El informe de gestién 2023-2024 y el libro publicado por la cGR
DIARI Yy el control fiscal en la era de las nuevas tecnologias’, eviden-
cian que muchas contralorias territoriales carecen del talento hu-
mano especializado, del acceso a sistemas interoperables y de las
herramientas tecnoldgicas necesarias para aplicar modelos predic-
tivos. Esta situacién impide que el control fiscal preventivo se apli-
que con equidad y eficacia en todo el territorio nacional.

Por lo tanto, se recomienda disefiar e implementar un progra-
ma nacional de fortalecimiento de capacidades locales, que incluya:
i) Formacidn en ciencia de datos, analitica predictiva, visualizacién
y ética algoritmica; ii) Transferencia de herramientas tecnolégicas
como el AppU]I, tableros de control sectoriales y laboratorios foren-
ses portatiles; iii) Asistencia técnica para la construcciéon de mode-
los ajustados a las particularidades territoriales; y iv) Inversién en
infraestructura digital, conectividad y ciberseguridad.

Este programa debe contar con el liderazgo de la CGR, el respaldo
presupuestal del Gobierno Nacional y el acompafiamiento de entida-
des internacionales como la OLACEFS y la OCDE. También es necesario
fortalecer los vinculos con universidades, centros de investigacion y
organizaciones de la sociedad civil para enriquecer el enfoque terri-
torial con innovacidn, investigacidn aplicada y control social.

La expansion del modelo DIARI no puede lograrse sin un en-
foque territorial diferenciado, que reconozca las desigualdades
estructurales y promueva el cierre de brechas institucionales. La
equidad en el acceso a la inteligencia institucional es un requisito
para la legitimidad democratica del control fiscal.
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CAPITULO SEXTO
DINAMICA SOCIO-ECOLOGICA DE LOS PESCADORES ASOCIADOS
AL SISTEMA LAGUNAR COSTERO DEL CORREGIMIENTO
DE CAMARONES (LA GUAJIRA, COLOMBIA)

CLARIBEL OCHOA ROMERO

RESUMEN

El lugar donde se desarroll6 la investigacion es el complejo lagunar
costero del corregimiento de Camarones en el departamento de La
Guajira, Colombia. Metodoldgicamente se aplica un enfoque herme-
néutico, empleando como instrumento la entrevista semiestructura-
day el grupo focal, aplicados a los pescadores artesanales que habi-
tan el complejo lagunar. Teniendo en cuenta que la hidropolitica que
padece la sociedad actual, afecta los recursos naturales incluyendo
los ecosistemas hidricos del complejo lagunar, se hace una aproxi-
macion a las dinamicas socio-ecoldgicas de los agentes sociales y sus
formas organizacionales afincadas en los saberes populares.

[. INTRODUCCION

A pesar de los grandes avances tecnoldgicos, del triunfo sobre las
enfermedades y de que practicamente alarguemos la esperanza de
vida a mas de 80 anos de edad’, a nivel mundial podemos afirmar
que paulatinamente el mundo se esta quedando sin recursos natu-

1  YuvAL NoAH HARARL Sapiens: una historia grdfica, Barcelona, Debate, 2020.
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rales. Seguin la Fundacién 10% muchos lugares del planeta Tierra
estdn presentando serios problemas de abastecimiento de uno de
los recursos mas importantes: el agua. Problematicas de crecimien-
to poblacional, conflictos politicos, coyunturas histéricas especifi-
cas o serios problemas econémicos, hace que paises como Etiopia,
Niger, El Congo, México, Bolivia o Sudafrica, que recientemente se
convirtié en la primera ciudad mundial sin agua, vivencien sequias
extremas y poco abastecimiento del preciado liquido.

La escasez del agua afecta al 40% de todas las personas que
habitan el planeta. El 90% de las catastrofes naturales que se pa-
decen a nivel mundial tienen algtn tipo de relacién con la crisis del
agua. El 80% de todas las aguas residuales y contaminadas retor-
nan ciclicamente a sus ecosistemas sin ningdn tipo de tratamiento
o intervencion humana para ser usadas nuevamente.

Colombia comienza a padecer los problemas histéricos de una
gestiéon del agua no organizada y poco planificada. El pais soporta
mas complicaciones en el abastecimiento de agua en los ambitos
rurales que en los urbanos. El departamento del Magdalena con su
capital Santa Marta, vivencia desde hace mas de 25 afios compli-
caciones estructurales de desabastecimiento y crisis del agua. Este
liquido es tan importante que estd presente en todos los procesos
electorales que conoce la capital de este atrasado departamento.
Lo siguen muy de cerca en sus indicadores de poca potabilidad del
agua y de desabastecimiento los departamentos de Choco, Narifio,
Bolivar, y por supuesto, La Guajira®.

Llaman poderosamente la atencién, los datos publicados re-
cientemente por el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Co-
lombia, en su informe Analisis de Situacion de Salud* donde se

2 FunDACION 10. “Los 10 pafses con menos agua potable”, 14 de diciembre de 2020,
disponible en [https://fundacionio.com/los-10-paises-con-menos-agua-potable/].

3 CENTRO DE PENSAMIENTO ESTRATEGICO INTERNACIONAL. “352 municipios de
Colombia que no cuentan con acceso al agua potable de calidad”, 16 de diciembre de
2020, disponible en [https://cepei.org/novedad/352-municipios-de-colombia-no-
cuentan-con-acceso-a-agua-potable-de-calidad/].

4 MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Andlisis de Situacién de Salud (As1s). Co-
lombia, 2020, Bogota, MinSalud, 2020, disponible en [https://www.minsalud.gov.co/
sites/rid/Lists/BibliotecaDigital /RIDE/VS/ED /PSP /asis-2020-colombia.pdf].
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analizaron los vectores fundamentales para entender las correla-
ciones entre el crecimiento demografico y la epidemiologia. Uno de
los puntos algidos de este informe estriba en los datos arrojados
por los diferentes sistemas de medicion sobre la calidad del agua.

Segun el Sistema de Informacion para la Vigilancia de la Cali-
dad de Agua Potable para Consumo Humano, la calidad del agua en
Colombia presenta niveles de riesgo para la salud humana. Estos
niveles se han mantenido entre 20,83 y 20,5 entre 2007 y 2017, lo
cual indica que el nivel de riesgo es medio. En el 2018 este indica-
dor bajé a 7,93 y para el 2019 volvié a ubicarse en el riesgo medio
con un porcentaje de 17,23.

Segun este informe, en Colombia 13 departamentos se ubican
dentro de un riesgo medio por el consumo de agua tratada: Narifio,
Bolivar, Choc6, Amazonas, Meta, Sucre, Vichada, Putumayo, Magda-
lena, Tolima, Huila, Guainia y La Guajira. Esta situacién es suma-
mente preocupante, en especial cuando se reconoce que el agua es
una de las claves para lograr un desarrollo sostenible y un desarro-
llo socioeconémico que garantice la supervivencia humana a escala
macro y micro.

Como se afirmaba en parrafos anteriores, el acceso al agua re-
sulté siendo un elemento vital para poder hacer frente a la pan-
demia del coviD-19, tal y como lo afirma la Organizacién Decenio
Internacional para la Accidn:

El agua esta en el centro del desarrollo sostenible y resulta fundamen-
tal para el desarrollo socio-econdmico, los ecosistemas saludables y
la supervivencia humana. El agua resulta vital a la hora de reducir la
carga mundial de enfermedades y para mejorar la salud, el bienestar
y la productividad de las poblaciones, asi como para la produccién y
la preservacion de una serie de beneficios y servicios de los que gozan
las personas. El agua también estd en el corazén de la adaptacién al
cambio climatico, sirviendo de vinculo crucial entre el sistema clima-
tico, la sociedad humana y el medio ambiente.

Esta coyuntura global, con impacto en lo local, justific6 el proceso

de investigacion y los hallazgos plasmados en este trabajo. Los re-
sultados de investigacién reflejan el estudio realizado entre 2019
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y 2023 sobre el complejo lagunar costero del corregimiento de
Camarones, ubicado en el departamento de La Guajira.

La evidencia empirica contrastada con el andamiaje tedrico,
realiza un abordaje cualitativo a su dinamica socio-ecoldgica y a
los sistemas consuetudinarios de preservacion del agua y de su te-
rritorio basados en la idea de la gestién de los bienes comunes. El
documento se presenta estructurado en un sistema de acapites. El
numero uno describe el problema de investigacion, su delimitacion
y el analisis del contexto problémico que posibilité formular la pre-
gunta problema. El segundo realiza una presentacién de los pila-
res tedricos del trabajo, asi como de las categorias empleadas en la
elaboracién del estado del arte y la asunciéon de un marco teérico.
En este abordaje se precisa el concepto de hidro-politica como ca-
tegoria basica para entender la dindmica socio-ecolégica del com-
plejo lagunar costero de Camarones. La teoria que orient6 todo el
proceso de contrastacién empirica se da en torno a las nuevas con-
cepciones de aproximacion a la naturaleza: la cultura ecoldgica, la
conciencia ecolégica y la educacién ambiental, todos ellos aborda-
dos desde el paradigma del desarrollo sostenible.

El acapite tres, realiza una presentaciéon de la metodologia de
trabajo para la recopilacién de la evidencia empirica, enfatizando
en el método hermenéutico y en el uso de herramientas cualitativas
de investigacion como las entrevistas estructuradas y los grupos fo-
cales realizados durante los dos primeros meses del 2023. Es nece-
sario aclarar, que por motivos de las restricciones de la pandemia,
en 2019y 2021 la toma de muestras en campo no pudo realizarse.
La investigacion se retomo durante 2022 y se finalizé en el mes de
abril de 2023. Toda la investigacion se focaliz6 en los pescadores
afrodescendientes del complejo lagunar costero del corregimiento
de Camarones.

El acapite final sistematiza los resultados de la investigaciéon y
procesamiento del trabajo de campo, identificando las estrategias
de participacién social y comunitaria, asi como sus sistemas de
creencias y de interrelacion con el medio biético.

El andlisis desde la mirada de la categoria hidropolitica eviden-
cié un conjunto de dindmicas ambivalentes en torno a la gestion
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del complejo lagunar. Conflictos frente a los nacederos y quebra-
das que han estado bajo las intervenciones socioespaciales de los
habitantes del complejo lagunar costero para obtener recursos de
subsistencia. Estos conflictos, la forma de abordarlos y de resolver
los desafios que presenta el complejo lagunar, evidenci6 la falta de
aplicabilidad de las politicas publicas vigentes sobre el agua a nivel
nacional, asi como la ausencia de una institucionalidad y de politi-
cas publicas locales frente a las ingentes necesidades de los habi-
tantes de este complejo lagunar.

La organizaciéon Pensamiento y Accién Social sefialaba la im-
portancia del agua en la cosmogonia Wayuu:

Para los indigenas wayuu, el agua representa un eje de gravedad, es
el ombligo de su tejido social. Su espiritualidad, cosechas, rituales,
deidades, suefios y cultura se conectan con el agua bajo un vinculo
recio que ancestralmente han valorado y protegido. En medio de esta
relacion, la mujer emerge como la encargada de conectar lo humano y
lo espiritual, son el puente a través del cual fluye la comunicacién entre
las deidades del agua y la comunidad. En este sentido, afectar, destruir
o apropiarse del agua significa arrancar desde adentro el corazon de
toda una cultura y es un ataque directo contra la mujer wayuu. La
mineria, a través de la contaminacién de las fuentes de agua, el desvio
de rios, la privatizacién y el uso desmesurado del recurso hidrico no
ha tenido ningtin problema en cometer esa agresion. Hoy, la mujer y
el pueblo wayuu resiste y se enfrenta a este monstruo que llegé de
manera tormentosa a sus territorios.

En las siguientes paginas se encontrara una aproximacion herme-
néutica sobre las diversas formas de resistencia de los pescadores
artesanales y de sus estrategias consuetudinarias para preservar
lo femenino de su cultura. El agua no solo es simbolizada con lo
femenino de la vida, sino que también representa la fecundidad
de la naturaleza. De ahi la importancia de entender estos sistemas
particulares de preservar el agua en un mundo desbocado por las
fuerzas imparables del desarrollo y la modernizacion.

Los rotulados como deficientes saberes y formas de conoci-
miento, asi como las apropiaciones particulares de las comunida-
des, que terminan siendo el reflejo de la incapacidad institucional
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para aproximarse y reconocer las multiples estrategias comunita-
rias para adaptarse a los problemas suscitados por el desarrollo y
las practicas extractivistas y preservar los ecosistemas dentro de
un conjunto de usos y costumbres que salvaguardan, mantienen
y le dan sostenibilidad a los bienes comunes, en especial al agua
como eje central de estos bienes.

Con la intencién de una orientacién metodoldgica cualitativa,
esta investigacion dara cuenta de las particularidades del ecosiste-
ma lagunar y cémo la poblacién que vive en la zona ha hecho uso de
sus riquezas, partiendo de la premisa de que las relaciones entre el
hombre y la naturaleza se han desarrollado a lo largo de la historia
bajo diversos modos del quehacer humano, en diferentes contextos
y circunstancias; la accién transformadora de la humanidad dejan-
do siempre huellas de alto impacto en el medio natural.

La magnitud significativa de estos impactos ha estado relacio-
nada directamente con el desarrollo de las capacidades humanas
y el consiguiente desarrollo de sus fuerzas productivas materiales,
que en los ultimos siglos han devenido en muchos casos en impac-
tos negativos, tanto para la naturaleza como para la misma especie
humana.

En la actualidad, los retos y problemas que la sociedad en el
siglo xx1 afronta no se enmarcan solo en la lucha en contra de las
desigualdades sociales, las imposiciones politicas y econdmicas,
sino que aparecen otros asociados a las irracionales formas de pro-
teccion y de explotacion de los recursos naturales que conllevan a
la degradacién de los ecosistemas costeros, deterioro del patrimo-
nio natural, contaminacién, entre otros problemas que ponen en
peligro los ecosistemas, y por lo tanto las relaciones de la poblacion
que viven de los recursos de estos.

En este sentido, adquiere preeminencia lo precisado por la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano, cele-
brada del 5 al 16 de junio de 1972, quienes alertan en su tercera
declaracion que:

Anuestro alrededor vemos multiplicarse las pruebas del dafio causado
por el hombre en muchas regiones de la Tierra: niveles peligrosos de
contaminacién del agua, el aire, la tierra y los seres vivos; grandes
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trastornos del equilibrio ecolégico de la biosfera; destruccién y
agotamiento de recursos insustituibles y graves deficiencias, nocivas
para la salud fisica, mental y social del hombre, en el medio por él
creado, especialmente en aquel en que vive y trabaja®.

Este informe fue una advertencia a los paises desarrollados, res-
ponsables del uso indiscriminados de los recursos naturales, los
desechos y por lo tanto de las afectaciones a la capa de ozono, que
seria una voz de alerta para lo que se llamaria posteriormente el
efecto del cambio climatico.

La delimitacidn espacial en que se desarroll6 la investigacion es
en el corregimiento de Camarones, en las lagunas Navio Quebrado
y Laguna Grande, que hacen parte del sistema lagunar de la zona,
constituye un recurso ictico muy importante para los pobladores
que se dedican a la pesca y a la recoleccion de moluscos. Actual-
mente se han detectado serias alteraciones de tipo ambiental y so-
cial que se constituyo en el objeto de estudio de esta investigacion.

Por lo tanto, el trabajo de campo se desarrollé en la zona del
corregimiento de Camarones, especificamente en torno a las lagu-
nas conocidas como Laguna Grande y Navio Quebrado. El analisis
de las dinamicas socio-ecoldgicas permiten aproximarse a la com-
prension de las diversas sinergias entre la huella del ser humano y
sus comunidades con su medio ambiente.

Para encontrar una conceptualizacion epistémica al enunciado
anterior, se hizo el ejercicio de hacer la pregunta de investigacion
relacionado con la misma tematica: ;Cudl es la dindmica socio-eco-
logica de los pescadores asociados al sistema lagunar costero del
corregimiento de Camarones (municipio de Riohacha)?

5  NacioNEs UNIDAS. Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Hu-
mano, Estocolmo, 5 a 16 de junio de 1972, Nueva York, Naciones Unidas, 1973, disponi-
ble en [https://www.un.org/es/conferences/environment/stockholm1972], p. 3.
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A. Objetivo general

Caracterizar la dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asocia-
dos al sistema lagunar costero del corregimiento de Camarones,
municipio de Riohacha, como expresién del orden implicito que re-
gula la relacion de esta poblacion con dicho ecosistema, con fines
de ordenamiento territorial étnico.

B. Objetivos especificos

e Describir la dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asocia-
dos al sistema lagunar costero del corregimiento de Camarones.

e Precisar el ordenamiento implicito que regula la relacién de
los pobladores de Camarones y Perico con las lagunas Navio
Quebrado y Laguna Grande.

e Identificar los puntos de quiebre en el ordenamiento impli-
cito que estan llevando al deterioro del sistema lagunar de
Camarones.

[I. LA TRAGEDIA DEL TERRENO COMUN Y LA HIDROPOLITICA

Desde las ciencias sociales es factible encontrar un analisis sobre las
diversas interrelaciones entre el ser humano y los entornos biéticos.
Es ya clasica la definiciéon que da el analista bio-ecol6gico GARRETT
HARDIN® sobre las relaciones de explotacion de los medios finitos
que propicia la necesidad de preservacion de la especie. A este fe-
némeno de poblacién humana, sobrepoblacion humana y su rela-
cién con recursos del entorno limitados, lo denomino la tragedia del
terreno comun. Esta tragedia tiene que ver con el uso de los bienes
comunes. Cuando un recurso es limitado pero necesario para la su-

6 GARRETT HARDIN. “The tragedy of the commons”, Science, New Series, vol. 162, n.°
3.859, 1968, pp. 1.243 a 1.248, disponible en [https://pages.mtu.edu/~asmayer/
rural_sustain/governance/Hardin%201968.pdf].
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pervivencia humana, los agentes hacen que el recurso se torne es-
caso por el uso excesivo del mismo que conlleva a su agotamiento.

Un elemento clave dentro del arquetipo sistémico de la tragedia
del terreno comun es el esfuerzo para obtener el recurso, lo que
hace que el mismo se torne en valioso; por lo tanto, aumenta su
sobreexplotacién haciendo que el recurso en el corto plazo desapa-
rezca. Plantean al respecto, GIRALDO y HERNANDEZ sobre el arqueti-
po de la tragedia del terreno comun:

En otro ambito se podria interpretar el arquetipo como las consecuen-
cias de la codicia y el egoismo, propias de la naturaleza humana, las
cuales se evidencian en el actual peligro de extincién de algunas espe-
cies por la caza ejercida por los humanos, en el agua potable actual-
mente en el mundo, en la erosidn de algunos terrenos por la deforesta-
cién, en el dafio generado a la capa de ozono por la contaminacién de
grandes industrias y medios de transporte, entre otros’.

En este orden de ideas, las ciencias sociales se preocupan por cons-
truir las categorias analiticas que permitan comprender el proceso
transicional entre un paradigma del excepcionalismo humano y el
afianzamiento de un nuevo paradigma, centrado en el equilibrio
entre el ambiente, la habitabilidad humana, los recursos finitos y
laidea de desarrollo y progreso humano, como lo plantean CATTON
y DUNLAPE.

Las economias extractivas a nivel global, tienden a convertir
estos espacios de pesca artesanal en espacios urbanizados a largo
plazo donde el extractivismo, los programas de vivienda y el uso de
tierras para la construccién de grandes complejos turisticos o de
grandes empresas, implican una amenaza a los sistemas lagunares,
que coloca en riesgo la seguridad alimentaria del mundo y especial-

7  Luisa F. GIRALDO C., MAR{A I. HERNANDEZ S. y JuAN C. OsoRrIo G. “La tragedia del terre-
no comun, un arquetipo sistémico ilustrado a través del uso de la tierra en actividades
agropecuarias”, Heuristica, n.° 17, 2015, disponible en [https://bibliotecadigital.uni-
valle.edu.co/entities/publication/9ca90dfb-e720-4b0c-a4f9-109046654b94], p. 14.

8  WILLIAM R. CATTON y RILEY E. DUNLAP. “Environmental sociology: a new paradigm”,
The American Sociologist, vol. 13,n.° 1, 1978, pp. 41 a 49.
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mente de las comunidades que viven de estos entornos y que se ven
desplazadas®.

Segun un estudio de la World Wildlife Fund'?, es factible afir-
mar que la poblacién de pescadores artesanales a nivel mundial se
ve disminuida abruptamente. Factores como la erosién costera, el
cambio climatico, los diversos conflictos violentos que padecen es-
toslugares donde existe ausencia del Estado, la falta de una escolari-
zacion, de sistemas de salud y de una real y efectiva inclusién social,
lastra el estilo de vida del pescador y ha colonizado histéricamente
un imaginario social donde ser pescador artesanal es sinénimo de
ser precario y habitar un mundo atrasado y subdesarrollado.

En este tipo de comunidades se ha normalizado el continuum
rural-urbano y el suefio permanente de migrar hacia la oferta de
desarrollo y progreso que ofrecen las grandes urbes. Frente a esta
grave problematica, se plantea la propuesta del desarrollo sosteni-
ble con enfoque territorial'l. Esta propuesta se centra en el poder
del agente social, focalizando los puntos de interaccion entre los
sistemas humanos y los sistemas ambientales, promoviendo la in-
tegracion de los sistemas productivos incluyendo en estos tres sis-
temas a los grupos sociales tradicionalmente marginados.

Uno de los ejes centrales de la propuesta de desarrollo sostenible
con enfoque territorial es la capacidad de las comunidades de pesca-
dores para agenciar tejido social, recreando en este proceso sus ho-

9 STEFANO LIBERTL. Los nuevos amos de la tierra: Land Grabbing, Bogota, Taurus, 2016;
AGOSTINA COSTANTINO (comp.). Fiebre por la tierra: debates sobre el land grabbing
en Argentina y América Latina, Buenos Aires, Edit. El Colectivo, 2019, disponible en
[https://editorialelcolectivo.com/producto/fiebre-por-la-tierra/].

10 LEA MONNIER, DIDIER GASCUEL, JUAN JOSE ALAVA, MAR{A JoSE BARRAGAN, NIKITA GAIBOR,
FRANCK HOLLANDER, PHILIPP KANSTINGER, SIMONE NIEDERMUELLER, JORGE RAMIREZ
GONZALEZ y WILLIAM CHEUNG. Small-scale fisheries in a warming ocean: exploring adap-
tation to climate change, Berlin, World Wide Fund for Nature -wwF-, 2020, disponible
en [https://www.wwf.eu/?956166/Small-scale-fisheries-in-a-warming-ocean].

11 SERGIO SEPULVEDA, ADRIAN RODRIGUEZ, RAFAEL ECHEVERRI PERICO y MELANIA PORTI-
LLA RODRIGUEZ. El enfoque territorial de desarrollo rural, San José, Costa Rica, Insti-
tuto Interamericano de Cooperacidon para la Agricultura -11cA-, 2003, disponible en
[https://repositorio.iica.int/items/1827707d-6b1b-4fa7-93e0-bb9ba436eb74].
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rizontes de vida y catalizando de manera efectiva, centrada en los sa-
beres populares, los recursos finitos que el medio bidtico les brinda.

Los proyectos de vida y los proyectos comunitarios de los pes-
cadores afrodescendientes de los complejos lagunares que son ob-
jeto de estudio, tienden a estar en una relacién de co-construcciéon
con la institucionalidad, la cual se logra edificar, existiendo la posi-
bilidad de educar para la sostenibilidad y de crear nuevos imagina-
rios de su dinamica socio-ecolégica hacia la sostenibilidad.

Asi lo evidencié la profunda investigacion avalada por el Minis-
terio de Ciencia y Tecnologia y desarrollada por el grupo Territorio
Semiaridos del Caribe, con sede en la Universidad de La Guajira.
Este trabajo fue liderado por el Dr. ALEx1S CARABALI'?, como inves-
tigador principal, antrop6logo de profesién y quien, a la vez, funge
como director de este trabajo.

El proyecto de investigaciéon terminé en el 2020 y dio como
resultado la publicaciéon de un documento titulado: Lineamientos
para el ordenamiento territorial costero y marino del departamento
de La Guajira desde la diversidad cultural. Este documento explora
un conjunto de vectores que, de ejecutarse, propiciarian un ordena-
miento territorial costero y marino centrado en un paradigma te-
rritorial y focalizado desde la diversidad cultural. Los lineamientos
propuestos fueron los siguientes:

1. Preservar la diversidad cultural de la costa Guajira.

2. Asegurar el acceso al agua potable y saneamiento basico en
las poblaciones costeras de La Guajira.

3. Protegery preservar los ecosistemas costeros continentales
de La Guajira para mantener sostenibilidad.

12 ALExiS CARABALf ANGOLA, MARTHA LIGIA CASTELLANOS ¥ ADRIAN RADILLO (eds.). Li-
neamientos para el ordenamiento territorial costero y marino del departamento de La
Guajira desde la diversidad cultural, Riohacha, Universidad de La Guajira, 2020, dispo-
nible en [https://repositoryinst.uniguajira.edu.co/entities/publication/5aae9124-
85b7-4b87-9dfb-d379b9c8c7c6].
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4. Proteger y preservar los ecosistemas marino-costeros y
promover el desarrollo sostenible de los recursos hidrobio-
l6gicos y pesqueros en La Guajira.

5. Reducir la vulnerabilidad y exposicion de las comunidades
ante amenazas naturales y antropicas.

6. Fortalecer las economias locales y costeras.

7. Concertar los criterios para el desarrollo urbano y rural cos-
tero de La Guajira.

8. Desarrollo de actividad empresarial responsable.
9. Desarrollo de una oferta turistica responsable.

10. Proceso de articulacién de la accion institucional en la costa
Guajira.

Uno de los elementos que se desprende del documento, es que los
grupos de pescadores pueden llegar a ser educadores y dinami-
zadores de los cambios necesarios para preservar y mantener el
entorno; ello, mediante procesos de larga duraciéon donde la par-
ticipacién de los pescadores con sus comunidades logre potencia-
lizar sus habilidades de autogestion, de solidaridad centrados en
el desarrollo arménico mediatizados por la incidencia directa de
entidades tanto publicas como privadas?3.

III. LA EPISTEME DEL PESCADOR ARTESANAL

Desde las clasicas interpretaciones de ANIBAL QUIJANO, se viene
cuestionando la primacia de un saber occidental afincado en el mé-

13 Idem.
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todo cientifico que desdefia, soslaya y estigmatiza los saberes po-
pulares, en ocasiones invisibilizando las cosmovisiones de los gru-
pos sociales mas vulnerables dentro de las sociedades.

En la perspectiva analitica de CRESPO y VILA-VINAS', los sabe-
res populares fueron radicalmente expulsados por la academia, se-
nalados de frenar el progreso de la ciencia y de frenar los avances
del desarrollo, esta forma de entender el conocimiento coadyuvé a
que los poderes coloniales hegemonicos hicieran un dominio total
de lo que podia denominarse como cientifico.

Con el paso del tiempo, la colonialidad del saber se ha converti-
do en un dispositivo disciplinario de control social que ha colocado
el saber y el conocimiento tradicional en la parte mas baja de las
jerarquias del pensamiento, que oculta radicalmente las posibilida-
des de la multiplicidad de saberes que se dan entre los encuentros
entre culturas.

En la mirada sociocritica elaborada por DE SOUSA SANTO0S', los
universos actuales del conocimiento no dialogan entre si, es nece-
sario hacer que el pasado, el presente, lo contemporaneo y lo tra-
dicional estén en hibridaciones, didlogos de saberes que permitan
crear puentes. Esto es lo que se denomina como la ecologia de los
saberes y tiene un asidero tedrico en las propuestas del multicul-
turalismo que necesariamente implica la inclusién de los diversos
saberes que confluyen en un determinado espacio o territorito.

Un objetivo central de esta nueva ecologia es la relaciéon innova-
dora entre el conocimiento cientifico y las diversas tipologias de co-
nocimientos que posibilitan los grupos sociales. Asumir el paradig-

14 JuAN MANUEL CRESPO y DAVID VILA-VINAS. “Comunidades: saberes y conocimientos
originarios, tradicionales y populares”, en DAVID VILA-VINAS y XABIER BARANDIARAN
(eds.). Buen conocer = FLOK society: modelos sostenibles y politicas ptblicas para
una economia social del conocimiento comtin y abierto en el Ecuador, Quito, IAEN y
CIESPAL, 2015, pp. 551 a 616, disponible en [https://book.floksociety.org/ec/3/3-2-
comunidades-saberes-y-conocimientos-ancestrales-tradicionales-y-populares/].

15 BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS. Justicia entre saberes: epistemologias del sur contra
el epistemicidio, Madrid, Morata, 2017, disponible en [https://edmorata.es/wp-
content/uploads/2020/06/Santos.JusticiaSaberes.PR_.pdf].
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ma de la ecologia de saberes, redirecciona el reconocimiento de las
jerarquias del saber y de las formas encubiertas de injusticia social.

Segun MENESES'®, los saberes occidentalizados producto de los
procesos de colonialidad, no se distribuyen de manera equitativa
entre los grupos sociales y especialmente no llegan a los grupos
histéricamente excluidos econémica y educativamente. DE Sousa
SANTOS!” denomina a este fenémeno como la injusticia social que
se fundamenta en la injusticia cognitiva.

Es imperativo recalcar que existe una diferencia epistemolégica
entre conocimiento tradicional y saber ancestral. El saber es acu-
mulativo, implica una sistematizacién, una cosmovision, un sistema
organizado de creencias que dan sentido y orientacién a la vida del
ser en un entorno especifico. Mientras que el conocimiento tradi-
cional esta mas geo-referenciado e implica un conjunto de practi-
cas, valores y respuestas relacionadas con el entorno. En este orden
de ideas, el pescador desarrolla una interaccién con el contexto que
lo dota de un conjunto de conocimientos de sentido comun que al
ser organizados le permiten construir un saber tradicional.

De ahi que la alternativa a los cambios sociales pueda estar en
los saberes tradicionales y en los conocimientos populares. La eco-
logia de los saberes tiene como un punto de inflexion la igualdad de
oportunidades para todos los tipos de conocimiento. El pasado no
puede desdefarse desde la mirada excluyente del eurocentrismo
colonial que pervive en los cdnones tradicionales del conocimiento
académico de la actualidad.

La definicién que proporciona el sociélogo francés ALAIN Tou-
RAINE sobre el agente social, tiene una fuerte relaciéon con los obje-
tivos centrales de este trabajo:

16 MARiA PAuLA MENESES. “Las ecologias de saberes”, en BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS.
Construyendo las Epistemologias del Sur: para un pensamiento alternativo de alternati-
vas, vol. 1, Buenos Aires, CLACS0, 2019, pp. 229 a 266, disponible en [https://biblioteca.
clacso.edu.ar/clacso/se/20181203040213/Antologia_Boaventura_Vol1.pdf].

17 DE SOUSA SANTOS. Justicia entre saberes: epistemologias del sur contra el epistemici-
dio, cit.
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Hombre o mujer que intenta realizar objetivos personales o colectivos
porque estd dentro de un entorno del cual es parte y por ello tiene mu-
chas similitudes haciendo suyas la cultura y reglas de funcionamiento
institucional, aunque sélo sea parcialmente.

VASQUEZ!® en sus diversos andlisis, complementa esta definicion del
agente como un sujeto historico que logra convertirse en un suje-
to colectivo motivado por sus intereses personales, pero pensando
en su comunidad de arraigo, influido por su cultura, entendiendo
sus condiciones y particularidades con la finalidad ultima de lograr
un gobierno comun de los bienes de su territorio. Ello hace que
pasemos del agente individual a un agente integrador, dentro de
su interacciéon y dinamica socio-ecoldgica. En esta perspectiva, el
agente colectivo termina siendo un agente politico enmarcado en el
gobierno de los bienes comunes.

Los agentes colectivos, debidamente organizados y participan-
do de manera activa, crean dos vectores claves en los procesos de
agenciay de gestidn de los bienes comunes: el capital social y el de-
sarrollo humano, siendo el primero el conjunto de relaciones, redes
y afectos sociales que logra la cohesion necesaria para el logro de
objetivos sociales, tanto como la produccion o reproduccion de la
vida social. El segundo vector de analisis implica el conjunto de po-
tencialidades subyacentes en la comunidad; de ahi que se mencio-
ne la idea de crear capacidades a través de procesos de educacion,
acceso a bienes y recursos y la potenciacion del capital humano.
SEPULVEDA et al.'® mencionan a este capital como la suma de in-
formaciones y destrezas que radican en los conocimientos y sabe-
res tradicionales, los cuales pueden dar un gran valor agregado en
cualquier proceso util o provechoso de dinamica socio-ecoldgica.

18 CLAUDIA YINETH VASQUEZ. “Actores sociales, su participacion en el desarrollo local”,
Bogotd, Corporacidon Universitaria Minuto de Dios, 2021, disponible en [https://
www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/
responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-
local/12495519].

19 SEPULVEDA, RODRIGUEZ, ECHEVERRI PERICO y PORTILLA RODRIGUEZ. El enfoque territo-
rial de desarrollo rural, cit.

185


https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

Cuando existe cohesion social del territorio, se crean de forma ta-
cita los contratos sociales y culturales; ellos son un reflejo de la inte-
gracion social entre los grupos y el territorio a través de su dinamica
socio-ecoldgica que presupone las légicas consuetudinarias de apro-
piacion simbolica y factica del territorio por parte de los pescadores.

Es necesario recalcar que el territorio no solo se circunscribe al
espacio fisico, sino que este engloba la comprensiéon de la diversidad
intercultural, social, bioldgica, asi como los procesos de aprehension
simbolica del mismo, por parte de los diversos grupos etarios que
lo conforman. Lastimosamente los procesos historicos en Colombia
evidencian una precarizacion de los territorios pesqueros.

Este sector, el de la pesca artesanal, enfrenta tres grandes desa-
fios: el primero es que en los procesos de planeamiento y de elabo-
racion de politicas publicas han tendido a discriminar el desarrollo
pesquero, en especial el artesanal; es factible evidenciar cémo las
politicas publicas tienden a favorecer los procesos de urbanizacion
y la industrializacién del sector manufacturero, esto puede ser en-
tendido como una altisima barrera en forma de tributacién no for-
mal, es decir, un impuesto a las actividades econémicas tradiciona-
les de los grupos apartados de los grandes centros urbanos.

Una segunda problematica, segiin la Organizacién de las Na-
ciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura®’, esta direc-
tamente conexa con los modelos de politicas publicas y de incen-
tivos en forma de gasto publico a la industria pesquera nacional y
en especial a la pesca artesanal que paulatina y sistematicamente
ha venido observando con gran preocupacién la disminucién de la
inversidn en este sector.

La pesca foranea industrial en altamar, los procesos de impor-
tacion de pescados y la importacion de especies no nativas, han mi-
nado los vectores de crecimiento de la industria pesquera nacional.
El poco gasto publico con destinacién especifica lastra la competiti-

20 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y LA AGRICULTURA. El
estado mundial de la pesca y la acuicultura 2020: la sostenibilidad en accién, Roma,
FAO, 2020, disponible en [https://openknowledge.fao.org/items/2e7f55e5-ea53-
4£88-948a-6f8c1d42b8ec].

186


https://openknowledge.fao.org/items/2e7f55e5-ea53-4f88-948a-6f8c1d42b8ec
https://openknowledge.fao.org/items/2e7f55e5-ea53-4f88-948a-6f8c1d42b8ec

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

vidad y la productividad de este sector. Los pescadores artesanales
terminan encerrados en circuitos comerciales reducidos y proveen
alos grandes empresarios, constituyéndose en el eslabén mas débil
de la cadena productiva.

La tercera problematica va asociada a la dindmica particular y
ambivalente entre los procesos culturales y sociales; es decir, la for-
ma como se concibe el conocimiento y los saberes populares. Esta
situacion esta revestida de una dialéctica negativa entre los saberes
ancestrales/cultura popular y el saber cientifico/ciencia occiden-
tal. Dicho de otra forma, asistimos al enfrentamiento no superado
entre la experiencia popular y el sistema de saberes afincado en la
costumbre versus la sistematicidad del método cientifico y las ta-
xonomias estandarizadas acerca de la vida social. Cada uno se des-
conoce, siendo absolutamente necesario encontrar los espacios de
didlogos y reconocimientos.

Estos divorcios evidencian otro tipo de escisiones, repitiendo lo
mencionado en parrafos anteriores; pasamos de la injusticia episté-
mica a la injusticia social?, en particular al mencionar las diferencias
abruptas entre los territorios rurales y los urbanos en Colombia.

Colombia, de acuerdo con el ultimo Informe de Desarrollo Re-
gional para América Latina, es uno de los paises con mayor des-
igualdad en el marco comparativo de toda América Latina y el Ca-
ribe. Pero no solo presenta una gran diferencia con los paises, sino
entre las regiones que lo conforman. Precisa el informe que:

Esta mirada ayuda a reforzar algunas observaciones ya mencionadas
y agrega interesantes elementos al andlisis. E1 100% de las regiones
de Chile y Uruguay estan en niveles de desarrollo regional por sobre
la media latinoamericana (aunque no son todas las regiones de
ambos paises las que alcanzan un desarrollo de nivel alto, es decir,
superior a 0,6). Al mismo tiempo, aunque todas se sitlan por encima
de la media LATAM, la disparidad entre regiones es menor en Chile
que en Uruguay (siendo la menor entre todos los paises estudiados).
En particular, se ponen en evidencia grandes brechas de desarrollo
en paises como Colombia, que es el que presenta mayor desigualdad

21 DE SousA SANTOS. Justicia entre saberes: epistemologias del sur contra el epistemici-
dio, cit.
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entre sus regiones. En términos de desigualdades regionales, le siguen
Paraguay, Brasil y México. Adicionalmente, la desigualdad interna, la
mayoria de las regiones de estos paises se encuentran por debajo de
la media para Latinoamérica. En el caso de El Salvador, no hay tanta
desigualdad entre sus regiones como en Colombia; sin embargo, todas
se sitdan por debajo del promedio latinoamericano?.

Es de anotar que este informe retine los resultados en un marco
de analisis comparativo sobre ocho dimensiones: educacidn, salud,
bienestar y cohesion, actividad economica, instituciones, seguri-
dad, medio ambiente y género. Una de sus mayores y preocupantes
conclusiones es que existe una relaciéon inversamente proporcional
entre una riqueza ambiental de un territorio y el bienestar socioe-
condmico de sus habitantes.

IV. EL PODER DE LO GLO-CAL:
HIDROPOLITICA Y CONFLICTO SOCIAL

En este aparte se abordaran dos problematicas enraizadas de forma
sinérgica en un bucle sistémico. La primera es la relacionada con lo
global-local. El soci6logo polaco ZyGMUNT BAUMAN?, sefialaba que
hoy en dia no podemos hablar de problemas estrictamente globa-
les, que debemos mencionar que hay problemas globales que im-
pactan lo local de forma directa y que de forma lenta y en ocasionas
erraticas, se tratan de dar soluciones locales a problemas globales.
De ahi surge la palabra glo-cal, para referirnos a las tendencias
imparables producto de los altos niveles de entrelazamiento del
mundo y de la cada vez mas interrelacionada geopolitica econ6mi-
ca, donde los recursos naturales se convierten en el nuevo oro, en
el caso que nos ocupa, el agua termina siendo el nuevo oro azul®*.

22 ADRIAN RODRIGUEZ MIRANDA y CAMILO VIAL COSSANI (eds). Medicién y agenda para el
desarrollo territorial en América Latina. Indice de desarrollo regional LATAM, Santia-
go de Chile, Universidad Auténoma de Chile, 2021, disponible en [https://ediciones.
uautonoma.cl/index.php/UA/catalog/book/84], p. 36.

23 ZYGMUNT BAUMAN. Archipiélago de excepciones, Buenos Aires, Katz, 2008.

24 MAUDE BARLOW y TONY CLARKE. Oro azul: las multinacionales y el robo organizado del
agua, Barcelona, Paidés, 2004.
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Desde esta visiéon de lo glo-cal, es donde podemos analizar y
entender la categoria de hidro-politica. Basdndose en los analisis
de multiples conflictos, de las guerras por la apropiacién del agua
y en la comprension de las diversas estrategias de los actores tanto
comunitarios como institucionales para gestionar de manera legal
y legitima el agua, el politélogo JoHN WATERBURY? propone la cate-
goria de hidropolitica.

El trabajo de campo de este connotado analista politico fue
realizado en el valle del rio Nilo y le permitié explicar el compor-
tamiento colectivo y las diversas estrategias de los actores por do-
minar el recurso mas valioso: el agua. La hidropolitica parte de la
premisa fundacional de que el recurso debe ser gestionado de for-
ma sostenible, de lo contrario todos los intervinientes padeceran
la falta del mismo, la escasez del agua produciria conflictos y la no
gestién adecuada del mismo despilfarro del recurso.

Desde un andlisis mas cualitativo y aproximandose a los imagi-
narios sociales sobre la gestion del agua, se retoma la categoria de
hidropolitica orientdndose a entender la forma como los grupos so-
ciales, los actores y las instituciones asignan una escala valorativa
al recurso hidrico en una determinada sociedad.

Este anadlisis implica una revision de la pirdmide axiol6gica en
la cual es factible ubicar un recurso como el agua dentro de los ima-
ginarios sociales; por ejemplo, qué valor se le da al agua en el ambi-
to doméstico o qué valor ocupa el agua en las politicas publicas de
un determinado Estado. En este orden de ideas, el objeto de estudio
de la hidropolitica esta direccionado a la gestiéon y manejo efectivo
de los recursos hidricos en una perspectiva de sostenibilidad que
logre integrar a todos los actores evitando el conflicto y el despilfa-
rro del recurso.

Las investigaciones desarrolladas por el experto en geografia
AARON WOLF?® realizan abordajes de la hidropolitica en los nive-

25 JoHN WATERBURY. Hydropolitics of the Nile Valley (contemporary issues in the Middle
East), Syracuse University Press, 1979.

26 PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL MEDIO AMBIENTE. Vulnerabilidad y re-
sistencia hidropoliticas en aguas internacionales: América Latina y el Caribe, Nairobi,
UNEP, 2007.
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les macro globales, la evidencia empirica procesada le ha permitido
concluir que en su gran mayoria todos los conflictos asociados a
la gestion del agua estan mas centrados en problemas trasversales
que en la escasez del recurso:

e Alteraciones e intervenciones extractivas que se hacen sobre
los afluentes de agua: represas, grandes obras de arquitectura.

e Errores a la hora de gestionar el recurso en coyunturas es-
pecificas (ausencia de informacién para elaboracién de la
hidropolitica).

En la aproximacion empirica al analisis de la dindmica socio-ecold-
gica de los pescadores asociados al sistema lagunar costero del co-
rregimiento de Camarones, y basados en el redireccionamiento de
la categoria hidropolitica, es factible afirmar que existe una hidro-
politica en el interior de los procesos y dindmicas socio-culturales
de los pescadores artesanales afrodescendientes de este complejo
lagunar. Las siguientes son sus caracteristicas:

e Los cuerpos de agua no se encuentran entre fronteras de
gran extension.

e La gestion del recurso hidrico se da dentro de la misma co-
munidad.

e Lasrelaciones de poder y de conflictos en torno a la gestién
del recurso involucran actores comunitarios organizados e
instituciones sociales.

e Existe una relativa autonomia en la gestion del recurso y
una jurisprudencia que lo permite.

Es necesario precisar que la hidropolitica estudia las relaciones no

formalizadas de los agentes sociales con su entorno, pero ello no
presupone que no se aproxime a la comprensidon de las relaciones
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formales de los Estados para gestionar el recurso hidrico. En ese
sentido, se hace pertinente una contextualizacién de cdmo se ges-
tiona el agua en el marco deéntico juridico del Estado colombiano
en la actualidad.

El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial -
en adelante MAVDT- incidid en la creacion juridica del Viceministe-
rio de Ambiente, que es el ente encargado de fomentar y dinamizar
las politicas publicas hidricas en Colombia; es asi como en el 2010
se instaurd la Politica Nacional para la Gestién Integral del Recurso
Hidrico, con un alcance propuesto de 12 afios teniendo como pro-
posito unificar las diferentes normativas y hacer una gestion eficaz
y efectiva del agua en Colombia.

La Gestion Integral del Recurso Hidrico -en adelante GIRH-, se
estructura sobre una dimension clave: el agua debe gestionarse
desde el entendimiento de los ciclos hidroldgicos y de las cadenas
de interrelaciéon afincadas en el componente bio-antropolégico,
solo asi se podra garantizar la sostenibilidad del recurso.

La Gestion Integrada de Recursos Hidricos maneja dos con-
cepciones del agua interrelacionadas entre si. El agua es entendida
como un bien natural de uso publico que debe ser repartido de for-
ma equitativa por el Estado, para ello dispone una intermediacion
institucional la cual es asignada a las Corporaciones Auténomas Re-
gionales —CAR-. En la otra arista de la concepcion, se encuentra la im-
portancia estratégica del recurso hidrico, que debe lograr la garantia
juridica de llegar a todos los sectores sociales y econémicos. Por lo
tanto, debe armonizarse lo publico con lo estratégico y con el marco
de una equidad en la distribucién: el agua es un derecho humano.

El acceso al derecho del agua es materia de discusién, en espe-
cial de cémo el Estado debe garantizarlo de este recurso basico e
indispensable, teniendo en cuenta que la accesibilidad al recurso
implica el avance o retroceso de la comunidad, puede propiciar ar-
monia social o un conflicto constante, generando enfermedades o
salvar especies, tal y como lo resalta la Defensoria del Pueblo en
Colombia:
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Por otro lado, el agua como bien social, podria ser tenido presente
como un componente cultural, pues pertenece al conjunto de indivi-
duos que de una u otra forma comparten ciertas dinamicas sociales
afines por el lugar donde nacen y crecen: Para esos individuos, el agua
representa un elemento identificador y diferenciador de las culturas.
Esta intimamente relacionado con el patrimonio cultural de la Nacién.
Los usos y aprovechamientos se hacen de acuerdo con las costumbres
ancestrales y tradicionales, siempre y cuando se respete el medio am-
biente y el interés publico o social?’.

En la parte del marco tedrico se precisaran las miradas tedricas en-
marcadas en la conciencia ecoldgica afincada en una cultura ecol6-
gica como propuesta tedrica de comprension de la hidropolitica del
complejo lagunar de Camarones.

V. DESARROLLO SOSTENIBLE

En 1971, en el contexto internacional de la ONy, se inicia la historia
del Desarrollo Sostenible —-en adelante DS-, con el Club de Romay su
informe denominado “Los limites del crecimiento”, del cual hicieron
parte prestigiosos cientificos del mundo liderados por MEADOWS. A
partir de alli, son cinco los grandes escenarios sobre DS en donde
este concepto se vuelve el eje del derecho internacional.

Por otra parte, hay que crear un marco juridico para la efectivi-
dad conceptual. Sin embargo, su implementacion no esta a la altura
de las esperanzas humanas. Por ello, ademas del contenido politico,
el DS tiene una dimensién mas encantadora que programatica.

Se manifiesta que el DS implica garantizar una disponibilidad de
recursos naturales para las generaciones futuras. La dimensién juri-
dica débil dominante, dependera de la voluntad politica de integrar
la preocupacion sobre el medio ambiente en el corto, en el mediano
y en el largo plazo. Concepto diferente se brinda, considerando que

27 DEFENSORIA DEL PUEBLO. Avance del derecho humano al agua en la Constitucion, la
ley, la jurisprudencia y los instrumentos internacionales 2005 -2011, Bogota, Defenso-
ria del Pueblo, 2012, p. 36.
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dentro del concepto de DS es preciso incorporar el concepto de je-
rarquizacién de la ecologia en lugar de la nocién de conciliacién.
Por otro lado, se soporta que el término “sostenible” fue utilizado
mas bien como un sinénimo de positivo o favorable que en su sentido
original. Tal y como ha quedado en las declaraciones internaciona-
les, se trata mas de una orientacién politica que dé un concepto le-
gal significativo y que impacte de forma transformacional la realidad
ecolégica del mundo actual. A su vez, se considera que el desarrollo
sostenible es un término genérico con grandes preocupaciones.
Como se puede apreciar, el concepto de desarrollo sostenible es
fluido y a medida que avance la ciencia, la tecnologia y la sociedad
asi lo exija, continuara cambiando, evolucionando e inclusive puede
cambiar de denominacidn, sin embargo, sea cual sea el concepto, la
idea es hacerlo compatible con el medio ambiente, tratando de que
la humanidad supere sus contradicciones, las cuales generan un
medio ambiente amenazado que atin no forma parte de la concien-
cia colectiva, creando indiferencia hacia la problematica ambiental.
El desarrollo sostenible, como su nombre lo indica, es un pro-
ceso de cambio que entre sus muchas funciones lo que busca es
satisfacer las necesidades humanas sin alterar la capacidad de car-
ga de la tierra. Mediante el DS se conservan inteligentemente los
recursos, dandoles el manejo adecuado para que las futuras gene-
raciones cuenten con recursos apropiados para su desarrollo®.
Existen indicadores que, segiin los autores, permiten una visiéon
mas clara de los conceptos de desarrollo sostenible y educacién, a
saber:

e Indicador ambiental: se basa en conservar y proteger los
seres vivos, su formacion y acciones, apoyado en la biodi-
versidad.

28 ROSAURA MATARRITA BAaccA y EMMA TuK MENA. “El papel estratégico de la educacion
para el desarrollo sostenible”, Revista Educacion, vol. 25,n.° 1, 2001, pp. 19 a 26, dis-
ponible en [https://www.redalyc.org/pdf/440/44002503.pdf].

193


https://www.redalyc.org/pdf/440/44002503.pdf

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

e Indicador social: es la forma de organizacién para desa-
rrollar en los individuos la capacidad de convivir en forma
equilibrada con su medio social y natural.

e Indicador econémico: es la maximizacion del bienestar que
proporcionan las actividades econdmicas, para la sosteni-
bilidad de ingresos y la equidad dentro de cada generacién.

Una vez definido el concepto de desarrollo sostenible, se construye
una definicién de lo que es la educacién para el DS, segin las au-
toras: “La educacion tiene como objetivo mirar los problemas que
afectan el ambiente, y despertar en los nifios la conciencia critica
para que logren entender los efectos de los problemas ambientales
en el aspecto social, econdmico y ético”?’.

Para llevar adelante este proceso de desarrollo, hay que apo-
yarse en la sostenibilidad desde el 4ngulo educativo, con amplios
conocimientos, ciclos y procesos equilibrados ecolégicamente que
sustentan y favorecen la convivencia terrestre, con el compromiso
de mantenerlo e incrementarlos bajo la perspectiva social, cultu-
ral y econ6mica, manteniendo la voluntad de no interferir mas alla
de lo permitido. Al compartir estos conocimientos, se desarrollan
habilidades y destrezas en pro de conseguir la internalizacién de
valores y actitudes que propicien la conservacién de los ciclos y
procesos equilibrados*’.

VI. METODO

El desarrollo de esta investigacion esta enmarcado en la aproxima-
cién a la comprension de la dindmica socioeconémica que manejan
los pescadores en el sistema lagunar de Navio Quebrado y Laguna
Grande en el corregimiento de Camarones. Las poblaciones afinca-
das en el sector tienen diferentes origenes, se encuentran pueblos
originarios como los Wanebucanes que habitaban estas zonas en

29 [dem.
30 [dem.
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tiempos de la conquista, y que posteriormente van a ser ocupados
por comunidades Wayuu y afrodescendientes que haran posible
una convivencia socioeconémica dentro de lo que se denomina
como la pesca artesanal.

La poblacién Wayuu en el santuario es de 512 personas y la
poblaciéon de Camarones es de 2.335 habitantes. Las mejoras en el
ecosistema de Laguna Grande y Navio Quebrado se hacen evidentes
a partir de la implementacion de los Planes de Manejo. Dentro de
este ecosistema, la investigacién se ubica en la laguna Navio Que-
brao y Laguna Grande, localizada geograficamente entre los 11°23’
y los 11°25’ N y entre los 73°5’ y los 72°7" W, en inmediaciones de
los corregimientos de Camarones y Perico.

Mapa 1. Complejo lagunar costero del corregimiento de Camarones
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Fuente: “El turismo en Colombia” (pagina web).

Este ecosistema se encuentra en la zona Caribe, cuyos limites se ubi-
can en la Sierra Nevada de Santa Marta, de donde nacen los afluentes
hidrograficos que alimentan las lagunas de Navio Quebrado y Laguna
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Grande. El espacio geografico se halla en la zona Caribe, océano
Atlantico, aqui existe un ecosistema rico en flora y fauna, abundantes
riachuelos y la penetracién peridédica del mar que permite que las
zonas de pesca sean favorables en todas las estaciones del afio.

En consonancia con lo anterior, todo el proceso de intervencién
desarrollado con los pescadores del complejo lagunar se funda-
menté en herramientas cualitativas, que presuponian un acerca-
miento al universo de representaciones, cosmogonias, relaciones e
interaccion de los pescadores con el complejo lagunar costero de
Camarones, centrandonos en la perspectiva de los actores, en su
iteracion extractiva con el contexto, delimitando su huella biética
y entendiendo a través de sus autonarrativas la comprension, el te-
jido social y en especial, los usos y costumbres que posibilitan la
preservacién de su entorno.

Un elemento adicional en la busqueda de interpretar los hori-
zontes de sentido de las comunidades, es la obtencion de informa-
cién a través de la elaboracidn de fichas de andlisis centrados en la
observacidn participante: ello posibilité precisar en las fuentes pri-
marias de informacién las configuraciones sociales, los diferentes
cursos de accion signados por el universo de creencias y el poder
de los valores culturales, en especial la idea axiolégica colectiva que
se ha construido en torno al complejo lagunar.

Toda la investigacién se hizo con la aceptacion de la lectura del
formato de consentimiento asistido, con los permisos legales de la
comunidad y con el rigor ético exigido porla Ley 1581 de 20123 y
sus decretos reglamentarios. Todo el proceso de recoleccion, proce-
samiento, organizacion y preservacion de la informacién brindada
por la comunidad se desarrollé con una finalidad académica, los
nombres fueron cambiados a solicitud de los participantes activos
del proceso.

31 Ley 1581 de 17 de octubre de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones genera-
les para la proteccidon de datos personales”, Diario Oficial n.° 48.587, del 18 de oc-
tubre de 2012, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?ruta=Leyes/1684507].
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Planteaba GALEANO que las técnicas cualitativas se dan con el
nacimiento de la propuesta postmoderna. Uno de los principios
fundamentales de los posmodernos es la validez y equivalencia de
los relatos de las personas. Por ello, las acciones desarrolladas en el
marco de la investigacién se acercan a los presupuestos sostenidos
dentro del paradigma denominado como cualitativo. La aproxima-
cion implico observacién participante de la comunidad analizada,
interaccion en campo con sus formas de vida, entendiendo a estas
comunidades en el marco de la produccién y creaciéon de sentido,
de cultura y de significaciones en torno al complejo lagunar.

Por ende, se revisaron criticamente las bases y las orientaciones
de sentido de los agentes sociales con su medio biotico. El punto de
partida dentro del andlisis es que necesariamente la mirada cuali-
tativa implica una apuesta por el cambio social; esto lo sintetiza de
una manera muy precisa la afirmacion de RODRIGUEZ y HERNANDEZ:
“Se trata de conocer transformando”. Dicho de otra forma, es una
propuesta metodoldgica desde las ciencias sociales que promueve,
apoya y facilita procesos de transformacién de las realidades pre-
viamente problematizadas. STAVENHAGEN sefialaba la importancia
de un paradigma del cambio en las ciencias sociales:

... cualquier teoria de la sociedad, y particularmente del cambio social,
sera estimada por su utilidad como instrumento de accién en manos
de grupos sociales organizados. Por esto sostengo que la teoria social
mas fructifera es aquella que puede ser comprobada no mediante
una verificacion estadistica, sino mediante la resolucién practica y
cotidiana de problemas de la vida real.

En este orden de ideas, la transformacion de las problematizaciones
de la realidad solo se puede dar en la medida en que lo cualitativo
logre tener como punto de partida las condiciones sociohistoricas
en las cuales estan inmersas los sujetos claves de la investigacion.
El giro en la mirada al que nos referiamos en parrafos anterio-
res, también implica superar la dicotomia excluyente sujeto/objeto
de investigacién por un nuevo binomio sujeto/sujeto de investiga-
cion. La intervencidn social afincada en lo cualitativo siempre esta
en continua dindmica cambiante, existen aproximaciones sucesivas
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a los objetivos de la investigacidn, siempre sobre la base de la hibri-
dacion entre saber cientifico y didlogo con el saber popular, donde
existe retroalimentacion y el analisis de retroinformacion.

VII. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Como producto de la sistematizacion del trabajo de campo, los re-
sultados indican que el ecosistema lagunar del Santuario de Fauna
y Flora Los Flamencos, esta influenciado directamente por la pre-
sencia del rio Camarones y algunas corrientes menores como las
provenientes de los arroyos Perico y Laguna Grande, que a pesar
de su estructura son de gran importancia para la existencia de las
lagunas Navio Quebrado, Laguna Grande y Ciénaga de Manzanillo.

Las fuentes del recurso hidrico identificadas son: rio Camaro-
nes y arroyo Perico, asi como una serie de arroyos intermitentes
que se originan en épocas de aguas lluvias como (Pozo Redondo,
Laguna Grande, Barranquita y Marucha) y su zona adyacente mari-
na. Seglin PROLAGUNAS, este habitat se caracteriza por:

Las lagunas Navio Quebrado y Laguna Grande (desarrollo de la
actividad pesquera) presentan una boca de conexion temporal con las
aguas marinas costeras y es variable en su amplitud dependiendo de
los aportes de agua. El cauce principal del rio Camarones es de 78,5
km de longitud, se extiende en un area total de la cuenca de 14.742 ha.

La laguna Navio Quebrado tiene un area de 1.000 hectareas y su
profundidad no sobrepasa en algunos sectores el 1,60 m. aproxima-
damente. En los meses de diciembre, enero, febrero, marzo, junio
y julio hay presencia de fuertes vientos que inciden directamente
sobre la hidrodinamica de la laguna. Existen recursos hidrobiol4gi-
cos asociados a la laguna, entre los que se encuentran camarones,
jaibas, peces, ostras, entre otros. En la zona de permanencia y de
observacion del flamenco, el rio Camarones hace contacto en forma
de un micro delta.

Mediante el trabajo investigativo de campo sobre la dindmica
socio-ecolégica asociada a la practica de la actividad pesquera en
el sistema lagunar costero del corregimiento de Camarones en el
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municipio de Riohacha, se pudo comprobar que los habitantes del
sector se dedican a las capturas de diferentes especies asociadas al
complejo lagunar como son: moluscos camarones, cangrejos, cara-
col y soco (cachirra).

Lo anterior, indica que la mayoria de estas comunidades aleda-
fas al complejo lagunar realizan una fuerte actividad extractiva de
especies endémicas de estos lugares como también en cierta época
del afio hacen acompafiamiento en la actividad turistica por estos
lugares, lo cual puede incidir en el sistema ecoldgico por efecto de
disposicion final del residuo s6lido proveniente de las actividades
turisticas. En palabras de un pescador artesanal:

Soy nativo y siempre he trabajado en la zona, en pesca, recogida de
camarones, caracoles y cangrejos y también como transporte de
turistas por la laguna. Estas lagunas estan alrededor de Chentico y
Torcoromana y las principales son Camarones y Perico. Cada grupo
escoge los lugares de pesca en el mar, Navio Quebrado o Laguna
Grande. La desembocadura en la boca de Camarones es importante
porque no es profundo, es llanito a pie, alli uno tira la tinaja. Estas
lagunas son nuestro principal recurso para poder sostenernos,
tradicionalmente nos brinda el sustento.

La anterior afirmacién podria indicar que existen varias areas en
las cuales se pueden ejercer las actividades pesqueras y de recorri-
dos turisticos, que inciden socio-ecol6gicamente para la preserva-
cion del medio y del mantenimiento de la poblacién. Adaptarse y
acoger estas reglas es vital para mantener un gobierno de los bie-
nes comunes.

Pero la hidropolitica surge cuando hay conflictos asociados a
esta explotacion, muchos de ellos estan enmarcados entre los pes-
cadores tradicionales y los que tienen lanchas a motor. Existe una
jerarquizacion de los pescadores entre los propietarios de lanchas
y los que no poseen ningtin tipo de implemento para la pesca; por
ello, un alto porcentaje de los entrevistados sefialaban que es nece-
sario que los ayuden con herramientas y lanchas para la pesca.
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Las lagunas son bastante delicadas para su manejo y el clima incide,
la vela es otro factor, la lluvia y la sequia, bueno cuando estd muy
baja el agua no podemos pescar nada de la laguna y el calentamiento
hace que se seque la laguna, siempre hay monopolio para la pesca
y la recoleccion. Generalmente las dificultades y servicios para con
otros grupos que son mayores y hacen mas recolecciones que otros.
También hay unos que hacen faenas en tiempos prohibidos, es que
cada quien tira por su lado, generalmente la mayoria no tenemos
lancha, aqui viene la falta de recursos que hay en muchos de nosotros
para comprar las lanchas y el trasmallo. Esta agua que usted ve aqui es
un recurso que tenemos y que viene dado por la mano de Dios. En este
aspecto en que todos tenemos derecho a esta agua a este territorio.

Resulta obvio que la solucién no esta en crear condiciones para un
mayor impacto de la pesca, puesto que, si surgen mas propietarios
de lanchas, estos terminarian impactado de forma negativa el en-
torno y afectando la preservacion de las especies endémicas del
complejo lagunar costero. Este fendmeno hace que sea necesario
explorar otras formas de crear nuevas fuentes de ingreso para la
comunidad, una de ellas seria la exploracion de proyectos producti-
vos asociados al turismo sostenible.

Como fue factible apreciar a través de la observacion semies-
tructurada en el trabajo de campo, existen actividades mas que
todo individuales de las personas que se interesan en las condicio-
nes ambientales de su lugar de trabajo, con el problema de que al-
gunos no participan, lo que indica que no existe una organizacion
que regule la actividad medioambiental para que todos sean agen-
tes activos de trasformacion ecosostenible del entorno de manera
planificada. Tal y como lo precisa el siguiente entrevistado:

Hay dos maneras de un dia laboral. Si hoy se da, hay que pescar en el
mar de madrugada o a medianoche a las nueve de la mafiana y cuando
es en la laguna, es la recoleccién en la mafiana y en la tarde. Desde las
seis de la mafiana hasta las 11, luego descansamos y traemos para la
casa y vendemos algo. La jornada se define asi; si es en la playa vamos
la mayoria como jornaleros de diario, puesto que no tenemos lanchas;
si es enlajornadalarga, en el complejo es desde las nueve hastalas 11
de la mafiana. Debemos tener en cuenta que no podemos entrar a la
laguna a pescar en tiempo de lluvia, ademas de tener mucho cuidado
con los desechos. Tenemos cayucos a motor y vigilamos que no haya
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basura en la laguna, obedecemos las normas de la vida. El problema
estd en que hay propietarios que tienen dos o tres lugares en la laguna
y se creen duefios de la laguna.

La afirmacion anterior evidencia que los lugares de pesca son ad-
judicados por la tradicion, son una especie de herencia asociada a
los clanes familiares y a la costumbre. Existe un respeto por estos
lugares de pesca y la mayoria de conflictos se da por la invasion
de estos espacios zonificados de pesca artesanal, lo cual trae pro-
blemas entre los que no tienen lugares y los que por décadas han
realizado labores de pesca en estos espacios, se insiste, afincados
en la tradicion y la costumbre.

Como lo precisaba otro entrevistado, los espacios de pesca son
vitales en la dindmica socio-ecoldgica: “Cada uno trata de no ensu-
ciar la zona de la laguna donde trabajamos, porque es nuestro pan
de cada dia y no se puede perder la laguna”.

Un aspecto a destacar, es que debe existir una orientacién para
que la pesca no afecte la cadena alimenticia de una especie impor-
tante para el sistema: los flamencos. En este complejo lagunar, estas
aves se alimentan de crustaceos y algas que deben preservarse para
su existencia. Ademas, en la laguna Navio Quebrado se realizan ac-
tividades turisticas por temporadas, principalmente el senderismo
lineal en la Laguna Navio Quebrado (avistamiento de flamencos) y
esto puede intervenir de manera negativa en el ecosistema si no se
tienen las precauciones con el dep6sito de residuos.

Como se puede apreciar en la informacién suministrada por
el siguiente entrevistado, el principal problema ambiental en el
complejo lagunar es el manejo de los residuos so6lidos que afectan
a diario el ecosistema, ya sea por los mismos pescadores o por los
turistas que hacen senderismo en esta zona, dejando entrever la
importancia de la asociatividad y del poder de lo comunitario para
agenciar los bienes comunes:

Mi papa me ensefié a conocer la laguna y que debemos cuidarla.
Que nuestra laguna nos da el sustento y por eso hay que cuidarla.
Cuando la marea baja, la boca del mar se cierra y quedan en la laguna
la comida para la familia, alli hay que cuidar y por eso se pone la
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pesca en el periodo de vida. Se tiene que manejar comunitariamente
lo ajeno, tiene que asociarse. Asi como nos reunimos para limpiar
las lagunas de los sucios, la basura que echan, el plastico y evitamos
hacer las necesidades en las orillas de la laguna, ese es un problema
grave. No todos cumplimos con los fines relacionados, los que tienen
lanchas y trasmallo siempre rompen las reglas. Siempre se presentan
dificultades por las zonas de pesca, cada uno se cree duefio de un lugar
en el cual se da dicha recoleccion.

De acuerdo con los resultados de la investigacion de campo, se esta-
blece que la mayoria de los pescadores dicen que no pueden entrar
alalagunaapescar en tiempo de lluvia, ademas deben tener mucho
cuidado con los desechos. Lo que indica que esta actividad es favo-
rable solamente por la limpieza que se hace con el equipo que ma-
nejan de manera solidaria, sin embargo, es clave la costumbre que
indica que “no se puede pescar en épocas de lluvias”, la cual tiende
a proteger a los pescadores de las eventualidades y riesgos de un
tiempo climatico cambiante y en ocasiones abrupto.

Aqui se evidencia la importancia de una politica publica que lo-
gre entender la hidropolitica de la region y logre afincarse sobre la
estructuracion entre el derecho consuetudinario de los pescadores
y la necesidad de preservar el entorno con una institucionalidad
que permee la asociatividad y logre instaurar normas y sanciones.
Tal y como lo precisa el siguiente entrevistado:

Lalaguna eslavida de uno, mi sustento, desde “pelao” estoy trabajando
en la laguna.

Bueno, en los talleres dicen que esto es un parque y esto es de la
comunidad. Laprincipaldificultad quela“sefio” puedeveresqueexisten
muchas personas que no cumplen con las reglas y normas impuestas,
lo cual trae problemas en las relaciones con otros pescadores que
estan interesados en el sitio y que dependen econémicamente de esta
agua. Los bienes son para todos, pero esto no se cumple de cabalidad.
Si, porque la reserva y el parque es su orden nacional, es para todos
y es de especial cuidado. El buen manejo y que tenga agua la laguna,
porque si se seca no tendremos trabajo y que sea en beneficio de la
comunidad. Que el sector y el sistema sea un beneficio comtn y no
individual por lo tanto se requiere de una organizacién para poder
mantener la armonia social y medio ambiental.
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Ademas, hay que tener en cuenta que toda actividad humana
ejerce algiin impacto al medio, por lo tanto, las comunidades que
aprovechan los recursos deben tener en consideracion los aspectos
vitales para el mismo. La no depredacion de las especies y dejar
espacios de tiempos para que se vuelvan a reproducir, y adicional a
esto, tener unos parametros de medidas legales para sus capturas.

El siguiente entrevistado recalca la importancia de instituciona-
lizar los sistemas tradicionales de la gestidn de los bienes comunes:

Para que las lagunas se mantengan hay que ser vigilante y no dejar
que este recurso se llene de basura y desechos sélidos. La principal
participacién es de la limpieza y mantenerse en vigilancia, lo cual es
importante para la preservacion social y medio ambiental. Ya casi no
se bota basura, si vemos potes de plastico los sacamos y los echamos
a otra parte. No botando la basura, estar cuidando y hablar con la
gente de no espantar las aves. Que todos entendamos, apoyemos y
preservemos estas lagunas. Que el sector y el sistema sea un beneficio
comun y no individual, por lo tanto, se requiere de una organizacion
para poder mantener la armonia social y medio ambiental.

La aproximacion a la identidad socio-ecoldgica permitié precisar
que no todos cumplen con los fines relacionados, los que tiene lan-
chas y trasmallo tienden a ser agentes disruptivos y a romper las
reglas. Lo que indica que las principales dificultades que se pueden
evidenciar, es que existen muchas personas que no cumplen con las
reglas y normas impuestas, lo cual trae problemas en la relacién
con otros pescadores que estan interesados en el sitio y que depen-
den econémicamente de este complejo lagunar.

Se hace pertinente recalcar los problemas que surgen de la inte-
gracion sociocultural por la fuerza de las migraciones. En palabras
de un pescador artesanal, este problema origina una desafeccién a
las normas culturales:

Actualmente hay viviendo en las lagunas muchos grupos indigenas
y criollos, desde hace unos afios han llegado gentes fordneas. La
principal dificultad que se puede ver es que existe muchas personas
que no tienen recursos para trabajar y estan interesados en el sitio y
que dependen econémicamente de este complejo lagunar. Hay muchos
que quedamos en el ojo de la laguna, otros no, hay criollos, indigenas,
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la mayoria de nosotros no tenemos lanchas y los foraneos, muchos de
ellos tiran desechos, escombros, que echan sobre la laguna o en las
orillas [...] siempre se debe ir limpiando con firmeza las basuras, los
desechos, los escombros y sobre todo los animales muertos. Entonces
el problema es que, aunque el complejos lagunar es de uso comunal,
los que tienen mejores herramientas las aprovechan mas.

Al indagar sobre la concepcion de los bienes comunes, la mayoria
de entrevistados afirmaba que estos estaban intimamente relacio-
nados con la idea de pertenencia colectiva, es decir, algo que perte-
nece a todos, pero no se asumia una conciencia ecologica de la im-
portancia de un gobierno autonomo, de explorar formas solidarias
asociativas para preservarlo o de crear instituciones que en asocio
con el Estado se estructuraran para garantizar la preservacion de
los bienes. Tal y como lo precisaba el siguiente pescador artesanal:

Nosotros venimos cerca de las lagunas en Perico, Chentico, La Isla,
Tocoromana y las lagunas son nuestro sustento. Nosotros sabemos
que estos sitios son para la comunidad. Aqui cada uno tiene interés
para su casa con su lancha. Se que somos todos dejados en el complejo
lagunar que es una zona donde los deberes de la comunidad son
iguales, aqui lo que hay es wayuus, negros y criollos. Ahora vienen
otras gentes foraneas y se meten a la laguna a pescar y no se manejan
como los nativos. En las lagunas a veces hay dificultades en la baja
generalmente no hay pesca, entonces nos dedicamos a llevar gente
de turismo a ver los flamencos. Generalmente las dificultades que
tenemos pasan con otros grupos que tienen mayores recursos que
otros. Hay grupos comunitarios de pescadores, pero casi siempre
para los que tienen lanchas. Es verdad que debemos organizarnos y el
problema es que cada uno quiere hacer las cosas a su acomodo, el que
tiene lancha es de mayor categoria que los pescadores que andan en
cayucos y lo mismo con el trasmallo, la mayoria trabajamos de casual.

En este sentido, hay que tener en cuenta que la identidad ecolégica,
ademas de una claridad sobre los peligros de violentar vidas y las
especies con la contaminacion en los sistemas acuaticos, terrestres
o del aire, surge del reconocimiento individual o colectivo de que
cada accidn particular repercute en la totalidad del ecosistema que
es la tierra, y que el cuidado al medio es acertado para expresar
la existencia de una sabiduria intrinseca en dicha totalidad, que es
importante saber escuchar.
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Para dar respuesta a la pregunta problema, es necesario re-
tomar los objetivos que se establecieron. Con relacién al objetivo
general, denota la necesidad de estructurar un conjunto de estrate-
gias pedagogicas ambientales para ir inculcando en la poblacion de
estas comunidades una cultura ecoldgica que siga fortaleciendo el
trabajo sinérgico por la preservacion del complejo lagunar y logre
minimizar la contaminacién por residuos sélidos.

Queda en evidencia la necesidad de trabajar el aspecto de aso-
ciatividad de todos los grupos étnicos y propiciar, incentivar y fo-
mentar la creaciéon de proyectos productivos innovadores afinca-
dos en la asociatividad, con el objetivo de propiciar cambios en la
cultura ecoldgica de la comunidad en general que esté interesada
frente a lo que se debe hacer para prevenir la destruccién de los
ecosistemas y la contaminacion constante del medio ambiente del
complejo lagunar costero del corregimiento de Camarones.

Un hecho notorio, es la importancia de ampliar las investiga-
ciones sobre el ecosistema para que sirvan de instrumento en la
constante busqueda de entender el cuidado y la proteccién de los
ecosistemas, que terminan siendo los pulmones de la naturaleza y
el sustento principal de estas comunidades.

De igual forma, el presente estudio permite concluir que las he-
rramientas aplicadas para el fortalecimiento de la cultura ecolégica
a través de los grupos focales es una via clave para crear una con-
ciencia ecolégica. Estos talleres brindaron la posibilidad de la apli-
cacion de un conjunto de estrategias pedagogicas para generar una
cultura ambiental a través de la participacion de los intervinientes.

Durante la fase de diagnéstico, se logré un acercamiento y par-
ticipaciéon donde se identificaron las problematicas socio-ambien-
tales relacionadas con la contaminacion del agua por residuos sé-
lidos y organicos. Asi mismo, mediante la fase de sensibilizacion se
generaron reflexiones sobre el cuidado de los ecosistemas acuati-
cos y terrestres, valorando la naturaleza como fuente principal de
vida teniendo en cuenta todos los servicios ecosistémicos que se
pueden obtener de un entorno ambiental conservado.

Se pudo evidenciar a través de los grupos focales, que hay me-
nor prioridad en los temas de separaciéon de residuos sélidos y la
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contaminacion de los ecosistemas acudticos por actividades pro-
ductivas como las construcciones, que se practica en gran medida
en el area de estudio.

La necesidad de formas asociativas y de un proceso educativo
centrado en lo ambiental, evidencia que los esfuerzos para que la
cultura ambiental sea un drea de oportunidad que pueda ser de gran
provecho para una comunidad mas consciente sobre el medio que
los rodea, son un vector altamente esperanzador por explorar. En
este sentido, queda claro que una educacién ajena a los temas am-
bientales genera una comunidad con carencia en cultura ambiental
y compromiso con el medio ambiente. Como resultado, se obtiene
una poblacién con problemas asociados al cuidado de la naturaleza
como se evidencié en la etapa de diagnéstico del presente estudio.

Correlacionar el contexto ambiental, social, cultural y étnico,
fueron factores de andlisis muy favorables para el conocimiento y
valoracién del medio ambiente. Todos los elementos biéticos y abié-
ticos que lo conforman y con el que las comunidades se relacionan
a diario, terminaron siendo insumos de alto valor para entender las
relaciones, jerarquias, procesos de dominio sobre el territorio y los
conflictos de hidropolitica asociados al mismo.

La aplicacién de entrevistas, grupos focales, talleres practicos y
conferencias, resultaron un conjunto de herramientas cualitativas,
eficaces para la sensibilizacién y promocién en temas ambientales,
generando un didlogo entre lo pedagégico, lo cientifico y los sabe-
res populares. El escoger como muestra a los pescadores artesa-
nales, facilité los mecanismos de aprendizaje, motivacién y forma-
cion, enfocados en la solucién de problemas ambientales debido a
la gran receptividad que tienen estas personas, ademas de generar
motivacién e interés de estos en temas ambientales con el fin de
promover el conocimiento propio y asegurar que la continuidad en
la practica de la pesca y en las actividades turisticas puedan tener
la sostenibilidad necesaria.

Con base en las fases desarrolladas de diagndstico, socializa-
cién, implementacién y evaluacién, se obtuvo un conocimiento
a profundidad sobre las problemadticas y ausencia de conciencia
ambiental que existen en el area de estudio, lo cual permitié uti-
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lizar los conceptos de hidropolitica y la perentoria necesidad del
afianzamiento de una conciencia ecoldgica soportada en la cultura
ecoldgica, como una estrategia de intervencidn social que respalde
y apalanque una gestion del territorio centrada en una estructura
pedagoégica y de participacién ciudadana.

Asi mismo, las actividades enfocadas a minimizar la contami-
nacién en este complejo lagunar tuvieron una alerta colectiva en
la comunidad de las personas, en su mayoria pescadores artesana-
les vinculados al proyecto, debido a que se brind6 informacién que
ayudara a mitigar la contaminacién, de tal manera que se disminu-
yan los efectos por la contaminacién de residuos sélidos y se logre
reinstaurar el respeto por la madre agua, fuente de toda la vida.

VIII. CONCLUSIONES

El procesamiento de los resultados de investigacién permite res-
ponder la pregunta problema: ;Cudl es la dindmica socio-ecolégica
de los pescadores asociados al sistema lagunar costero del corre-
gimiento de Camarones, municipio de Riohacha? Esta dindmica se
evidencia ambivalente, con una base altamente conflictiva centrada
en la hidropolitica. Existe una jerarquizacién de las relaciones de
explotacion sobre el complejo lagunar costero por parte de unos
pescadores artesanales que tienen los utensilios y poseen lanchas
de motor, quienes, a su vez, basados en la tradicidn, tienen mejores
zonas de pesca en los procesos de geo-estratificacion que existen
en el complejo lagunar.

Uno de los principales hallazgos de esta investigacion, esta cen-
trado en la percepcién del valor de lo ecolégico en el conjunto de
creencias que construyen el paradigma de vida de los pescadores
artesanales del complejo lagunar costero de Camarones. Este para-
digma se nutre de las creencias particulares de cada uno de ellos,
las que a su vez orientan y dotan de sentido los valores, compor-
tamientos y actitudes que permiten operacionalizar su mundo de
vida y por ende su mundo laboral. En este sentido, queda claro que
los pescadores artesanales afincados en el complejo lagunar coste-
ro son seres portadores de un universo de valores socioculturales
que se socializan en torno a la tradicién y costumbres.
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Lamentablemente, la subsistencia diaria, es decir, el valor eco-
ndémico, esta sustituyendo con mucho impetu al valor ambiental.
Existe una axiologia que se radicaliza en torno a la subsistencia y
al desarrollo de economias extractivas en desmedro del valor am-
biental. Es necesario recalcar que, para poder crear una conciencia
ambiental, deben estar fuertemente afincados los valores de solida-
ridad, sostenibilidad y eco-armonia. La cultura ambiental precisa el
conjunto de valores para relacionarse y reproducir estas relaciones
con la naturaleza.

Es factible evidenciar una relacién arménica entre el nivel de
cultura ambiental de un agente y la probabilidad de que este realice
acciones responsables en el marco de su interaccion con el entorno.
El comportamiento proambiental se fundamenta en unas creencias
compartidas, intervenir estas creencias seria el camino hacia una
redefinicion de la cultura ecolégica.

Las creencias son operativas, son mapas cognitivos que dotan
de sentido y actuacion la agencia del ser sobre su entorno. Interve-
nir estas creencias terminaria siendo una intervencion directa so-
bre las actuaciones de los seres sobre este complejo lagunar coste-
ro tan importante para sus habitantes como para la naturaleza que
lo rodea y las especies que viven del mismo.

REFERENCIAS

ACEMOGLU, DARON y JAMES A. ROBINSON. Por qué fracasan los paises: los orige-
nes del poder, la prosperidad y la pobreza, Barcelona, Deusto, 2024.

AFANADOR FRANCO, FERNANDO. “Caracterizacion fisica bidtica del litoral del
departamento de La Guajira”, en DIRECCION GENERAL MARITIMA - CENTRO
DE INVESTIGACIONES OCEANOGRAFICAS E HIDROGRAFICAS. Caracterizacion
fisico-bidtica del Caribe colombiano, t. 1, Cartagena de Indias, DIMAR, 2009,
pp. 33 a 66, disponible en [https://aquadocs.org/items/03b7e548-3da4-
4196-9abe-2b23ea727edd].

AGOGLIA MORENO, OFELIA BEATRIZ. “La crisis ambiental como proceso. Un
analisis reflexivo sobre su emergencia, desarrollo y profundizacion
desde la perspectiva de la teoria critica” (tesis de doctorado), Giro-
na, Universidad de Girona, 2010, disponible en [https://www.tdx.cat/
handle/10803/7671#page=1].

208


https://aquadocs.org/items/03b7e548-3da4-4196-9abe-2b23ea727edd
https://aquadocs.org/items/03b7e548-3da4-4196-9abe-2b23ea727edd
https://www.tdx.cat/handle/10803/7671#page=1
https://www.tdx.cat/handle/10803/7671#page=1

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

BANCO MUNDIAL. “Agua: panorama general”, 1.° de julio de 2019, disponible
en [https://www.bancomundial.org/es/topic/water/overview#1].

BARLOW, MAUDE y TONY CLARKE. Oro azul: las multinacionales y el robo orga-
nizado del agua, Barcelona, Paidés, 2004.

BAUMAN, ZYGMUNT. Archipiélago de excepciones, Buenos Aires, Katz, 2008.

BEDOYA VASQUEZ, CLAUDIA JIMENA. Caracterizacion de la pesqueria artesanal
en la laguna de Navio Quebrado, departamento de La Guajira, Caribe co-
lombiano e indicadores potenciales para un sistema de toma de decisiones,
Riohacha, Corporacién Auténoma Regional de La Guajira, 2004.

BEJARANO AvILA, JESUS ANTONIO. Una politica comercial de transicién, Bogot3,
Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura -11ca-, 1997,
disponible en [https://repositorio.iica.int/items/0ec087e6-7ee7-496¢-
a8b6-8f6d68956€88].

BIFANI, PAOLO. Medio ambiente y desarrollo sostenible, 4.* ed., Madrid, Institu-
to de Estudios Politicos para América Latina y Africa ~IEPALA-, 1999.

BUDDS, JESSICA. “Las relaciones sociales de poder y la produccién de paisajes
hidricos”, en RUTGERD BOELENS, LEONTIEN CREMERS y MARGREET ZWAR-
TEVEEN (eds.). Justicia hidrica: acumulacién, conflicto y accién social, Lima,
Instituto de Estudios Peruanos, 2011, pp. 59 a 70.

CANTILLANA BARANADOS, RAPHAEL. “Conflictos por el agua en sus dimensio-
nes sociales y culturales: politica de Estado y gestién comunitaria en Tara-
paca, Chile”, Estudios Socioterritoriales. Revista de Geografia, n.° 23, 2018,
pp. 27 a43, disponible en [https://ojs2.fch.unicen.edu.ar/ojs-3.1.0 /index.
php/estudios-socioterritoriales/article /view/120].

CARABALI ANGOLA, ALEXIS; MARTHA LIGIA CASTELLANOS y ADRIAN RADILLO
(eds.). Lineamientos para el ordenamiento territorial costero y marino
del departamento de La Guajira desde la diversidad cultural, Riohacha,
Universidad de La Guajira, 2020, disponible en [https://repositoryinst.
uniguajira.edu.co/entities/publication/5aae9124-85b7-4b87-9dfb-
d379b9c8c7c6].

CATTON, WILLIAM R. y RILEY E. DUNLAP. “Environmental sociology: a new pa-
radigm”, The American Sociologist, vol. 13, n.° 1, 1978, pp. 41 a 49.

209


https://www.bancomundial.org/es/topic/water/overview#1
https://repositorio.iica.int/items/0ec087e6-7ee7-496c-a8b6-8f6d68956e88
https://repositorio.iica.int/items/0ec087e6-7ee7-496c-a8b6-8f6d68956e88
https://ojs2.fch.unicen.edu.ar/ojs-3.1.0/index.php/estudios-socioterritoriales/article/view/120
https://ojs2.fch.unicen.edu.ar/ojs-3.1.0/index.php/estudios-socioterritoriales/article/view/120
https://repositoryinst.uniguajira.edu.co/entities/publication/5aae9124-85b7-4b87-9dfb-d379b9c8c7c6
https://repositoryinst.uniguajira.edu.co/entities/publication/5aae9124-85b7-4b87-9dfb-d379b9c8c7c6
https://repositoryinst.uniguajira.edu.co/entities/publication/5aae9124-85b7-4b87-9dfb-d379b9c8c7c6

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

CENTRO DE PENSAMIENTO ESTRATEGICO INTERNACIONAL. “352 municipios
de Colombia que no cuentan con acceso al agua potable de calidad”, 16
de diciembre de 2020, disponible en [https://cepei.org/novedad/352-
municipios-de-colombia-no-cuentan-con-acceso-a-agua-potable-de-
calidad/].

CORPOGUAJIRA e INVEMAR. Atlas marino costero de La Guajira, Santa Marta,
INVEMAR, 2012, disponible en [https://aquadocs.org/items/db0109e3-
9d82-4ccd-8fb3-a0c7df2393a0].

CorTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Sentencia T-740 de 3 de octubre de
2011, M. P: HUMBERTO ANTONIO SIERRA PORTO, disponible en [https://
www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2011/t-740-11.htm].

COSTANTINO, AGOSTINA (comp.). Fiebre por la tierra: debates sobre el land
grabbing en Argentina y América Latina, Buenos Aires, Edit. El Colectivo,
2019, disponible en [https://editorialelcolectivo.com/producto/fiebre-
por-la-tierra/].

CRESPO, JUAN MANUEL y DAVID VILA-VINAS. “Comunidades: saberes y cono-
cimientos originarios, tradicionales y populares”, en DAVID VILA-VINAS y
XABIER BARANDIARAN (eds.). Buen conocer = FLOK society: modelos sosteni-
bles y politicas publicas para una economia social del conocimiento comtiin
y abierto en el Ecuador, Quito, IAEN y CIESPAL, 2015, pp. 551 a 616, dispo-
nible en [https://book.floksociety.org/ec/3/3-2-comunidades-saberes-
y-conocimientos-ancestrales-tradicionales-y-populares/].

D'ANS, ANDRE MARCEL. Haiti, paisaje y sociedad, s. 1., Edit. Oriente, 2011.

DE SousA SANTOS, BOAVENTURA. Una epistemologia del sur: la reinvencion del
conocimiento y la emancipacién social, México, D. F, Siglo XX1 y CLACSO,
20009.

DE SousA SANTOS, BOAVENTURA. Justicia entre saberes: epistemologias del
sur contra el epistemicidio, Madrid, Morata, 2017, disponible en [https://
edmorata.es/wp-content/uploads/2020/06/Santos.JusticiaSaberes.PR_.
pdf].

210


https://cepei.org/novedad/352-municipios-de-colombia-no-cuentan-con-acceso-a-agua-potable-de-calidad/
https://cepei.org/novedad/352-municipios-de-colombia-no-cuentan-con-acceso-a-agua-potable-de-calidad/
https://cepei.org/novedad/352-municipios-de-colombia-no-cuentan-con-acceso-a-agua-potable-de-calidad/
https://aquadocs.org/items/db0109e3-9d82-4ccd-8fb3-a0c7df2393a0
https://aquadocs.org/items/db0109e3-9d82-4ccd-8fb3-a0c7df2393a0
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2011/t-740-11.htm
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2011/t-740-11.htm
https://editorialelcolectivo.com/producto/fiebre-por-la-tierra/
https://editorialelcolectivo.com/producto/fiebre-por-la-tierra/
https://book.floksociety.org/ec/3/3-2-comunidades-saberes-y-conocimientos-ancestrales-tradicionales-y-populares/
https://book.floksociety.org/ec/3/3-2-comunidades-saberes-y-conocimientos-ancestrales-tradicionales-y-populares/
https://edmorata.es/wp-content/uploads/2020/06/Santos.JusticiaSaberes.PR_.pdf
https://edmorata.es/wp-content/uploads/2020/06/Santos.JusticiaSaberes.PR_.pdf
https://edmorata.es/wp-content/uploads/2020/06/Santos.JusticiaSaberes.PR_.pdf

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

Decreto 1449 de 27 de junio de 1977, “Por el cual se reglamenta parcialmente
al inciso 1.° del numeral 5 del articulo 56 de la Ley nimero 135 de 1961
y el Decreto-ley nimero 2811 de 1974”, Diario Oficial n.° 34.827, del
18 de julio de 1977, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?id=1289094].

Decreto 2857 de 13 de octubre de 1981, “Por el cual se reglamenta la Parte
x111, Titulo 2, Capitulo 111 del Decreto- Ley 2811 de 1974 sobre Cuencas
Hidrograficas y se dictan otras disposiciones”, Diario Oficial n.° 35.881, del
13 de octubre de 1981, disponible en [https://www.funcionpublica.gov.
co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1550].

Decreto 1729 de 6 de agosto de 2002, “Por el cual se reglamenta la Parte xiij,
Titulo 2, Capitulo 111 del Decreto-ley 2811 de 1974 sobre cuencas hidro-
graficas, parcialmente el numeral 12 del articulo 5.° de la Ley 99 de 1993 y
se dictan otras disposiciones”, Diario Oficial n.° 44.893, del 7 de agosto de
2002, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.
asp?id=1749762].

Decreto 3100 de 30 de octubre de 2003, “Por medio del cual se reglamentan
las tasas retributivas por la utilizacién directa del agua como receptor de
los vertimientos puntuales y se toman otras determinaciones”, Diario Ofi-
cial n.° 45.357, del 31 de octubre de 2003, disponible en [https://www.
suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1912491].

DEFENSORIA DEL PUEBLO. Avance del derecho humano al agua en la Constitu-
cion, la ley, la jurisprudencia y los instrumentos internacionales 2005 -2011,
Bogotd, Defensoria del Pueblo, 2012.

DELGADO GARCiA, SANDRA MILENA; JUAN MANUEL TRUJILLO GONZALEZ y
MARCO AURELIO TORRES MORA. “La huella hidrica como una estrategia de
educacién ambiental enfocada a la gestion del recurso hidrico: ejercicio
con comunidades rurales de Villavicencio”, Revista Luna Azul, n.° 36,2013,
pp. 70 a 77, disponible en [https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/
lunazul/article /view/1660].

DIANA. “;Qué es la pesca sostenible?”, Conciencia Eco, 29 de agosto de 2016,

disponible en [https://www.concienciaeco.com/2016/08/29/que-es-la-
pesca-sostenible-infografia/J.

211


https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1289094
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1289094
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1550
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1550
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1749762
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1749762
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1912491
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1912491
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/lunazul/article/view/1660
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/lunazul/article/view/1660
https://www.concienciaeco.com/2016/08/29/que-es-la-pesca-sostenible-infografia/
https://www.concienciaeco.com/2016/08/29/que-es-la-pesca-sostenible-infografia/

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

DIRVEN, MARTINE. Nueva definicion de lo rural en América Latina y el Caribe
en el marco de FAO para una reflexion colectiva para definir lineas de ac-
cion para llegar al 2030 con un dmbito rural distinto, 2030 - Alimentacidn,
agricultura y desarrollo rural en América Latina y el Caribe, n.° 2, San-
tiago de Chile, FA0, 2019, disponible en [https://openknowledge.fao.org/
server/api/core/bitstreams/c75ceafb-35ca-49a7-8da8-9dacd1c87367/
content].

EMERY, F. E., y E. L. TRIST. “Socio-Technical Systems”, en CHARLES WEST CHUR-
CHMAN y MICHEL VERHULST (eds.). Management sciences: models and tech-
niques, vol. 2, Londres, Pergamon Press, 1960, pp. 83 a 97.

FERNANDEZ L., JUAN; MARIA IGNACIA FERNANDEZ e ISIDRO SOLOAGA. Enfo-
que territorial y andlisis dindmico de la ruralidad: alcances y limites para
el disefio de politicas de desarrollo rural innovadoras en América Latina
y el Caribe, México, D. F, Naciones Unidas, 2019, disponible en [https://
repositorio.cepal.org/entities/publication/61a86a55-5ad6-4fa0-863f-
e3afb2d670df].

FONSECA, VIVIANA; LAURA CONTRERAS, LAURA PORRAS y AMANDA VARGAS PRIE-
TO. “Estado del arte sobre el desarrollo rural en Colombia”, Revista CIFE:
Lecturas de Economia Social, vol. 19, n.° 30, 2017, pp. 121 a 148, dispo-
nible en [https://revistas.usantotomas.edu.co/index.php/cife/article/
view/3892].

FUNDACION 10. “Los 10 paises con menos agua potable”, 14 de diciembre de
2020, disponible en [https://fundacionio.com/los-10-paises-con-menos-
agua-potable/].

GIRALDO C., LuisA F; MARiA I. HERNANDEZ S. y JuAN C. Osorio G. “La trage-
dia del terreno comun, un arquetipo sistémico ilustrado a través del uso
de la tierra en actividades agropecuarias”, Heuristica, n.° 17, 2015, pp. 13
a 19, disponible en [https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/entities/
publication/9ca90dfb-e720-4b0c-a4f9-109046654b94].

GOETZ, JUuDITH P. y MARGARET D. LECOMPTE. Etnografia y disefio cualitativo en
investigacion educativa, Madrid, Morata, 1988.

GUERRERO JIMENEZ, TOMAS. Estudio de las prdcticas de manejo del borde lito-
ral en San Andrés (Isla) y su nivel de adecuacion a los recursos asociados,
como contribucion para la construccion de un modelo de manejo litoral, s.
1., Universidad Nacional de Colombia, 2004.

212


https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/c75ceafb-35ca-49a7-8da8-9dacd1c87367/content
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/c75ceafb-35ca-49a7-8da8-9dacd1c87367/content
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/c75ceafb-35ca-49a7-8da8-9dacd1c87367/content
https://repositorio.cepal.org/entities/publication/61a86a55-5ad6-4fa0-863f-e3afb2d670df
https://repositorio.cepal.org/entities/publication/61a86a55-5ad6-4fa0-863f-e3afb2d670df
https://repositorio.cepal.org/entities/publication/61a86a55-5ad6-4fa0-863f-e3afb2d670df
https://revistas.usantotomas.edu.co/index.php/cife/article/view/3892
https://revistas.usantotomas.edu.co/index.php/cife/article/view/3892
https://fundacionio.com/los-10-paises-con-menos-agua-potable/
https://fundacionio.com/los-10-paises-con-menos-agua-potable/
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/entities/publication/9ca90dfb-e720-4b0c-a4f9-109046654b94
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/entities/publication/9ca90dfb-e720-4b0c-a4f9-109046654b94

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

HARARI, YUVAL NOAH. Sapiens: una historia grdfica, Barcelona, Debate, 2020.

HARDIN, GARRETT. “The tragedy of the commons”, Science, New Series, vol.
162, n.° 3.859, 1968, pp. 1.243 a 1.248, disponible en [https://pages.mtu.
edu/~asmayer/rural_sustain/governance/Hardin%?201968.pdf].

HERNANDEZ SAMPIERI, ROBERTO; MAR{A DEL PILAR BAPTISTA Lucio y CARLOS
FERNANDEZ COLLADO. Metodologia de la investigacién, 5. ed., McGraw Hill,
2010.

JUNGUITO, ROBERTO; JUAN JOSE PERFETTI y ALEJANDRO BECERRA. Desarro-
llo de la agricultura colombiana, Cuadernos de Fedesarrollo n.° 48, Bo-
gotd, Fedesarrollo, 2014, disponible en [https://repository.fedesarro-
llo.org.co/bitstream/handle/11445/151/CDF_No_48_Marzo_2014.
pdf?sequence=3&isAllowed=y].

KAUFFER MICHEL, EDITH FRANCOISE (ed.). El agua en la frontera México-Gua-
temala-Belice, Chiapas, México, El Colegio de la Frontera Sur, Universidad
Auténoma de Chiapas, 2005.

KOBERWEIN, ADRIAN. “Escasez de agua y apropiacion de la tierra en las Sie-
rras Chicas de Cérdoba, Argentina”, Antipoda. Revista de Antropologia y
Arqueologia, n.° 23, 2015, pp. 139 a 159, disponible en [https://revistas.
uniandes.edu.co/index.php/antipoda/article/view/1973].

Ley 1581 de 17 de octubre de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones gene-
rales para la proteccion de datos personales”, Diario Oficial n.° 48.587, del
18 de octubre de 2012, disponible en [https://www.suin-juriscol.gov.co/
viewDocument.asp?ruta=Leyes/1684507].

LIBERTI, STEFANO. Los nuevos amos de la tierra: Land Grabbing, Bogota, Tau-
rus, 2016.

LLINAS PIZARRO, RAIZA ANDREA y WILLIAM ANDRES MARTINEZ DUENAS. “In-
novacién popular para acceder al agua: tecnologia, creatividad y organi-
zacién comunitaria en el barrio Luis R. Calvo (Santa Marta - Colombia)”,
Revista Jangwa Pana, vol. 13, n.° 1, 2014, pp. 118 a 130, disponible en
[https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/jangwapana/article/
view/1375].

213


https://pages.mtu.edu/~asmayer/rural_sustain/governance/Hardin%201968.pdf
https://pages.mtu.edu/~asmayer/rural_sustain/governance/Hardin%201968.pdf
https://repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/151/CDF_No_48_Marzo_2014.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/151/CDF_No_48_Marzo_2014.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/151/CDF_No_48_Marzo_2014.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://revistas.uniandes.edu.co/index.php/antipoda/article/view/1973
https://revistas.uniandes.edu.co/index.php/antipoda/article/view/1973
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1684507
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1684507
https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/jangwapana/article/view/1375
https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/jangwapana/article/view/1375

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

MARTINEZ M0sc0s0, ANDRES. “;Qué es la hidropolitica?’, iAgua, 19 de agosto
de 2014, disponible en [https://www.iagua.es/blogs/andres-martinez/
que-es-la-hidropolitical].

MATARRITA BaccA, RosaurRA y EMMA Tuk MENA. “El papel estratégico de
la educaciéon para el desarrollo sostenible”, Revista Educacion, vol.
25, n.° 1, 2001, pp. 19 a 26, disponible en [https://www.redalyc.org/
pdf/440/44002503.pdf].

MEDRANO DE LUNA, GABRIEL y JUAN MANUEL FRANCO FRANCO (coords.). Inter-
culturalidad, arte y saberes tradicionales, Aguascalientes, México, Univer-
sidad Auténoma de Aguascalientes, 2019.

MENESES, MARIA PAULA. “Las ecologias de saberes”, en BOAVENTURA DE
SousaA SANTOS. Construyendo las Epistemologias del Sur: para un pensa-
miento alternativo de alternativas, vol. 1, Buenos Aires, cLAcso, 2019,
pp. 229 a 266, disponible en [https://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/
se/20181203040213/Antologia_Boaventura_Vol1.pdf].

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Andlisis de Situacién de Salud
(asis). Colombia, 2020, Bogota, MinSalud, 2020, disponible en [https://
www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/
PSP/asis-2020-colombia.pdf].

MONNIER, LEA; DIDIER GASCUEL, JUAN JOSE ALAVA, MARIA JoSE BARRAGAN,
NIKITA GAIBOR, FRANCK HOLLANDER, PHILIPP KANSTINGER, SIMONE NIE-
DERMUELLER, JORGE RAMIREZ GONZALEZ y WILLIAM CHEUNG. Small-scale
fisheries in a warming ocean: exploring adaptation to climate change, Ber-
lin, World Wide Fund for Nature -wwF-, 2020, disponible en [https://
www.wwf.eu/?956166/Small-scale-fisheries-in-a-warming-ocean)].

NAcIoNES UNIDAS. Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Humano, Estocolmo, 5 a 16 de junio de 1972, Nueva York, Naciones
Unidas, 1973, disponible en [https://www.un.org/es/conferences/
environment/stockholm1972].

NACIONES UNIDAS. Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo “Nuestro futuro comiin”, A/42 /427, 4 de agosto de 1987,
disponible en [https://www.ecominga.ugam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/
GUIDE_LECTURE_1/CMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-
Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf].

214


https://www.iagua.es/blogs/andres-martinez/que-es-la-hidropolitica
https://www.iagua.es/blogs/andres-martinez/que-es-la-hidropolitica
https://www.redalyc.org/pdf/440/44002503.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/440/44002503.pdf
https://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20181203040213/Antologia_Boaventura_Vol1.pdf
https://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20181203040213/Antologia_Boaventura_Vol1.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/PSP/asis-2020-colombia.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/PSP/asis-2020-colombia.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/PSP/asis-2020-colombia.pdf
https://www.wwf.eu/?956166/Small-scale-fisheries-in-a-warming-ocean
https://www.wwf.eu/?956166/Small-scale-fisheries-in-a-warming-ocean
https://www.un.org/es/conferences/environment/stockholm1972
https://www.un.org/es/conferences/environment/stockholm1972
https://www.ecominga.uqam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE_LECTURE_1/CMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf
https://www.ecominga.uqam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE_LECTURE_1/CMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf
https://www.ecominga.uqam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE_LECTURE_1/CMMAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

0caMPO FLETES, IGNACIO; FILEMON PARRA INZUNZA y A. ERNESTO RU1Z BARBO-
SA. “Derechos al uso de agua y estrategias de apropiacién en la region se-
miarida de Puebla, México”, Agricultura, Sociedad y Desarrollo, vol. 15, n.°
1, 2018, pp. 63 a 83, disponible en [https://revista-asyd.org/index.php/
asyd/article/view/749].

ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y LA AGRICUL-
TURA. El estado mundial de la pesca y la acuicultura 2020: la sostenibilidad
en accién, Roma, Fa0, 2020, disponible en [https://openknowledge.fao.
org/items/2e7f55e5-ea53-4f88-948a-6f8c1d42b8ec].

OR0ZzCO ALVARADO, JuLIO CESAR. “El Marco Metodolégico en la investigacion
cualitativa. Experiencia de un trabajo de tesis doctoral”, Revista Cientifica
de Farem-Esteli, afio 7, n.° 27, 2018, pp. 25 a 37, disponible en [https://
revistas.unan.edu.ni/index.php/Cientifica/es/article/view/2256].

PACHON ORTIZ, JUAN FELIPE. “Reparacion y desarrollo en Colombia: un anali-
sis del enfoque transformador en la reparacién colectiva” (tesis de maes-
tria), Bogotd, Universidad de la Salle, 2015, disponible en [https://ciencia.
lasalle.edu.co/items/6¢335a89-e160-4966-8b10-b2fc8477038f].

PARDO BUEND{A, MERCEDES. “Sociologia y medioambiente: hacia un nuevo
paradigma relacional”, Politica y Sociedad, vol. 23, 1996, pp. 33 a 49,
disponible en [https://revistas.ucm.es/index.php/P0OSO/article/view/
P0S09696330033A/25295].

PEREZ VALBUENA, GERSON JAVIER; IVAN HIGUERA MENDIETA y LEONARDO BONI-
LLA MEJfA. La Linea Negra y otras dreas de proteccion de la Sierra Nevada
de Santa Marta: ;han funcionado?, Documentos de Trabajo sobre Econo-
mia Regional n.° 253, Cartagena, Banco de la Republica, 2017, disponible
en [https://www.banrep.gov.co/es/dtser-253].

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL MEDIO AMBIENTE. Vulnerabili-
dad y resistencia hidropoliticas en aguas internacionales: América Latina y
el Caribe, Nairobi, UNEP, 2007.

RESTREPO, EDUARDO. Etnografia: alcances, técnicas y éticas, Lima, Universi-

dad Nacional Mayor de San Marcos, 2018, disponible en [https://www.
aacademica.org/eduardo.restrepo/3.pdf].

215


https://revista-asyd.org/index.php/asyd/article/view/749
https://revista-asyd.org/index.php/asyd/article/view/749
https://openknowledge.fao.org/items/2e7f55e5-ea53-4f88-948a-6f8c1d42b8ec
https://openknowledge.fao.org/items/2e7f55e5-ea53-4f88-948a-6f8c1d42b8ec
https://revistas.unan.edu.ni/index.php/Cientifica/es/article/view/2256
https://revistas.unan.edu.ni/index.php/Cientifica/es/article/view/2256
https://ciencia.lasalle.edu.co/items/6c335a89-e160-4966-8b10-b2fc8477038f
https://ciencia.lasalle.edu.co/items/6c335a89-e160-4966-8b10-b2fc8477038f
https://revistas.ucm.es/index.php/POSO/article/view/POSO9696330033A/25295
https://revistas.ucm.es/index.php/POSO/article/view/POSO9696330033A/25295
https://www.banrep.gov.co/es/dtser-253
https://www.aacademica.org/eduardo.restrepo/3.pdf
https://www.aacademica.org/eduardo.restrepo/3.pdf

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

RODRIGUEZ MIRANDA, ADRIAN y CAMILO VIAL COSSANI (eds). Medicién y agen-
da para el desarrollo territorial en América Latina. Indice de desarrollo
regional LATAM, Santiago de Chile, Universidad Auténoma de Chile, 2021,
disponible en [https://ediciones.uautonoma.cl/index.php/UA/catalog/
book/84].

RODRIGUEZ SANCHEZ, ANTONIO. “Apropiaciéon del agua y configuracion
hidrosocial en los Altos de Jalisco (1935-2017)", Secuencia, n.° 101, 2018,
pp. 167 a 199, disponible en [https://secuencia.mora.edu.mx/Secuencia/
article/view/1492].

SEPULVEDA, SERGIO; ADRIAN RODRIGUEZ, RAFAEL ECHEVERRI PERICO y MELANIA
PORTILLA RODRIGUEZ. El enfoque territorial de desarrollo rural, San José,
Costa Rica, Instituto Interamericano de Cooperacidn para la Agricultura -
11ICA-, 2003, disponible en [https://repositorio.iica.int/items/1827707d-
6b1b-4fa7-93e0-bb9ba436eb74].

TOBON, SANTIAGO; ANGELA MARIA PENAGOS y ALVARO ACOSTA. Informe final.
Desafios y oportunidades de la ruralidad en Colombia para las fundaciones
empresariales, Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural -RIMISP-,
2019, disponible en [https://rimisp.org/desafio-y-oportunidades-de-la-
ruralidad-en-colombia-para-las-fundaciones-empresariales/].

TovAR GALVEZ, JuLIO CESAR y GERMAN ANTONIO GARCIA CONTRERAS. “Episte-
mologia de la tecnologia y sus implicaciones didacticas: estudio de con-
cepciones de estudiantes de ingenierias”, Techno Review: Revista Interna-
cional de Tecnologia, Ciencia y Sociedad, vol. 5,n.° 1, 2016, pp. 143 a 155.

TREJOS ZELAYA, IGNACI0. “Sistemas socio-técnicos”, Cdmara de Tecnologias de
Informaciény Comunicacion caMTIC, Costa Rica, 26 de noviembre de 2019,
disponible en [https://www.camtic.org/hagamos-clic/sistemas-socio-
tecnicos/].

TRUJILLO, JUAN. “Huella hidrica de la produccién de arroz paddy en los muni-
cipios del Meta”, en Memorias Taller “Experiencias y expectativas en adap-
tacion y mitigacion del cambio climdtico en la regién de la Orinoquia”, No-
RECO - Nodo Regional de Cambio Climatico Orinoquia, 2012.

UNICEF. “1 de cada 3 personas en el mundo no tienen acceso al agua potable”,
(comunicado de prensa), Nueva York - Ginebra, 18 de junio de 2019, dis-
ponible en [https://www.unicef.org/es/comunicados-prensa/1-de-cada-
3-personas-en-el-mundo-no-tiene-acceso-a-agua-potable].

216


https://ediciones.uautonoma.cl/index.php/UA/catalog/book/84
https://ediciones.uautonoma.cl/index.php/UA/catalog/book/84
https://secuencia.mora.edu.mx/Secuencia/article/view/1492
https://secuencia.mora.edu.mx/Secuencia/article/view/1492
https://repositorio.iica.int/items/1827707d-6b1b-4fa7-93e0-bb9ba436eb74
https://repositorio.iica.int/items/1827707d-6b1b-4fa7-93e0-bb9ba436eb74
https://rimisp.org/desafio-y-oportunidades-de-la-ruralidad-en-colombia-para-las-fundaciones-empresariales/
https://rimisp.org/desafio-y-oportunidades-de-la-ruralidad-en-colombia-para-las-fundaciones-empresariales/
https://www.camtic.org/hagamos-clic/sistemas-socio-tecnicos/
https://www.camtic.org/hagamos-clic/sistemas-socio-tecnicos/
https://www.unicef.org/es/comunicados-prensa/1-de-cada-3-personas-en-el-mundo-no-tiene-acceso-a-agua-potable
https://www.unicef.org/es/comunicados-prensa/1-de-cada-3-personas-en-el-mundo-no-tiene-acceso-a-agua-potable

Dindmica socio-ecoldgica de los pescadores asociados al sistema lagunar...

VAsQUEZ, CLAUDIA YINETH. “Actores sociales, su participacién en el desarrollo
local”, Bogotd, Corporacién Universitaria Minuto de Dios, 2021, disponi-
ble en [https://www.studocu.com/co/document/corporacion-univer-
sitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social /03-actores-sociales-su-
participacion-en-el-desarrollo-local/12495519].

VERCELLI, ARIEL y HERNAN THOMAS. “Repensando los bienes comunes: ana-
lisis socio-técnico sobre la construccién y regulaciéon de los bienes co-
munes”, Scientiae Studia, vol. 6, n.° 3, 2008, pp. 427 a 442, disponible en
[https://www.scielo.br/j/ss/a/rPqVfvrWLcc6hS33rYSmbSd/?format=p
df&lang=es].

WATERBURY, JOHN. Hydropolitics of the Nile Valley (contemporary issues in the
Middle East), Syracuse University Press, 1979.

WiLLIAMS, ERIC EUSTACE. El negro en el Caribe y otros textos, La Habana, Fon-
do Editorial Casa de las Américas, 2011.

217


https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.studocu.com/co/document/corporacion-universitaria-minuto-de-dios/responsabilidad-social/03-actores-sociales-su-participacion-en-el-desarrollo-local/12495519
https://www.scielo.br/j/ss/a/rPqVfvrWLcc6hS33rYSmbSd/?format=pdf&lang=es
https://www.scielo.br/j/ss/a/rPqVfvrWLcc6hS33rYSmbSd/?format=pdf&lang=es




LOS AUTORES

PAoLA VELEZ MARROQUIN

Abogada, con Especializacion y Maestria en Derechos de Autor y
Propiedad Intelectual de la Universidad Carlos 111 de Madrid, Espafia.
Maestria en Innovacion y Legal Tech de la Universidad Sergio
Arboleda. Mas de 20 afios en el sector publico y privado en el area
de propiedad intelectual, telecomunicaciones y juridica a nivel di-
rectivo, gerenciando proyectos de impacto nacional e internacional
con excelentes habilidades de liderazgo, direccidn de equipos de tra-
bajo y toma de decisiones estratégicas, orientada a resultados, con
alta capacidad de analisis, recursiva, con excelentes relaciones inter-
personales y publicas. Se desempefa actualmente como Contralora
Delegada Intersectorial de la Contraloria General de la Republica.

E-mail [pao_velez@hotmail.com]

ORCID [https://orcid.org/0009-0007-7143-9415]

LORENA ISABEL TORRES ARROYO

Abogada, Universidad Simo6n Bolivar. Especialista en Gobierno y
Asuntos Publicos, Universidad Simén Bolivar. Magister en Derecho
de las lineas Mercantil, Comercial y de Contratos Internacionales,
Universidad Sergio Arboleda. Diplomado en Derecho Mercantil y
Sociedades Comerciales. Diplomado en Formulacion y Gestion de

219


mailto:pao_velez@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0007-7143-9415

Derecho y sociedad: nuevas dindmicas, nuevos desafios

Proyectos de Investigacion. Diplomado en Avalios de Inmuebles
Urbanos. Docente ocasional de la Universidad de La Guajira.
Miembro del Grupo de Investigacion "Palabray Sociedad"”, Programa
de Derecho Facultad de Ciencias Sociales y Humanas.

E-mail [litorresa@uniguajira.edu.co]
GLEN KENNETH CUENTAS CORREA

Abogado, con Especializaciéon en Gobierno y Asuntos Publicos;
Magister en Administracion de Empresas e Innovacién de la
Universidad Simén Bolivar y Magister en Derecho linea Mercantil
y Negocios Internacionales de la Universidad Sergio Arboleda.
Ha realizado diplomados de actualizaciéon en Jurisprudencia y
Contratacion Administrativa; se desempefia como Docente ocasio-
nal en el Programa de Derecho de la Facultad de Ciencias Humanas
y Sociales de la Universidad de La Guajira. Codirector en el Grupo
"Palabra y Sociedad" de la misma Universidad.

E-mail [gcuentas@uniguajira.edu.co]

WiLsON TENJO REALPE

Abogado de la Universidad Cooperativa de Colombia; Especialista
en Derecho Publico de la Universidad Republicana; Especialista
en Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario por
la Universidad del Magdalena. En la actualidad es candidato a
Magister en Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos de
la Universidad del Magdalena

E-mail [wilsontenjorealpe@gmail.com]

220


mailto:wilsontenjorealpe@gmail.com

Los autores

CLARIBEL GUADALUPE OCHOA ROMERO

Antropologa de la Universidad del Cauca; MAF en el nivel de post-
grado en Metodologias de Autoformacion de la Universidad del
Valle en convenio con la Universidad de La Guajira; Especialista
en Evaluacion Escolar, Universidad de La Guajira; Maestrante
en Ciencias de la Educacion, Universidad de Matanzas; Magister
en Ciencias Sociales de la Universidad de La Guajira; Relaciones
Internacionales y Liderazgo Publico Democratico, Berg Institute en
colaboracion con la Universidad Alfonso x El Sabio, Madrid, Espafia;
Diploma de Derechos Humanos en el Terreno: Israel y Palestina,
2018; Derecho Internacional, Derechos Humanos y Relaciones
Internacionales, Berg Institute en colaboracién con la Universidad
Hebrea y la Universidad Alfonso x El Sabio, Jerusalén, 2018;
Diploma de Centre for Latine American Studies, 2022; Estudio so-
bre la diaspora africana, Universidad de Ghana, Acra y Cape Coast,
Africa, 2022. Se desempefia como Docente de planta en la
Universidad de La Guajira en la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas. Miembro del Grupo de Investigacién "Palabray Sociedad".

E-mail [cochoar@uniguajira.edu.co]

EDIMER LEONARDO LATORRE-IGLESIAS

Socidlogo egresado de la Universidad de Antioquia; Estudios de
Maestria en Filosofia de la Universidad del Atlantico; Estudios
de Maestria en Literatura y Escrituras Creativas, Universidad del
Norte; Doctorado en Sociologia Juridica e Instituciones Politicas,
Universidad Externado; Doctorado Honoris Causa en Derecho,
Universidad Atenea de los Estados Unidos de México; Postdoctor
en Educacion, Ciencias Sociales e Interculturalidad, Universidad
Santo Tomas; Postdoctor en Epistemology, Euroamerican Learning
University; Investigador senior Minciencias 957 de 2024.

E-mail [edimerlatorre@usa.edu.co]

ORCID [https://orcid.org/0000-0002-5683-6718]

221


mailto:edimer.latorre@usa.edu.co
https://orcid.org/0000-0002-5683-6718

.l
Instituto Latinoamericano

de Altos Estudios
Editado por el Instituto Latinoamericano de Altos Estudios -ILAE-,
en octubre de 2025
Se compuso en caracteres Cambria de 12 y 9 ptos.

Bogot3, Colombia



	Derecho y sociedad nuevas dinamicas nuevos desafios tapa.pdf (p.1)
	Derecho y sociedad nuevas dinamicas nuevos desafios.pdf (p.2-223)

