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Introducción

El docente es aquel profesional que orienta el proceso de enseñanza-aprendizaje 
de los estudiantes, por lo que cumple un rol importante dentro del escenario 
educativo. Perú ocupó el puesto 64 de 77 en la prueba pisa que se tomó en 
20181, situación que preocupa al país y lleva a reflexionar sobre el contexto 
educativo actual. Por lo tanto, es urgente que se pongan en práctica una serie de 
acciones oportunas para que la situación educativa mejore y, de este modo, sea 
factible lograr desarrollar las habilidades, competencias y capacidades que cada 
estudiante manifiesta a partir de una educación de calidad; “por ello, se realizan 
grandes esfuerzos para tenerlo en el lugar que se merece”2.

De forma tradicional, se ha establecido un parámetro en que el estudiante 
asume un papel pasivo dentro del ámbito educativo; sin embargo, esta situación 
debe ser superada, puesto que los docentes deben encontrarse en la capacidad de 
formar individuos capaces de afrontar las diversas situaciones que acontecen en 
cada uno de los contextos que el ser humano atraviesa, en ese sentido, la sociedad 
requiere “a un docente que aprenda a lo largo de la vida, se prepare continuamen-
te, se forme, que genere nuevas preguntas, innove y aplique estrategias, a un pro-
fesional que investigue e integre procesos eficaces para su propia práctica”3. Por 
tanto, el docente debe asumir el papel de transformador, superando las limitacio-
nes y cuyo desempeño adecuado puede generar instrumentos que permitan que 
cada uno de los estudiantes se desarrolle a partir de una educación de calidad.

De este modo, surge la necesidad de contar con un modelo donde se trabaje 
de manera activa la investigación, pues es muy importante debido a que “pro-
mueve un aprendizaje activo y directo, al tiempo que se potencian las habilida-
des de trabajo en equipo, formulación de preguntas y solución de problemas”4. 
Es en este punto donde se requiere del papel que cumple la investigación-ac-
ción, cuyo proceso “se desarrolla como una espiral introspectiva, constituida 

1 bbc news mundo. “Pruebas pisa: qué países tienen la mejor educación del mundo 
(y qué lugar ocupa América Latina en la clasificación”, 3 de diciembre de 2019, 
disponible en [https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-50643441].

2 Edward Rodríguez Mendoza. “Clima escolar y calidad educativa en la Institu-
ción Educativa Argentina - Lima, 2018”, en Revista Gobierno y Gestión Pública, vol. 
5, n.° 1, 2018, disponible en [https://revistagobiernoygestionpublica.usmp.edu.pe/
index.php/rggp/article/view/143], p. 52.

3 Raúl López Velázquez, Nancy Carmona Montes de Oca y Lemia Daniela 
Verchier Huizar. “La investigación-acción como metodología para mejorar la 
práctica docente: tres casos en México”, en Universitas Tarraconensis. Revista de 
Ciències de l’Educació, n.° 2, 2020, disponible en [https://raco.cat/index.php/ute/
article/view/372552], p. 39.

4 Viviana Palencia Salas. “La investigación en la práctica educativa de los do-
centes”, en Revista Educación y Ciudad, n.° 38, 2020, pp. 107 a 118, disponible en 
[https://revistas.idep.edu.co/index.php/educacion-y-ciudad/article/view/2321].

[11]  

https://www.bbc.com/mundo/noticias
https://revistagobiernoygestionpublica.usmp.edu.pe/index.php/rggp/article/view/143
https://revistagobiernoygestionpublica.usmp.edu.pe/index.php/rggp/article/view/143
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por los ciclos de planificación, acción, observación sistemática, reflexión y luego 
una nueva planificación [...] [que] facilita la indagación autorreflexiva que em-
prenden los docentes”5. Así, resulta parte esencial de la acción de los docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos.

Dentro de este contexto, uno de los procedimientos que funciona como apo-
yo esencial es el acompañamiento pedagógico a partir del cual “es importante 
realizar entrenamiento en observación pedagógica, registro de la información, 
desarrollo de grupos focales, desarrollo de entrevistas, entre otros”6. Como se 
puede apreciar, es indispensable contar con docentes capacitados en materia 
de acompañamiento, quienes, a partir de acciones oportunas, contribuirán con 
el mejoramiento de las prácticas asumidas en el quehacer educativo y, de este 
modo, se podrán alcanzar los objetivos planteados.

En consecuencia, es fundamental que los docentes logren comprometerse 
a partir de la reflexión de sus prácticas pedagógicas, las mismas que deben fa-
vorecer “la integralidad y la complejidad de sus estudiantes. Es decir, vincular 
su práctica pedagógica a procesos que se acerquen a lo cotidiano para lograr 
una interrelación con los otros, con sus condiciones y contextos particulares”7. 
Entonces, reflexionar acerca de las actividades realizadas durante las prácticas 
pedagógicas permite que los docentes asuman un nuevo planteamiento de las 
sesiones planificadas, a fin de conseguir que sean productivas y que, de este 
modo, puedan llegar a mayor cantidad de estudiantes al tomar en cuenta tam-
bién sus actitudes y así se pueda lograr su crecimiento y el de los docentes.

5 Víctor Manuel López Pastor, Carlos Ruano Herranz, Álvaro Hernangómez 
Gómez, Ana María Cabello Dimas, Beatriz Hernández Sánchez, Beatriz 
Sánchez García, Gustavo García Marcos, Héctor Roldán Fuentetaja, 
Javier Herrero Herrero, Joaquín Barrios Martín, Jorge Egido Plaza, Jorge 
González Ruanes, Juan Sáez Laguna, Leticia Álvarez Romano, Luís Alberto 
Gonzalo Arranz, María Jesús Muñoz Molina, Miguel Ángel Ramos Benito, 
Miguel Pedraza González, Roberto Vacas San Miguel, Sara Regidor Sanz 
y Diego Lucía Otero. “Veinte años de formación permanente del profesorado, 
investigación-acción y programación por dominios de acción motriz”, en Retos. 
Nuevas Tendencias en Educación Física, Deporte y Recreación, n.° 29, 2016, disponible 
en [https://recyt.fecyt.es/index.php/retos/article/view/42494/25497], p. 271.

6 Carlos Darío Martínez, Carlos Alberto Vanegas, Irma Victoria Del Pi-
lar Hoyos, Oscar Alirio Arias Serrano y Marcela López. “El acompaña-
miento pedagógico como estrategia para el mejoramiento de la calidad de la for-
mación impartida por los instructores del Servicio Nacional de Aprendizaje - sena, 
Colombia”, en Revista Tecnología y Productividad, vol. 3, n.° 3, 2018, pp. 21 a 29, 
disponible en [http://revistas.sena.edu.co/index.php/rtyp/article/view/1556].

7 Erika Palechor Jiménez, Paola Andrea Mera Medina y Cristina Andrea 
Zúñiga Quilindo. “Prácticas pedagógicas emergentes: retos para una enseñanza 
situada”, en Plumilla Educativa, vol. 18, n.° 2, 2016, disponible en [https://revistasum.
umanizales.edu.co/ojs/index.php/plumillaeducativa/article/view/1957], p. 54.

https://recyt.fecyt.es/index.php/retos/article/view/42494/25497
http://revistas.sena.edu.co/index.php/rtyp/article/view/1556
https://revistasum.umanizales.edu.co/ojs/index.php/plumillaeducativa/article/view/1957
https://revistasum.umanizales.edu.co/ojs/index.php/plumillaeducativa/article/view/1957


C a p í t u l o  p r i m e r o

Horizontes de la investigación-acción

La labor del docente se centra en procurar la enseñanza-aprendizaje 
de los estudiantes; sin embargo, como profesionales, una de sus prio-
ridades debería ser también la preocupación por investigar. De este 
modo, si se efectúa una adecuada actividad investigativa, los docentes 
podrán contar con los beneficios que de ella se derivan, como por 
ejemplo analizar el contexto del aula a fin de identificar factores que 
permitan la realización eficiente de su labor. Frente a este escenario, 
se puede recurrir a la teoría de la investigación-acción, la cual pue-
de ser desarrollada en situaciones innovadoras de aprendizaje y, de 
esa forma, constituir un aporte para la metodología de los docentes8. 
Además, “la práctica de esta ha demostrado que por medio de ella se 
aprende a reflexionar, a observar, a tomar notas, a formularse pregun-
tas, a inferir y a proponerse metas para mejorar el proceso de ense-

8 Ana María Botella Nicolás y Pablo Ramos Ramos. “Investigación-
acción y aprendizaje basado en proyectos. Una revisión bibliográfica”, en 
Perfiles Educativos, vol. 41, n.° 163, 2019, pp. 127 a 141, disponible en 
[http://perfileseducativos.unam.mx/iisue_pe/index.php/perfiles/article/
view/58923].

[13]  

http://perfileseducativos.unam.mx/iisue_pe/index.php/perfiles/article/view/58923
http://perfileseducativos.unam.mx/iisue_pe/index.php/perfiles/article/view/58923
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ñanza-aprendizaje”9. Por consiguiente, se evidencia la importancia de 
considerar la aplicación de esta teoría en la práctica docente.

I . Teoría de l a InvesTIgaCIón-aCCIón

De manera tradicional, el perfil de un docente se relaciona con la 
práctica de impartir conocimientos a los estudiantes, suceso que se 
repite año tras año, como un ciclo que, en algunas ocasiones, no tras-
ciende. Si se toma en cuenta este punto de vista, los estudiantes son 
solo receptores de información, cuyo papel es simplemente escuchar 
una clase. Este panorama, que todavía es asumido en diversos casos, 
puede llevar a pensar que el docente no se prepara ni se preocupa 
por la formación adecuada de sus estudiantes, pues dicha información 
debe estar de acuerdo con el contexto actual y, sobre todo, debe ser 
aprendida de forma significativa, es decir, que genere conocimientos 
permanentes en los estudiantes y que estos sean aplicados en situacio-
nes futuras.

Así mismo, en el quehacer cotidiano, el docente suele afrontar pro-
blemáticas que se desarrollan en los diversos contextos que manifiesta 
el aula, no solo en el ámbito del aprendizaje, sino también en otros 
aspectos que influyen de manera inevitable en el rendimiento de los 
estudiantes. En ese sentido, el docente también debe evitar ser un ac-
tor pasivo que solo se conforma con dictar una sesión de clase, sino 
que debe convertirse en un investigador que busque entender lo que 
sucede a su alrededor para hallar las soluciones más adecuadas.

A partir de lo expuesto, se puede evidenciar la importancia de fo-
mentar la investigación, dado que permite la mejora de la práctica 
docente y puede influenciar, a su vez, en los estudiantes, a fin de que 
comprendan que la investigación es una práctica importante tanto en 
su vida académica como en el día a día. Precisamente hacia eso apunta 
la teoría de la investigación-acción, la cual implica “una investigación 
deliberativa y sistemática, realizada desde adentro por los propios ac-

9 Marsellano Mayta Caruajulca. “Aplicación de estrategias del socio-
drama para desarrollar la competencia convive respetándose a sí mismo y 
a los demás, en los estudiantes de 4 años de la iei N.° 821213, Succhapam-
pa, Celendín, 2016” (tesis de licenciatura), Cajamarca, Perú, Universidad 
Nacional de Cajamarca, 2017, disponible en [https://repositorio.unc.edu.
pe/handle/UNC/2421], p. 12.

https://repositorio.unc.edu.pe/handle/UNC/2421
https://repositorio.unc.edu.pe/handle/UNC/2421
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tores y enfocada en su propio lugar de trabajo [que considera] a los 
profesores como agentes de cambio social y educativo”10.

Por su parte, Kemmis y McTaggart, citados por Cabrera, sos-
tienen que la investigación-acción consiste en una manera en la que 
los docentes comprenden la “indagación introspectiva y colectiva em-
prendida por participantes en situaciones sociales, con objeto de me-
jorar la racionalidad y la justicia de sus prácticas sociales o educativas, 
así como la comprensión de esas prácticas y de las situaciones en que 
estas tienen lugar”11. Por ende, existe una importancia que se ve repre-
sentada en la mejora de las actividades educativas, a fin de lograr con-
tar con profesionales que sean capaces de sostener una participación 
activa tanto en el ámbito educativo como en el cotidiano.

Así mismo, la investigación-acción puede ser concebida como un 
planteamiento que lleva a cabo la reflexión y la sistematicidad, pre-
sentando al mismo tiempo criterios asociados con el control y la crí-
tica, de modo que se expresa como un ciclo y manifiesta un propósito 
funcional. Entretanto, de acuerdo con la variable empleada o debido 
al ámbito de aplicación, se resalta, en todo momento, las cuestiones 
relacionadas con la obtención de saberes y la perfección de las ha-
bilidades de los protagonistas del contexto educativo cuando se pro-
duce el cambio y el progreso. Además, se procura que los individuos 
intervengan con esfuerzo y reflexión, características que permitirán 
mejorar el contexto donde se desempeñan12.

10 María Beatriz Fernández y Daniel Johnson M. “Investigación-
acción en formación de profesores: desarrollo histórico, supuestos 
epistemológicos y diversidad metodológica”, en Psicoperspectivas, vol. 14, 
n.° 3, 2015, disponible en [https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/
psicoperspectivas/article/view/626], p. 94.

11 Robin Mactaggart y Stephen Kemmis, cits. en Liza Cabrera Mor-
gan. “La investigación-acción: una propuesta para la formación y titula-
ción en las carreras de Educación Inicial y Primaria de una institución de 
educación superior privada de Lima”, en Educación, vol. 26, n.° 51, 2017, 
disponible en [https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/article/
view/19289], p. 143.

12 Verónica Lencinas, Fiorela Nataloni, Susana Hannover Saave-
dra, Tito Gustavo Villanueva, Sofía Lacolla, Marcela López e 
Iván Gustavo Zabczuk. “Investigación-acción: una oportunidad para 
generar conocimiento desde la práctica profesional de bibliotecarios y ar-
chiveros en Córdoba”, en Revistas Prefacios, vol. 1, n.° 1, 2017, pp. 38 a 52, 
disponible en [https://revistas.unc.edu.ar/index.php/PREFACIO/article/
view/18387].

https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/view/626
https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/view/626
https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/article/view/19289
https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/article/view/19289
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/PREFACIO/article/view/18387
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/PREFACIO/article/view/18387
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II . CaraCTerísTICas fundamenTales de l a 
Inves TIgaCIón-aCCIón

La investigación-acción apunta hacia el progreso tanto individual 
como social, de modo tal que los docentes puedan evidenciar el per-
feccionamiento que este implica a partir de prácticas de investigación 
que, más adelante, serán aplicadas para que ellos se superen y logren 
establecer pautas para que los estudiantes también puedan utilizar 
este enfoque por su cuenta.

De acuerdo con Cabrera13, las características del proceso de in-
vestigación-acción son ocho. En primer lugar, es considerado como 
participativo y colaborativo, debido a que los integrantes del contexto 
educativo se encuentran inmersos en esta causa, la cual espera que 
todos participen de forma activa, a fin de obtener cambios que permi-
tan el desarrollo permanente de la comunidad. En segundo lugar, se 
menciona que es democrático, dado que se fundamenta en el diálogo 
y en el respeto mutuo que se evidencia entre las personas que integran 
el ámbito educativo. En tercer lugar, es considerado como político, en 
vista de que implica transiciones que causan impacto en la gente y, al 
mismo tiempo, en la forma en la que se encuentran organizadas. La 
cuarta característica se refiere a la forma en la cual está encamina-
do, de tal manera que contribuye con el mejoramiento de las prácti-
cas educativas, así como también fomenta el progreso de la forma de 
pensar y actitudes de la gente relacionada con el entorno educativo. 
En quinto lugar está la propiedad de la reflexión, que constituye una 
cualidad a partir de la cual los docentes evalúan cada una de sus ac-
ciones, a fin de realizar un autodiagnóstico acerca de las prácticas que 
realizan, es decir, si son productivas o no.

Otra característica se refiere a que representa una práctica que ma-
nifiesta la particularidad de ser “circular y flexible, que comprende 
varias fases: planificación, acción, observación y reflexión”14. La sépti-
ma característica evidencia que la investigación-acción consiste en un 
aprendizaje de tipo organizado, sistemático, cuya dirección se encuen-
tra enfocada hacia la práctica, la cual necesita un acompañamiento y 
anotaciones sobre el proceso de reflexión y productos determinados 

13 Cabrera Morgan. “La investigación-acción: una propuesta para la for-
mación y titulación en las carreras de Educación Inicial y Primaria de una 
institución de educación superior privada de Lima”, cit.

14 Ibíd., p. 144.
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durante el progreso. Por último, este proceso establece la necesidad de 
contar con una puesta “a prueba [de] las prácticas, ideas, suposiciones 
y juicios de las personas involucradas en la investigación, con el fin 
de enriquecer el saber profesional y la propia práctica”15. Esto quiere 
decir que es importante el examen de cada componente implicado.

Por otro lado, Zuber-Skenitt, citado por Lencinas et al.16, seña-
laron las siguientes características para el tema de la investigación-ac-
ción. Se consideró que, en primer lugar, es de índole práctica, puesto 
que los aportes que brinda la investigación evidencian una estimación 
en el caso de las cuestiones teóricas; sin embargo, la puesta en práctica 
asegura el progreso de los saberes, a fin de conducir las actividades 
educativas hacia el perfeccionamiento. Como segunda característica, 
se puede asumir que se trata de un proceso que apela hacia la parti-
cipación y la colaboración, en el sentido de que “el investigador no es 
considerado un agente externo y experto que realiza una investigación 
con personas, sino un coinvestigador que trabaja con y para las per-
sonas interesadas por los problemas prácticos y la mejora de la reali-
dad”17. Como tercer aspecto, se considera la cualidad emancipatoria, 
en vista de que su manifestación incurre en una orientación de tipo 
simétrica, dado que las personas que integran la investigación son 
consideradas iguales, es decir, se asume que se encuentran al mismo 
nivel. Una cuarta característica es la que hace alusión a su nivel de in-
terpretación, puesto que los resultados que arroja la investigación son 
considerados bajo diversas perspectivas, o sea, se resalta la importan-
cia de que cada uno de los participantes de la investigación manifieste 
su punto de vista; por lo tanto, no se trata de asumir solo respuestas 
correctas o incorrectas. Como quinta característica, se afirma que la 
investigación suele ser crítica, pues aquellas personas que intervienen 
en ella deben dar cuenta de su visión y optar por el establecimiento de 
una renovación del entorno educativo, donde los participantes deben 
encontrarse dispuestos también al cambio.

15 Cabrera Morgan. “La investigación-acción: una propuesta para la for-
mación y titulación en las carreras de Educación Inicial y Primaria de una 
institución de educación superior privada de Lima”, cit., p. 144.

16 Ortrun Zuber‐Skenitt, cit. en Lencinas, Nataloni, Hannover, Vi-
llanueva, Lacolla, López y Zabczuk. “Investigación-acción: una opor-
tunidad para generar conocimiento desde la práctica profesional de biblio-
tecarios y archiveros en Córdoba”, cit.

17 Cabrera Morgan. “La investigación-acción: una propuesta para la for-
mación y titulación en las carreras de Educación Inicial y Primaria de una 
institución de educación superior privada de Lima”, cit., p. 42.
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Por ende, la comprensión de cada una de las características des-
critas resulta valiosa, en el sentido de que vienen a ser las que de-
terminan la investigación-acción. Además, el esclarecimiento de las 
propiedades que conforman este proceso contribuye con su aplicación 
apropiada en el entorno educativo18.

III . eTapas de l a InvesTIgaCIón-aCCIón

El proceso de investigación-acción es, evidentemente, útil en muchos 
aspectos. Así, para que se pueda considerar cada uno de sus aportes 
de manera más provechosa, es importante entender de qué forma se 
desarrolla, para llevarla a cabo de manera apropiada, en beneficio de 
los actores de la educación.

Por eso, según Karlsen y Larrea, el proceso de investigación-ac-
ción requiere, de manera inicial, que los individuos implicados, de-
nominados también internos o dueños del problema, se pongan de 
acuerdo con el comienzo del evento, a fin de poder hacer partícipes a 
otras personas, cuya denominación es la de externos. Así, “mientras 
que los internos son los dueños del problema, los externos son los in-
vestigadores/agentes externos de cambio que buscan facilitar un pro-
ceso de co-aprendizaje orientado a solucionar el problema y, al mismo 
tiempo, a contribuir al discurso científico”19. Este viene a ser entonces 
el paso previo para el establecimiento del proceso de investigación-ac-
ción en sí.

Dioses, por su lado, señala que las etapas determinadas para el pro-
ceso son las que se mencionan a continuación. Como primer paso, se 
asume la necesidad de reconocer la problemática que presenta la reali-
dad, lo que implica tomar en cuenta acciones o asuntos que requieran 
cambios. La segunda etapa está relacionada con la “autorrealización y 

18 Lencinas, Nataloni, Hannover, Villanueva, Lacolla, López y 
Zabczuk. “Investigación-acción: una oportunidad para generar conoci-
miento desde la práctica profesional de bibliotecarios y archiveros en Cór-
doba”, cit.

19 James Karlsen y Miren Larrea. Desarrollo territorial e investigación ac-
ción: innovación a través del diálogo, Bilbao, Instituto Vasco de Competiti-
vidad y Universidad de Deusto, 2015, p. 88.
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elección del objeto de transformación (objetivos de acción)”20. La ter-
cera etapa da cuenta de la manera en la que son asumidos los aspectos 
teóricos que soportan los elementos considerados en el proceso de 
transformación. La cuarta fase se relaciona con la acción propiamente 
dicha, es decir, con la ejecución de la actividad. Como etapa final, se 
considera la evaluación del producto que ha sufrido los cambios, esto 
es, los resultados obtenidos a partir de la acción.

De la misma manera, de acuerdo con Lewin, citado por Lencinas 
et al., seis pasos primordiales son considerados en el desarrollo de la 
investigación-acción: “1) análisis; 2) recolección de información ne-
cesaria; 3) conceptualización de problemas, los cuales serían la base 
para: 4) la planeación; 5) la ejecución y 6) la evaluación, lo que servirá 
para la definición de nuevos problemas”21. Se asume, de esta manera, 
como un proceso en espiral, es decir, que se reinicia.

Figura 1. Modelo de Lewin

20 Francisco Javier Dioses Valladares. “Estrategias metodológicas para 
la gestión de la calidad en la investigación de los docentes universitarios 
de la Universidad Nacional de Tumbes” (tesis de maestría), Lambayeque, 
Perú, Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, 2019, disponible en [https://
repositorio.unprg.edu.pe/handle/20.500.12893/7665], p. 61.

21 Kurt Lewin, cit. en Lencinas, Nataloni, Hannover, Villanueva, La-
colla, López y Zabczuk. “Investigación-acción: una oportunidad para 
generar conocimiento desde la práctica profesional de bibliotecarios y ar-
chiveros en Córdoba”, cit., p. 43.

https://repositorio.unprg.edu.pe/handle/20.500.12893/7665
https://repositorio.unprg.edu.pe/handle/20.500.12893/7665
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Fuente: Nadia Livier Martínez, Edith Inés Ruiz Aguirre, Rosa Ma-
ría Galindo González y Leticia Galindo González. “La investigación 
acción en el trabajo colaborativo colegiado como estrategia para mejorar la 
práctica docente”, en Campus Virtuales, vol. 4, n.° 1, 2015, pp. 56 a 64, dis-
ponible en [http://uajournals.com/ojs/index.php/campusvirtuales/article/
view/69].

En la Figura 1 se observa cada una de las fases propuestas por Lewin, 
organizadas de acuerdo con la perspectiva de Livier et al.22. De este 
modo, se entiende que el primer paso es el análisis de los hechos que 
corresponden a un determinado contexto. Después, se contrasta la 
realidad y se verifica algún vacío, a fin de proponer una idea basada 
en un problema que resulte interesante de atender, luego se procede 
a examinar el plan que se ha trazado para comprobar su funcionali-
dad y las debilidades que pueda afrontar. Posterior a esto, se pone en 
funcionamiento el primer paso requerido; de esta manera, una vez 
ejecutado, se realiza una evaluación de los resultados y se examina la 
planificación, así como los productos obtenidos, con la finalidad de 
proyectar el segundo paso, el cual será llevado a cabo en base a lo que 
se obtuvo a partir del primero.

Otro modelo de fases fue desarrollado por Kemmis, citado por 
López23, quien propuso el modelo en espiral para la investiga-
ción-acción.

22 Martínez, Ruiz Aguirre, Galindo González y Galindo González. 
“La investigación acción en el trabajo colaborativo colegiado como estrate-
gia para mejorar la práctica docente”, cit.

23 Clara Luz López Cancino. “Motivar la actitud en clases de religión en 
escolares de iii medio de la región Metropolitana” (tesis de licenciatura), 
Santiago de Chile, Universidad Finis Terrae, 2017, disponible en [http://
repositorio.uft.cl/xmlui/handle/20.500.12254/1332].

http://uajournals.com/ojs/index.php/campusvirtuales/article/view/69
http://uajournals.com/ojs/index.php/campusvirtuales/article/view/69
http://repositorio.uft.cl/xmlui/handle/20.500.12254/1332
http://repositorio.uft.cl/xmlui/handle/20.500.12254/1332
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Figura 2. Espiral de ciclos de la investigación-acción: propuesta de Kemmis

Fuente: López Cancino. “Motivar la actitud en clases de religión en escolares 
de iii medio de la región Metropolitana”, cit.

En la Figura 2 se señala la presencia de cuatro fases. La primera de ellas 
es la reflexión en su fase inicial, que se realiza en base a la situación 
propiamente dicha, es decir, se identifica la problemática percibida en 
diferentes ámbitos. Así, dentro de la primera fase se puede considerar 
una serie de pasos, como son las anotaciones establecidas a partir del 
proceso de observación de los contextos sociales y las vivencias edu-
cativas; de esta manera, se espera que los participantes interioricen 
los problemas para que asuman un compromiso en este proceso de 
diagnóstico de las situaciones y sus delimitaciones respectivas. La se-
gunda fase comprende el proceso de la planificación; este es factible 
a medida que las acciones sean planteadas con una perspectiva que 
conduzca hacia el progreso. Así mismo, este paso implica las fortale-
zas y debilidades de las actividades consideradas, las cuales, a su vez, 
contemplan la revisión y la discusión de los valores que comprende la 
labor educativa y la expresión del compromiso que se asume dentro 
de este ámbito. La planificación también implica que cada integrante 
comprenda la magnitud de su labor, en cuanto a los procesos del que-
hacer. La tercera fase se refiere a la ejecución del plan y el proceso de 
observar de qué manera se comporta cada uno de los diversos compo-
nentes implicados. Además, se procura realizar un control a partir de 
la vigilancia constante de las actividades, lo que posibilita el estableci-
miento de bases que permitirán reflexionar acerca de las acciones eje-
cutadas, así como también la posibilidad de una nueva planificación. 
La cuarta etapa es la reflexión, la cual toma como punto de partida la 
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información recopilada, discutiendo con cada integrante acerca de lo 
que cada uno pudo observar, con el fin de obtener conclusiones que 
van a ser útiles para mejorar cada una de las actividades y, así, reali-
zar propuestas oportunas que puedan complementar el proceso de la 
nueva planificación. De esta manera, el ciclo se vuelve a desarrollar o 
se repite, por eso se denomina como espiral24.

Por su parte, Elliot, citado por Lindo y Zúñiga25, propuso un 
modelo que comprendía tres fases, que derivaron de la propuesta ini-
cial de Lewis. Estos pasos son los siguientes: en primer lugar, identi-
ficar la idea de manera general, esto es dar cuenta de la problemática 
y realizar interpretaciones sobre la misma. Como segundo paso, se 
menciona la necesidad de examinar las denominadas hipótesis de ac-
ción, las cuales pueden ser asumidas como un conjunto de activida-
des, cuya ejecución se lleva a cabo con el fin de realizar cambios en la 
práctica. El tercer paso se refiere a la determinación de un proyecto de 
acción, la cual presenta “la revisión del problema inicial y las acciones 
concretas requeridas; la visión de los medios para empezar la acción 
siguiente, y la planificación de los instrumentos para tener acceso a 
la información”26. Sobre este último paso, también se indica que se 
debe tomar en cuenta la ejecución del paso inicial de la acción, así 
como su evaluación y la examinación general del plan considerado en 
el proceso.

Whitehead, citado por Parra et al., sostiene la presencia de cin-
co fases de la investigación-acción, las cuales se manifiestan de la si-
guiente manera:

Sentir el problema, imaginar su solución, poner en prác-
tica la solución imaginada, evaluar los resultados, para 

24 María del Pilar Rodríguez Gómez. “Evaluación de un programa de 
formación del profesorado universitario basado en el modelo de investiga-
ción-acción desde una perspectiva pedagógico-curricular por competen-
cias” (tesis doctoral), Sevilla, Universidad de Sevilla, 2016, disponible en 
[https://idus.us.es/handle/11441/34775].

25 Jhon Elliot, cit. en Ivett Francisca Lindo y Carlos Alberto Zúñiga 
González. “Metodologías para analizar los factores que limitan al docente 
en la integración inclusiva de los niños y niñas con necesidades educativas 
especiales”, en Revista Iberoamericana de Bioeconomía y Cambio Climático, 
vol. 3, n.° 5, 2017, pp. 690 a 699, disponible en [https://www.camjol.info/
index.php/RIBCC/article/view/5942].

26 Ibíd., p. 696.

https://idus.us.es/handle/11441/34775
https://www.camjol.info/index.php/RIBCC/article/view/5942
https://www.camjol.info/index.php/RIBCC/article/view/5942
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finalmente modificar para mejorar la práctica. Estas fases 
sometieron a juicio cuatro categorías (investigación for-
mativa, aprendizaje en movilidad, aplicaciones móviles y 
estrategia pedagógica)27.

Iv. propósITos de l a InvesTIgaCIón-aCCIón

La investigación-acción se caracteriza por su preocupación en la me-
jora de la situación del nivel educativo en contextos sociales, a partir 
de la identificación de una problemática, cuyo análisis va a determinar 
la planificación que será tenida en cuenta, la cual va a generar la toma 
de decisiones en cuanto a las actividades que van a ser ejecutadas, así 
como también de la responsabilidad con que se desarrollarán. Luego 
se procederá a evaluar si el plan considerado fue el apropiado; de lo 
contrario, se identifican sus limitaciones, con el fin de encontrar so-
luciones para volver a planificar y proceder con su ejecución, y así 
sucesivamente, dado que es un proceso en espiral, que se reinicia una 
y otra vez.

De este modo, es importante entender cuáles son los objetivos que 
persigue esta teoría, a fin de procesarlos para llevarlos a cabo de la mejor 
manera posible. Según Romero, los propósitos de la investigación-ac-
ción son “la mejora de la práctica, la comprensión de la práctica y la 
mejora de la situación en la que tiene lugar la práctica. Debido a que 
este método investigativo pretende reconstruir las prácticas sociales”28.

Así mismo, de acuerdo con Kemmis, citado por Campayo y Cabe-
do Mas, el propósito fundamental de la investigación-acción, de ma-
nera general, es “encontrar caminos que permitan, tanto al individuo 
en particular como a la humanidad en general, vivir el día a día de una 

27 Jack Whitehead, cit. en Claudia Lucía Parra, Gustavo Adolfo An-
gulo Mendoza y Leonel Humberto Rodríguez Morales. “Formación 
investigativa en estudiantes de pregrado mediante entornos de aprendizaje 
móvil con apps”, en Edutec. Revista Electrónica de Tecnología Educativa, n.° 
61, 2017, pp. 1 a 14, disponible en [https://www.edutec.es/revista/index.
php/edutec-e/article/view/929], p. 2.

28 Erick Romero. “La investigación acción: métodos de investigación”, 
en Revista Illari, n.° 2, 2016, disponible en [http://201.159.222.12/
handle/56000/438?mode=full], p. 89.

https://www.edutec.es/revista/index.php/edutec-e/article/view/929
https://www.edutec.es/revista/index.php/edutec-e/article/view/929
http://201.159.222.12/handle/56000/438?mode=full
http://201.159.222.12/handle/56000/438?mode=full


[24]  Incidencia de la investigación-acción en la mejora de la práctica pedagógica...

forma más sostenible”29. En cuanto al rubro educativo, su finalidad es 
lograr el progreso de las experiencias educativas y su comprensión 
dentro de un contexto determinado. En este sentido, representa el 
compromiso del docente hacia su propia práctica, la cual le servirá de 
herramienta para realizar cambios de mejora.

Por otro lado, de acuerdo con Chávez y Trias30, el propósito esen-
cial de la investigación-acción es la de analizar la información sobre 
los acontecimientos que ocurren alrededor, de modo que los miem-
bros que forman parte del grupo puedan examinar las actividades pla-
nificadas, y así reflexionar sobre estas, con el fin de hallar soluciones 
a los problemas y establecer transformaciones que contribuyan con el 
bienestar común.

Además, como señalan Ambrústolo et al., la investigación-ac-
ción busca obtener una resolución de los “problemas cotidianos e in-
mediatos y mejorar prácticas concretas. Su propósito fundamental se 
centra en aportar información que guíe la toma de decisiones para 
programas, procesos y reformas estructurales”31.

De este modo, la teoría de la investigación-acción da cuenta de los 
objetivos que persigue, los cuales pretenden facilitar la planificación de 
actividades, de modo que las prácticas educativas se conviertan en la 
mejor forma en la que los estudiantes puedan desenvolverse en el ca-
mino de la investigación, con el compromiso de lograr el crecimiento 
tanto propio como a nivel grupal, a través de las pautas que esta teoría 
presenta para asumir el tratamiento de la problemática a nivel general.

29 Stephen Kemmis, cit. en Emilia Campayo Muñoz y Alberto Cabedo 
Mas. “Investigación-acción como recurso para la innovación y mejora de 
la práctica educativa en conservatorios: una experiencia en las enseñanzas 
elementales de música en España”, en Psychology, Society, & Education, vol. 
10, n.° 1, 2018, disponible en [http://ojs.ual.es/ojs/index.php/psye/article/
view/1767], p. 17.

30 Kerwin José Chávez Vera y Yenireth Trias. “Formación de investi-
gadores noveles mediante el aprendizaje cooperativo”. Opción: Revista de 
Ciencias Humanas y Sociales, vol. 32, n.° 7, 2016, pp. 455 a 460, disponible 
en [https://www.redalyc.org/pdf/310/31048480027.pdf].

31 Mariela Ambrústolo, Marina Migueles, María Betina Berardi y 
Claudia Zárate. “Interacción entre la extensión y la investigación-acción 
para el abordaje de una problemática en el sector productivo marplaten-
se”, en +E: Revista de Extensión Universitaria, n.° 9, 2018, disponible en 
[https://bibliotecavirtual.unl.edu.ar/publicaciones/index.php/Extension/
article/view/7856], p. 198.

http://ojs.ual.es/ojs/index.php/psye/article/view/1767
http://ojs.ual.es/ojs/index.php/psye/article/view/1767
https://www.redalyc.org/pdf/310/31048480027.pdf
https://bibliotecavirtual.unl.edu.ar/publicaciones/index.php/Extension/article/view/7856
https://bibliotecavirtual.unl.edu.ar/publicaciones/index.php/Extension/article/view/7856
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v. uTIlIdad de l a Teoría de l a InvesTIgaCIón-
aCCIón

La investigación-acción, tal como se pudo apreciar en el apartado an-
terior, presenta diversos propósitos, los cuales se fundamentan en el 
progreso de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa, 
lo que puede lograrse a partir del desarrollo adecuado de prácticas 
educativas pertinentes que contribuyan con la mejora a nivel general. 

Barba-Martín et al. mencionan que las ventajas de considerar 
la teoría de la investigación-acción apuntan hacia tres cuestiones: en 
primer lugar, permite la transformación de las prácticas educativas, 
en el sentido de que posibilita la innovación en las aulas, donde los 
estudiantes pueden aprender no solo de manera individual o a partir 
de los conocimientos que imparte el docente, sino que es posible que 
aprendan también gracias a sus propios compañeros, donde se genera 
una reciprocidad, pues uno aprende del otro. El segundo aspecto se 
refiere a que facilita la interacción, donde el trabajo colaborativo se 
convierte en el protagonista de la acción educativa, en la cual se mani-
fiesta la práctica y se facilita la promoción del diálogo entre compañe-
ros. La tercera ventaja que ofrece la investigación-acción es la produc-
ción de “un modelo de formación en el que los docentes se forman a 
partir de su propia realidad y de sus necesidades”32.

Por su parte, Díaz Bazo33 indica que los aportes que otorga la 
investigación-acción son los siguientes: permite que los docentes re-
flexionen acerca del desempeño de su profesión, en vista de que posi-
bilita la identificación de las fortalezas y las debilidades que manifiesta 
en el desarrollo de su labor; otra utilidad de la investigación-acción es 
que otorga la facultad a los docentes de poder transformar su propio 
campo de acción para bien, es decir, el fortalecimiento de sus actitu-
des mediante el desenvolvimiento de la actividad crítica de su propio 

32 Raúl Barba-Martín, Gonzalo Martín Pérez y José Barba-Martín. 
“Nuevas perspectivas para el aprendizaje cooperativo desde la investiga-
ción-acción: El trabajo colaborativo del claustro y la formación docente”, 
en La Peonza: Revista de Educación Física para la Paz, n.° 10, 2015, p. 85.

33 Carmen del Pilar Díaz Bazo. “La investigación-acción en la educación 
básica en Iberoamérica. Una revisión de la literatura”, en Magis. Revista 
Internacional de Investigación en Educación, vol. 10, n.° 20, 2017, pp. 159 
a 182, disponible en [https://www.redalyc.org/pdf/2810/281056021010.
pdf].

https://www.redalyc.org/pdf/2810/281056021010.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/2810/281056021010.pdf
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ejercicio docente y una ampliación de las nociones que maneja. Así 
mismo, aporta en el sentido de que es una herramienta útil que facilita 
la toma de decisiones; esto quiere decir que es capaz de brindar los ar-
gumentos necesarios para facilitar el enriquecimiento de las prácticas 
pedagógicas. Otra ventaja relevante es que permite el intercambio de 
información, a fin de obtener la consolidación de los conocimientos 
por medio de un trabajo colaborativo que tiene como base las viven-
cias que se logran a partir del intercambio de experiencias entre los 
miembros de la comunidad educativa, lo que permite la prosperidad 
del trabajo en equipo. También, la investigación-acción influye en 
la generación de escenarios donde se aplican diversas estrategias de 
innovación. Además de facilitar el aprendizaje en base a la práctica, 
dado que la participación de los colaboradores que forman parte del 
grupo de investigación es fundamental durante la ejecución de las ac-
tividades propuestas.

Por ende, es evidente que la investigación-acción manifiesta su uti-
lidad en diversos niveles del contexto educativo, puesto que fomenta 
la transformación del quehacer educativo en un sentido ascendente; 
esto quiere decir que se asume la idea de crecimiento y de progreso, a 
fin de que los participantes puedan mejorar a diferentes niveles34.

vI. dIm ensIones de l a InvesTIgaCIón-aCCIón

La investigación-acción desempeña un papel importante en el ámbito 
educativo, pues permite el establecimiento de pautas que garantizan el 
desempeño oportuno de las actividades, proceso que tiende a contri-
buir con el fortalecimiento de las habilidades de los docentes y estu-
diantes, y al mismo tiempo influye en la superación de las dificultades 
que, de forma cotidiana, se puedan presentar35.

34 Over Wilmar Rozo Dueñas. “Desarrollo de relaciones y habilidades for-
mativas para la investigación en el profesorado a partir del abordaje de 
cuestiones sociocientíficas” (tesis doctoral), Bogotá, Universidad Pedagó-
gica Nacional, 2020, disponible en [http://repository.pedagogica.edu.co/
handle/20.500.12209/11970].

35 López, Ruano, Hernangómez, Cabello, Hernández, Sánchez, Gar-
cía, Roldán, Herrero, Barrios, Plaza, González, Sáez, Álvarez, 
Gonzalo, Muñoz, Ramos, Pedraza, Vacas, Regidor y Lucía. “Vein-
te años de formación permanente del profesorado, investigación-acción y 
programación por dominios de acción motriz”, cit.

http://repository.pedagogica.edu.co/handle/20.500.12209/11970
http://repository.pedagogica.edu.co/handle/20.500.12209/11970
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Por su parte, Rozo36 señala que de acuerdo con los planteamientos 
de Kemmis y McTaggart, la investigación-acción se desenvuelve a 
partir de las dimensiones que se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Dimensiones de la investigación-acción

Dimensión organizativa

D
im

en
sió

n 
es

tr
at

ég
ic

a

Reconstructivista Constructivista

Diálogo de 
saberes entre 
participantes

4. Reflexión 
retrospectiva sobre 
la observación y 
devolución.

1. Planificación 
prospectiva para 
la acción.

Práctica en el 
contexto social

3. Observación 
prospectiva para 
la reflexión y la 
transformación.

2. Actuación 
retrospectiva 
orientada por la 
planificación.

En la Tabla 1 se evidencian las dimensiones de la investigación pro-
puestas por Kemmis y McTaggart. Estas comprenden dos ejes: el 
primero es el estratégico que abarca tanto la reflexión como la acción. 
A su vez, se manifiesta el eje organizativo, el cual está compuesto por 
los niveles de planificación y observación. Es importante resaltar el 
hecho de que ambas dimensiones se encuentran interrelacionadas, 
puesto que actúan en función de una dinámica que presta ayuda en la 
resolución de las diversas problemáticas; además, se enfoca en enten-
der las actividades que son desempeñadas en el quehacer diario de los 
docentes y de los estudiantes.

En tanto, Quispe37 considera tres dimensiones de la investiga-
ción-acción que deben ser tomadas en cuenta. En primer lugar, men-
ciona la búsqueda de que la práctica sea deconstruida, es decir, se 

36 Rozo Dueñas. “Desarrollo de relaciones y habilidades formativas para la 
investigación en el profesorado a partir del abordaje de cuestiones socio-
científicas”.

37 Frank Antonio Quispe Torres. “Relación entre la investigación acción 
y la gestión educativa en la Institución Educativa emblemática Santo To-
más del distrito de Santo Tomás provincia Chumbivilcas - Cusco - 2017” 
(tesis de maestría), Arequipa, Perú, Universidad Nacional de San Agustín 
de Arequipa, 2018, disponible en [http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/
UNSA/6988].

http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/6988
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/6988
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deben analizar las actividades llevadas a cabo a partir de las observa-
ciones realizadas tanto por los docentes como por los estudiantes, a 
fin de comprender su estructura y determinar los vacíos que hubiera 
para que, de ese modo, se pueda trabajar en base a ellos y, así, poder 
superarlos.

La segunda dimensión está relacionada con la reconstrucción, es 
decir, mirar hacia atrás en el proceso de deconstrucción, para asumir 
los logros y procurar una nueva formación de las prácticas educativas 
eficientes. Se entiende de esta manera, que el proceso de investigación 
va más allá de lo práctico, pues trata de trabajar de manera reflexiva, 
de acuerdo con los acontecimientos que suceden en torno a los pro-
blemas que son afrontados.

La tercera dimensión consiste en evaluar las transformaciones que 
puedan ocurrir para dar origen a la nueva práctica, es decir, el proceso 
requiere de una evaluación que lleve consigo indicadores acerca de lo 
que fue oportuno realizar en su momento y de lo que debe ser descar-
tado en los nuevos procedimientos.

Por tanto, las dimensiones mencionadas son las magnitudes que la 
investigación-acción toma en cuenta en el proceso de su desenvolvi-
miento. Por ello, es importante su reconocimiento para comprender 
los aportes que genera para que las prácticas educativas puedan pre-
sentar mayor efectividad, a partir de su desarrollo de manera pruden-
te, con responsabilidad en cada uno de sus procesos38.

38 López Cancino. “Motivar la actitud en clases de religión en escolares de 
iii medio de la región Metropolitana”, cit.



C a p í t u l o  s e g u n d o

Perspectivas teóricas sobre la práctica 
pedagógica

Todo estudiante merece que los docentes brinden actividades que 
contribuyan con su aprendizaje de forma oportuna, este hecho impli-
ca una educación de calidad que abarque no solo las actitudes que los 
estudiantes manifiestan en el proceso, sino también que implemente 
las prácticas pedagógicas necesarias, todo ello para otorgar una edu-
cación eficiente39. Se debe tomar en cuenta, además, que los proce-
dimientos que los docentes llevan a cabo son importantes, dado que 
fomentan actividades que permiten el desempeño de los estudiantes, 
cuya aplicación oportuna actuará de manera eficaz en el desarrollo de 
sus competencias, capacidades y habilidades en general. Aquí entra a 
tallar la reflexión, la cual considera “los valores, actitudes y emociones 
del profesor, el desarrollo de su identidad profesional, la toma de deci-

39 Freddy Valmore Marín González, Lorena de Jesús Cabas Vásquez, 
Luis Carlos Cabas Vásquez y Ana Judith Paredes. “Formación inte-
gral en profesionales de la ingeniería. Análisis en el plano de la calidad 
educativa”, en Formación Universitaria, vol. 11, n.° 1, 2018, pp. 13 a 24, 
disponible en [https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/1851].

[29]  
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siones, el análisis de los dilemas éticos y la examinación de los propios 
puntos de vista”40.

I . Teorías que deTermInan l a práCTICa 
pedagó gICa

Los docentes son profesionales encargados de velar por la preparación 
de los estudiantes, no solo en el ámbito académico, sino también en 
su formación para la vida. Así, la labor del docente es fundamental en 
una sociedad que manifiesta constantes cambios, los cuales influyen 
en el propósito que cada persona se plantea, tanto de forma indivi-
dual como de manera social. Por eso, las decisiones que los docentes 
adopten acerca de la manera en que deben enseñar van a impactar en 
las actitudes que los estudiantes demuestren en el contexto educati-
vo. Aquí toma relevancia la determinación de prácticas pedagógicas 
oportunas para que cada uno de los estudiantes pueda desempeñar de 
forma adecuada las diversas aplicaciones de lo aprendido.

Por consiguiente, es importante mencionar las teorías que se en-
cuentran implícitas en el desarrollo de las prácticas pedagógicas, lo 
cual puede representar un aporte para que los docentes encuentren 
la mejor manera de adecuar las prácticas pedagógicas de forma per-
tinente, a fin de que los estudiantes desarrollen un aprendizaje eficaz.

Una de estas teorías es la directa. Esta puede ser entendida como 
un modelo que “parte del supuesto de que el conocimiento es una 
copia fiel de la realidad, reduce el aprendizaje a un hecho, es reprodu-
cir el mundo, desde el punto de vista epistemológico, se hablaría de 
realismo ingenuo”41. De este modo, aprender se convierte en un acon-
tecimiento estático, que no asume miradas hacia el pasado ni visua-
lizaciones acerca del futuro; además, el estudiante se caracteriza por 

40 Carlos Mario Vanegas Ortega y Adrián Rodrigo Fuentealba Jara. 
“Identidad profesional docente, reflexión y práctica pedagógica: considera-
ciones claves para la formación de profesores”, en Perspectiva Educacional, 
vol. 58, n.° 1, 2019, disponible en [http://perspectivaeducacional.cl/index.
php/peducacional/article/view/780], p. 119.

41 Rodrigo A. Cárcamo y Pablo J. Castro. “Concepciones sobre el 
aprendizaje de estudiantes de pedagogía de la Universidad de Magallanes y 
docentes en ejercicio en la educación básica de la ciudad de Punta Arenas, 
Chile”, en Formación Universitaria, vol. 8, n.° 5, 2015, disponible en [https://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=373544192003], p. 16.

http://perspectivaeducacional.cl/index.php/peducacional/article/view/780
http://perspectivaeducacional.cl/index.php/peducacional/article/view/780
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=373544192003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=373544192003
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determinar, dentro de su cognición, una imagen estática, una copia 
de lo que constituye el objeto de estudio, hecho que conduce a pensar 
que “en todo aprendizaje hay un único resultado posible: el óptimo, 
el que se corresponde con la realidad”42. Por lo tanto, cabe mencionar 
el carácter literal que adoptan los conocimientos obtenidos, donde se 
acepta que es suficiente con que el estudiante se encuentre expuesto al 
conocimiento para que pueda plasmarlo dentro de él.

La segunda teoría considerada es la interpretativa, la cual asume 
la existencia de la validez de los acontecimientos y representa un pa-
norama “indiscutible e invariable. La teoría interpretativa concibe y 
articula los tres componentes del aprendizaje como una cadena causal 
y unidireccional, es decir, las concepciones actúan sobre las acciones 
y estas a su vez generan unos resultados de aprendizaje”43. Así mismo, 
esta teoría concibe que es importante considerar los procesos cogni-
tivos de los estudiantes; sin embargo, su propósito es representar lo 
aprendido y, al mismo tiempo, “conecta los resultados, los procesos y 
las condiciones del aprendizaje de modo relativamente lineal, inclu-
yendo un aspecto fundamental que es la propia actividad del apren-
diz”44. Entonces, se puede entender, a partir de esta perspectiva, que 
el estudiante se apropia del conocimiento; además, “la observación 
activa involucra la intervención de algunos procesos psicológicos”45.

En tercer lugar, se presenta la teoría constructiva, planteamiento 
que toma en cuenta que el proceso de aprendizaje ocurre a partir de 
fases de carácter mental que asumen la reconstrucción de manifesta-

42 Edson Jorge Huaire Inacio y Hernán Alfonso Arteta Huerta. “Di-
ferencias en las concepciones sobre el aprendizaje que adoptan los estu-
diantes de una universidad privada y una pública de Lima”, en Psciencia. 
Revista Latinoamericana de Ciencia Psicológica, vol. 10, n.° 2, 2018, dispo-
nible en [http://www.psiencia.org/10/2/25], p. 12.

43 Ángel Eduardo Marín Quintero. “Teorías implícitas sobre la enseñan-
za en los ingenieros de sistemas que se desempeñan como docentes en las 
universidades de la ciudad de Ibagué” (tesis de maestría), Ibagué, Colom-
bia, Universidad de Tolima, 2015, p. 33.

44 María Guadalupe Carranza Peña y María Virginia Casas Santín. 
“Reflexionar desde la práctica docente: un análisis desde las teorías implíci-
tas”, en Memoria Electrónica: xiii Congreso Nacional de Investigación Educa-
tiva, Chihuahua, México, 2015, disponible en [http://200.23.113.59:8080/
jspui/bitstream/123456789/978/1/0495.pdf], p. 3.

45 Cárcamo y Castro. “Concepciones sobre el aprendizaje de estudiantes 
de pedagogía de la Universidad de Magallanes y docentes en ejercicio en la 
educación básica de la ciudad de Punta Arenas, Chile”, cit., p. 16.

http://www.psiencia.org/10/2/25
http://200.23.113.59
0495.pdf
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ciones acerca de la realidad, de los procesos socioculturales, así como 
también de los psicológicos. Además, toma en cuenta:

Mecanismos autorregulatorios en la actividad de aprender. 
Los mecanismos mentales que despliega el aprendiz su-
ponen cambios en sus procesos representacionales, lo que 
produce resignificaciones tanto del objeto de aprendizaje 
como de sus propósitos y de las formas en que uno se acer-
ca al conocimiento. En esta perspectiva, existe una media-
ción para que el aprendiz tome conciencia de las condicio-
nes en que ocurre su aprendizaje, además de que reconozca 
los resultados que va alcanzando, de tal manera que estos 
mecanismos le permiten reconocer sus avances y ajustarse 
metacognitivamente para regular su propio aprendizaje46.

En ese sentido, es notable la importancia de esta teoría, dado que pre-
tende que cada estudiante comprenda que el proceso de aprendizaje 
que lleva a cabo, mientras va obteniendo un progreso conforme de-
sarrolla su aprendizaje. Esto se fundamenta en procesos de carácter 
mental, que adquieren su importancia en tanto que determinan el re-
conocimiento de la superación que los estudiantes logran alcanzar. 
Del mismo modo, los cambios que manifiestan presentan una tenden-
cia positiva, dado que son indicadores de su crecimiento en la obten-
ción de los conocimientos.

II . no CIones sobre l a práCTICa pedagó gICa

En la sesión de clase, el docente suele aplicar una serie de medidas, las 
cuales toman en cuenta las necesidades de los estudiantes, por eso es 
importante que sean llevadas a cabo de forma prudente, con un enfo-
que que priorice una función adecuada. Por ello, se deben comprender 
las pautas que asumen los docentes en la actividad educativa, dado que 
de ellas depende el avance académico de los estudiantes. Así, si un do-
cente determina una u otra actividad, esta debe evidenciar un sustento 
pedagógico, dado que en la praxis educativa, la pedagogía es vista, se-

46 Carranza Peña y Casas Santín. “Reflexionar desde la práctica docente: 
un análisis desde las teorías implícitas”, cit., p. 3.
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gún Zuluaga, citada por León, como un proceso que “conceptualiza, 
aplica y experimenta los conocimientos referentes a la enseñanza de 
los saberes específicos en las diferentes culturas”47. En ese sentido, la 
pedagogía es la base de las prácticas que aplican los docentes.

Las prácticas pedagógicas son asumidas, de acuerdo con Hoyos, 
citado por Burgos y Cifuentes, como “un espacio de reflexión en 
el cual interactúan docentes, estudiantes, la institución como tal y el 
contexto, confrontándose constantemente la teoría y la práctica”48. 
Esto quiere decir que se trata de un ámbito donde se afianzan diversos 
conocimientos, a partir de la intervención de los actores involucrados 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Así mismo, de acuerdo con Barrón, las prácticas educativas se 
encuentran establecidas por factores tales como la institución educa-
tiva, el proyecto que se debe aplicar, los saberes que forman parte de 
la preparación profesional, todos ellos enlazados con las perspectivas 
asumidas en base a las “creencias, significados, conceptos, así como de 
los conocimientos, disciplinarios, pedagógicos y didácticos”49. De esta 
manera, dichos componentes influyen en el modo en que se percibe la 
realidad educativa, además de las actividades llevadas a cabo. Así, es 
preciso manifestar que cada una de las prácticas pedagógicas implica 
una determinada forma de pensar, como también un punto de vista 
determinado sobre la disciplina y los conocimientos adquiridos du-
rante las diversas etapas de la formación docente. 

Mientras tanto, Zuluaga, citada por Saker y Correa, menciona 
que la práctica pedagógica consiste en investigar y reconstruir conoci-
mientos a partir de las prácticas educativas, cuya experiencia pretende 
ofrecer:

47 Olga Lucía Zuluaga de Echeverry, cit. en Ana Cristina León Pa-
lencia. “Una aproximación a las discusiones en el campo de la educación 
y la pedagogía: estado de la cuestión”, en Pedagogía y Saberes, n.° 44, 2016, 
disponible en [https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/PYS/article/
view/4067/3494], p. 94.

48 Sandra Patricia Hoyos Sepúlveda, cit. en Deivys Brian Burgos Cal-
derón y José Eduardo Cifuentes Garzón. “La práctica pedagógica in-
vestigativa”, en Horizontes Pedagógicos, vol. 17, n.° 2, 2016, disponible en 
[https://horizontespedagogicos.ibero.edu.co/article/view/17210], p. 119.

49 Concepción Barrón Tirado. “Concepciones epistemológicas y práctica 
docente. Una revisión”, en redu. Revista de Docencia Universitaria, vol. 13, 
n.° 1, 2015, disponible en [https://polipapers.upv.es/index.php/REDU/
article/view/6436], p. 49.

https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/PYS/article/view/4067/3494
https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/PYS/article/view/4067/3494
https://horizontespedagogicos.ibero.edu.co/article/view/17210
https://polipapers.upv.es/index.php/REDU/article/view/6436
https://polipapers.upv.es/index.php/REDU/article/view/6436
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Herramientas teóricas, metodológicas y conceptuales que 
le permitan al docente-investigador –teórico o práctico– 
acceder a la complejidad de las mismas y desentrañar así 
sus mitos y realidades. Develar la caracterización de las PP, 
debe permitir ir más allá de la cotidianidad del acto educa-
tivo, con intención de contextualización y recontextualiza-
ción de la experiencia práctica, entonces es ahora cuando 
la pedagogía como práctica y saber pedagógicos brinda la 
posibilidad de identificar acciones, situaciones y momen-
tos en la vida de la escuela50.

Por ende, es importante comprender que las prácticas pedagógicas de-
ben estar enlazadas no solo con el ámbito educativo, es decir, no se 
deben limitar solo a generar conocimientos que sean útiles dentro de 
la clase, sino que este proceso debe pretender llegar más allá, dado que 
es transcendente. De este modo, los instrumentos proporcionados du-
rante la enseñanza deben ser útiles también en el quehacer cotidiano, 
puesto que se pretende que los estudiantes apliquen lo que han apren-
dido en clase y en la vida diaria. Como se puede notar, el enfoque for-
mativo puede llegar a trascender de las experiencias compartidas du-
rante las sesiones de aprendizaje hasta el desenvolvimiento cotidiano51.

Por otro lado, es necesario mencionar que las prácticas pedagógi-
cas deben ser capaces de impactar; aquí, es preciso resaltar la impor-
tancia de la innovación. No obstante, no se pretende desestimar el 
empleo de las prácticas pedagógicas tradicionales, sino por el contra-
rio, se realiza un intento por “reconocer otras posibles en igualdad de 
condiciones y oportunidades para reconocer su valor y aporte como 
forma de hacer, alternativa y legítima, que se diferencia de la forma 
universal y tradicional de la práctica pedagogía y la formación huma-
na”52. En consecuencia, es importante recurrir a prácticas que procu-

50 Olga Lucía Zuluaga de Echeverry, cit. en Janeth Saker García 
y Cecilia Correa de Molina. Saber y práctica pedagógica: aulas 
abiertas a la investigación educativa, Barranquilla, Colombia, Ediciones 
Universidad Simón Bolívar, 2015, disponible en [https://bonga.unisimon.
edu.co/handle/20.500.12442/1133], p. 71.

51 Palencia Salas. “La investigación en la práctica educativa de los docen-
tes”, cit.

52 Alejandro Olaya y Jackeline Ramírez. “Tras las huellas del aprendizaje 
significativo, lo alternativo y la innovación en el saber y la práctica peda-

https://bonga.unisimon.edu.co/handle/20.500.12442/1133
https://bonga.unisimon.edu.co/handle/20.500.12442/1133
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ren llegar, a través de sus aplicaciones, a cada uno de los estudiantes y 
que permitan consolidar el proceso de enseñanza-aprendizaje.

De la misma manera, Costa et al.53 mencionan las dimensiones 
que abarcan las prácticas pedagógicas, las cuales se exponen en la Ta-
bla 2.

Tabla 2. Dimensiones de la práctica pedagógica

Dimensión Definición

Presupuestos de la práctica Presupuestos teóricos o no, que guían 
la planificación y la acción del profesor.

Situación didáctica
Acción docente en el aula teniendo 
en cuenta la interacción profesor-
estudiante.

Reflexión docente Reflexión del profesor sobre su 
práctica.

En la Tabla 2 se muestran las dimensiones consideradas para la prác-
tica pedagógica. En ese sentido, estas se encuentran establecidas de la 
siguiente manera: en primer lugar, se debe tomar en cuenta el respal-
do teórico, el mismo que si es asumido de forma prudente, va a ayu-
dar a que las prácticas de este tipo sean más eficaces. Como segunda 
dimensión, se resalta la consideración de la situación didáctica, la cual 
se centra en la interacción que ocurre entre los protagonistas de la en-
señanza-aprendizaje, es decir, del docente y el estudiante. Como ter-
cera dimensión, se encuentra la reflexión docente, proceso por el cual 
el docente es capaz de dar cuenta de la eficiencia de las actividades 
realizadas, así como percatarse de sus propias fortalezas y debilidades 
en el desempeño de su labor.

gógica”, en Revista Científica Guillermo de Ockham, vol. 13, n.° 2, 2015, 
disponible en [https://revistas.usb.edu.co/index.php/GuillermoOckham/
article/view/2069], p. 120.

53 Lorenna S. O. Costa, Victor F. A. Barros, Márcia C. R. Lopes y Luciana 
P. Marques. “La formación docente y la educación de jóvenes y adultos: 
análisis de la práctica pedagógica para la enseñanza de ciencias”, en Formación 
Universitaria, vol. 8, n.° 1, 2015, pp. 3 a 12, disponible en [https://www.scielo.
cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-50062015000100002&lng=en
&nrm=iso&tlng=en].

https://revistas.usb.edu.co/index.php/GuillermoOckham/article/view/2069
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Como se ha expuesto, las prácticas pedagógicas implican activi-
dades que procuran un espacio de interacción, donde el docente es 
capaz de reflexionar acerca de las prácticas que haya aplicado durante 
cada una de las sesiones de clase. Así mismo, estas abarcan el uso de 
instrumentos de apoyo que otorgan facilidades en la construcción del 
aprendizaje de los estudiantes.

III . práCTICa pedagó gICa e InvesTIgaCIón

Con frecuencia, se menciona que la práctica pedagógica se encuentra 
asociada con la labor “de autorreflexión, que se convierte en el espacio 
de conceptualización, investigación y experimentación didáctica”54. 
En ese sentido, la contemplación de las prácticas de este tipo implica 
acciones de reflexión e investigación en contextos educativos, donde 
se debe enfatizar el desarrollo de las habilidades de los docentes, a fin 
de que estos puedan ejercer prácticas pedagógicas eficaces, que con-
tribuyan con el desempeño oportuno de los estudiantes.

Es importante contar con la investigación en el contexto educati-
vo, pues se emplea a fin de lograr la obtención de “descubrimientos y 
mejoras en los procesos educativos de enseñanza-aprendizaje, siendo 
un tipo de investigación que vincula especialmente a docentes y otros 
actores en la realidad académica”55. Esto quiere decir que la importan-
cia de la investigación en el entorno educativo radica en su utilidad, 
dado que permite el establecimiento de pautas que van a influir en el 
adecuado desarrollo de la actividad educativa.

Del mismo modo, de acuerdo con Caballero y Bolívar, las prác-
ticas pedagógicas están guiadas a partir de “procesos de investigación 
en la práctica, orientados a entender cómo aprenden los estudiantes 
y cómo influye la docencia en dichos aprendizajes”56. De esta forma, 

54 Nelson Guerrero Fagua. “Proyectos pedagógicos de aula: una mirada 
conceptual de la práctica pedagógica investigativa de profundización”, 
en Rastros y Rostros del Saber, vol. 3, n.° 4, 2018, disponible en [https://
repositorio.uptc.edu.co/bitstream/001/2406/1/PPS-1056.pdf], p. 105.

55 Cristina Fuentes Mejía. “Investigación en educación: de la práctica do-
cente a los aspectos epistemológicos, éticos y sociales”, en Praxis y Saber, 
vol. 6, n.° 11, 2015, disponible en [https://revistas.uptc.edu.co/index.php/
praxis_saber/article/view/3581], p. 239.

56 Katia Caballero Rodríguez y Antonio Bolívar. “El profesorado 
universitario como docente: hacia una identidad profesional que integre 

https://repositorio.uptc.edu.co/bitstream/001/2406/1/PPS-1056.pdf
https://repositorio.uptc.edu.co/bitstream/001/2406/1/PPS-1056.pdf
https://revistas.uptc.edu.co/index.php/praxis_saber/article/view/3581
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es posible comprender la magnitud del impacto que ejerce la investi-
gación, pues permite el entendimiento que posibilita conocer de qué 
manera los estudiantes procesan dichas prácticas en el desarrollo de 
los conocimientos.

Por consiguiente, es evidente que la investigación funciona como 
un método, a través del cual los docentes pueden determinar la mane-
ra más adecuada de impartir las prácticas pedagógicas, en tanto que 
estas se encuentren orientadas hacia su propia formación profesional, 
en beneficio del desenvolvimiento de los estudiantes no solo en el en-
torno académico, sino también en su actividad formadora, de modo 
que puedan contar con los instrumentos pertinentes y los empleen en 
otros ámbitos también importantes57.

Iv. l a reflexIón en l a práCTICa pedagó gICa

El docente asume un rol fundamental dentro de la práctica pedagógi-
ca, pues por medio de su adecuado desempeño en el campo de acción, 
puede alcanzar los objetivos trazados tanto en el ámbito profesional, 
como en lograr que los estudiantes interioricen parámetros que les 
permitan alcanzar un desarrollo pleno como personas y como miem-
bros de un grupo social.

Asumir que los docentes durante su formación y en su ejercicio 
profesional, se encuentran con dificultades de forma constante es una 
realidad. Precisamente, se debe partir de los problemas reconocidos 
para entender de qué forma la labor docente puede ser llevada a cabo 
de mejor manera. De este modo, surge la necesidad de reflexionar, 
lo cual es un proceso necesario para ayudar a mejorar las prácticas 
docentes que adquieren vital relevancia dentro del proceso educativo, 
debido a que a partir de allí se logrará el éxito del aprendizaje de los 
estudiantes58.

docencia e investigación”, en redu. Revista de Docencia Universitaria, vol. 
13, n.° 1, 2015, disponible en [https://polipapers.upv.es/index.php/REDU/
article/view/6446], p. 70.

57 Yenny Tatiana Avellaneda Avellaneda. “La innovación de la práctica 
educativa como lugar de resistencia del maestro”, en Revista Educación y 
Ciudad, n.° 32, 2017, pp. 121 a 130, disponible en [https://revistas.idep.
edu.co/index.php/educacion-y-ciudad/article/view/1634].

58 Juan Ariel Muñoz Olivero, Carolina Pilar Villagra Bravo y Se-

https://polipapers.upv.es/index.php/REDU/article/view/6446
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Otra cuestión importante que se relaciona con la reflexión es que 
esta implica una:

Relación entre los procesos relacionados con los conteni-
dos disciplinares y el tratamiento desde un enfoque didác-
tico y una actitud crítica y reflexiva sobre su práctica, para 
coadyuvar a un desarrollo profesional y personal desde 
una dimensión teórico y práctica renovadora, que permita 
la socialización de sus resultados y producción científica59.

Por lo tanto, se puede entender que la reflexión ayuda con la transfor-
mación de la práctica docente porque presta atención a las actividades 
desarrolladas dentro del ámbito educativo, como también a la manera 
en la cual se establecen los criterios que permiten una actuación ade-
cuada mediante la aplicación de las prácticas pedagógicas pertinentes.

Entretanto, de acuerdo con Schön, citado por Ruffinelli, la 
práctica reflexiva es importante, puesto que da cuenta de un cono-
cimiento que se implementa “a partir de la experiencia, mediada por 
una reflexión en y sobre la acción, saber que genera un nuevo conoci-
miento práctico capaz de modificar el repertorio del docente, de gene-
rar aprendizaje profesional y mejorar con ello la práctica”60. Entonces, 
los profesionales de la educación deben mostrar una predilección por 
conocer de qué manera pueden mejorar sus prácticas pedagógicas, a 
fin de saber cuáles acciones adaptar en cada una de sus sesiones de 
clase. En ese sentido, el proceso de reflexión va a propiciar que el do-
cente crezca en lo profesional, con el propósito de ayudarse a sí mismo 
y a los demás.

gundo Edgardo Sepúlveda Silva. “Proceso de reflexión docente para 
mejorar las prácticas de evaluación de aprendizaje en el contexto de la edu-
cación para jóvenes y adultos (epja)”, en Folios, n.° 44, 2016, pp. 77 a 91, 
disponible en [http://www.scielo.org.co/pdf/folios/n44/n44a05.pdf].

59 Adalia Lisett Rojas Valladares y Graciela Soria León. “Reflexiones 
acerca de la profesionalización docente en función de la calidad de los proce-
sos universitarios, en la Universidad Metropolitana del Ecuador”, en Revista 
Universidad y Sociedad, vol. 8, n.° 2, 2016, disponible en [http://scielo.sld.cu/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202016000200026], p. 199.

60 Donald Schön, cit. en Andrea Ruffinelli. “Formación de docentes 
reflexivos: un enfoque en construcción y disputa”, en Educação e 
Pesquisa, vol. 43, n.° 1, 2017, disponible en [https://www.scielo.br/j/ep/a/
mGSrBGcYRyCXBL5Yvf7NgSz/?lang=es], p. 99.

http://www.scielo.org.co/pdf/folios/n44/n44a05.pdf
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A propósito del tema, Cañizález y Benavides reconocen que el 
proceso de reflexión docente debe poseer un elemento importante: 
la crítica, que actúa como eje fundamental, además de las prácticas 
oportunas que reflejen la consistencia del currículo, el cual tiene que 
encontrarse enfocado en los requerimientos socioculturales que esta-
blece la comunidad educativa. Así mismo, sostienen que los conoci-
mientos sobre las disciplinas deben proporcionar una transformación 

de la decidida intervención de la comunidad educativa, la 
cual encuentre en la [institución educativa] y el docente 
un fuerte referente de reconocimiento y apropiación de los 
diferentes elementos vivenciales y disciplinares que hagan 
posible este acto de resistencia61. 

Cabe mencionar que el proceso de reflexión se encuentra relacionado 
con la investigación-acción, debido a que constituye

una forma de indagación autorreflexiva y correflexiva, em-
prendida por un grupo de personas que comparten preo-
cupaciones e intereses y buscan resolver o mejorar situa-
ciones problemáticas en la cotidianeidad de sus vidas, en 
este caso, de las prácticas externas62.

De esta manera, se entiende la relevancia que manifiesta la reflexión 
en ámbitos que corresponden al nivel educativo y a otros entornos.

Entonces, el docente debe asumir una postura determinante en 
cada una de las prácticas pedagógicas, donde la reflexión le otorgue 
las herramientas que permitan que este profesional establezca inte-
rrogantes acerca de su propia labor, de modo que se pueda dar cuenta 
de lo que debe cambiar y lo que puede fortalecer en sus actividades.

61 Natalia Elizabeth Cañizález Mesa y Franz Alberto Benavides 
Rozo. “La didáctica como herramienta de la reflexión docente”, en Edu-
cación y Territorio, vol. 6, n.° 11, 2016, disponible en [https://jdc.edu.co/
revistas/index.php/reyte/article/view/48], p. 108.

62 Paola Ruiz Bernardo, Lucía Sánchez Tarazaga Vicente y Rosa Ma-
teu Pérez. “La innovación pedagógica de la mano de la investigación-ac-
ción para mejorar la calidad del prácticum de magisterio”, en Revista Elec-
trónica Interuniversitaria de Formación del Profesorado, vol. 21, n.° 1, 2018, 
disponible en [https://revistas.um.es/reifop/article/view/277681], p. 35.

https://jdc.edu.co/revistas/index.php/reyte/article/view/48
https://jdc.edu.co/revistas/index.php/reyte/article/view/48
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A. Implicancias de la autorreflexión en la práctica pedagógica

Es preciso tener en cuenta la reflexión acerca de las decisiones que se 
han tomado para llevar a cabo las labores pedagógicas. Se asume que 
esta acción debe ser constante, de modo que se muestre una supe-
ración personal en beneficio de los estudiantes y de los mismos do-
centes, quienes desempeñan una labor de suma importancia para la 
sociedad. De acuerdo con Murrain et al., la labor del docente es un 
acto fundamental, pues representa “una mayor trascendencia social 
porque involucra no solo la transmisión permanente y actualizada de 
conocimientos, sino el forjar, modelar y transformar lo humano”63. 
Por eso, es importante comprender cómo puede ser llevada a cabo de 
la mejor manera posible, en beneficio de la educación, es decir, de la 
comunidad en general.

La autorreflexión, según Schutz, citado por Martínez et al., es 
un suceso que acontece en el presente, pero que “busca en el pasado, 
observándole de nueva cuenta con atención y con un estado de alerta, 
o un plano de conciencia de elevadísima tensión, que se origina en 
una actitud plena de atención a la vida y sus requisitos”64. Así, la auto-
rreflexión es un proceso que se encuentra orientado hacia un cambio 
inminente, de modo que se toma conciencia acerca del momento en 
que se actúa de manera correcta, o por el contrario, define las situa-
ciones que se deben mejorar debido a su carencia de funcionalidad.

Por otro lado, de acuerdo con lo sustentado por Richards y Loc-
khart, citados por Méndez y Conde, la autorreflexión manifiesta un 
carácter de mejora, dado que es entendida

como un enfoque de la enseñanza en la que el profesorado 
recoge datos sobre la enseñanza, examinan sus actitudes, 
creencias, suposiciones y prácticas de enseñanza, y utiliza 

63 Elizabeth Murrain, Nubia Farid Barrera y Yamile Vargas. Cuatro 
reflexiones sobre la docencia. Repertorio de Medicina y Cirugía, vol. 26, 
n.° 4, 2017, disponible en [https://revistas.fucsalud.edu.co/index.php/
repertorio/article/view/55], p. 242.

64 Alfred Schütz, cit. en José Luis Martínez Díaz, Rosa María Vallejo 
Camacho y María Isabel Vargas Calanda. “Dinámica de la subjetividad 
en la formación de profesores para la educación secundaria”, en Revista de 
Investigación Educativa de la rediech, vol. 6, n.° 11, 2015, disponible en [https://
rediech.org/estados/files/original/0093e5c5f46d867b053caf3cb591ec61.
pdf], p. 59.
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la información obtenida como base para la reflexión crítica 
sobre la enseñanza65.

De esta modo, los docentes son capaces de recoger datos que les re-
sulten útiles en la toma de decisiones acerca de su actuación, así como 
también permite la mejora de sus capacidades, a partir de acciones 
tales como realizar una retrospección que los lleve al momento de la 
acción educativa para entenderla y establecer qué salió bien y cuáles 
son las deficiencias que deben ser superadas la próxima vez que des-
empeñe su labor.

En ese sentido, tal como mencionó van Manen, citado por Mu-
rillo, la autorreflexión en la pedagogía representa un acto en el que 
están envueltos dos factores: el yo y el otro. Estos se encuentran dentro 
de una conexión altamente compleja, dado que, “en un sentido más 
profundo [...] son categorías más fundamentales que constituyen los 
polos de la relación pedagógica”66. Por ende, es imperativo resaltar la 
trascendencia de la autorreflexión en el papel que desempeña el do-
cente. En primer lugar, actúa como un proceso mediante el cual el 
profesor es capaz de autorregularse, a fin de brindar mejoras en los 
procedimientos que desarrolla en la práctica educativa, a través de ac-
ciones que procuran superar sus limitaciones. En segundo lugar, per-
mite realizar una especie de retroceso en el tiempo, donde el docente 
podrá darse cuenta de qué manera puede mejorar el ámbito educativo, 
con el propósito de consolidar los objetivos propuestos para alcanzar 
el éxito de cada práctica pedagógica.

65 Jack C. Richards y Charles Lockhart, cits. en Juan Manuel 
Méndez Garrido y Sara Conde Vélez. “La autorreflexión inicial: una 
estrategia para la mejora de la práctica docente”, en Revista Electrónica 
Interuniversitaria de Formación del Profesorado, vol. 21, n.° 1, 2018, 
disponible en [https://revistas.um.es/reifop/article/view/270591], p. 19.

66 Max van Manen, cit. en Gabriel Jaime Murillo Arango. “Pedagogía 
biográfica en los bordes”, en Revista del iice, n.° 41, 2017, disponible en 
[http://revistascientificas.filo.uba.ar/index.php/iice/article/view/5157], 
p. 48.

https://revistas.um.es/reifop/article/view/270591
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C a p í t u l o  t e r C e r o

Consideraciones esenciales sobre el 
acompañamiento pedagógico

Los docentes son profesionales que, a través de sus prácticas pedagó-
gicas, son capaces de motivar el desarrollo de las habilidades de los es-
tudiantes, a fin de que logren ser personas de éxito, y que a su vez pue-
dan contribuir con la mejora de la sociedad. Entonces, es importante 
que las actividades que son realizadas en el aula presenten una calidad 
adecuada, es aquí donde entra a tallar la labor del acompañamiento 
pedagógico. Así, de acuerdo con Martínez y González, citados por 
Villegas et al., este proceso es entendido como “integrador y humani-
zador de la formación docente, haciendo de esta una oportunidad y un 
medio para la recuperación, conformación y fortalecimiento de espa-
cios, dinámicas, condiciones, procesos y perspectivas”67. De este modo, 

67 Héctor Martínez Diloné y Sandra González Pons, cits. en María 
Margarita Villegas, Aida González Pons, Geynmi Pichardo Man-
cebo y Fredy Enrique González. “Conocimientos alcanzados y valo-
ración del progreso de los participantes al culminar la Especialidad en 
Acompañamiento Pedagógico. El caso de la cuarta cohorte”, en Revista de 
Investigación, vol. 42, n.° 95, 2018, disponible en [https://www.redalyc.org/
journal/3761/376160247007/376160247007.pdf], p. 133.

[43]  
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se asume que el acompañamiento pedagógico es fecundo, en tanto que 
resulta ser eficaz en la mejora de las actividades que el docente realiza, 
a fin de facilitar el aprendizaje oportuno de los estudiantes.

I . perCepCIones sobre el aCompañamIenTo 
pedagó gICo

La aplicación de prácticas pedagógicas manifiesta su importancia en 
el sentido de que puede trascender los ámbitos educativos para con-
vertirse, incluso, en un ente transformador de la sociedad. Sin embar-
go, para llegar a realizar tal proeza, es necesario que dichas prácticas 
sean llevadas a cabo de manera eficaz. Por esta razón, es fundamental 
que se establezca el acompañamiento pedagógico, el cual debe actuar 
dentro del “marco de desempeño docente, donde se plantea el diseño 
e implementación de políticas y acciones de formación, evaluación y 
desarrollo docente”68.

El acompañamiento pedagógico, de acuerdo con lo señalado por 
Pacheco, “es el seguimiento que hace alguien a otro u otros a través 
de la dirección del aprendizaje, con la aplicación de técnicas y estrate-
gias para llevar a cabo un desempeño educativo efectivo”69. Esto quie-
re decir que el acompañamiento está encaminado en el apoyo que un 
profesional del rubro educativo puede manifestar hacia aquellos do-
centes que lo requieran. Así mismo, esta actividad implica la propor-
ción de alternativas de solución que se pueden asumir para la mejora 
de la labor educativa.

Por otra parte, Loyola manifiesta que el acompañamiento peda-
gógico puede ser visto como “un conjunto de estrategias planifica-

68 Marisol Yana Salluca y Hector Adco Valeriano. “Acompañamiento 
pedagógico y el rol docente en jornada escolar completa: caso instituciones 
educativas Santa Rosa y Salesianos de San Juan Bosco - Puno, Perú”, en Revista 
de Investigaciones Altoandinas, vol. 20, n.° 1, 2018, disponible en [http://www.
scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2313-29572018000100013], 
p. 138.

69 Aurea Gladis Pacheco Ale. “El acompañamiento pedagógico de los di-
rectores y el desempeño laboral de los docentes de las instituciones educa-
tivas de educación primaria del distrito de José Luis Bustamante y Rivero, 
Arequipa 2016” (tesis de maestría), Arequipa, Perú, Universidad Nacional 
de San Agustín de Arequipa, 2016, disponible en [http://repositorio.unsa.
edu.pe/handle/UNSA/2467], p. 16.
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das, cotidianas y aplicadas en la práctica pedagógica [que] mejoran 
el proceso de enseñanza-aprendizaje”70. Este proceso puede ser eficaz 
siempre que aquellos que cuentan con la responsabilidad de ejercer 
esta labor, asuman un compromiso en las facilidades que se pueden 
proporcionar a los docentes. 

Según el Ministerio de Educación, citado por Huamani, el acom-
pañamiento pedagógico es considerado como la aplicación de otorgar 
un adecuado:

Asesoramiento persistente, es decir, el envío de técnicas y 
actividades de ayuda especializada a través de las cosas, un 
hombre o visitas de grupo concentrado, respaldos y ofre-
cer asesoramiento inmutable al especialista y al directivo 
sobre temas importantes para su formación pedagógica, 
además, el monitoreo y acompañamiento a los docentes en 
la práctica pedagógica se debe realizar para ir mejorando 
progresivamente en las estrategias de enseñanza y en los 
aprendizajes de los estudiantes71.

Entonces, es evidente la importancia de un seguimiento continuo que 
va a permitir que los docentes mejoren sus prácticas pedagógicas, en 
beneficio tanto de su propio desempeño, así como del progreso de los 
estudiantes. De esta manera, las herramientas que puedan obtener los 
docentes podrán mantener un respaldo a partir de los acompañantes, 
quienes son profesionales que contribuyen desde sus sugerencias, con 
el desarrollo ecuánime de la labor docente y la reflexión que implica.

70 Milagrito Carolina Loyola Marquezado. “Influencia del monitoreo 
y acompañamiento pedagógico en el desempeño docente en instituciones 
educativas de nivel inicial, años 2016, 2017, 2018” (tesis de maestría), Tru-
jillo, Perú, Universidad Nacional de Trujillo, 2019, disponible en [https://
dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/14467], p. 22.

71 Freddy Huamani Arredondo. “Acompañamiento pedagógico y desem-
peño docente en la Institución Educativa Manuel Gonzales Prada, 2016”, 
en Logos, vol. 7, n.° 1, 2017, disponible en [http://revistas.uap.edu.pe/ojs/
index.php/LOGOS/article/view/1431], p. 3.
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Méndez y Villegas72 señalaron la presencia de principios que ri-
gen el acompañamiento pedagógico, de tal manera que su compren-
sión permitirá establecer lineamientos pertinentes en el ámbito de su 
desarrollo. Estos son: en primer lugar, el acompañamiento pedagógico 
es considerado como humanista, debido a que se centra en las perso-
nas, en este caso, cada uno de los estudiantes. En segundo lugar, se 
determina su cualidad de ser crítico y reflexivo, pues busca que los 
saberes sean construidos por los estudiantes o, en todo caso, recons-
truidos, mas no apunta a considerar la educación como un espacio 
donde los conocimientos solo sean absorbidos de manera pasiva. Así, 
se debe trabajar la visión que los estudiantes tienen acerca de los di-
versos ámbitos que los rodean, dado que permite la ampliación de su 
perspectiva acerca de la problemática que constituye la realidad que 
habitan73. De este modo, se posibilita la propuesta de alternativas de 
solución que los conduzca a contribuir con las mejoras que son reque-
ridas por los diversos ámbitos de la realidad, como lo son el educativo, 
el social o el económico, entre otros escenarios esenciales en los que se 
desenvuelven. En tercer lugar, el acompañamiento pedagógico com-
prende la inclusión, dado que los beneficios que pueda proporcionar 
están dirigidos hacia los actores de la educación, por lo que se procu-
ra la participación activa de los involucrados y se sostiene la libertad 
de que estos puedan acceder a este proceso en el momento que sea 
necesario. El cuarto principio se refiere a la democracia, dado que es 
un espacio donde los docentes pueden manifestar sus perspectivas, 
por eso, se encuentra libre para debatir, dado el carácter reflexivo y 
crítico que manifiesta. El quinto principio menciona que el acompa-
ñamiento pedagógico posee un carácter contextualizado, puesto que 
los instrumentos para llevar a cabo este proceso implican los elemen-
tos socioculturales que forman parte del entorno donde se desarrolla. 

72 José Joel Méndez Figueroa y Luis Edgar Jaminton Villegas. “Acom-
pañamiento pedagógico y desempeño docente en una institución educa-
tiva pública, Julcán, La Libertad, 2018” (tesis de maestría), Trujillo, Perú, 
Universidad Católica Trujillo, 2019, disponible en [http://repositorio.uct.
edu.pe/handle/123456789/600].

73 Edelina García Chávez. “Programa de capacitación docente crítico, 
reflexivo y democrático para mejorar la formación continua de las profe-
soras, en la Institución Educativa Estatal N.º 1600 de la provincia de Pacas-
mayo - 2015” (tesis doctoral), Lima, Universidad Nacional Enrique Guz-
mán y Valle, 2016, disponible en [https://repositorio.une.edu.pe/handle/
UNE/924].

http://repositorio.uct.edu.pe/handle/123456789/600
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Cabe resaltar que si se tiene presente la contextualización, este actuará 
como un facilitador que permitirá que los docentes comprendan la 
magnitud del proceso.

Así mismo, es importante destacar los objetivos que el acompaña-
miento pedagógico manifiesta. Según indican Cantillo y Calabria, 
se evidencian tres objetivos esenciales: el primero de ellos plantea apo-
yar “al sujeto acompañado a verbalizar sus acciones y a descubrir los 
problemas que encuentra en la práctica; [el segundo procura] orientar 
al sujeto acompañado hacia los recursos y los conocimientos que le 
son útiles en la resolución de sus dificultades”74, mientras que el tercer 
objetivo se refiere a contribuir con la autoevaluación del sujeto acom-
pañado a partir de su mejora y sus acciones desarrolladas durante las 
sesiones de clase.

Cabe mencionar, además, las características que presenta el acom-
pañamiento pedagógico, las cuales son, según el Ministerio de Educa-
ción, citado por Huamani75, las siguientes: la primera de ellas es que 
posee cualidades relacionadas con la sistematicidad y la pertinencia, 
pues esta práctica se encuentra estructurada y enfocada en lo sustan-
cial, de modo que es capaz de establecer, de manera oportuna, los 
puntos fuertes y las carencias que cada docente manifiesta a través de 
la práctica educativa. La segunda característica es la manifestación de 
la flexibilidad y gradualidad, puesto que no se trata solo de esbozar 
parámetros fijos para todos los casos, sino que pueden ser planteadas 
diversas sugerencias que sean pertinentes para cada caso específico. La 
tercera característica cuenta con la formación, la motivación y la par-
ticipación, debido a que se desenvuelve de acuerdo con los lineamien-
tos establecidos por los expertos en la materia del acompañamiento, 
quienes, en base a un trabajo eficaz, promueven espacios que invitan a 
la reflexión y la transformación de las prácticas, de modo tal que favo-
rezcan su progreso; además, se garantiza un entorno enfocado hacia 
la comunidad, donde predomine el respeto y la confianza, elementos 
necesarios para establecer la armonía de la actividad. Una caracterís-

74 Betty Cantillo Hoyos y Manuel Calabria. “Acompañamiento 
pedagógico: estrategia para la práctica reflexiva en los docentes de tercer 
grado de básica primaria” (tesis de maestría), Barranquilla, Colombia, 
Universidad de la Costa, 2018, disponible en [https://repositorio.cuc.edu.
co/handle/11323/61], pp. 70 y 71.

75 Huamani Arredondo. “Acompañamiento pedagógico y desempeño do-
cente en la Institución Educativa Manuel Gonzales Prada, 2016”, cit.

https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/61
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tica también fundamental es que el acompañamiento pedagógico se 
muestra integral y permanente, pues además de ser continuo, debe 
contar con el respaldo que brindan las herramientas pertinentes en 
el procedimiento pedagógico, las cuales suelen ser la programación 
curricular, las unidades trabajadas, los instrumentos de evaluación, 
el desarrollo coherente de las sesiones y sus propósitos correctamente 
remarcados, entre otros.

Por otro lado, es importante indicar que el Ministerio de Educa-
ción76 planteó un programa de formación docente con acompaña-
miento pedagógico, en el que se abordó el desarrollo de dos moda-
lidades. La primera de ellas es la modalidad interna, la cual abarca la 
participación del personal que forma parte de la institución educativa, 
cuyo propósito es brindar facilidades que permitan el progreso de las 
prácticas pedagógicas de los docentes y que estas influyan de manera 
positiva en el aprendizaje. La segunda modalidad es donde interviene 
el personal externo a la institución educativa; esto se realiza en base a 
una coordinación con los directivos, donde se determinan estrategias 
que establezcan un acompañamiento de calidad.

En el marco del buen desempeño docente, el Ministerio de Educa-
ción77 consideró enfatizar en las competencias que se muestran en la 
Tabla 3.

Tabla 3. Competencias priorizadas en el marco del buen desempeño docente

Dominio Competencias

Dominio i

Competencia 2. Planifica la enseñanza de forma 
colegiada, garantizando la coherencia entre los 
aprendizajes que quiere lograr en los estudiantes, 
el proceso pedagógico, el uso de los recursos 
disponibles y la evaluación, en una programación 
curricular en permanente revisión.

76 Ministerio de Educación. “Norma técnica: Norma que establece dispo-
siciones para el desarrollo del acompañamiento pedagógico en la educa-
ción básica para el año 2019”, Lima, Minedu, 2019, disponible en [https://
repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6666].

77 Ministerio de Educación. “Norma técnica: Norma que establece 
disposiciones para el desarrollo del acompañamiento pedagógico en 
instituciones educativas focalizadas de la educación básica regular para el 
período 2020-2022”, Lima, Minedu, 2019, disponible en [https://repositorio.
minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6777].

https://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6666
https://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6666
https://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6777
https://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/6777
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Dominio ii

Competencia 3. Crea un clima propicio para 
el aprendizaje, la convivencia democrática y la 
vivencia de la diversidad en todas sus expresiones, 
con miras a formar ciudadanos críticos e 
interculturales.

Competencia 4. Conduce el proceso de enseñanza 
con dominio de los contenidos disciplinares y el 
uso de estrategias y recursos pertinentes, para que 
todos los estudiantes aprendan de manera reflexiva 
y crítica en torno a la solución de los problemas 
relacionados con sus experiencias, intereses y 
contextos culturales.

Competencia 5. Evalúa permanentemente 
el aprendizaje de acuerdo con los objetivos 
institucionales previstos, para tomar decisiones y 
retroalimentar a sus estudiantes y a la comunidad 
educativa, teniendo en cuenta las diferencias 
individuales y contextos culturales.

En la Tabla 3 se pudo notar que las competencias priorizadas en el 
acompañamiento pedagógico se encuentran organizadas bajo dos do-
minios. El primero de ellos implica la competencia 2, es decir, la que 
se encuentra relacionada con la planificación oportuna y coherente 
del proceso de enseñanza y los elementos que la complementan. El 
segundo dominio abarca la competencia 3 que está enlazada con el 
contexto armonioso, el cual permite la trascendencia del aprendizaje; 
también involucra la competencia 4 que manifiesta un proceso que se 
ejerce de acuerdo con los contenidos de las disciplinas estudiadas, así 
como también los recursos y estrategias que son utilizados; además, 
se considera la competencia 5 relacionada con la evaluación constan-
te y enfocada al cumplimiento de los objetivos planteados, de modo 
que puedan ser asumidas las acciones que beneficien el desempeño 
pedagógico y, a su vez, sean considerados los referentes culturales, así 
como también la manera en que se genera el aprendizaje individual de 
los estudiantes.

II . el rol del formad or del aCompañamIenTo 
pedagó gICo

Se puede entender la magnitud que implica el desempeño oportuno 
del acompañamiento docente, dado que juega un papel fundamental 
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en cuanto a la reflexión que genera en las prácticas pedagógicas, don-
de el docente toma en cuenta las fortalezas y debilidades que muestra 
en el desempeño de su labor como profesional de la educación al ser-
vicio de la sociedad. Además,

debe considerar establecer diversos espacios a partir de ac-
ciones metacognitivas (de reflexión) y de autoregulación 
sobre la identificación, análisis crítico e interpretación de 
lo desarrollado, de su contextualización social y cultural, 
sobre los motivos que orientan su quehacer pedagógico78. 

De igual manera, el rol que asume el formador de profesionales en 
materia de acompañamiento pedagógico es trascendental, puesto que 
de este depende que el procedimiento sea desarrollado con respon-
sabilidad y eficacia, de modo que pueda llegar a calar en las prácticas 
del docente y, por ende, en el aprendizaje adecuado de los estudiantes.

De hecho, de manera general, según García, el rol del formador 
incluye considerar la educación como un ámbito que debe concen-
trarse en:

El ser humano y no la disciplina o asignatura que imparte, 
impera el hecho de considerar la educación como fortale-
cimiento de la personalidad del educando. El desempeño 
de su rol, ciertamente, involucra el desarrollo de compe-
tencias profesionales, las cuales son importantes, pero no 
están por encima de las competencias vinculadas a su cali-
dad personal, actitudes, vivencias, motivaciones y valores, 
que le conducen a actuar con compromiso ético y moral79.

78 Martha del Pilar Torres Céspedes. “Desempeño docente y el acom-
pañamiento pedagógico de los docentes formadores de la Especialidad de 
Educación Primaria del ipnm-Monterrico” (tesis de maestría), Lima, Uni-
versidad César Vallejo, 2019, disponible en [https://repositorio.ucv.edu.pe/
handle/20.500.12692/39133], p. 38.

79 Dacil García. “Dimensión humana y axiológica de la praxis pedagógica 
del formador de formadores”, en Educación Superior y Sociedad, vol. 19, 
n.° 19, 2017, disponible en [https://www.iesalc.unesco.org/ess/index.php/
ess3/article/view/11], p. 47.

https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/39133
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/39133
https://www.iesalc.unesco.org/ess/index.php/ess3/article/view/11
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Por ello, es fundamental el rol que asume el formador de docentes, 
en el sentido de que procura que los procesos pedagógicos sean reali-
zados de manera oportuna. El formador debe valerse de competencias 
profesionales y axiológicas, de tal manera que promueva con eficacia 
el desenvolvimiento docente, en beneficio de aquellos que acceden a 
la educación, que debe ser de calidad.

Por su parte, Delor, citado por García80, estableció la presencia 
de los pilares de la educación, en relación con la praxis del formador 
de formadores (ver Tabla 4).

Tabla 4. Pilares, dimensiones y competencias de la praxis pedagógica del for-

mador de formadores

Pilares de la 
educación

Dimensiones de la praxis 
pedagógica del formador

Competencias del 
formador de formadores

Aprender a ser
Humana Intrapersonales
Axiológica Ético-morales

Aprender a conocer
Académica

Intelectuales
Aprender a hacer Didáctico-pedagógicos

Aprender a convivir
Social

Institucional

Interpersonales
Sociales
Organizacionales

Fuente: García. “Dimensión humana y axiológica de la praxis pedagógica del 
formador de formadores”, cit.

En la Tabla 4 se indica cada uno de los pilares de la educación en 
asociación con las dimensiones y competencias de los formadores. De 
esta manera, se puede apreciar que abarca cada aspecto que envuelve 
al ser humano, como son las características humanas, los valores, la 
formación académica, lo social y lo institucional. Todo esto permite 
las prácticas pedagógicas plenas y, por ende, un aprendizaje adecuado.

Según el Ministerio de Educación, citado por García, el formador 
de acompañantes pedagógicos es aquel profesional del ámbito educa-
tivo que cuenta con las cualidades ideales y se encarga de

fortalecer las capacidades de los acompañantes pedagógi-
cos y docentes coordinadores, mediante procesos forma-

80 Jacques Delors, cit. en ibíd.
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tivos de asesoría y monitoreo en las visitas en campo y las 
reuniones de trabajo para lograr la implementación eficaz 
y eficiente de la estrategia81.

Así mismo, en el caso específico de los formadores del acompaña-
miento pedagógico, el Ministerio de Educación, citado por Quispe, 
sostiene que estos deben evidenciar las siguientes competencias. En 
primer lugar, deben procurar la gestión de su rol a partir de la iden-
tificación de los puntos fuertes, así como también de las carencias de 
quienes asumen la función de acompañantes y de docentes, de acuer-
do con:

1. El marco de las competencias priorizadas, y el buen des-
empeño docente promoviendo el cambio en la práctica pe-
dagógica. 2. Domina y promueve en los acompañantes el 
manejo de las competencias priorizadas que deben forta-
lecerse en los docentes. 3. Comunica y establece relaciones 
de convivencia democrática, asertiva y ética con los dife-
rentes actores educativos, desarrollando acciones de acom-
pañamiento a la gestión que permitan la implementación 
de prácticas de liderazgo pedagógico que favorecen el lo-
gro de aprendizajes, a partir de la previsión de metas, la 
convivencia y la participación de la familia y comunidad82.

Entonces, el formador del acompañamiento pedagógico debe centrar-
se en los aspectos relacionados con las competencias profesionales 
de los docentes y apelar a la promoción del desenvolvimiento de los 
acompañantes y maestros en el ámbito de las competencias prioriza-

81 Glicerio Fausto García Laguna. Formulación de lineamientos de políticas 
y procedimientos para la selección, evaluación y promoción de formadores 
de instituciones de educación superior, Lima, sineace y ProCalidad, 2018, 
disponible en [https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1078966/
Formulaci%C3%B3ndelineamientosdepol%C3%ADticasyprocedimient
os20200730-107894-1acrpym.pdf], p. 38.

82 Minedu, cit. en Katherine Erika Quispe Rafael. “Impacto del acom-
pañamiento pedagógico y su relación con las prácticas docentes del nivel 
de educación primaria del distrito de Hualgayoc, provincia de Hualgayoc 
- Cajamarca 2016” (tesis de licenciatura), Arequipa, Perú, Universidad Na-
cional de San Agustín de Arequipa, 2018, disponible en [http://repositorio.
unsa.edu.pe/handle/UNSA/9771], p. 15.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1078966/Formulaci
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1078966/Formulaci
ADticasyprocedimientos20200730-107894-1acrpym.pdf
ADticasyprocedimientos20200730-107894-1acrpym.pdf
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9771
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9771
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das que forman parte del buen desempeño docente; de este modo, se 
podrá facilitar la mejor preparación del docente. De la misma manera, 
se debe contar con la disposición de los actores de la educación, a fin 
de llevar a cabo un acompañamiento de calidad, que garantice su efi-
cacia y, así, su labor de manera pertinente.

Entretanto, el Ministerio de Educación, citado por García83, ha 
determinado las funciones del formador de acompañantes pedagó-
gicos. La primera de ellas se basa en establecer el acompañamiento, 
el diseño, la ejecución y la evaluación de los programas, esto dentro 
del contexto de los lineamientos sobre gestión y formación docente; 
además, ejecuta un trabajo en equipo con los maestros, a fin de de-
terminar qué estrategias van a ser empleadas en el acompañamiento 
pedagógico84. Otra de sus funciones es ser consejero en cuanto al de-
sarrollo del plan de acompañamiento pedagógico, que se desarrolla 
de forma mensual y anual, además de procurar la formación de los 
docentes. Una tercera función es brindar asesoramiento y supervisar 
el desenvolvimiento del acompañante pedagógico en los campos de 
visitas en el aula, organización de talleres y microtalleres. Así mismo, 
se encarga de preparar los informes correspondientes acerca del mo-
nitoreo realizado a los docentes y asesora a los personajes involucra-
dos en la gestión institucional. También se encarga de la organización, 
desarrollo y evaluación de los talleres para actualizar a los docentes; 
además vela por la promoción y difusión de las prácticas realizadas 
con éxito en materia del acompañamiento pedagógico, con el propó-
sito de lograr la consolidación del:

Acompañamiento pedagógico, las redes de aprendizajes 
entre pares, la educación bilingüe y la gestión formativa 
de los docentes. [Asimismo, busca] replicar las capacita-
ciones recibidas a los docentes de la ies. [Debe] promover 
y diseñar proyectos innovadores de formación docente y 
su enseñanza, socializarlas y presentarlas a la Dirección de 

83 García Laguna. Formulación de lineamientos de políticas y procedimien-
tos para la selección, evaluación y promoción de formadores de instituciones 
de educación superior, cit.

84 Bismar Galán. “Estrategias de acompañamiento pedagógico para el de-
sarrollo profesional docente”, en recie Revista Caribeña de Investigación 
Educativa, vol. 1, n.° 1, 2017, pp. 18 a 33, disponible en [https://revistas.
isfodosu.edu.do/index.php/recie/article/view/54].

https://revistas.isfodosu.edu.do/index.php/recie/article/view/54
https://revistas.isfodosu.edu.do/index.php/recie/article/view/54
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la ies, dre, ugel, congresos a nivel de instituciones edu-
cativas, región, entre otras entidades según corresponda85.

Como se ha podido notar, la labor del formador en el acompañamien-
to pedagógico es esencial en la labor de los docentes, dado que brinda 
las garantías necesarias para que se pueda desenvolver con éxito; para 
este propósito toma en cuenta, evidentemente, los lineamientos esta-
blecidos por las entidades pertinentes, las cuales pretenden mejorar el 
nivel de la educación.

III . venTajas del aCompañamIenTo pedagó gICo 
en d o CenTes y esTudIanTes

El acompañamiento pedagógico presenta ventajas en el ámbito edu-
cativo, tanto para los docentes como para los estudiantes, en vista de 
que se trata de prácticas que invitan a la reflexión de los actores que 
se desempeñan en el contexto de la educación. Así mismo, establece 
condiciones que garantizan la calidad educativa, dado que los docen-
tes pueden recibir sugerencias acerca de estrategias y prácticas que 
procuren otorgar “asistencia de carácter técnica y operativa, de acuer-
do con cuestiones puntuales sobre las observaciones realizadas, pero 
también que actúe como un soporte sobre aquellas demandas que el 
docente tiene producto de sus propias reflexiones y/o análisis”86.

Por un lado, el acompañamiento pedagógico genera vínculos donde 
se priorizan aspectos como la libertad para expresar las ideas, la empa-
tía, la confianza y “los saberes con la finalidad de mejorar capacidades 
y actitudes en el desempeño profesional de los educadores a fin de que 
mejoren la calidad de los aprendizajes de sus estudiantes y el docente 
pueda generar cambios en la enseñanza-aprendizaje”87. Así, el acompa-

85 García Laguna. Formulación de lineamientos de políticas y procedimien-
tos para la selección, evaluación y promoción de formadores de instituciones 
de educación superior, cit., p. 93.

86 Torres Céspedes. “Desempeño docente y el acompañamiento pedagógico 
de los docentes formadores de la Especialidad de Educación Primaria del 
ipnm-Monterrico”, cit., p. 37.

87 Cantillo Hoyos y Calabria. “Acompañamiento pedagógico: estrategia 
para la práctica reflexiva en los docentes de tercer grado de básica prima-
ria”, cit., p. 71.
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ñamiento pedagógico permite el desarrollo de las fortalezas y la detec-
ción de debilidades, tanto de los docentes como de los estudiantes, en 
vista de que aporta lineamientos de manera eficaz, cuyo propósito es 
establecer la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje.

En ese sentido, de acuerdo con Galán, “quienes participan en el 
acompañamiento, en un proceso de aprendizaje compartido, van ga-
nando conciencia de sus aportaciones y de sus asunciones en el pro-
ceso de formación profesional, individual y colectiva”88. Entonces, es 
posible entender que las ventajas del acompañamiento pedagógico 
actúan en función de los aportes que este proceso otorga a los actores 
del entorno educativo, quienes pueden aprovechar los instrumentos 
que se les brinda para emplearlos en su fortalecimiento tanto a nivel 
académico como a nivel personal.

Por lo tanto, es evidente la serie de beneficios que establece el 
acompañamiento pedagógico, pues invita a realizar procesos que ga-
rantizan el crecimiento docente y, por ende, benefician también al es-
tudiante89. En ese punto se debe recalcar que uno de los procesos que 
se encarga de fortalecer las prácticas educativas es la reflexión, la cual 
permite echar un vistazo sobre las actividades del docente para que 
este se dé cuenta de lo que resultó productivo y de lo que fue inoportu-
no. De este modo, la mejora de las prácticas pedagógicas va a otorgar 
ventajas hacia los estudiantes, dado que contribuye con la eficacia del 
aprendizaje, en el sentido de que brinda facilidades para estimular el 
progreso de los estudiantes de manera integral.

88 Galán. “Estrategias de acompañamiento pedagógico para el desarrollo 
profesional docente”, p. 37.

89 Pablo Rolando Mamani Mamani. “El liderazgo pedagógico y su rela-
ción con el acompañamiento pedagógico en las instituciones educativas 
de nivel primario”, en Revista de Investigaciones de la Escuela de Posgrado 
de la Una Puno, vol. 9, n.° 2, 2020, pp. 1.601 a 1.609, disponible en [http://
revistas.unap.edu.pe/epg/index.php/investigaciones/article/view/2131].

http://revistas.unap.edu.pe/epg/index.php/investigaciones/article/view/2131
http://revistas.unap.edu.pe/epg/index.php/investigaciones/article/view/2131
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Iv. es TraTegIas del aCompañamIenTo 
pedagó gICo

De acuerdo con el Ministerio de Educación90, las estrategias que pue-
den funcionar como soporte del acompañamiento pedagógico son las 
siguientes:

En primer lugar, se plantea la visita en aula, la cual se desenvuelve a 
partir de la observación de la clase, es decir, una sesión de aprendizaje. 
En la ejecución de esta estrategia deben ser consideradas las herra-
mientas necesarias, tales como los cuadernos de campo que facilitan 
las anotaciones correspondientes sobre la labor del docente y de lo 
que ocurre en otros ambientes; también se cuenta con las rúbricas, 
utilizadas para dar cuenta de las prácticas que emplea el docente. Los 
instrumentos mencionados permiten llevar a cabo procesos como el 
diálogo, acciones de reflexión y de retroalimentación. Así mismo, es 
importante mencionar que este visita debe contar con una duración, 
como mínimo de cuatro horas, las cuales no necesariamente van a ser 
consecutivas.

La segunda estrategia a emplear está relacionada con los grupos 
de interaprendizaje ‒gia‒, cuyo propósito es la interacción, a fin de 
realizar un intercambio de experiencias que enriquezcan la labor de 
cada docente. El punto de partida de esta estrategia radica en los datos 
tomados a partir de las visitas realizadas en aula; de este modo, se pue-
de elaborar un análisis para establecer conclusiones que mejoren las 
prácticas pedagógicas, ya sea a nivel individual o de manera colectiva.

La tercera estrategia se refiere a los talleres, que vienen a ser ámbitos 
donde los docentes reflexionan acerca de su labor; estos permiten la 
adopción de prácticas que sean capaces de afrontar la realidad educa-
tiva, con el propósito de mejorarla. Se puede asumir un carácter que 
plantee la continuidad de ciertas acciones que sean consideradas como 
adecuadas, además de reconsiderar las que no hayan sido fructíferas.

La cuarta estrategia consiste en la reunión de trabajo colegiado, 
que se encarga de realizar una labor que pretende generar conciencia 
entre los docentes y los directivos de las instituciones educativas acer-
ca de las prácticas pedagógicas observadas.

90 Ministerio de Educación. “Norma técnica: Norma que establece dispo-
siciones para el desarrollo del acompañamiento pedagógico en la educa-
ción básica para el año 2019”, cit.
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Como estrategias complementarias, pueden ser mencionadas las 
siguientes: en primer lugar, la pasantía es un proceso que consiste en 
que los docentes puedan ser partícipes de una sesión donde sean evi-
denciadas las prácticas pedagógicas fortalecidas, lo que les va a per-
mitir darse cuenta de cómo funciona dicha experiencia. Como segun-
da estrategia, se plantea la visita entre pares; esto quiere decir que se 
realiza una selección de docentes, con el fin de que puedan presenciar 
sus prácticas pedagógicas, a través de la intermediación de un acom-
pañante, y así puedan intercambiar ideas acerca de cómo mejorar su 
labor. La tercera estrategia se refiere al intercambio de experiencias 
exitosas; esto quiere decir que los docentes que cuentan con un acom-
pañamiento van a poder contar con un espacio, donde la interacción 
va a permitir que compartan sus vivencias, a fin de establecer posibles 
innovaciones en lo que concierne a las prácticas educativas.

Por consiguiente, las estrategias de acompañamiento actúan como 
prácticas que contribuyen con el proceso pedagógico, en el sentido de 
que desarrollan diversas actividades enfocadas hacia el progreso de 
los docentes y sus prácticas pedagógicas, estableciendo pautas que van 
a facilitar y mejorar la labor de cada uno de ellos, en el marco de una 
lucha constante por alcanzar el progreso del ámbito educativo.





C a p í t u l o  C ua r t o

Análisis de la incidencia de la 
investigación-acción en la mejora de 

la práctica pedagógica de docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos 

en la región de Madre de Dios, Perú

A partir de la investigación-acción se busca que el formador y el acom-
pañante pedagógico de la región de Madre de Dios autorreflexionen 
sobre su praxis y puedan, a partir de ello, mejorar su práctica pedagó-
gica para con sus docentes acompañados. Por tanto, con el desarrollo 
de esta investigación se espera aportar en el sentido de otorgar razo-
nes científicas y teóricas, la cuales apuntan hacia la promoción de la 
investigación-acción en el desempeño de las funciones docentes, en 
las prácticas cualitativas pedagógicas, en la práctica socioeducativa de 
enseñanza y el fomento la autorreflexión.

[59]  
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I . H IpóTesIs de l a InvesTIgaCIón

A. General

Existe una relación significativa entre la aplicación de la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagó-
gicos de la región de Madre de Dios, año 2015.

En tanto, la hipótesis nula es Ho: No existe una relación significa-
tiva entre la aplicación de la investigación-acción y el desarrollo de la 
autorreflexión para la mejora de la práctica pedagógica en docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios, año 2015.

B. Específicas 

•	 H1: Existe una relación significativa entre la problematización en 
la investigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la 
mejora de la práctica pedagógica en docentes formadores y acom-
pañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.

•	 H2: Existe una relación significativa entre el diagnóstico en la in-
vestigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la me-
jora de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompa-
ñantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.

•	 H3: Existe una relación significativa entre el diseño de una pro-
puesta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la 
autorreflexión para la mejora de la práctica pedagógica en docen-
tes formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre 
de Dios.

•	 H4: Existe una relación significativa entre la aplicación de la pro-
puesta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la 
autorreflexión para la mejora de la práctica pedagógica en docen-
tes formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre 
de Dios.
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•	 H5: Existe una relación significativa entre la evaluación de la pro-
puesta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la 
autorreflexión para la mejora de la práctica pedagógica en docen-
tes formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre 
de Dios.

II . ob jeTIvos de l a InvesTIgaCIón

A. General

Establecer la relación que puede existir entre la aplicación de la inves-
tigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión en la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagó-
gicos de la región de Madre de Dios, año 2015.

B. Específicos

•	 Analizar la relación entre la problematización en la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la autorreflexión en la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pe-
dagógicos de la región de Madre de Dios.

•	 Investigar la relación entre el diagnóstico en la investigación-ac-
ción y el desarrollo de la autorreflexión en la mejora de la práctica 
pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos 
de la región de Madre de Dios.

•	 Describir la relación entre el diseño de una propuesta de cambio 
en la investigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión en la 
mejora de la práctica pedagógica en docentes formadores y acom-
pañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.

•	 Identificar la relación entre la aplicación de la propuesta de cambio 
en la investigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión en la 
mejora de la práctica pedagógica en docentes formadores y acom-
pañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.
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•	 Interpretar la relación entre la evaluación de la propuesta de cam-
bio en la investigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión 
para la mejora de la práctica pedagógica en docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.

III . TIpo y dIseño de InvesTIgaCIón

La investigación corresponde al tipo básico no experimental, por tan-
to se desarrolla un estudio que se realiza sin la manipulación delibe-
rada de las variables y en el que solo se observan los fenómenos en su 
ambiente natural para después analizarlos91. Por otro lado, debido a 
que los resultados van a enriquecer el conocimiento científico y es-
tos no serán aplicados de inmediato en la solución del problema, se 
circunscribe al ámbito teórico porque va a llenar vacíos respecto a 
la relación entre dos variables de estudio: la aplicación de la inves-
tigación-acción y la autorreflexión, para la mejora de la práctica pe-
dagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos de la 
región de Madre de Dios. Así mismo, pertenece al nivel descriptivo, 
con un diseño correlacional con dos variables, pues se describe hasta 
qué puntos estas dos variables se relacionan entre sí. 

Bajo lo ya mencionado, el diagrama de investigación que asume es 
el siguiente:

 

Donde:
M = muestra de investigación.
Ox = observación de la variable “aplicación de la
  investigación-acción”. 

91 Roberto Hernández Sampieri, Carlos Fernández Collado y María 
Del Pilar Baptista Lucio. Metodología de la investigación, México, D. F., 
McGraw-Hill, 2014.
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Oy = observación de la variable “la autorreflexión
  para la mejora de la práctica pedagógica”.
r = grado de relación entre ambas variables.

Iv. pob l aCIón

Estuvo conformada por 94 docentes formadores y acompañantes pe-
dagógicos de la región de Madre de Dios de educación primaria, en el 
período 2015.

v. m ues Tra

Estuvo representada por 90 docentes formadores y acompañantes pe-
dagógicos. El tamaño de la muestra se eligió de manera intencional 
no probabilística, es decir, se tomaron en cuenta para la investigación 
a aquellos que tienen asistencia regular a los trabajos de formador y 
acompañamiento pedagógico en dicha región en el año 2015. Cabe 
mencionar que cuatro docentes no aceptaron participar de la investiga-
ción, además, estos asisten de manera irregular al centro de formación.

vI. s Is Tema de varIables

Las variables se identificaron y se clasificaron de la siguiente manera:
• Variable X: Aplicación de la investigación-acción

a) Por su naturaleza: Pasiva
b) Por el método de estudio: Cuantitativa
c) Por la posesión de la característica: Continua

•	Variable Y: desarrollo de la autorreflexión para la práctica pedagógica
a) Por su naturaleza: Pasiva 
b) Por el método de estudio: Cuantitativa
c) Por la posesión de la característica: Continua
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Tabla 5. Operacionalización de la variable: Aplicación de la investigación-ac-

ción en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

Dimensiones Indicadores Ítems

X1: Problematización

Parte de un problema

Requiere profundización

Requiere solución

Afecta la práctica pedagógica

Genera la autorreflexión

Se analiza desde diversas ópticas

Clarificación del problema

Intenciones de cambio

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
8, 9, 10

X2: Diagnóstico

Importancia del diagnóstico

Ampliación del espectro de conocimiento

Permite una buena planeación

Conocimiento real y concreto de la situación

Conocimiento del problema a profundidad

Planteamiento de cambios y actuación

Consolidación de la autorreflexión

Conocimiento de recursos y medios disponibles

11, 12, 13, 14, 
15, 16, 17, 18, 
19, 20, 21, 22, 23

X3: Diseño de una 
propuesta de cambio

Análisis e interpretación de la información

Objetivos y alternativas de actuación

Posibles consecuencias

Desarrollo de la autorreflexión

Diseño de evaluación

Reflexión profunda para el diseño

Revertir situación problemática identificada y 
diagnosticada

24, 25, 26, 27, 
28, 29, 30, 31, 
32, 33, 34
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X4: Aplicación de la 
propuesta de cambio

Intervención de grupo de persona

Entendimiento en sentido hipotético

Análisis, evaluación y reflexión

Recursos humanos disponibles

Recursos materiales

Motivación para la ejecución

35, 36, 37, 38, 
39, 40

X5: Evaluación

Evidencias del alcance del trabajo

Consecuencias de acciones emprendidas

Elementos para el logro de cambio

Momentos del proceso de I-A

Retroalimentación del proceso

Evaluación de tipo espiral

Redefinición del problema

Reajuste de acciones

Determina el desarrollo de la autorreflexión

Contribución a la práctica pedagógica

41,42, 43, 44, 45, 
46, 47, 48, 49, 50

Escala e índice: Totalmente de acuerdo = 3; De acuerdo = 2; En desacuerdo = 1; Totalmente 
en desacuerdo = 0.
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Tabla 6. Operacionalización de la variable: Desarrollo de la práctica pedagógi-

ca en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

Dimensiones Indicadores Ítems

y1: pensamiento 
reflexivo

posibilidad de actuación con objetivo 
consciente

observación y análisis a partir de la reflexión

identificación de situaciones problemáticas

observación crítica de la realidad

actuación profunda, creativa, cuidadosa y 
atenta

valoración de consecuencias de decisiones

adopción de actitud de apertura intelectual y 
de sinceridad

identificación de problema e ideas para 
aplicarlas

1, 2, 3, 4, 5, 6, 
7, 8, 9, 10, 11, 
12, 13, 14
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y2: implicancias 
pedagógicas a partir 
de la reflexión

trabajo sistemático

invención y significado a la acción

retos y metas para lograr propósitos

actuación sobre la realidad

mejora de la praxis pedagógica

respuestas a situaciones pedagógicas 
complejas

mejora de la práctica reflexiva de 
acompañados

investigador desde un contexto práctico

autocuestionamiento a acervo teórico y 
búsqueda de nuevas respuestas

generación de proceso de evaluación, acción y 
reevaluación

repensamiento de la teoría y práctica 
pedagógicas

creación de espacios de reflexión e 
intercambio de saberes

esfuerzo continuo de aprendizaje en 
acompañados

reconstrucción del saber docente

pensamiento de hacer algo y pensar en lo que 
se hace

15, 16, 17, 18, 
19, 20, 21, 22, 
23, 24, 25, 26, 
27, 28, 29, 30, 
31, 32, 33, 34

Escala e índice: Totalmente de acuerdo = 3; De acuerdo = 2; En desacuerdo = 1; Totalmente 
en desacuerdo = 0.
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vII. es TraTegIa para l a prueba de HIpóTesIs

Los datos obtenidos en la investigación han sido tabulados, analizados 
e interpretados con ayuda del software estadístico spss, versión 2.0, 
mediante el cual se construyeron tablas de frecuencias y figuras para 
efectos de interpretación.

La prueba de hipótesis en este trabajo de investigación se efectuó 
con el estadígrafo Rho de Spearman (estadística inferencial), debido 
a que las variables no presentan normalidad y, en ese sentido, se toma 
este estadígrafo no paramétrico.

vIII. TéCnICas e InsTrumenTos de reColeCCIón 
de daTos

Para la recopilación de datos, se ha aplicado la técnica de la encuesta 
a través de dos instrumentos que consisten en dos cuestionarios que 
miden la aplicación de la investigación-acción y la autorreflexión para 
la mejora de la práctica pedagógica de docentes formadores y acom-
pañantes pedagógicos.

•	Ficha técnica 1

Título: Cuestionario para determinar la aplicación de la investiga-
ción–acción en docentes formadores y acompañantes pedagógicos
Autor: Mg. Manuel Felipe Guevara Duarez
Año: 2015
Lugar: Puerto Maldonado, Madre de Dios, Perú
Administración: Individual y/o colectiva
Tiempo aproximado: 20 minutos
Descripción: el cuestionario consta de 50 ítems y mide cinco dimen-
siones: D1: Problematización (10 ítems), D2: Diagnóstico (13 ítems), 
D3: Diseño de una propuesta de cambio (11 ítems), D4: Aplicación de 
la propuesta de cambio (6 ítems) y D5: Evaluación (10 ítems).

Además, se utilizó la escala de Likert según como se muestra en la 
Tabla 7.
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Tabla 7. Escala de Likert utilizada en los cuestionarios

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en 

desacuerdo
1 2 3 4

En cuanto a la validez, el instrumento ha sido validado mediante jui-
cio de expertos y se tienen los siguientes resultados:

Tabla 8. Validación del instrumento para determinar la aplicación de la inves-

tigación-acción en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

Experto Grado Valoración
Edgar Damián Núñez Doctor 85%
Ofelia Santos Jiménez Doctor 92%
Telésforo Porcel Moscoso Doctor 85%
Media aritmética 85%

Los resultados de la validación arrojan una media aritmética del 85%, 
la cual se ubica en el rubro muy bueno, por lo que el instrumento pre-
senta un nivel adecuado de validez.

Confiabilidad: para asegurar la fiabilidad global del cuestionario, 
este fue sometido a una prueba piloto con 15 docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos (con el alfa de Cronbach = 0,915, es decir, 
bueno), lo que indica que el instrumento es válido para determinar la 
aplicación de la investigación-acción en docentes formadores y acom-
pañantes pedagógicos.

Tabla 9. Estadísticos de fiabilidad

Estadísticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N.° de elementos

,915 50

Baremos: para efectos de interpretación de los resultados de la variable 
de investigación que determina la aplicación de la investigación-ac-
ción en docentes formadores y acompañantes pedagógicos, la bare-
mación se efectúa de acuerdo con el valor del índice multiplicado por 
el número de ítems por cada dimensión y por cada variable. Así, se 
tiene:
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Nivel bajo: 0 a 50 puntos
Nivel medio: 51 a 100 puntos
Nivel alto: 101 a 150 puntos

Figura 3. Baremación

•	Ficha técnica 2

Título: Cuestionario para determinar la autorreflexión para la mejo-
ra de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos
Autor: Mag. Manuel Felipe Guevara Duarez
Año: 2015
Lugar: Puerto Maldonado, Madre de Dios, Perú
Administración: Individual y/o colectiva
Tiempo aproximado: 20 minutos
Descripción: el cuestionario consta de 34 ítems y mide dos dimensio-
nes: D1: Pensamiento reflexivo (14 ítems) y D2: Implicancias pedagó-
gicas a partir de la reflexión (20 ítems).

Además, se utilizó la escala de Likert según como se muestra en la 
Tabla 10.

Tabla 10. Escala de Likert utilizada en los cuestionarios

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo En desacuerdo Totalmente en 

desacuerdo
1 2 3 4

En cuanto a la validez, el instrumento ha sido validado mediante jui-
cio de expertos y se tienen los siguientes resultados:
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Tabla 11. Validación del instrumento para determinar la autorreflexión para la me-

jora de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

Experto Grado Valoración
Edgar Damián Núñez Doctor 85%
Ofelia Santos Jiménez Doctor 92%
Telésforo Porcel Moscoso Doctor 94%
Media aritmética 90%

Los resultados de la validación arrojan una media aritmética del 90%, 
la cual se ubica en el rubro de muy bueno, por lo que el instrumento 
presenta un nivel adecuado de validez.

Confiabilidad: para asegurar la fiabilidad global del cuestionario, 
este fue sometido a una prueba piloto con 15 docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos (con el alfa de Cronbach = 0,796, es decir, 
muy bueno), lo que indica que el instrumento es válido para determi-
nar la autorreflexión para la mejora de la práctica pedagógica y acción 
en docentes formadores y acompañantes pedagógicos.

Tabla 12. Estadísticos de fiabilidad

Estadísticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N.° de elementos

,796 34

Baremos: para efectos de interpretación de los resultados de la variable 
de investigación que determina la autorreflexión para la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes peda-
gógicos, la baremación se efectúa de acuerdo con el valor del índice 
multiplicado por el número de ítems por cada dimensión y por cada 
variable. Así, se tiene:

Nivel bajo: 0 a 34 puntos
Nivel medio: 35 a 68 puntos
Nivel alto: 69 a 102 puntos
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Ix. análIsIs e  InTerpreTaCIón de los daTos

A. Resultados de la variable: Aplicación de la investigación-
acción

Tabla 13. Niveles de problematización en la investigación-acción 

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 2 2,2 2,2 2,2
Nivel 
medio 10 11,1 11,1 13,3

Nivel alto 78 86,7 86,7 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 4. Niveles de problematización en la investigación-acción

En la Tabla 13 y Figura 4 se observa que el 86,7% de los formadores y 
acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios efectúa, en 
un nivel óptimo, la problematización en la investigación-acción en el 
trabajo pedagógico que realizan con sus docentes acompañados. Un 
11,1% evidencia un nivel medio y solo el 2,2% presenta un nivel bajo. 
Estos datos indican que la mayoría de los formadores y acompañantes 
pedagógicos realizan de manera eficiente y eficaz la investigación-ac-
ción respecto a la problematización.
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Tabla 14. Niveles de diagnóstico en la investigación-acción

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 4 4,4 4,4 4,4
Nivel 
medio 6 6,7 6,7 11,1

Nivel alto 80 88,9 88,9 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 5. Niveles de diagnóstico en la investigación-acción

En la Tabla 14 y Figura 5 se observan los datos que dan cuenta de 
que el 88,9% de los formadores y acompañantes pedagógicos de la 
región de Madre de Dios lleva a cabo, en un nivel alto, el diagnóstico 
en la investigación-acción durante su trabajo de asesoramiento a los 
docentes de las aulas de instituciones educativas de educación básica 
o primaria. Mientras tanto, el 6,7% lo hace en un nivel medio y el 
4,4% en un nivel bajo. Esto indica que la mayoría de los formadores y 
acompañantes pedagógicos realizan bien su tarea en la ejecución de la 
investigación-acción referida al diagnóstico.
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Tabla 15. Niveles de diseño de una propuesta de cambio en la investigación-acción

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 2 2,2 2,2 2,2
Nivel 
medio 13 14,4 14,4 16,7

Nivel alto 75 83,3 83,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 6. Niveles de diseño de una propuesta de cambio en la investigación-acción

En la Tabla 15 y Figura 6 se evidencia que el 83,3% de los formadores 
y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios sostiene, 
en un nivel óptimo, el diseño de una propuesta en la ejecución de la 
investigación-acción como parte del trabajo pedagógico que realizan 
con sus docentes acompañados. Un 14,4% lo realiza en un nivel me-
dio y solo el 2,2% en un nivel bajo. Esto indica que la mayoría de los 
formadores y acompañantes pedagógicos ejecutan bien la investiga-
ción-acción referida al diseño de una propuesta de cambio para con 
sus docentes acompañados.
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Tabla 16. Niveles de aplicación de una propuesta en la investigación-acción

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 5 5,6 5,6 5,6
Nivel 
medio 10 11,1 11,1 16,7

Nivel alto 75 83,3 83,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 7. Niveles de aplicación de una propuesta en la investigación-acción

En la Tabla 16 y Figura 7 los datos dan cuenta que el 83,3% de los 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios ejerce, en un nivel alto, la aplicación de una propuesta en la eje-
cución de la investigación-acción que realizan en su trabajo de ase-
soramiento a los docentes de las aulas de instituciones educativas de 
educación básica o primaria. En tanto, el 11,1% lo lleva a cabo en un 
nivel medio y el 5,6% en un nivel bajo. Esto indica que la mayoría de 
los formadores y acompañantes pedagógicos realizan bien su tarea en 
lo que respecta a la aplicación de una propuesta como elemento de la 
investigación-acción.
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Tabla 17. Niveles de evaluación en la investigación-acción

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 5 5,6 5,6 5,6
Nivel 
medio 9 10,0 10,0 15,6

Nivel alto 76 84,4 84,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 8. Niveles de evaluación en la investigación-acción

En la Tabla 17 y Figura 8 se indica que el 84,4% de los formadores 
y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios lleva a 
cabo, en un nivel óptimo, la evaluación en la ejecución de la investi-
gación-acción como parte del trabajo pedagógico que desarrollan con 
sus docentes acompañados. Un 10% lo efectúa en un nivel medio y 
solo el 5,6% en un nivel bajo. Esto indica que la mayoría de los forma-
dores y acompañantes pedagógicos ejecutan bien la investigación-ac-
ción referida a la evaluación.
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Tabla 18. Niveles de aplicación de la investigación-acción en formadores y 

acompañantes pedagógicos

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 4 4,4 4,4 4,4
Nivel medio 10 11,1 1,1 15,6
Nivel alto 76 84,4 84,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 9. Niveles de aplicación de la investigación-acción en formadores y 
acompañantes pedagógicos

En la Tabla 18 y Figura 9 se observa que el 84,4% de los formadores y 
acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios manifiesta, 
en un nivel alto, la aplicación de la investigación-acción como parte 
de su labor pedagógica con sus docentes acompañados de las institu-
ciones educativas de educación básica o primaria. En tanto, el 11,1% la 
ejecuta en un nivel medio y el 4,4% en un nivel bajo. Esto indica que la 
mayoría de los formadores y acompañantes pedagógicos realizan bien 
su tarea en la aplicación de la investigación-acción.
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B. Resultados de la variable: Desarrollo de la autorreflexión para 
la práctica pedagógica

Tabla 19. Niveles de pensamiento reflexivo en formadores y acompañantes 

pedagógicos de la región de Madre de Dios

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 2 2,2 2,2 2,2
Nivel medio 13 14,4 14,4 16,7
Nivel alto 75 83,3 83,3 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 10. Niveles de pensamiento reflexivo en formadores y acompañantes 
pedagógicos de la región de Madre de Dios

En la Tabla 19 y Figura 10 se aprecia que el 83,3% de los formadores 
y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios se ubica 
en el nivel alto en cuanto a la autorreflexión para la mejora de la prác-
tica pedagógica con sus docentes acompañados. En tanto, el 14,4% se 
ubica en el nivel medio y solo el 2,2% en el nivel bajo. Esto indica que 
la mayoría de los formadores y acompañantes pedagógicos presenta 
un adecuado pensamiento reflexivo que le permite una mejora en su 
trabajo pedagógico con sus docentes acompañantes. 
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Tabla 20. Niveles de implicancias pedagógicas en formadores y acompañantes 

pedagógicos de la región de Madre de Dios

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 3 3,3 3,3 3,3
Nivel medio 10 11,1 11,1 14,4
Nivel alto 77 85,6 85,6 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 11. Niveles de implicancias pedagógicas en formadores y acompañantes 
pedagógicos de la región de Madre de Dios

En la Tabla 20 y Figura 11 se observa que el 85,6% de los formadores 
y acompañantes pedagógicos presenta un nivel alto de la práctica pe-
dagógica referida a las implicancias pedagógicas. El 11,1% presenta un 
nivel medio y solo el 3,3% un nivel bajo. Esto indica que la mayoría de 
los formadores y acompañantes pedagógicos demuestran implicancias 
pedagógicas en el trabajo que realizan con sus docentes acompañados.
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Tabla 21. Niveles de desarrollo de la práctica pedagógica en formadores y 

acompañantes pedagógicos

Niveles Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje 
válido (%)

Porcentaje 
acumulado (%)

Nivel bajo 3 3,3 3,3 3,3
Nivel medio 10 12,2 12,2 15,6
Nivel alto 76 84,4 84,4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Figura 12. Niveles de desarrollo de la práctica pedagógica en formadores y 
acompañantes pedagógicos

En la Tabla 21 y Figura 12 se muestra que el 84,4% de los formadores y 
acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios se ubica en 
el nivel alto en cuanto al desarrollo de la práctica pedagógica con sus 
docentes acompañados. En tanto, el 12,2% se ubica en el nivel medio 
y solo el 3,3% en el nivel bajo. Esto indica que la mayoría de los for-
madores y acompañantes pedagógicos desarrolla de manera óptima la 
práctica pedagógica con sus docentes acompañantes.
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C. Prueba de hipótesis: Prueba de normalidad

Tabla 22. Prueba de normalidad a través de Kolmogorov-Smirnov

X: Niveles de la 
aplicación de la 
investigación-

acción

Y: Niveles del 
desarrollo de 

la práctica 
pedagógica

N 90 90

Parámetros normales a,b

Media 2,80 2,81
Desviación 
típica ,502 ,472

Diferencias más 
extremas

Absoluta ,499 ,500
Positiva ,345 ,344
Negativa -,499 -,500

Z de Kolmogorov-Smirnov 4,737 4,744
Sig. asintót. (bilateral) ,000 ,000

Nota: a. La distribución de contraste es la normal. b. Se han calculado a partir de los 
datos.

En la Tabla 22 se observa que los resultados de la prueba de normali-
dad arrojan una significancia bilateral de 0,000 para las variables “apli-
cación de la investigación-acción” y “desarrollo de la práctica pedagó-
gica”, lo que demuestra que dichas variables no presentan normalidad 
y se opta por aplicar un estadígrafo no paramétrico para la respectiva 
prueba de hipótesis; en este caso se asume el rho de Spearman.

a. Hipótesis general

Existe una relación significativa entre la aplicación de la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagó-
gicos de la región de Madre de Dios, año 2015.
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Tabla 23. Correlación entre la aplicación de la investigación-acción y el desarrollo 

de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

X: Niveles de la 
aplicación de la 
investigación-

acción

Y: Niveles del 
desarrollo de 

la práctica 
pedagógica

Rho de 
Spearman

X: Niveles de la 
aplicación de la 
investigación-
acción

Coeficiente de 
correlación 1,000 ,909**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Niveles del 
desarrollo de 
la práctica 
pedagógica

Coeficiente de 
correlación ,909** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 23 se aprecia que el análisis estadístico efectuado con el 
rho de Spearman arrojó una relación positiva y estadísticamente sig-
nificativa de r = 0,909 (donde p < 0,01) entre la aplicación de la inves-
tigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica. Al tenerse 
una significancia bilateral de 0,000, la misma que está dentro del valor 
permitido (0,01), se acepta la hipótesis en el sentido que los docentes 
que aplican la investigación-acción en su quehacer pedagógico me-
joran de manera significativa su práctica pedagógica en la región de 
Madre de Dios.

b. Hipótesis específicas

• Primera hipótesis específica

H1: Existe una relación significativa entre la problematización en la 
investigación-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la mejo-
ra de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos de la región de Madre de Dios.
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Tabla 24. Correlación entre la problematización en la investigación-acción y 

el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes 

pedagógicos

Correlaciones
X1: 

Problematización 
en la investigación-

acción

Y: Desarrollo 
de la práctica 
pedagógica

Rho de 
Spearman

X1: 
Problematización 
en la investigación-
acción

Coeficiente de 
correlación 1,000 ,829**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Desarrollo de la 
práctica pedagógica

Coeficiente de 
correlación ,829** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

En la Tabla 24 se evidenció que el análisis estadístico efectuado con 
el rho de Spearman arrojó una relación positiva y estadísticamente 
significativa de r = 0,829 (donde p < 0.01) entre la problematización 
en la investigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica. Al 
tenerse una significancia bilateral de 0,000, la misma que está dentro 
del valor permitido (0,01), se acepta la primera hipótesis específica en 
el sentido de que la problematización en la investigación-acción que 
realizan los docentes formadores y acompañantes pedagógicos se re-
laciona significativamente con el desarrollo de su práctica pedagógica 
en la región de Madre de Dios.

• Segunda hipótesis específica

H2: Existe una relación significativa entre el diagnóstico en la investi-
gación-acción y el desarrollo de la autorreflexión para la mejora de la 
práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagó-
gicos de la región de Madre de Dios.



[84]  Incidencia de la investigación-acción en la mejora de la práctica pedagógica...

Tabla 25. Correlación entre el diagnóstico en la investigación-acción y el desarrol-

lo de la práctica pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos

Correlaciones
X2: Diagnóstico en 

la investigación-
acción

Y: Desarrollo de la 
práctica pedagógica

Rho de 
Spearman

X2: Diagnóstico 
en la 
investigación-
acción

Coeficiente de 
correlación 1,000 ,767**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Desarrollo 
de la práctica 
pedagógica

Coeficiente de 
correlación ,767** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 25 se señala que el análisis estadístico efectuado con el rho 
de Spearman arroja una relación positiva y estadísticamente signifi-
cativa de r = 0,767 (donde p < 0,01) entre el diagnóstico en la inves-
tigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica. Al tenerse 
una significancia bilateral de 0,000, la misma que se halla dentro del 
valor permitido (0,01), se acepta la segunda hipótesis específica en el 
sentido de que el diagnóstico en la investigación-acción que realizan 
los docentes formadores y acompañantes pedagógicos se relaciona de 
forma significativa con el desarrollo de su práctica pedagógica en la 
región de Madre de Dios.

• Tercera hipótesis específica

H3: Existe una relación significativa entre el diseño de una propues-
ta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la autorre-
flexión para la mejora de la práctica pedagógica en docentes formado-
res y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.
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Tabla 26. Correlación entre el diseño de una propuesta de cambio en la investi-

gación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes formadores y 

acompañantes pedagógicos

Correlaciones
X3: Diseño de 
una propuesta 

de cambio

Y: Desarrollo 
de la práctica 
pedagógica

Rho de 
Spearman

X3: Diseño de una 
propuesta de cambio

Coeficiente 
de correlación 1,000 ,723**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Desarrollo de la 
práctica pedagógica

Coeficiente 
de correlación ,723** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 26 se evidencia que el análisis estadístico efectuado con el 
rho de Spearman arroja una relación positiva y estadísticamente signi-
ficativa de r = 0,723 (donde p < 0,01) entre el diseño de una propuesta 
de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la práctica pe-
dagógica. Al tenerse una significancia bilateral de 0,000, la misma que 
está dentro del valor permitido (0,01), se acepta la tercera hipótesis 
específica en el sentido de que el diseño de una propuesta de cam-
bio en la investigación-acción que realizan los docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos se relaciona de forma significativa con el 
desarrollo de su práctica pedagógica en la región de Madre de Dios.

• Cuarta hipótesis específica

H4: Existe una relación significativa entre la aplicación de la propues-
ta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la autorre-
flexión para la mejora de la práctica pedagógica en docentes formado-
res y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.
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Tabla 27. Correlación entre la aplicación de la propuesta de cambio en la in-

vestigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes forma-

dores y acompañantes pedagógicos

Correlaciones
X4: Aplicación de 

la propuesta
Y: Desarrollo de la 

práctica pedagógica

Rho de 
Spearman

X4: Aplicación 
de la propuesta

Coeficiente de 
correlación 1,000 ,899**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Desarrollo 
de la práctica 
pedagógica

Coeficiente de 
correlación ,899** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 27 se observa que los resultados de la investigación re-
portan una relación positiva y estadísticamente significativa de r = 
0,899 (donde p < 0,01) entre la aplicación de la propuesta de cambio 
en la investigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica. Al 
tenerse una significancia bilateral de 0,000, la misma que está dentro 
del valor permitido (0,01), se acepta la cuarta hipótesis específica en 
el sentido que la aplicación de la propuesta de cambio en la investi-
gación-acción que realizan los docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos se relaciona significativamente con el desarrollo de su 
práctica pedagógica en la región de Madre de Dios.

• Quinta hipótesis específica

H5: Existe una relación significativa entre la evaluación de la propues-
ta de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la autorre-
flexión para la mejora de la práctica pedagógica en docentes formado-
res y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios.
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Tabla 28. Correlación entre la evaluación de la propuesta de cambio en la 

investigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes forma-

dores y acompañantes pedagógicos

Correlaciones
X5: Evaluación en 
la investigación-

acción

Y: Desarrollo 
de la práctica 
pedagógica

Rho de 
Spearman

X5: Evaluación en la 
investigación-acción

Coeficiente de 
correlación 1,000 ,855**

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Y: Desarrollo de la 
práctica pedagógica

Coeficiente de 
correlación ,855** 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

Nota: ** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 28 se muestra que los resultados de la investigación re-
portan una relación positiva y estadísticamente significativa de r = 
0,855 (donde p < 0,01) entre la evaluación de la propuesta de cambio 
en la investigación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica. Al 
tenerse una significancia bilateral de 0,000, la misma que está dentro 
del valor permitido (0,01), se acepta la quinta hipótesis específica en 
el sentido de que la evaluación de la propuesta de cambio en la inves-
tigación-acción que realizan los docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos se relaciona de forma significativa con el desarrollo de su 
práctica pedagógica en la región de Madre de Dios.

x. dIs C usIón de resulTad os

Los resultados de la investigación reportan una relación positiva y 
estadísticamente significativa de r = 0,909 (donde p < 0.01) entre la 
aplicación de la investigación-acción y el desarrollo de la práctica pe-
dagógica. Esto indica que los docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos de la región de Madre de Dios que realizan la investiga-
ción-acción referida a la problematización, diagnóstico, diseño de una 
propuesta de cambio, aplicación de la propuesta y evaluación mejoran 
de manera significativa su práctica pedagógica.
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Al respecto, Bolseguí y Salcedo92, en su estudio sobre el rol de 
la investigación-acción para la práctica docente, reportan que esta 
suministra un método para poner a prueba las prácticas educativas 
y mejorarlas a partir del análisis y la reflexión crítica. La propuesta 
plantea al profesor un reto, al exigirle que organice el proceso educati-
vo desde su propia clase y que construya, desde allí, la base teórica de 
la educación y la base metodológica de un tipo de investigación para 
la práctica profesional, las cuales evitan que lo que se enseñe sea obso-
leto. Para que el docente pueda incorporar la investigación-acción en 
su práctica diaria se requiere que deje de contemplar las estructuras 
y procedimientos académicos como algo dado, y que proceda a ana-
lizarlos como cuestiones problemáticas que constituyen el producto 
de las construcciones humanas y sociales realizadas por los diferentes 
actores que participan en el acto educativo en un contexto histórico, 
espacial y temporal específico.

Por su parte, Kane et al.93 mencionan que los docentes muestran 
determinadas características a partir de la investigación-acción: 1) Po-
seen habilidades pedagógicas; 2) Son grandes conocedores de la ma-
teria que enseñan; 3) Mantienen buenas relaciones interpersonales; 
4) Logran establecer una relación muy fuerte entre su docencia y las 
investigaciones que realizan; 5) Poseen una personalidad que motiva, 
entusiasma, y logran transmitir a los estudiantes su pasión por lo que 
hacen y saben. Estas características están relacionadas con un eje verte-
brador de su docencia: la práctica reflexiva. En ese sentido, la investiga-
ción encontró que todos los profesores estudiados y calificados como 
excelentes presentaban un nivel de reflexión de su práctica docente que 
les ayudaba a comprenderla y mejorarla de manera permanente.

Por su parte, Sañudo94 reportó la existencia de cambios gradua-
les a medida que las acciones de enseñanza, centradas en principio 

92 Milagros Bolseguí y Gisela Salcedo. “El rol de la investigación acción 
en la construcción de una reforma curricular para el tercer milenio”, en 
Sapiens. Revista Universitaria de Investigación, vol. 2, n. 1, 2001, disponible 
en [https://www.redalyc.org/pdf/410/41020105.pdf].

93 Ruth Kane, Susan Sandretto y Chris Heath. “An investigation into 
excellent tertiary teaching: emphasising reflective practice”, en Higher Edu-
cation, vol. 47, n.° 3, 2004, pp. 283 a 310.

94 Lya Sañudo. “La formación permanente del profesorado a través de la in-
vestigación reflexiva de su práctica”, en reice, Revista Iberoamericana sobre 
Calidad, Eficacia y Cambio en Educación, vol. 3, n.° 1, 2005, pp. 665 a 684, 
disponible en [https://www.redalyc.org/pdf/551/55130164.pdf].

https://www.redalyc.org/pdf/410/41020105.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/551/55130164.pdf
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en el docente, evolucionaron hasta convertirse en acciones que invo-
lucraron al estudiante o en acciones enfocadas a lograr un producto 
concreto. Este cambio incluyó también la creación de un espacio co-
municacional entre docentes y estudiantes. Los cambios resultaron ser 
un acto consciente y decidido de los profesores con fines de mejora.

Los resultados de la investigación también arrojan una relación po-
sitiva y estadísticamente significativa de r = 0,871 (donde p < 0,01) en-
tre la aplicación de la investigación-acción y los niveles de pensamien-
to reflexivo en docentes formadores y acompañantes pedagógicos de la 
región de Madre de Dios. Esto indica que los docentes que aplican la 
investigación-acción referida a problematización, diagnóstico, diseño 
de una propuesta de cambio, aplicación de la propuesta y evaluación 
mejoran su práctica pedagógica respecto a pensamiento reflexivo.

Al respecto, en la investigación efectuada por Colmenares y 
Piñero95 se reporta que la investigación-acción es una gran herra-
mienta para comprender y transformar realidades de casos sociales 
y educativos en Venezuela, donde se construye conocimientos desde 
los saberes empíricos, teóricos y académicos. La investigación, como 
instrumento de acción, ha colocado a los actores (muestra de estudio) 
como sujetos y no sujetos a políticas públicas; en este sentido, impera 
el desarrollo del pensamiento reflexivo. 

En este panorama, Muñoz et al.96, en su estudio respecto a expe-
riencias en investigación-acción y reflexión con educadores en pro-
ceso de formación, hallaron que se ha cuantificado la función de ase-
soría mediante procesos de investigación con la finalidad de que el 
practicante aprenda a investigar mientras está aprendiendo a enseñar. 
La investigación-acción-reflexión ayuda a reconocer el significado de 
la profesión educativa, a transformar la propia práctica y a estrechar la 
coherencia entre el pensamiento y la acción del educador, por lo que 
la investigación y la práctica educativa se enriquecen mutuamente. 

95 Ana Mercedes Colmenares E. y María Lourdes Piñero M. “La 
investigación acción. Una herramienta metodológica heurística para la 
comprensión y transformación de realidades y prácticas socio-educativas”, 
en Laurus, vol. 14, n.° 27, 2008, pp. 96 a 114, disponible en [https://www.
redalyc.org/articulo.oa?id=76111892006].

96 José Federman Muñoz Giraldo, Josefina Quintero Corzo y Raúl 
Ancízar Munévar Molina. “Experiencias en investigación-acción-re-
flexión con educadores en proceso de formación en Colombia”, en Revista 
Electrónica de Investigación Educativa, vol. 4, n.° 1, 2002, pp. 1 a 15, dispo-
nible en [http://www.scielo.org.mx/pdf/redie/v4n1/v4n1a4.pdf].

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76111892006
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76111892006
http://www.scielo.org.mx/pdf/redie/v4n1/v4n1a4.pdf
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Mediante las producciones de los practicantes registrados en el diario 
de campo, los asesores descubren que en la acción educativa se da 
el ciclo de la espiral: planificación, acción, reflexión y evaluación de 
resultados de la acción. Los cambios repercuten en el lenguaje, en las 
acciones, en la forma de promover los aprendizajes, en la concepción 
del educador reflexivo y transformador.

Los resultados de esta investigación también arrojan una relación 
positiva y estadísticamente significativa de r = 0,773 (donde p < 0,01) 
entre la aplicación de la investigación-acción y las implicancias pe-
dagógicas a partir de la reflexión en docentes formadores y acompa-
ñantes pedagógicos de la región de Madre de Dios. Esto significa que 
los docentes formadores y acompañantes pedagógicos que desarrollan 
la investigación-acción en su trabajo pedagógico mejoran de manera 
significativa las implicancias pedagógicas que se generan a partir de la 
reflexión en dicha región.

Al respecto, Lozano97 reporta que los docentes elevan sus índices 
de autorreflexión pedagógica a partir de la aplicación de la investiga-
ción-acción. En ese sentido, los participantes del presente estudio ad-
quirieron una comprensión profunda acerca de la realidad educativa 
de la que son protagonistas. Así, las actuaciones realizadas durante las 
diferentes fases de la investigación aportaron a la particular percep-
ción de las cosas que cada participante poseía, es decir, el contexto se 
enriqueció con los nuevos ángulos desde donde se percibe la reali-
dad. Por ello, la realización de esta investigación-acción colaborativa 
ha mejorado el desarrollo profesional y la formación permanente del 
profesorado participante.

En tanto, Pedraza98 realizó un estudio sobre el Grupo de Trabajo 
Internivelar ‒GT-Sg‒, donde reportó que este genera una actitud cola-
borativa a partir del desarrollo de la investigación-acción. Se produ-
ce una evolución del profesorado en sus prácticas, pues se fomentan 
procesos reflexivos para vincular la teoría con la práctica. Además, 

97 Juan José Lozano Pino. “La investigación acción mejora la formación 
inicial del profesorado de educación física” (tesis doctoral), Palencia, Espa-
ña, Universidad de Extremadura, 2007, disponible en [https://dehesa.unex.
es:8443/handle/10662/473].

98 Miguel Ángel Pedraza González. “La investigación-acción como vía 
de desarrollo profesional en el profesorado de educación física en la es-
cuela rural” (tesis doctoral), Valladolid, Universidad de Valladolid, 2011, 
disponible en [https://uvadoc.uva.es/handle/10324/854].

https://dehesa.unex.es
https://dehesa.unex.es
https://uvadoc.uva.es/handle/10324/854
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sirve como apoyo emocional, superando el aislamiento y la soledad 
docente. Dentro de las técnicas utilizadas por el grupo, los docentes 
destacan la importancia de las sesiones y su estructura, lo cual facilita 
el trabajo a desarrollar durante el curso. Además, se señala la figura de 
los coordinadores como un aspecto esencial en el correcto funciona-
miento del grupo. Otro aspecto a destacar es la estabilidad y continui-
dad del GT-Sg.

Farías y Ramírez99, así mismo, encontraron que los profesores 
reflexivos mostraban algunas actitudes que merecían ser valoradas, 
como ser capaces de compartir sus experiencias con otros, estar abier-
tos al diálogo y a la crítica, definir acciones para mejorar sus prácticas 
a partir de un autoanálisis profundo. Además, se observó que la co-
municación con otros docentes en su misma situación motivaba a los 
profesores a reflexionar sobre su práctica docente.

Un estudio que se enfocó en este aspecto es el de Williams y 
Grudnoff100, quienes observaron cambios en dos grupos con rela-
ción a su percepción sobre la reflexión, lo que mostró una mayor con-
ciencia del uso de la reflexión para analizar, modificar y mejorar su 
enseñanza; sin embargo, se encontraron diferencias. Los docentes no-
veles apreciaron el proceso reflexivo cuando ya estaban integrados al 
trabajo docente como profesionales. Los profesores experimentados 
reaccionaron de manera muy positiva y valoraron la reflexión como 
una forma de cuestionarse sobre sus decisiones, además de analizarlas 
a mayor profundidad para lograr implementar mejoras. Así, todos los 
profesores experimentados habían utilizado la reflexión para exami-
narse y promover cambios en sus prácticas dentro de la escuela actual, 
confiar más en sí mismos y justificar sus prácticas delante de sus co-
legas. La mayor diferencia observada entre los profesores novatos se 
relaciona con el foco de atención de su reflexión.

Por lo tanto, estas experiencias enriquecedoras fortalecen la inves-
tigación y estiman el efecto de practicar la investigación-acción para 

99 Gabriela María Farías Martínez y María Soledad Ramírez Mon-
toya. “La formación reflexiva de los docentes mediante el desarrollo del 
portafolio electrónico de evidencias”, en Memorias del ix Congreso Nacio-
nal Investigación Educativa, Mérida, México, 2007, disponible en [http://
www.ruv.itesm.mx/convenio/catedra/recursos/material/cn_02.pdf].

100 Ruth Williams y Lexie Grudnoff. “Making sense of reflection: a com-
parison of beginning and experienced teachers’ perceptions of reflection 
for practice”, en Reflective Practice, vol. 12, n.° 3, 2011, pp. 281 a 291.

http://www.ruv.itesm.mx/convenio/catedra/recursos/material/cn_02.pdf
http://www.ruv.itesm.mx/convenio/catedra/recursos/material/cn_02.pdf


[92]  Incidencia de la investigación-acción en la mejora de la práctica pedagógica...

la mejora de la práctica pedagógica especificada en la autorreflexión 
crítica, la cual todos los docentes deben asumir con responsabilidad.

A. Adopción de las decisiones

La investigación reportó la existencia de una relación positiva y esta-
dísticamente significativa entre la aplicación de la investigación-ac-
ción y el desarrollo de la mejora de la práctica pedagógica de docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios. Dichos resultados fueron reales y provenientes de la muestra 
de investigación conformada por 90 docentes, entre formadores y 
acompañantes pedagógicos, quienes realizan su trabajo formando y 
acompañando a docentes en ejercicio en instituciones educativas de 
Madre de Dios.

En ese sentido, los resultados de la investigación y el informe fue-
ron adoptados por el investigador, dejando en consideración de la 
comunidad científica y académica para fines de la mejora del conoci-
miento científico.

C onClusIones

•	 Los resultados de la investigación reportan una relación positiva 
y estadísticamente significativa entre la aplicación de la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios. Esto indica que los docentes formadores y acompañantes que 
realizan la investigación-acción mejoran de manera significativa su 
práctica pedagógica, tanto como formadores como acompañantes 
pedagógicos.

•	 Se ha podido demostrar una relación positiva y estadísticamente 
significativa entre la problematización en la investigación-acción 
y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos de la región de Madre de Dios. Esto in-
dica que los docentes que aplican la investigación-acción referida 
a la problematización mejoran su práctica pedagógica en su labor 
como formadores y acompañantes pedagógicos. 
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•	 Los resultados de la investigación arrojan una relación positiva y 
estadísticamente significativa entre el diagnóstico en la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios. Esto indica que los docentes que aplican la investigación-ac-
ción referida al diagnóstico mejoran su práctica pedagógica en su 
labor como formadores y acompañantes pedagógicos.

•	 Se ha demostrado una relación positiva y estadísticamente signifi-
cativa entre el diseño de una propuesta de cambio en la investiga-
ción-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios. Esto indica que los docentes que aplican la investigación-ac-
ción referida al diseño de una propuesta de cambio mejoran su 
práctica pedagógica en su labor como formadores y acompañantes 
pedagógicos.

•	 Los resultados de la investigación reportan una relación positiva y 
estadísticamente significativa entre la aplicación de una propuesta 
de cambio en la investigación-acción y el desarrollo de la práctica 
pedagógica en docentes formadores y acompañantes pedagógicos 
de la región de Madre de Dios. Esto indica que los docentes que 
emplean la investigación-acción referida a la aplicación de una 
propuesta de cambio mejoran su práctica pedagógica en su labor 
como formadores y acompañantes pedagógicos.

•	 Se ha demostrado una relación positiva y estadísticamente signifi-
cativa entre la evaluación de una propuesta de cambio en la investi-
gación-acción y el desarrollo de la práctica pedagógica en docentes 
formadores y acompañantes pedagógicos de la región de Madre de 
Dios. Esto indica que los docentes que aplican la investigación-ac-
ción referida a la evaluación de una propuesta de cambio mejoran 
su práctica pedagógica en su labor como formadores y acompa-
ñantes pedagógicos.

•	 Los análisis realizados permiten comprobar la existencia de una 
propuesta de cambio mediante la investigación-acción, puesto 
que permiten a los docentes formadores, mediante esta propuesta, 
aprender a investigar mientras enseñan, lo que propiciará la trans-
formación de la educación de la región Madre de Dios y del Perú. 
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•	 Se ha demostrado en la investigación que la mejora de las prác-
ticas pedagógicas están relacionadas de forma indefectible con la 
autorreflexión. Mientras se investiga, el maestro se forma y, en esta 
praxis autoformativa, consolida su formación a un nivel crítico y 
epistemológico, que lo llevará a transformar la mentalidad de los 
docentes acompañados.

reCom endaCIones

•	 Se sugiere a las autoridades educativas del Gobierno regional de 
Madre de Dios realizar eventos dirigidos a docentes formadores y 
acompañantes pedagógicos en el tema de la investigación-acción, a 
fin de que la desarrollen y puedan mejorar su práctica profesional 
en la formación y acompañamiento de docentes que trabajan en las 
diversas instituciones educativas de la región.

•	 Sería necesario que los docentes formadores y acompañantes peda-
gógicos continúen en el desarrollo de la investigación-acción como 
parte de las actividades que realizan al frente de las instituciones 
educativas de la región de Madre de Dios, para ello es preciso que 
asistan a eventos relacionados con la investigación-acción.

•	 Se recomienda a los docentes de las instituciones educativas estata-
les de primaria y secundaria de la región de Madre de Dios a aplicar 
la investigación-acción para la mejora de sus prácticas pedagógi-
cas. Por eso, es necesario que asistan a capacitaciones relacionadas 
con esta modalidad de investigación y la pongan en práctica en su 
quehacer pedagógico. 

•	 Se sugiere a las autoridades educativas del Gobierno regional de 
Madre de Dios realizar eventos dirigidos a los docentes formadores 
y acompañantes pedagógicos en el tema de la investigación-acción 
respecto a la problematización, con el propósito de identificar pro-
blemas educativos y dar solución para la mejora de los aprendizajes 
de los estudiantes.
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•	 Sería necesario que los docentes formadores y acompañantes pe-
dagógicos continúen el desarrollo de la investigación-acción referi-
da al diagnóstico, a fin de realizar trabajos que permitan la mejora 
de la práctica pedagógica de los docentes que asesoran.

•	 Se recomienda a los docentes de las instituciones educativas estata-
les de primaria y secundaria de la región de Madre de Dios aplicar 
la investigación-acción en lo que respecta al diseño, utilización y 
evaluación de las propuestas de cambio para mejorar los aprendi-
zajes de los estudiantes. 

•	 Sería necesario que la práctica pedagógica de la autorreflexión sea 
ejecutada para todo ejercicio educativo, dado que la misma acción 
de investigar autoinstruye al formador o acompañante pedagógico 
y este hecho lo llevará a mejorar la formación de todos los docentes 
acompañados.





C a p í t u l o  q u i n t o

Incidencia de la investigación-acción en 
la mejora de la práctica pedagógica de 
docentes formadores y acompañantes 
pedagógicos: consideraciones finales

El desempeño del docente influye en la manera en la cual los estudian-
tes asimilan el proceso de enseñanza-aprendizaje; por ello, es impor-
tante que las prácticas pedagógicas sean oportunas, de manera que 
los objetivos establecidos puedan ser cumplidos a carta cabal y así se 
garantice una educación de calidad, que sea conveniente no solo para 
un desempeño prudente en el ámbito educativo, sino que sea prove-
choso también en la esfera social y en el entorno personal, dado que 
la educación se brinda también con el ánimo de que cada persona 
crezca de manera integral. De este modo, tal como señalan Tobón et 
al., para establecer los cambios oportunos en cada una de las prácticas 
del docente, resulta necesario

comprender que la meta es construir la sociedad del co-
nocimiento y contribuir al desarrollo social sostenible, 

[97]  



[98]  Incidencia de la investigación-acción en la mejora de la práctica pedagógica...

para lo cual se debe tener como base un enfoque educativo 
sólido que ayude a generar los cambios con herramientas 
concretas101.

Bajo este contexto, surge la necesidad de contar con acompañantes 
pedagógicos, cuyo propósito es apoyar a los docentes en su desenvol-
vimiento pedagógico,

a través de tres formas de intervención: visita en aula, mi-
cro taller y talleres regionales. En las tres estrategias se 
brinda asesoría al maestro con la finalidad de revertir la 
situación inicial encontrada102.

Es así como se entiende que la labor del acompañante es de vital im-
portancia, dado que otorga las herramientas para la transformación 
de los aspectos que hayan sido considerados de manera oportuna 
por este profesional. Los docentes presentan una determinada forma 
de trabajo que se vuelve constante y, en ciertas oportunidades, pue-
de desenfocarse de los objetivos trazados para cada grupo con el que 
interactúan. Este es un motivo por el cual es importante contar con 
la opinión de personas preparadas en asuntos de pedagogía, quienes 
asumirán una postura en base a la observación del desenvolvimiento 
de los docentes en clase.

Así mismo, surge la necesidad de contar con estrategias que ayu-
den a complementar la labor del docente. Aquí entra a tallar, precisa-
mente, la investigación-acción, cuya finalidad, de acuerdo con Gutié-
rrez y Arce, citados por Sanabria, radica en el perfeccionamiento 
de las prácticas educativas y sociales, además de pretender desarrollar

una mejor comprensión de dicha práctica; articular de ma-
nera permanente la investigación, la acción y la formación; 

101 Sergio Tobón, Jorge Eduardo Martínez, Eliseo Valdez Rojo y Ta-
nia Quiriz. “Prácticas pedagógicas: análisis mediante la cartografía con-
ceptual”, en Revista Espacios, vol. 39, n.° 53, 2018, disponible en [http://
www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-31.html], p. 32.

102 María del Rosario Rivas Plata Álvarez. “Prácticas lectoras tradicio-
nales de los acompañantes pedagógicos”, en Unifé. Revista de la Facultad de 
Ciencias de la Educación, n.° 21, 2015, disponible en [https://revistas.unife.
edu.pe/index.php/educacion/article/view/1054], p. 52.

http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-31.html
http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-31.html
https://revistas.unife.edu.pe/index.php/educacion/article/view/1054
https://revistas.unife.edu.pe/index.php/educacion/article/view/1054
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acercarse a la realidad vinculando el cambio y el conoci-
miento; [y] convertir a los prácticos en investigadores103.

Según Kemmis y McTaggart, citados por Rozo, la investigación-ac-
ción se desenvuelve en base a dos elementos trascendentales:

Uno estratégico, constituido por la acción y la reflexión; y 
otro organizativo, constituido por la planificación y la ob-
servación. Ambas dimensiones están en continua interac-
ción, de manera que se establece una dinámica que contri-
buye a resolver los problemas y a comprender las prácticas 
que tienen lugar en la vida cotidiana de estudiantes y/o 
profesores […] Así, el desarrollo de un proyecto de for-
mación de profesores como investigadores desde la escuela 
tiene implicaciones políticas, sociales, metodológicas, am-
bientales y normativas diferenciadas de las que establecen 
los modelos sociopolíticos y económicos imperantes104.

De esta manera, la investigación-acción se desenvuelve en base a pa-
rámetros que otorgan un orden en cuanto a la configuración de proce-
sos educativos determinados, a fin de que estos puedan desarrollarse 
oportunamente. Del mismo modo, es importante considerar que cada 
paso que es llevado a cabo debe contar con instrumentos eficaces que 
garanticen su eficiencia. También es fundamental la planificación, 
pues debe partir de un problema que dé cuenta de las necesidades de 
la investigación; luego en base a este se realiza la organización, donde 
se consideran los recursos necesarios; después de todo el proceso, se 
evalúan los resultados y se reflexiona acerca de ellos, a fin de deter-
minar un nuevo planteamiento y, así, establecer otra vez el proceso, el 
cual es circular o cíclico.

103 Irene Gutiérrez y Rosa del Carmen Arce, cits. en Luisa María Sa-
nabria Ardila. “Transformación del canon literario formativo para con-
tribuir en el desarrollo de la competencia lectora y el deleite literario desde 
la novela colombiana femenina del siglo xxi” (tesis de maestría), Ibagué, 
Colombia, Universidad del Tolima, 2018, disponible en [http://repository.
ut.edu.co/handle/001/2599], p. 111.

104 Stephen Kemmis y Robin McTaggart, cits. en Rozo Dueñas. “Desarrollo 
de relaciones y habilidades formativas para la investigación en el profesorado 
a partir del abordaje de cuestiones sociocientíficas”, cit., pp. 137 y 138.

http://repository.ut.edu.co/handle/001/2599
http://repository.ut.edu.co/handle/001/2599
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En este punto, es preciso recalcar el relevante papel que desem-
peña la reflexión de las prácticas pedagógicas, pues consiste, según 
Correa, citado por Lara Subiabre, en “una metacompetencia que 
integraría diversos recursos personales, tales como cognitivos, meta-
cognitivos y emocionales”105. Por tanto, la reflexión incluye aspectos 
que permiten que la labor del docente sea significativa, dado que se 
parte de un problema que genera un replanteamiento de la organiza-
ción y cuya reflexión pretende actuar como un mediador de la forma 
del trabajo que se viene desarrollando.

De acuerdo con el caso de los docentes en formación, la reflexión 
actúa como medio para “apoyar su desarrollo de manera efectiva. 
Además, así se podrá atender a los factores intrínsecos que la dificul-
tan, para comprender cómo la utilizan y buscar formas de superar-
los”106. Por ende, se reafirma la trascendencia de la labor del docente 
en cuanto al manejo de prácticas pedagógicas oportunas, cuya fun-
cionalidad se encuentre basada en la reflexión que ejerce acerca de su 
propio desempeño profesional o también denominado autorreflexión.

En ese sentido, la formación docente está relacionada con la cali-
dad en la educación, la cual se refiere a “la satisfacción de las aspira-
ciones del conjunto de los sectores integrantes de la sociedad a la que 
está dirigida; si, al hacerlo, se alcanzan efectivamente las metas que en 
cada caso se persiguen”107. De este modo, se convierte en un reto que 
se debe asumir, a fin de que se procure obtener el logro de prioridades 
a corto plazo. 

De este modo, surge la necesidad de contar con investigaciones 
que se dediquen a proponer alternativas de solución a la problemática 
que aqueja al país en cuanto al ámbito educativo, situación que no 
debe limitarse a la crítica pura, sino que debe apuntar hacia la genera-
ción de resultados, cuya evaluación permita establecer las fortalezas y 
los puntos débiles del trabajo de los docentes.

105 Enrique Correa Molina, cit. en Brenda Angélica Lara Subiabre. 
“Análisis de significados de la reflexión pedagógica de profesores en for-
mación inicial”, en Revista de Estudios y Experiencias en Educación, vol. 
17, n.° 33, 2018, pp. 101 a 111, disponible en [http://www.rexe.cl/ojournal/
index.php/rexe/article/view/515], p. 102.

106 Ídem.
107 Rodríguez Mendoza. “Clima escolar y calidad educativa en la Institu-

ción Educativa Argentina - Lima, 2018”, cit., p. 52.

http://www.rexe.cl/ojournal/index.php/rexe/article/view/515
http://www.rexe.cl/ojournal/index.php/rexe/article/view/515
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Así mismo, estas prácticas deben estar motivadas hacia el diseño 
de estrategias de cambio para mejorar la educación, situación que ha 
servido para forjar el camino de la investigación. La relación que in-
dica el sujeto-objeto expresada en la investigación-acción es reactiva 
si va de la mano con el desarrollo de la autorreflexión pedagógica. 
Además, se debe optar por la “implementación de modelos educati-
vos innovadores, de metodologías, técnicas, de la creación de nuevas 
herramientas y materiales que ayuden al aprendiz a construir el cono-
cimiento de una forma cada vez más facilitada”108. Por ende, es impe-
rativo el realce de la aplicación de prácticas pedagógicas que actúen de 
manera eficiente en el ámbito educativo.

Así pues, se han tomado en cuenta las razones científicas y teóricas 
que aporta la investigación, tales como promover la investigación-ac-
ción en el desempeño de la función docente en las prácticas cualitati-
vas pedagógicas, en las prácticas socioeducativas de enseñanza, entre 
otras, a fin de “consolidar un perfil de maestros competentes en habi-
lidades investigadoras capaces de transformar su realidad”109. Esto se 
relaciona con la influencia de la formación de competencias de inves-
tigación-acción en los docentes formadores y acompañantes pedagó-
gicos; a su vez, se puede destacar que cuando estos tomen conciencia 
de la labor que realizan, se podrá fomentar el desarrollo de capaci-
dades de investigación que llevarán a la innovación pedagógica a las 
diferentes instituciones educativas donde estos profesionales laboran.

En ese sentido, la investigación realizada permitió dar cuenta de la 
relación positiva que la investigación-acción ejerce sobre las prácticas 
pedagógicas de los docentes formadores y los acompañantes pedagó-
gicos. Por tanto, los resultados suponen que la aplicación adecuada de 
cada uno de los componentes de la metodología empleada, tales como 
la problematización, el diagnóstico, el planteamiento, la existencia de 
una propuesta de cambio y la autorreflexión son útiles para mejorar la 
labor docente, pues “se busca promover el empleo de la investigación 
en el aula”110.

108 López Velázquez, Carmona Montes de Oca y Verchier Huizar. “La 
investigación-acción como metodología para mejorar la práctica docente: 
tres casos en México”, cit., p. 39.

109 Palencia Salas. “La investigación en la práctica educativa de los docen-
tes”, cit., p. 109.

110 Ibíd., p. 110.
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La situación reflexiva es de gran importancia y pertinencia para el 
sistema educativo, puesto que los docentes participantes de los pro-
gramas educativos pueden llegar a transformar la realidad educativa 
a partir de dichas acciones. También es fundamental repensar en la 
educación como una tarea que corresponde a todos los actores del 
sistema educativo. Cabe resaltar que si los profesores capacitados ha-
cen eco de las capacitaciones recibidas, es decir, si se convierten en el 
efecto multiplicador del buen desempeño, es factible que dentro de la 
educación peruana se genere un nivel de competencias epistemológi-
cas de la educación mediante la investigación-acción que repercuta en 
los claustros de capacitación y que transforme la educación a nivel na-
cional, lo que puede incidir, al final, no solo en el progreso educativo, 
sino también en otros ámbitos de la vida cotidiana.
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