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RESUMEN

La presente investigacion se hizo con el propoésito de contribuir ala pro-
fundizacidn de los analisis sobre los factores que originan la violencia
escolar, violencia verbal y a la identificacion de algunas herramientas
que puedan contribuir a disminuir el impacto de la violencia escolar en
los procesos de aprendizaje y convivencia sana de los estudiantes. Para
esto se tomo como estudio de caso a la Institucion Educativa Betsabé
Espinosa, tanto para identificar los factores que originan la violencia
a su interior, la influencia del medio y la efectividad de las estrategias
que han utilizado para enfrentar este fend6meno.

Palabras claves: Violencia escolar, violencia verbal y tipos de violen-
cia verbal.
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ABSTRACT

This research was done with the purpose of contributing to the deep-
ening of the analysis of the factors that cause school violence, verbal
violence and identifying some tools that can help reduce the impact of
school violence on learning processes and healthy living of students.
To this was taken as a case study the Educational Institution Betsabé
Espinosa, to identify the factors that cause violence inside, the influ-
ence of the environment and the effectiveness of the strategies used to
address this phenomenon.

Keywords: School violence, verbal violence and types of verbal vio-
lence.
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INTRODUCCION

Hoy en dia existe una gran preocupacion al interior de la comunidad
escolar y de algunos sectores de las ciencias humanas por entender
el fendmeno creciente de la violencia escolar y por encontrar estrate-
gias que entreguen soluciones efectivas que permitan no solo el avance
significativo de las instituciones educativas en materia de aprendizaje,
sino también en la posibilidad de aportar desde estos centros educati-
vos, a la tan anhelada construccion de paz estable y duradera en la cual
esta empefiada Colombia en esta década.

Desde diversas instituciones y/u organizaciones se desarrollan ini-
ciativas y programas que tienen como proposito la busqueda de alter-
nativas de solucion a esa violencia escolar.

Es el propdsito de esta investigacion, sumarse a esa busqueda para
poder aportar desde lo que ha sido nuestra experiencia en particular,
con grupos de 6.° a 9.° en la Institucion Educativa Distrital Betsabé Es-
pinosa (en adelante se nombrara como IEDBE), a la profundizacion de
los analisis sobre los factores que originan la violencia escolar y algu-
nas herramientas para la transformacién de la misma.

La Organizacion Panamericana de la Salud (2002), refiere que cada
aflo mas de 1,6 millones de personas en todo el mundo pierden la vida
a causa de la violencia, siendo esta una de las principales causas de
muerte en la poblaciéon con edades comprendidas entre los 15 y los 44
afios, responsable del 14% de las defunciones en la poblacién mascu-
lina y del 7% en la femenina, aproximadamente; la violencia esta tan
presente, que se percibe a menudo como un componente ineludible
de la condicién humana, un hecho naturalizado ante el que hemos de
reaccionar en lugar de prevenirlo; de acuerdo a las estadisticas presen-
tadas por Medicina Legal durante enero y abril de 2007, en Colombia
fueron realizadas 34.258 denuncias sobre violencia interpersonal, de
las cuales 4.787 (14%) fueron denuncias de nifios y nifias con edades
comprendidas entre cinco y 17 afios.
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Para el desarrollo de esta investigacion las preguntas derivadas del
problema fueron:

1. ;Que factoresinciden en la violencia verbal entre pares en el Centro
Educativo Betsabé Espinosa, 2011-2014?

2. ¢Cuales son los tipos de violencia verbal que se han manifestado al
interior del centro educativo en el periodo 2011-2015?

3. ;Que acciones ha utilizado el Centro Educativo Betsabé Espinosa
para contrastar el impacto de la violencia escolar en el proceso aca-
démico y convivencia?

Para resolver tales cuestionamientos se procedi6 a establecer un dise-
no metodoldgico, en el marco de una investigacion con un paradigma
cualitativo-interpretativo que busca comprender los fendmenos socia-
les, en relacion al contexto histérico cultural, en este caso son jovenes
de la secundaria de los cuales se quiere conocer las razones, que orien-
ta sus actitudes y comportamiento frente a la violencia verbal.

Para realizar esta investigacion se escogio: paradigma comprensi-
vo-interpretativo, que intente comprender e interpretar la cultura de
violencia verbal entre estudiantes de la secundaria de la Institucion
Betsabé Espinosa.

El tipo de estudio escogido es el correlacionar, ya que interpretare-
mos la relacion estrecha que se da entre la familia y la escuela como
agentes sociales que intervienen en la formacién del estudiante promo-
viendo positiva y negativamente una buena convivencia con los demas.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacion primaria, se
utilizaron entrevistas y encuestas individuales a estudiantes, padres-
madres de familias, relacionadas con la percepcion que ellos/ellas te-
nian sobre la violencia al interior de la institucion.

En las técnicas de recoleccién de informacién secundaria, para el
marco teorico se utilizé la revision documental en medios electrénicos,
estos ultimos a partir de consultas por Internet, también se utilizaron
documentos electrénicos e impresos del archivo del colegio: Proyecto
Educativo Institucional, libros de coordinacién académica y de convi-
vencia, del comité de convivencia, observador del estudiante, el Ma-
nual de Convivencia.
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Otras técnicas utilizadas fue la observacion participante, observan-
do la forma de relacionarse de los estudiantes de sexto a noveno, y
también se les observo en clase estando el profesor desarrollando con-
tenidos y con el salon sin profesor.

Como sujeto de estudio por un lado se tuvo en cuenta una muestra
64 personas que representaban dos actores sociales: estudiantes de
sexto a noveno grado (32), padres de familias (32; 16 padres y 16 ma-
dres de los estudiantes seleccionados); que a su vez, son una muestra
de 360 estudiantes de 6.°a 9.°.

El estudio se dividi6 en cinco (5) capitulos: El capitulo 1, titulado
“Violencia escolar, violencia verbal y tipos de violencia escolar”; pre-
senta el marco teérico de la investigacion, el cual esta fundamentado
principalmente en tres teorias denominadas reactivas, ellas son: la
teoria ecoldgica de BONFRENBRENNER, la teoria de los tres estados del
capital de PIERRE BOURDIEU y la teoria sociocultural de LEV VYGOTSKY;
este capitulo contiene también los principales estudios sobre violencia
escolar realizados, tanto en Colombia como en otros paises y por ulti-
mo se desarrolla la conceptualizacién de la violencia escolar, violencia
verbal y tipos de violencia verbal, expuesta por diversos teoricos.

El capitulo 11, denominado “Caracterizacién de las familias y el en-
torno escolar de los/las estudiantes de la Institucién Educativa Betsa-
bé Espinosa”, contiene la historia del barrio La Pradera, sus familias,
y la influencia del contexto barranquillero sobre este; el analisis de la
mediacién simbélica de los medios de comunicacion en la instalacién
de una cultura violenta en Barranquilla, las diferentes etapas del pro-
ceso de formacidn del barrio y un andlisis de este proceso.

El capitulo 111 desarrolla el cuerpo de la investigacion, presenta los
resultados obtenidos a través de las diferentes técnicas de recoleccién
de la informacién.

El capitulo 1v, expone las estrategias utilizadas por la institucion es-
tudio de caso, para disminuir el impacto de la violencia escolar durante
el periodo 2011-2014.

El capitulo v, recoge las conclusiones, la bibliografia utilizada y los
anexos.
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[. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la dltima década, en diferentes ciudades de Colombia se ha produ-
cido un incremento de la violencia escolar en sus diferentes manifes-
taciones, este fendmeno ha generado preocupacién en padres, madres
de familias y maestros(as), algunos(as) investigadores(as) sociales y
el gobierno nacional y local; los resultados de las estrategias que se
han empleado no son muy satisfactorios; sin embargo se sigue en la
busqueda de estrategias que puedan contribuir a disminuir el impacto
de la violencia en el proceso de ensefianza aprendizaje y la sana convi-
vencia escolar.

Para el andlisis de esta situacion he escogido como estudio de caso
a la Institucién Educativa Betsabé Espinosa del barrio La Pradera en el
distrito de Barranquilla, Colombia, esta es una entidad que desde 1999
viene pregonando y aplicando procesos educativos fundamentados en
el respeto por los derechos humanos, sin ninguna clase de distincion
por género, etnia, religion, opcién sexual o condicién de vida; sin em-
bargo también en los Ultimos cuatro afios se ha venido produciendo un
incremento de la violencia escolar, fundamentada en la violencia verbal.

A. Objetivo general

Analizar los factores que originan la violencia escolar, al igual que al-
gunas herramientas que puedan contribuir a la transformacién de la
misma.

B. Objetivos especificos

e Identificar los factores inciden en la violencia escolar, violencia
verbal entre pares en el centro educativo Betsabé espinosa, 2011-
2014.

¢ Determinar los tipos de violencia verbal que se han manifestado al
interior del centro educativo en el periodo 2011-2014.

¢ Establecer cual ha sido el impacto de las acciones para contrastar

el impacto de la violencia escolar en el proceso académico y convi-
vencia, desarrolladas por el IDEBE.

20



CAPITULO PRIMERO
VIOLENCIA ESCOLAR, VIOLENCIA VERBAL
Y TIPOS DE VIOLENCIA VERBAL

I. DESDE LAS TEOR{AS DEL DESARROLLO HUMANO
Y EL ROL DE LA FAMILIA, LA ESCUELA Y LA SOCIEDAD
EN EL DESARROLLO DE LA PERSONA

Valoro importante resaltar, que definir las categorias de analisis de
esta investigacidn, para mi no fue nada simple, se me presentaron va-
rias dificultades debido, por un lado a lo complejo del tema de la vio-
lencia escolar e identificar una de sus manifestaciones, como el nicleo
central de la misma y por otro lado a mi necesidad de poder tomar
distancia para su desarrollo en razén de mi participacion activa en el
proceso estudiado, pues desde sus inicios he sido la directora y luego
rectora de la institucion que tomé como caso de estudio; pero también
me marco el hecho de que la apuesta desde la institucion siempre la
he conectado con el propésito de aportar desde mi quehacer a la cons-
trucciéon de ciudadania desde una perspectiva de los derechos huma-
nos, lo que me llevaba a mirar las situaciones no sélo como parte de las
interrelaciones que se producen al interior de la escuela, sino también
como parte de un contexto global de violencia generalizada y legitima-
da desde contextos extramuros; esta postura hacia aflorar en muchos
momentos mi subjetividad al analizar algunos hechos.

Por la anterior razén, también fue dificil, definir una tnica teoria
que me llevara no solamente a identificar, describir y analizar el feno-
meno de la violencia escolar, con énfasis en la violencia verbal; sino
también a poder trazar una ruta que permitiera desde la experiencia
que hemos desarrollado aportar herramientas para la deconstrucciéon
de los factores que originan el fendmeno y la construccion también de
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estrategias para transformar las situaciones de violencia en situacio-
nes no violentas.

En busca de estas herramientas logré identificar tres teorias sobre
desarrollo humano, que enfatizan sobre las interrelaciones en las que
estd inmerso un individuo, desde los diferentes &mbitos de interaccion
de los nifos(as) y los(las) jovenes con otros individuos, de ellos con
sus familias, de las familias con otros actores y con el contexto, que
interrelacionadas me permitieron realizar las interpretaciones y hacer
los andlisis respectivos, ella fueron:

El modelo ecol6gico de BONFRENBRENNER (1989), en el cual se ana-
liza la influencia del contexto social sobre la familia y la escuela. Este
modelo identifica cinco subsistemas que influyen en el desarrollo del
sujeto a saber: el microsistema de relaciones interpersonales como los
de la familia, la escuela, el vecindario los amigos estas relaciones se
dan en un ambiente Unico; el meso-sistema son las relaciones que se
establecen entre dos microsistemas ejemplo cuando la escuela coor-
dina esfuerzos con la familia para que los estudiantes se comporten
dentro de un ambiente de relaciones cordiales con sus pares y sean
exitosos; el exo-sistema en el cual el nifio no se desarrolla pero que
sus padres si son afectados por este sistema y por lo tanto afecta al es-
tudiante, puede ser el lugar de trabajo o los amigos de los padres etc,;
el macro-sistema que son la cultura y la ideologia que afecta al micro,
meso y exo-sistema y por lo tanto al estudiante es y su desarrollo con
sus patrones de comportamiento. Y finalmente el crono-sistema que
tiene que ver con los cambios de residencia de los padres, cambios de
trabajo, cambios de pareja; es como el tiempo afecta al estudiante.

De acuerdo a lo anterior, los postulados de la teoria ecolégica plan-
tean:

e La ciencia debe depender de la politica y lo social, ya que la cien-
cia, la politica y lo social se interrelacionan en la vida diaria con
sus problemas esta teoria ecoldgica es un aporte para comprender
las relaciones de personas y los ambientes dandole sentido y vida
(BONFRENBRENNER, 1987).

e Eldesarrollo emocional de las personas esta ligado a procesos afec-
tivos largos con otras personas que le permiten un equilibrio emo-
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cional estable para afrontar problemas de la vida cotidiana con mas
oportunidades de éxito (BONFRENBRENNER, 1987).

Los vinculos afectivos son importantes en el desarrollo de la perso-
na, en el seno de la familia, le ayudan a entender mejor el entorno y
alatoma de decisiones, el afecto le permite ser un sujeto con mayor
probabilidad de ser competente y tener mejores destrezas tanto en
las relaciones con el otro como en el proceso de ensefianza apren-
dizaje (BONFRENBRENNER, 1987).

La institucion y la familia deben desarrollar conjuntamente un
curriculo para el cuidado, en el cual el nifio, el adolescente sienta
la necesidad de ser responsable de alguna actividad en la cual se
sienta valorado y que valore a los demas y el entorno que lo rodea
(BONFRENBRENNER, 1987).

La organizacion de una o varias actividades de adultos en las cua-
les se le desarrolle el estado emocional y se le de afecto a los nifios
y adolescentes, requiere de politicas publicas que permitan estos
espacio de interaccion, tanto en las instituciones como en la familia
(BONFRENBRENNER, 1987).

Las pautas de crianza del nifio y el joven deben ser sustentadas
ademas de la familia por otros vinculos que aportan a su desarrollo
y le dan continuidad y firmeza a lo que se vivencia en el hogar, esos
vinculos son los amigos, los parientes, la institucion, la iglesia, los
vecinos, fortalecen las dimensiones del ser humano, es la interac-
cion del mesosistema (BONFRENBRENNER, 1987).

Asi mismo, PIERRE BOURDIEU (1987) expone sobre la influencia de la
familia, la escuela y el contexto social, en su teoria: “Los tres estados
del capital cultural”, planteada en su libro Campo del poder y la repro-
duccién social, inicialmente esta teoria se utiliza es para dar respuesta
al rendimiento escolar y relacionarlo con sus clases sociales, en el cual
se justifica el fracaso escolar de acuerdo a la inversion que se le haga al
cuerpo, el cual es capaz de asimilar los habitos aprendidos en el tiem-
po, los cuales relaciona con la familia y su influencia en la sociedad,
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definiéndolas como reciproca, en este sentido esboza las tres formas
de capital cultural: la primera forma es:

e El estado incorporado: Es lo que se le invierte al cuerpo y dura en
el tiempo hasta que la persona fallece, hace relacién a los estudios,
la alimentacion, los valores, el cuidado del cuerpo; esto presupone
el tiempo que la familia dedica al joven, tanto afectivamente como
econdmicamente; es un proceso desde que nace, crece, se reprodu-
ce y muere; eso hace la diferencia cuanto mas se invierte en el cuer-
po supone un mejor desarrollo; es asimilacién y la acomodacion
que hace el cuerpo de lo que la persona que lo posee invierte en él,
es el tiempo que el sujeto invierte sobre si mismo, es muy personal,
esta cultivacion del cuerpo y la mente que el sujeto realiza en su
persona, aprendiendo habitos que deben perdurar toda la vida.

Por lo anterior es importante el papel de quienes cuidan al infante en
sus primeros afios de vida, porque son ellos quienes le ensefian a de-
cir sus primeras palabras, las normas, los habitos, sus oraciones, sus
deberes y derechos, la alimentacién acorde a su etapa de desarrollo,
los espacios del juego, el fortalecimiento del caracter, el cuidado de la
salud y a tener una alta autoestima, respeto por si mismo, los demas y
el medio que le rodea, se le inculca el didlogo como herramienta para
resolver los problemas y ser responsable de sus actos.

Las diferencias de capital cultural de una familia conllevan a dife-
rencias en la acumulaciéon del mismo y la forma en que se transmite
dedicando el tiempo biolégico necesario y el acompafiamiento, tam-
bién existen diferencias en las satisfacciéon de las necesidades de las
familias que de acuerdo a sus ingresos econémicos podra invertir en el
desarrollo del sujeto.

De acuerdo a este estado, se puede deducir que el capital incor-
porado de una persona de estrato bajo , lo deje en desventaja con un
de estrato alto, es decir la brecha entre pobres y ricos se nota en su
educacion, alimentacion, valores, costumbres y, este es una tendencia
presente en muchas teorias que intentan explicar el comportamiento
humano, y asocian la violencia la pobreza, segun el cual se deduce que
todo pobre es violento porque las circunstancias no lo dejan ser una
persona respetuosa y tolerante, lo que le puede ofrecer a la familia es

24



Ibida Isabel Jiménez Gonzdlez

poco para que sus hijos tengan un desarrollo humano que los conlleve
a tener bienestar.

e El estado objetivado: Este se refiere a los bienes materiales que se
logran obtener y lo que produce la persona, como libros que escri-
ba, pinturas, que disefia, compra de casas, autos, maquinas, esta re-
lacionado con el capital cultural y econémico que posee la familia lo
que se puede comprar o producir y que se puede heredar, son todos
los bienes materiales que se han obtenido desde un proceso histé-
rico en el cual el tiempo fue muy importante para su adquisicién, y
donde se ha sumado capital econémico producto de la creatividad
y el esfuerzo y el trabajo de quien o quienes lo poseen, en forma de
autos, casas, centros comerciales, bancos, barcos etc.

De acuerdo alo dicho silos pobres no tienen la posibilidad de escribir un
libro o disefiar pinturas, tener bienes raices poco o nada es lo que van a
tener sus hijos de capital cultural, o de pronto escribe pero no consigue
quien le patrocine los escritos, como si los predestinaran segin teorias
deterministas de tener que ser toda la vida pobres y violentos.

e Elestado institucionalizado: Tiene que ver con los titulos que posee
como profesional, técnico, tecnélogo o bachiller, lo que le permite
acumular unas relaciones sociales que hacen parte de ese capital
cultural. El titulo escolar de bachiller, universitario, de especializa-
cién, maestria y doctorado, es posible a la inversion de capital que
hace la familia o el propio sujeto como esfuerzo el cual le permi-
te tener una incorporaciéon de capital, de niveles muy avanzados
y tener oportunidades econémicas con mayor ventaja sobre otros
gracias a sus titulos y relaciones sociales.

En referencia, si las familias son analfabetas o no han terminado la pri-
maria y un bachillerato tienen menos posibilidades de brindarles a sus
hijos un ambiente propicio para vivir y querer ser exitoso, y mucho
menos poder darle alternativas de solucién a los problemas de la vida.

Aunque las dos teorias tiene muchos elementos fundamentales para
analizar factores que inciden el desarrollo del ser humano como suje-
to, difiero sustancialmente en sus énfasis deterministas; pues la expe-
riencia que hemos tenido la oportunidad de observar a través del pro-
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ceso desarrollado en la Institucién Educativa Betsabé Espinosa, nos
ha demostrado que no todos los nifios(as) de estratos socioeconémico
pobres responden de la misma manera; no todos son violentos; ni los
mayores violentos estan en los estratos mas bajo, ésta es una tesis que
demostraré a lo largo del desarrollo de este trabajo; como también de-
mostraré que la fuerza que si tiene el micro y macro contexto con sus
aparatos ideoldgicos para frenar el desarrollo del ser humano.

Como tercera teoria necesité una que me permitiera analizar las es-
trategias que hemos implementado desde la escuela en la busqueda
por transformar las situaciones violentas que se presentan en la insti-
tucion y validarlas o reformularla de acuerdo a lo analizado; esta terce-
ra teoria de la que alimente este trabajo fue la teoria de VIGOTSKY sobre
la influencia de la escuela como portadora de la cultura sobre el sujeto,
la familia y el contexto social. Es sus postulados insisten en respetar al
ser humano en sus diferentes culturas, desarrollar a aprendizajes sig-
nificativos que contribuyan a su formacién individual y colectiva, que
desarrolle en el sujeto el pensamiento critico y la creatividad que con-
lleven a los cambios que requiere la sociedad. Segtn ello:

¢ Las creencias y las practicas educativas, deben analizar diferentes
teorias educativas para construir o crear herramientas acordes a
las situaciones con sus respectivas acciones.

e Comenzar desde los contextos socioculturales de los estudiantes,
para ofrecerles aprendizajes con sentido y significativo, teniendo
en cuenta, la cultura de cada uno y los elementos del pasado y pre-
sente de esa cultura.

e Mirar la cultura escolar como una mezcla de muchas culturas dife-
rentes donde se relaciona lo objetivo y lo subjetivo, que nos conlleva
a mirar las interrelaciones en el salén de clases de los pares, las rela-
ciones de los educadores, las madres o padres, los lideres, los profe-
sores, al igual que con otras instituciones de la comunidad, asi mis-
mo los contenidos de los aprendizajes y las practicas pedagogicas.

¢ Desarrollar con los estudiantes experiencias de aprendizaje que

partan del contexto sociocultural, de acuerdo a su desarrollo y que
tenga significado para él o ella provocando retos y desafios que le
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permitan cuestionar lo que sabe y al mismo tiempo se desarrollen
modificaciones entre los saberes, el pensamiento y la practica de
los educandos.

¢ Resaltar la importancia del lenguaje en la cultura, ya que responde
de acuerdo con los interés individuales, y este lenguaje como por-
tador de cultura es muy importante porque es la forma en la cual se
interrelacionan los sujetos; puede ser emancipador porque comu-
nica, construye conocimiento que cambia realidades, de acuerdo
con lo que desee comunicar quien habla, asi llega el mensaje com-
partiendo experiencia e instrumentos que se asimilan y acomodan
en el pensamiento del educando.

¢ Crear ambientes de aprendizaje, que permitan repensar la vida co-
tidiana, la practica pedagogica, la interrelacion entre estudiantes,
padres docentes y directivos, permitiendo reflexionar, analizar las
realidades para transformarlas.

¢ Entender al estudiantes como un sujeto protagonista de su contex-
to histérico-cultural especifico capaz de reflexionar y cambiarse
asimismo y a lo que le rodea.

¢ Lainfluencia de los aprendizajes desde la escuela puede cambiar la
historia y las culturas de los estudiantes en su vida cotidiana.

Esta teoria dice que la escuela le puede brindar las herramientas al in-
dividuo para que este transforme su vida y su contexto social y cultural
para ello se debe tener en cuenta:

e Elnivel interactivo, que es el espacio o los momentos en que los
nifios o los jovenes interactian con diferentes individuos.

e El nivel estructural, formado por estructuras sociales que influ-
yen en el nifio o nifia formados por la sociedad, los cuales son la
familia y la escuela.

e El nivel cultural o social, conformado por la sociedad como el
lenguaje, sistemas numéricos, costumbres, tecnologia, la reli-

gion, la politica etc.
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Para VYGOTSKY, el sujeto no inicamente responde a los estimulos si
no que a través de acciones los transforma modificando el entorno, a
través que la misma cultura le brinda para transformarlo.

BONFRENBRENNER profundiza en la influencia del contexto social
sobre la familia y la escuela, dejando entender que la violencia se pro-
fundiza de acuerdo al ambiente donde viva el individuo afectandolo
en su desarrollo emocional y el modo de relacionarse con los demas,
de igual manera PIERRE BOURDIEU, coincide en que las condiciones so-
cioecondmicas de la familia definen su confortamiento de violencia o
no violencia; contradictorio con lo que pasa en la historia, pues los pe-
rores asesinatos de la historia han sido cometidos por quienes se os-
tentan el poder politico militar y econémico, por eso, como ya lo men-
cione anteriormente, aunque sus postulados sirven para determinar
algunos factores de violencia, no pueden tomarse como exclusivos; por
su parte VYGOTSKY, no se centra en las primeras interrelaciones, pero
su analisis del contexto son muy valiosos para estudiar de manera mas
completa el fendmeno, ya que el enfatiza que desde la escuela se pude
transformar al individuo, su familia y su entorno.

En este sentido, de acuerdo a las tres teorias en esta investigacion, se
tendra en cuenta como sujeto de estudio a los estudiantes, su interrela-
cién con los compafieros(as), con los docentes, los docentes directivos,
la vecindad, su familia y el contexto sociocultural y politico tanto micro
como macro en el cual se halla inmersa la Instituciéon Betsabé Espino-
sa, donde si bien es cierto desde 2012 se produjo un incremento de la
violencia escolar, también es cierto que esta violencia no esta presente
en todos los estudiantes; asi mismo dice que para explicar el compor-
tamiento se debe tener en cuenta el largo proceso histérico cultural de
la familia del estudiante, ya que la cultura puede ser influenciada por
otra cultura se debe tener presente las etapas evolutivas, al igual que
el contexto histérico cultural para explicar los comportamientos del
joven y sus aprendizajes los cuales deben ser significativos, motivantes
y muy creativos.

II. PRINCIPALES ESTUDIOS SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR,
VIOLENCIA VERBAL Y TIPOS DE VIOLENCIA VERBAL EN COLOMBIA

En realidad, de acuerdo al espacio escogido para esta investiga-
cién, deberia hablar de estudios sobre el fendmeno desarrollado en
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Barranquilla; pero dado a que s6lo encontré un estudio y a los esca-
ses de estos también en Colombia, opté por buscar los estudios que en
Colombia trabajan la violencia escolar de manera general, la violencia
verbal y la clasificacion de la violencia verbal. En ese sentido mencio-
naré algunos estudios, los cuales agrupe en dos 6pticas particulares
como son:

e Laviolencia escolar como reproduccién de la cultura violenta de
la calle y de la sociedad como tal.

e La violencia escolar como dinamicas producto de las interrela-
ciones entre pares al interior de la escuela (el bullying).

En el tema de la violencia escolar como reproduccion de la cultura vio-
lenta de la calle y de la sociedad como tal, se encontraron los textos
de un informe de violencia estudiantil como problema relacional de
la accion pedagdgica de CESAR AUGUSTO PERDOMO y FERNEY CAGUA
RODRIGUEZ, considera que la violencia es producto de los hechos rea-
lizados por las personas, con fines sociales, politicos, econémicos, cul-
turales y religiosos.

En otras investigaciones de la violencia callejera se plasmaron en
novelas y cortometrajes, campafas de denuncia por organizaciones no
gubernamentales sobre los derechos de la mujer y prevencion de la
violencia familiar para llamar la atencion del gobierno han venido rea-
lizandose los ultimos afios.

En la investigacion de las representaciones sociales, de RosA CHA-
RRA y GLORIA CASTANO (2011), rastrean una investigacion nacional de
VALENCIA en 2004 titulada Violencia escolar en Colombia, se retoma la
violencia desde dos perspectivas, la primera sostiene que la violencia
en la escuela es producto de lo que se vive en las calles y la tendencia
afirma que la violencia escolar es producto de las dindmicas de rela-
cion entre pares en la escuela.

Otra investigacion sobre clima escolar como elemento fundamental
de la convivencia en la escuela de REINALDO Rico (2014), arrojo prime-
ro que los medios de comunicacion, resaltan el delito, el uso de fuerza
violenta para solucionar un problema, las manifestaciones de violencia
verbal entre mandatarios y la polarizacién de la sociedad.
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Es importante resaltar que la escuela esta formada por la sociedad
y que ella expresa a la sociedad, por lo tanto no es ajena a la violencia
politica, social, econémica, cultural y religiosa en la que esta inmersa y
desde luego afecta a los ciudadanos lo que se habla y se hace en cada
escuela es el lenguaje particular de la sociedad (LANNI, 2003, p. 1) por
eso en las investigaciones sobre la violencia en la escuela se debe parti-
cularizar de acuerdo al contexto de la sociedad en la cual se desarrolla
los procesos politicos, sociales y econémicos y las dindmicas internas
de la misma que son diferentes en cada institucion.

En el tema de la violencia escolar como dinamicas producto de las
interrelaciones entre pares al interior de la escuela se encontraron los
textos de Hoyos, APARICIO y CORDOBA, la de JIMENEZ, CASTELLANO y
CHAUX.

Hovyos, Aparicio y CORDOBA (2005), en su investigacion titulada Ca-
racterizacion del maltrato entre iguales en una muestra de colegios de
Barranquilla (Colombia), describe la incidencia general y una caracte-
rizacion del fenémeno en las escuelas de la ciudad desde la perspectiva
de sus protagonistas (agresores, victimas y testigos), y las circunstan-
cias en las que se presenta. Este trabajo se realizé con estudiantes de
sexto a noveno grado con una muestra de colegios del ntcleo educativo
n.° 2 de la ciudad de Barranquilla.

Como hallazgos encontrados de esta investigacién aparece en pri-
mer lugar la incidencia general, integrando las experiencias de los su-
jetos como victimas, agresores y testigos, se observé que la manifesta-
cién que mas caracteriza el maltrato entre iguales dentro de la muestra
estudiada, es la del maltrato verbal, el cual engloba conductas como
poner apodos, hablar mal de otros o insultarles; le sigue en orden de
incidencia, el maltrato fisico indirecto cuando se trata de “esconder co-
sas”, asi mismo, el maltrato por exclusion social, “ignorar” y “no dejar
participar”.

En relacién con las circunstancias en las que se desarrolla el feno-
meno, en el estudio se encontré que el maltrato entre iguales se ejerce
en la mayor proporcion por alumnos de la misma clase, seguido por el
maltrato ejercido por compafieros de una clase superior, y en una ulti-
ma instancia, el maltrato proviene de alumnos del mismo curso, pero
no de la misma clase.

Analizando el dato de quién maltrata, desde la perspectiva de la vic-
tima, se encontro6 en el estudio que la mayoria de las manifestaciones
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del maltrato muestra una incidencia mayor con respecto a la participa-
cion de las chicas, como ejecutoras del maltrato.

Con relacién al escenario, afirman que, en general, la clase es el lu-
gar en el que se presenta la mayor frecuencia. Sin embargo, cuando
se presentan situaciones de amenazas con armas y el obligar a hacer
cosas, los escenarios pueden ser otros.

En relaciéon con los interlocutores, de la victima, observaron que
cuando ésta es objeto de maltrato por exclusion social, maltrato verbal,
maltrato fisico indirecto (esconder y robar), y cuando es intimidada
por medio de amenazas, los amigos o amigas son las personas a las que
se acude para contarles lo ocurrido.

Por su parte JIMENEZ, CASTELLANOS y CHAUX (2009) en su investiga-
cion titulada Manejo de casos de intimidacién escolar: Método de pre-
ocupacion compartida, realizada en Bogotd, se trabajé un método de
exploracion para analizar a los intimidadores y a los intimidados, por
lo general tenian alguna relacién con la victima, lo que pretendian era
desarrollar herramientas para disminuir esa intimidacion.

La naturalizacion que son los nidos donde se originan los fenéme-
nos de violencia escolar, en la cual las victimas de deconstruir sus mie-
dos y convertirlos en fortaleza para cambiar toda accién violenta, que
viene mediatizada, por el contexto de la calle, el barrio, la familia, el
victimario debe saber que sera denunciado y sancionado para que no
repita comportamientos de dominacién y poder por la fuerza haciendo
dafio a su compafiero.

III. CONCEPTUALIZANDO LA VIOLENCIA ESCOLAR,
VIOLENCIA VERBAL Y TIPOS DE VIOLENCIA VERBAL

A. Violencia escolar

ELsA BLAIR (2009) concluye que no cree que sea posible establecer
un solo concepto de violencia, ya que los conocimientos al respecto
se construyen, se de-reconstruyen y reconstruyen desde lo politico, lo
antropolégico y lo social.

Mas sin embargo comenta que cuando la violencia tiene una dimen-
sién politica, algunos autores asumen que es un problema del estado
y dicen que violencia “es el uso ilegitimo o ilegal de la fuerza” con esto
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la diferencian de la llamada violencia legitima ejercida por el uso de la
fuerza en el Estado.

Para ALAIN PASIN, la violencia esta siempre presente en la vida social.

KONRAD LORENZ: La violencia es inseparable de la condicién humana.

GEORGES BALANDIER, el caracter, las normas y ritos hacen posible
domesticar la violencia regulandola desde la vida social.

Para ellos es dificil una definicién desde lo politico, lo antropolégico
y lo sociolégico de la violencia, porque tiene diferentes connotaciones
desde la naturaleza de la violencia y los actos de violencia, es tan vieja
como la historia misma en las diferentes culturas de todos los pueblos
del mundo.

La violencia es cuando dos personas o mas personan se matan, o ella
se suicida, o la hieren o se hiere con armas, o con palabras humillantes
que denigran la dignidad de la persona, o desplazan de un territorio a
otro amenazandola.

Para EMILIO PALOMERO y MARIA FERNANDEZ, la violencia escolar esta
centrada en la violencia directa que se traduce en la violencia fisica y la
violencia psicoldgica, la cual aumenta cada dia mas, y se desarrolla en-
tre pares de estudiantes, con maestros, directivos y padres de familia y
alrededor de la institucién.

La escuela tiende a buscar las causas de la violencia en las carencias
sociales y psicolégicas de los estudiantes, quedando asi como los res-
ponsables de violencia escolar. Solo realizan una mirada del problema
particularizando todas las acciones en una sola via, sin tener en cuenta
al resto de la comunidad escolar que también es generadora de violen-
cia escolar.

Desde una mirada general se puede decir que la violencia escolar,
es el espejo de las injusticias estructurales (sociales, econémicas, poli-
ticas, culturales, raciales, etc.) de una violencia indirecta, sobre la cual
actua frecuentemente la violencia directa.

La violencia social influye sobre la escuela en sus relaciones inter-
nas y en sus procesos, demostrado por el sistema de alerta temprana,
de la Defensoria del Pueblo en su informe 010 de junio de 2008 y 023
de octubre 2009, en donde el incremento de la delincuencia, narcotra-
fico, prostitucion, delincuencia organizada permean la familia, el ba-
rrio, y la escuela.
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B. Violencia verbal

Otra investigacion de la violencia verbal en el aula, de GEOVANNY ROJAS
dice que la violencia verbal es un acto comunicativo con la intencién de
hacer dafio a la otra persona en su imagen social y personal, se mani-
fiesta con la capacidad de subordinacion de la victima.

Otra investigacion de un estudio descriptivo CHIRINOS, LOPEZ y SAN-
CHEZ (2007) de tipos de maltrato entre iguales. ARELLANO llega a la
conclusion que existe una violencia verbal que afecta a la institucién y
sus miembros.

INGUS (2005) sus efectos son graves para la psiquis de quienes lo
sufren, bajan la autoestima.

C. Tipos de violencia verbal

e Comentarios degradantes

e Insultos
e (ritos
e Burlas
e (estos

La violencia verbal es para reducir a la persona con humillaciones, ha-
cerla sentir mal, culpable, lo que le baja la autoestima.

Se manifiesta de diferentes formas en las instituciones educativas:
En el rechazo de un estudiantes para trabajar en grupo o tener la si-
lla a su lado, levantar calumnias o chismes, decirle apodos, pellizcarlo,
golpes en cualquier parte del cuerpo, burlas, escritos de mal gusto en
las paredes sobre la persona, empujar, gritar, ridiculizar delante de los
demas, dejar jugar, discriminacion, las formas de los castigos por parte
de los maestros.

La incapacidad de la escuela y la familia para atender las necesida-
des de los hijos y estudiantes les hacen mucho dafio a todos, provocan-
do un problema para interrelacionarse con los demds o adaptarse a
nuevas realidad y también el fracaso escolar sume a los estudiantes en
una depresién con ganas de querer dejar la escuela.
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CAPITULO SEGUNDO
CARACTERIZACION DE LAS FAMILIAS Y EL ENTORNO
ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DEL IED BETSABE ESPINOSA

I. HISTORIA DEL BARRIO LA PRADERA, SUS FAMILIAS
Y LA INFLUENCIA DEL CONTEXTO BARRANQUILLERO SOBRE ESTE

A. Contexto de violencia en Barranquilla

La ciudad denominada “puerta de oro de Colombia”, la ciudad que por
segunda vez, segln la encuesta de Gallup, a través de su corresponsal
Centro Nacional de Consultoria en Colombia (Semana, noviembre de
2014), es la mas feliz entre las de Colombia y entre ciudades de 65 pai-
ses del mundo; desde hace mas de dos décadas viene incrementando
el fenémeno de la violencia de diversos tipos, lo que esta cambiando
de alguna manera esa forma de ser pacifica, alegre y extremadamente
acogedora del barranquillero.

La cultura de la violencia generalizada que se vive en Colombia, se
haido cimentando también en cada uno de los rincones de la vida de la
otrora pacifica Barranquilla y la escuela no solo no ha quedado fuera,
sino que en los ultimos diez afios se ha constituido en uno de sus semi-
lleros preferidos.

Seglin ALFREDO MOLANO, en su andlisis sobre el rastro que deja la
violencia y el paramilitarismo en el Atlantico,

Por Atlantico no pasé la violencia de los 50. Pero el 9 de abril del 48, en
Barranquilla hubo levantamientos, incendios, saqueos y muertos. En la ciudad
hay luchas obreras desde 1910, cuando los coteros se declararon en huelga,
el primer conflicto laboral del pais, que se repitié en el 17. La tradicidon liberal
del puerto tiene como antecedente la guerra de 1885, cuando el general
liberal GAITAN OBESO se rebel6 contra el gobierno en Guaduas, se tomé el rio
Magdalena, y en Barranquilla se enfrent6 a los ejércitos conservadores ( www.
elespectador/Barranquilla y el caso Tamarindo).
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En la consolidacion del paramilitarismo como fuerza de control y
muerte a nivel del pais, en el Atlantico, hubo una dinamica diferente a
la del resto de la region del Caribe, aqui el propésito no era la contrain-
surgencia, ya que en esta zona la presencia de grupos guerrilleros era
muy baja; el paramilitarismo oper6 en Barranquilla como una mafia
del crimen organizado, ya que cobraba una especie de impuesto para
proteger a personas u organizaciones, comerciantes, tenderos o em-
pleados etc., de no pagar se les amenazaba de muerte, lo que cobré la
vida de muchos comerciantes. También esta zona se tomé como corre-
dor para el narcotrafico (Revista de Economia del Caribe, julio de 2014).

Segun el observatorio del programa presidencial de los derechos
humanos y derecho internacional humanitario la violencia en Barran-
quilla no es reciente, se remonta a 1970 cuando emergen grupos de
la delincuencia organizada cuya actividad era el sicariato y el hurto
en los barrios de La Chinita, Rebolo y El Ferri, con el tiempo también
prestaban sus servicios al narcotrafico y el paramilitarismo. Eran los
llamados grupos de limpieza social que aparecian en los barrios con
panfletos dando 24 horas para que la gente se fuera o los eliminaban
en las puertas de sus casas en algunas ocasiones.

Es importante sefalar que en los setenta, cuando la bonanza ma-
rimbera estaba en pleno desarrollo, muchos marimberos guajiros se
trasladaron a Barranquilla. Para SANCHEZ (2003), citado por la Revista
de Economia del Caribe (julio de 2014) la instalacion del sicariato como
practica reiterada para el cobro de cuentas o la resolucién de conflictos
son una evidencia de su paso en la ciudad. De esta manera, hacia fina-
les de los setenta e inicios de los ochenta se fue incubando toda una
tradicion sociocultural en torno al narcotréfico.

Barranquilla ha sido un espacio utilizado tradicionalmente por
miembros de mafias de toda Colombia, por su privilegiada condicién
de puerto maritimo y desembocadura del rio Magdalena. Precisamen-
te, esta ubicacidn geografica ha hecho de Barranquilla un punto estra-
tégico para la exportacion de droga y el ingreso de armas e insumos
quimicos. Esto en un contexto social de alta tolerancia frente al contra-
bando y el lavado de activos provenientes del trafico de drogas.

A mediados de los ochenta, se conforma el “Cartel de la Costa”, con
centro de operaciones en Barranquilla y Santa Marta. En la segunda
mitad de los noventa este cartel fue debilitado entre otros factores por
el accionar de las autoridades y por la llegada a la regiéon de nuevos
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agentes ilegales, entre los que se destacan representantes de los nar-
cotraficantes del norte del Valle, quienes coparon los espacios dejados
por el “Cartel de la Costa”; junto a ellos se hacen fuertes los contra-
bandistas y narcotraficantes de La Guajira (Observatorio del Programa
Presidencial de Derechos Humanos y DIH, 2012) (Revista Econémica
del Caribe, 2014).

A partir de 1999, empiezan a llegar y a consolidarse las bandas pa-
ramilitares en Barranquilla, bajo la direccién del jefe paramilitar “Jorge
40", Tuvieron tres formas de intervencién:

¢ La econdémica-social: Buscaba ordenar y controlar las actividades
econdmicas legales e ilegales, jerarquizando unas sobre otras y re-
gulando las relaciones sociales que nacen de este ordenamiento.

e La politica institucional: Se centro en la eliminacién de las fuerzas
politicas opositoras, en la creacion de nuevos actores y referentes
sociales, politicos y organizativos, y en la implementaciéon de me-
canismos de control y coercién que regulen la convivencia social.

e La burocratica-administrativa: Reglament6 las funciones y alcan-
ces de las instituciones publicas con respecto a sus intereses parti-
culares y la gestion de los mismos (SANGUINO, 2004).

El accionar violento del paramilitarismo en Barranquilla se dirigi6 en
contra de todas las personas, grupos u organizaciones que se opusie-
ran o entorpecieran la construccion de su orden social. En la practi-
ca, esto se tradujo en una significativa reconfiguracion del escenario
social, delincuencial y en menor medida el espectro politico de esta
ciudad (Revista Econémica del Caribe, 2014).

La desmovilizacion del Bloque Norte de las Auc! (2002-2006) no dio
por finalizado el fenémeno paramilitar y todas sus redes de ilegalidad
en Barranquilla, sino que por el contrario, dio inicio a una compleja
trama de reconfiguraciones y mutaciones de las estructuras delincuen-
ciales ligadas directa e indirectamente al mismo, ya que algunos se re-
armaron y otros emergieron (GARzZON, 2008). Debe aclararse que estos

1 Llamados también paramilitares por su estrecha relacion en el accionar con las fuerzas del
estado colombiano.
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“nuevos grupos paramilitares” o bandas criminales (BACRIM) mantie-
nen una estrecha linea de continuidad con las estructuras de las Auc.

A partir de 2008, surge otra forma de violencia en las grandes ciu-
dades colombianas es la que se genera alrededor del narcotrafico en la
forma de narcomenudeo:

Esta estrategia esta siendo utilizada por los narco-paramilitares como salida
a lo costoso que resulta poner la mercancia en los mercados de los Estados
Unidos. Esta nueva modalidad esta transformando la vida de los vecinos, entre
y anivel de los barrios, sobre todo los tradicionalmente marginados, pues estos
pasaron a hacer parte de los territorios en disputa: las actividades econémicas
que se desarrollan en los barrios sobre todo de las principales ciudades de la
region Caribe como es el caso de Cartagena, Barranquilla y Santa Marta, son
susceptibles de extorsion y las personas que viven en ellos, se convierten en
objeto de control (Corporacién Humanas, 2011, pp. 16 y 17) (JIMENEZ, 2013).

Alapar con el crecimiento del narcotrafico y la seguridad inversionista
garantizada por el paramilitarismo crecié Barranquilla hacia el sur y el
occidente, pero también creci6 en pobreza.

1. La mediacion simbdlica de los medios de comunicacién
en la instalacion de una cultura violenta en Barranquilla

Son muy pocas las investigaciones que ubican dentro de factores que
contribuyen a la legitimacion de la violencia, el papel preponderante
de los medios de comunicacién, sobre todos los denominados como
“prensa popular” o la prensa para los incultos; de este tipo de medios
estdn inundados los barrios de las localidades del sur, metropolitana,
suroccidente y suroriente de Barranquilla, entre ellos encontramos el
Periddico Al Dia de Barranquilla, de propiedad de la empresa El Heraldo
S. A, o0 sea la misma casa editorial del prestigioso Periddico El Heraldo,
dirigida al “pueblo culto de Barranquilla”.

En un analisis realizado por JAcCOME (2011), en su caracterizacion
de la violencia urbana en Barranquilla desde la construccion noticio-
sa en la prensa popular, utilizando como estudio de caso el Periddico
Al Dia; demuestra como el individuo crea la sociedad urbana en que
vive y esta es representada a diario en el contenido de los medios de
comunicacion. Por ello, la urbe existe integrada a la actividad media-
tica y paralela al texto escrito, porque ambos pueden ser explicados o
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leidos y vistos como construcciones humanas (NINo, 2003). Asimismo
la ciudad, es el soporte material de cada significacién que fabrica el
ser humano (GIRALDO y VIVIESCAS, 1998) y ligado a ello esta el poder,
que se aprovecha de las historias mediaticas para ofrecer seguridad, ya
que ante la violencia que expone la prensa popular el gobernante debe
poner en practica medidas estatales para responderle a los electores y
asi se legitima.

A través de la prensa popular se recrea en los cuerpos de las victi-
mas, la violencia que a diario se vive en los diferentes rincones de la
ciudad; pero sobre todo la que se vive en los barrios pobres; a través
de las noticias con hechos desgarradores y adjetivos burlescos se in-
tenta despertar el interés de los habitantes de los barrios pobres en
la compra de los periddicos populares (JACOME, 2011). En general las
noticias son poco creibles; pero la forma como se presenta tanto en el
poco contenido como en las imagenes que se presenta, causa efecto
de miedo o de solidaridad en sus lectores y cierto morbo alrededor de
actos violentos, lo que contribuye en cierta forma a la legitimacién de
una violencia en los sectores populares.

B. Historia del barrio La Pradera

De acuerdo a diversos sucesos que han marcado la historia del barrio
La Pradera, se puede realizar una ligera periodizacién de ésta:

1. Los inicios de La Pradera civica,
inmigrantes de Juan de Acosta, Tubara y familias
de estratos tres y cuatro de Barranquilla, 1977 a 1994

El barrio La Pradera fue fundado en 1977; sus primeros fundadores
fueron 70 familias, que provenian de diferentes barrios de Barranquilla,
entre ellos, Los Andes, Las Delicias, del municipio de Juan de Acosta y
Tubara. Estas familias compraron lotes de 24 metros de largo por diez
y 12 de ancho, vendidos por un sefior de nombre ARMANDO COLLANTE
que decia ser duefio y firmaba como testigo PRIMITIVO JIMENEZ; mas
tarde apareci6 otro sefior de nombre SACARO ZAMBRANO ¥ RAUL TRIANA
como nuevos duefios reclamantes de las tierras.

Estos terrenos fueron vendidos sin ninguna clase de servicio pu-
blico, razén por la cual todas las familias se juntaron para crear una
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accion comunal, que se colocé como primera tarea recolectar fondos
para comprar un transformador de energia pequefio. En 1985 surgi6
otra forma organizativa de la comunidad, un comité civico, que ayudé
a impulsar la consecucién de los servicios publicos en un nivel basico.
A través de procesos de autogestion comunitaria y de exigibilidad a la
administracion local de Barranquilla.

Para 1994, este barrio era reconocido como uno de los mejores ba-
rrios de la zona suroccidental, no solo por su organizacién fisica; sino
también por la gran capacidad de movilizaciéon e integracién de la ma-
yoria de sus habitantes.

Para esta época la gran mayoria de los habitantes en capacidad de
trabajar, dependian de la actividad industrial, comercial, de servicios
del distrito de Barranquilla; aunque empezaba a aparecer unas nuevas
familias que vivian de la economia informal y tenian poco acceso al
sistema de seguridad social.

2. Las inundaciones, invasiones y recepcion de
familias en situacién de desplazamiento, 1995 a 2004

Uno de los factores de riesgo lo constituyeron en esta época las vivien-
das construidas por personas que invadieron en la ribera de los dos
arroyos que circulaban por el barrio, simultaneo a esta situacion se ini-
ciaron una serie de dificultades frente al tema de la llegada de una gran
cantidad de personas en situacién de desplazamiento provenientes de
diferentes partes de la region y del pais.

Para esta época empieza a surgir la necesidad de unos servicios pu-
blicos que pudieran abastecer a todas las familias de la comunidad. Las
siguientes noticias ilustran la lucha de sus pobladores por mejora en
los servicios publicos:
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3. La aparicién de la carrera 31 como foco del comercio,
las lujosas edificaciones, la limpieza social,
las extorciones, 2005 a 2015

A continuacidn se presentan algunos de los titulares de prensa que en
los ultimos cinco afios han hecho al barrio La Pradera uno de los mas
reconocidos como peligroso en Barranquilla, esta ubicado como zona
roja:
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Boleteo e inseguridad cercan barrio La Pradera de Barranquilla
Habitantes denuncian que bandas criminales cobran vacunas en el sector
Por: LEONARDO HERRERA DELGHAMS

El Tiempo, 23 de octubre de 2012

Las extorsiones ya cobraron la primera victima en La Pradera, y son la causa
de la desbandada de tenderos y del temor generalizado que invade a los
habitantes de este barrio del suroccidente de Barranquilla.

Asi lo denunciaron en la mafiana de este martes pequefios comerciantes
y vecinos de esta zona, quienes durante tres horas bloquearon la avenida
Circunvalar exigiendo protecciéon a las autoridades mediante una mayor
presencia en el sector.

El sabado fue asesinado por sicarios MAXIMILIANO RAMOS MESA, propietario
de una ferreteria, quien segun sus familiares, denuncié que era victima de la
extorsion.

El comerciante fue baleado en su negocio por dos hombres que fueron
capturados. Segtin la version de vecinos y amigos, le estaban exigiendo el pago
de una vacuna de cinco millones de pesos.

La muerte del comerciante fue muy sentida en el sector, donde gozaba de
reconocimiento por su espiritu de colaboracioén.

“La mayoria de casas en este barrio fueron construidas con los ladrillos y el
cemento de esa ferreteria”, record6 DELMA PALAcCIO, lider comunal, quien, con
todas las vecinas de la cuadra, sali6 a protestar. “Estamos cansados de tanta
extorsion”, expres6 con tono de impotencia.

Rondan las bandas

Este martes, todos los negocios del barrio cerraron sus puertas en sefial de
duelo y rechazo por el asesinato de don MAXIMILIANO, y otras dos personas
que han muerto de manera violenta en el barrio en lo que va corrido del afio.

Ademas de la salida del sector de seis negocios, cuyos propietarios decidieron
cerrar los establecimientos ante la presion de los extorsionistas, “nos estan
cobrando vacunas en las casas, si usted pinta y la tiene bien arreglada debe
pagar hasta 3.000 pesos diarios”, denuncié una mujer.
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Elalcalde dela Localidad del Suroccidente, PEDRO FAYAD, reconocid la presencia
de las bandas delincuenciales en esta zona, mientras que el comandante del
Tercer Distrito de la Policia Metropolitana, mayor CARLOS ANDRES HERNANDEZ,
dijo que estan tras las pistas de los bandas que tienen cercada La Pradera.

Reforzardn la vigilancia

Para sofocar la protesta, el asesor de seguridad del distrito, GUILLERMO PoLO,
fue al barrio y anuncid que la Alcaldia construira un cal en el sector, mientras
tanto se dejara uno movil haciendo rondas en el sector.

También asegurd que entrara a operar el policia del cuadrante, se montara un
frente de seguridad que contara con sus alarmas comunitarias y equipos de
avantel para que entren a la red de apoyo, ademas del programa de Entornos
Seguros”.

El Heraldo, domingo 26 de agosto de 2012

¢Cudl es el motivo de los ataques en La Pradera?

Vecinos del barrio se mostraron preocupados.

Extorsion, ajuste de cuentas, problemas relacionados con trafico de estupefa-
cientes, son algunas de las versiones que circulan alrededor de los atentados
a dos personas de una misma familia en el iltimo mes, en el barrio La Pradera
de Barranquilla.
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Primero fue JHON FREDDY OSPINA, prestamista de 32 afios asesinado el pasado
13 de agosto. El pasado viernes fue su tio JoAQUIN OsPINA Ruiz, a quien le
propinaron dos impactos de bala cuando se encontraba en la sala de su casa, y
que actualmente se recupera de las lesiones.

Allegados a la familia contaron a El Heraldo que el temor los rodea permanen-
temente. “Muchos nos hemos tenido que ir de la ciudad por miedo, no sabe-
mos qué es lo que esta pasando, pero tememos que los casos no sean aislados,
ojala las autoridades le presten atencion a esto”, comenté uno de ellos.

La Policia confirmé que esta investigando los casos para determinar el origen
de los ataques, asi como de las amenazas a través de panfletos en los que,
supuestos miembros de Los Rastrojos, sefialan a un integrante de la familia.

No tiene que ver. Ayer, a las 5:15 a.m., fue asesinado en la Circunvalar con
carrera 28, GASPAR ANTONIO OSPINA DURAN, de 39 afios, que pese a llevar el
mismo apellido de los afectados en los otros dos casos, no tiene relaciéon con
ellos, seglin se conoci6. La victima, que fue vigilante, corrié hasta un lavadero
de carros para esconderse, pero un hombre armado con una pistola nueve
milimetros le propino siete disparos”-

El Heraldo, lunes 31 de agosto de 2015

Dos versiones sobre joven asesinado en La Pradera

Foto: El Heraldo
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El homicidio ocurrié en la calle 117 con carrera 31, barrio La Pradera, al
suroccidente de Barranquilla.

Familiares indican que la victima intentd evitar que atracaran a unos amigos.
Policia informé que tenia problemas con el agresor.

Dos versiones se manejan sobre la muerte de HEYNER HERNANDEZ VARGAS, de
22 afios, quien fue atacado a tiros la noche del sdbado en el suroccidente de
Barranquilla.

Los familiares de la victima, de 22 afios, indican que quiso evitar que dos
sujetos a bordo de una motocicleta atracaran a un grupo de amigos. El hecho
se registro en la calle 117 con carrera 31, en el barrio La Pradera.

Iba a comprar helados. A las 7:30 de la noche, HERNANDEZ VARGAS salié de
su residencia ubicada en la calle 113 con carrera 25, en la segunda etapa del
barrio Los Olivos, acompafiado de su novia y dos amigos para comprar unos
helados.

“Ellos iban caminando por la calle, segtin lo que nos dice su novia; HEYNER y
ella se habian adelantado, vieron una moto que pasé a su lado y se alertaron”,
coment6 un familiar.

El joven, al ver el episodio, se devolvid y les dijo a los delincuentes que no
tenian nada para entregar y, por favor, no les hicieran dafio.

“Aceleraron el paso, pero después oyeron a alguien que dijo ‘esto es un atraco),
ellos voltean y ven que a uno de los amigos lo estaban apuntando con un arma
de fuego”, agregd la pariente.

Segin los familiares, en ese momento uno de los sujetos le dispar6é a HERNAN-
DEZ, quien evitd ser impactado. Sin embargo, el delincuente accioné de nuevo
el arma y lo hiri6 en el tdrax y la mano izquierda.

Los ladrones se dieron a la huida, tras el suceso, sin despojar a alguno de los
acompafiantes de HERNANDEZ de alguna pertenencia.

La victima fue llevada en un ambulancia por familiares y vecinos al Paso de El
Pueblito, donde médicos informaron que muri6 antes de que ingresara para
ser atendido.

“Tenia problemas”

La segunda version fue entregada ayer por la Policia Metropolitana, que dio
a conocer que HEYNER HERNANDEZ VARGAS tenia problemas con su homicida.
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El reporte de la Policia sefialé que “el sujeto conocido con el alias de ‘el Geiber’
iba acompafiado de otro sujeto conocido con el alias de ‘el Jhony’, quienes iban
en una motocicleta y, sin mediar palabras, abordan a la victima y le disparan”.

ISABEL VARGAS, madre de HERNANDEZ, informé que el préximo mes la familia
tenia previsto un viaje para la isla de Curacao, con la finalidad de que su hijo
encontrara opciones de empleo.

“Ya teniamos todo listo para el viaje, los pasaportes y los pasajes, solo esperaba
que llegara la fecha; nos ibamos los tres, él, su papa y yo”, asegur6 la mujer.
“Hace afios trabajé en Curacao y dejé varios amigos alla que me iban a ayudar
a conseguirle un trabajo a HEYNER”.

El joven habia estudiado en el SENA mecanica en reparacién de celulares y

se encontraba haciendo las gestiones para continuar estudios en mecanica
diesel”.

El Heraldo, viernes 28 de agosto de 2015

Hallan caddver de hombre enterrado en una casa en La Pradera

Foto: GIOVANNY ESCUDERO y JOHNNY OLIVARES

Funcionarios del cTI practicaron la inspecciéon al caddver, encontrado al
mediodia de ayer dentro de esta casa. La victima podria ser su propietario.

Hipdtesis que manejan autoridades es que la victima es LuiS GABRIEL MORA
RUEDA, duefio de la vivienda ubicada en el barrio La Pradera. A principios de
mes, familiares lo reportaron como desaparecido ante el CTI.
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Espantados estaban los moradores del sector El Golfo, del barrio La Pradera,
luego de enterarse del hallazgo del cadaver de un hombre enterrado y cubierto
con concreto, en una casa.

La victima al parecer es el propietario del inmueble localizado en la calle 121
con carrera 18. Esta persona, identificada como Luis GABRIEL MORA RUEDA, de
38 anos, fue reportada por su familiares como desaparecida ante el cTI de la
Fiscalia, el pasado 2 de agosto.

Los restos fueron encontrados ayer por un pariente de MORA que llegd con
un acompafante. “Como el duefio del predio estaba desaparecido, un familiar
busco a un sefior para que lo cuidara”, conté un investigador sobre el caso.

Al entrar sintieron un olor desagradable, por lo que empezaron a buscar su
origen. Pensaron en principio que se trataba de un animal muerto, y empezaron
a cambiar de lugar unos bloques de arcilla ubicados en la mitad de la vivienda
para encontrar la causa.

Ambos notaron una alteracion en el piso que les llamé la atencién. En una
parte se veia como si el piso estuviera recién reparado, ademas tenia un relieve
mas alto, lo que los motivo a seguir indagando.

El acompafiante del familiar de MORA tom6 una pala para romper el concreto.
Al hacerlo, el olor se acrecent6 y, al mirar hacia adentro, vieron una extremidad
humana. “Descubrieron que el olor provenia del cadaver de un hombre”,
agrego la fuente.

Aunque no ha sido confirmada oficialmente la identidad de la victima, las
autoridades presumen que se trata de Luis MORA por su extrafia desaparicion.
Un grupo especial del cT1 de la Fiscalia se encargd de la inspeccion y el
levantamiento del cadaver que tard6 mas de cuatro horas. El cuerpo solo tenia
puesto un boxer y estaba irreconocible dada su avanzada descomposicion.

Los restos fueron trasladados a la sede de Medicina Legal, donde los peritos
estableceran la causa de la muerte, el tipo de arma que empled el asesino, asi
como también la plena identidad de la victima.

La ultima vez que fue visto con vida, MORA RUEDA, o el Mono como lo llaman
sus allegados, fue el 2 de agosto cuando sali6é de una clinica de Barranquilla
donde estuvo visitando a un pariente.

Alli anuncié que regresaria a los ocho dias, pero desde entonces no se supo
mas de €l y su celular estaba apagado. Al parecer la victima, que residia sola
en ese lugar, tenia dinero ahorrado, por lo que investigan si fue objeto de un
hurto”.
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Solo colegios publicos denuncian problemas en Barranquilla

A la Secretaria de Educaciéon Distrital le han reportado 23 casos de violencia
escolar.

Por: DANIEL ESCORCIA LUGO
El Tiempo, 2 de octubre de 2014

A tan solo un mes y medio de haber sido puesto en practica el Sistema Distrital
de Convivencia Escolar (Sidice) los registros empiezan a dar aviso sobre las
situaciones violentas que se presentan en las comunidades educativas de los
colegios de Barranquilla.

La Secretaria de Educacidn Distrital expone que en la base de datos hay 23
casos de violencia escolar, de los cuales 17 responden a un nivel de primera
gravedad (sonsituaciones que se caracterizan porque hay unaincompatibilidad
real o percibida entre una o varias personas frente a sus intereses). Estos
conflictos se solucionan en el aula de clase con ayuda de los comités escolares
de convivencia.

Otros tres casos reportan acciones violentas tipo dos (son situaciones en las
que los conflictos no son resueltos de manera constructiva y dan lugar a rifias.
En estos se especifica que no exista una afectacién al cuerpo o a la salud de
cualquiera de los involucrados).

Y los otros tres responden al grado de gravedad tres (son actos que afectan
negativamente a otros miembros de la comunidad educativa. La agresion
puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y electrénica).
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Los seis ultimos casos en mencién estan llevando un tratamiento cuidadoso
con las autoridades respectivas, que en este caso con el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (1cBF) y la Policia de Infancia y Adolescencia.

La Secretaria de Educacion esta atenta a la dinamica de los colegios respecto a
la utilizacion del sistema. Una primera observacion positiva es que hace 15 dias
terminaron las capacitaciones y ya se ven reflejados un nlimero importante de
casos.

La negativa responde a que las situaciones solo han sido reportadas por
instituciones educativas de caracter publico. Las privadas no han iniciado el
proceso.

Ante ese fendmeno la Secretaria esta desarrollando visitas a los colegios
privados para ver qué es lo que esta sucediendo, puesto que la institucién que
no cumpla con el buen uso del sistema podria ser sancionada.

Lo que es el sistema

El Sidice es un sistema de informacién unificado que apoya la labor de
seguimiento de las instituciones educativas publicas y privadas de la ciudad y
brinda informacién oportuna al Sistema Distrital de Convivencia para que cada
una de las entidades involucradas puedan articular su trabajo y dinamicen su
labor de apoyo a las instituciones educativas.

Las autoridades en los temas de educacion a nivel distrital esperan los registros
del sistema hasta el final del mes en curso, para poder realizar un balance e
informe que pueda ser difundido a la comunidad.

Con ello se busca tener un termdmetro de qué problematicas se desarrollan en
los colegios y como darles buenas soluciones.
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El Heraldo, jueves 27 de noviembre de 2014

Tres heridos por explosion de granada en La Pradera

Una de las personas heridas fue esta joven de 21 afios, a quien le cayeron
esquirlas en la pierna izquierda

El afio pasado fue asesinado un tendero en el mismo sector.

El temor se apoder6 de los residentes de la calle 117 con carrera 22 del barrio
La Pradera, luego que desconocidos arrojaran una granada en el lugar.

El hecho, que se registrd el martes a las 6:30 de la tarde, dejo tres personas
heridas, entre ellas una mujer. La onda explosiva caus6 ademas dafios leves en
varias casas y en la tienda El Viejo Anillo.

De acuerdo con residentes en el sector, dos hombres que se movilizaban en
una motocicleta negra de alto cilindraje y que vestian de blanco, lanzaron la
granada, ocasionando terror en el sector.

“Por la explosién se parti6 el vidrio de la puerta y de la ventana, un foco
también se estallo; corriamos desesperados porque no sabiamos qué hacer,
fue algo horrible”, dijo una moradora cuya nuera resultd herida en la pierna
izquierda. La joven, de 21 afios, pidio la reserva de su identidad por seguridad.

Los otros heridos, identificados como LEONARDO CARDENAS, de 59 afios
y ROBERTO JIMENEZ GUERRA, de 29, también fueron llevados al Camino
Suroccidente ubicado en el barrio El Pueblito. Todos fueron dados de alta.
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En este sector y frente a esta tienda estalld la granada que fue lanzada por dos
desconocidos que iban en moto.

Dos hipétesis. Al respecto, el coronel Jost GONZALEZ FARINAS, comandante
operativo de la Policia Metropolitana, indic6 que la granada no dej6 dafios
materiales debido a que esta fue lanzada en la mitad de la calle.

Sobre el hecho, GoNZALEZ indicé que los investigadores trabajan en dos
hipdtesis.

“Una de estas tiene que ver con una posible extorsiéon a una persona y la
otra que involucra a una familia del sector que al parecer tiene problemas de
tierras”, dijo el comandante operativo.

De acuerdo con el coronel GONZALEZ, la granada no fue dirigida a ninguna casa
ni tampoco contra la tienda El Viejo Anillo que estd ubicada en la esquina.

El 2 de mayo de 2013 fue asesinado a bala, en su casa, NELSON ANILLO, que era
propietario de la tienda frente a la cual explot6 ayer la granada. Al parecer el
comerciante era victima de una extorsién”.
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4. La Institucién Educativa Betsabé Espinosa
(el caso estudiado)

La Institucién Educativa Betsabé Espinosa inicié actividades institu-
cionales el 2 de enero de 1994, gestidon realizada por la accién comu-
nal, docentes, lideres y lideresas del barrio La Pradera.

Su primer nombre fue Escuela n.° 19 para varones, funcion6 en una
casa alquilada, sus gestores fueron PEDRO ROSADO, VICENTE ESCORCIA,
GLADIS GONZALEZ, SOLEDAD AHUMADA, MARIA BLANCO, MARIA PEREZ,
AUDES JIMENEZ, las docentes SANDRA MATHIU, NANCY LONDONO, MINER-
VA VILORIA, ELVIRA RAMOS, MIRIAM PINEDO y su rectora IBIDA JIMENEZ.

Se matricularon en el afilo 1994 260 nifios y nifias en dos jornadas,
en los niveles de preescolar y basica primaria. El personal directivo y
docente era voluntario: conformado por una directora y cinco docentes.

En el afio 1995 por directriz del Ministerio de Educacién Nacional,
cambié de nombre y se llam6 Centro de Educacién Basica n.° 051.

En el ano 2005 con la ampliacién de la basica secundaria y media
cambia su nombre a Instituciéon Educativa Distrital Betsabé Espinosa,
como un homenaje a las mujeres fundadoras que lucharon por el dere-
cho a la educacion.

Hoy en dia la institucion ofrece los niveles de preescolar, basica pri-
maria, basica secundaria y media técnica, en tres jornadas: diurna, ves-
pertina y nocturna, su sede propia estd ubicada en la calle 120 n.° 25-
77 barrio La Pradera, localidad 1 Murillo Suroccidente, Barranquilla,
en su parte administrativa tiene tres coordinadores y una rectora, un
auxiliar administrativo y 29 docentes, todos con nombramiento oficial.

La institucién cuenta con 944 estudiantes, de los cuales 360 son
de sexto a noveno grado, cuyas edades oscilan desde los diez a los 17
afnos, en los sextos hay 47 mujeres y 58 hombres entre los nueve y 14
afios, en los séptimos hay 56 mujeres y 48 hombres, en edades de los
diez alos 15 afos, en los octavos hay 43 mujeres y 42 hombres en eda-
des de los 11 alos 16 afios y en los novenos 33 mujeres y 33 hombres
en edades de los 12 afios a los 17 afos.
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CAPITULO TERCERO
MANIFESTACIONES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y VIOLENCIA
VERBAL, ESPECIFICAMENTE EN EL IED BETSABE ESPINOSA

Este capitulo corresponde a la columna vertebral de la investiga-
cion; como ya se dijo al inicio, para el desarrollo de la investigacion
me fundamente en el paradigma comprensivo interpretativo, el cual
me permitio realizar las interpretaciones pertinentes de la cultura de
violencia escolar, violencia verbal entre pares de la secundaria de la
Institucion Betsabé Espinosa.

Se dijo también que el tipo de estudio es correlacionar, ya que se
parte de la relacion estrecha que se presenta entre la familia, la escue-
la y el contexto como agentes sociales y politicos que intervienen en
la formacién del estudiante. Desde esta mirada retomamos a PIERRE
BOURDIEU y a BONFRENBRENNER, para analizar la incidencia que tiene
el capital cultural en las familias, sus necesidades basicas insatisfechas
y sus carecencias econdmicas y culturales sobre el desarrollo del indi-
viduo como persona,

“Una familia de escasos recursos, ira a una escuela de escasos recur-
sos y el contexto sera deprimente, porque no tiene oportunidades de
estar en un espacio diferente” (BOURDIEU, 1987). Aqui también queda
claro la logica propiamente simbdlica, de la distincion, que no sola-
mente otorga un mayor rango en la sociedad a quienes tienen mayores
recursos materiales y capital cultura; sino que lo ubica en niveles de
jerarquia moral y social, lo que les permite control desde la ideologia
que se reproduce a través de los centros educativos, de la iglesia, de los
medios de comunicacion y sobre todo de la simbologia que se encarga
de legitimar el sentir, pensar y actuar de quienes tienen escases de re-
cursos, sobre la base que tienen ciudadania de segunda.
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Asi mismo BONFRENBRENNER, dice que:

El contexto social es importante en los numerosos ambitos del desarrollo
humano y en particular en las relaciones familiares, todos ellos son potencial
de desarrollo de un escenario de crianza, en funciéon del nimero de vinculos
sustentadores entre ese escenario y otros contextos en los que se inserta el
niflo y los adultos que lo cuidan.

El potencial evolutivo de los entornos del meso-sistema se ve incrementado,
si los roles y actividades diarias en las que participa la persona con otros
entornos, estimula la aparicién, de confianza mutua, una orientacidén positiva,
el consensé de metas entre entornos, y un equilibrio de poderes que responda
ala accion de la persona en desarrollo.

Estas posturas extremadamente deterministas, aunque en parte tie-
nen alguna razoén, no pueden considerarse como la verdad absoluta;
pues se contradice con lo que sucede en algunos centros educativos,
entre ellos la institucién estudio de esta investigacidn; las familias de
la Institucion Educativa Distrital Betsabé Espinosa, ciertamente son
del estrato uno y dos, es decir un nivel socioeconémico bajo, pero esa
condicién no determina que todos los hogares sean violentos y tengan
que seguir de por vida con el maltrato familiar y a su vez con agre-
sividad entre pares de la secundaria, y mucho menos que su capital
cultural sea siempre bajo; ciertamente hay un porcentaje de familias
de estudiantes, con niveles altos de violencia, donde se reproduce la
violencia, que se vive en la ciudad; pero existe otro porcentaje mayor
de familias donde esa misma violencia no tiene esos niveles y la escue-
la, que ademas esta inserta en un barrio catalogado como violento, con
sus herramientas ha ido transformando las situaciones de violencia; de
tal manera que hoy se puede decir que la violencia escolar no controla
la escuela, muy a pesar de que existen muchos dispositivos ideolégicos
en Barranquilla que tiende a exaltar la violencia verbal, es el caso del
trato permanente que se legitima a través de los programas de tele-
vision regional y de radio fundamentado en apodos, juegos bruscos,
canciones sexistas, racistas, chistes sexistas, racistas, homof6bicos y la
vulgaridad o palabras soeces volviendo esa situacion parte de la vida
cotidiana de la ciudad.

El macro-sistema de la ciudad de Barranquilla a partir de los afios
1980 se fue volviendo muy violento, lo que fue afectando las activida-
des diarias en las que participa la familia y la escuela como sistemas
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micro que se interrelacionan entre si, al barrio la pradera, también fue
llegando un personal que instauro los focos de violencia y acabo con
la vida tranquila de sus habitantes, esta esta alrededor de la institu-
cion intentando desestabilizarla como institucién transformadora de
la violencia hacia la no violencia, dia a dia se idean estrategias para que
los micro sistemas familia y escuela sean fuertes y puedan cambiar las
culturas de la violencia comunitaria. Enraizada en una ciudad, en don-
de como ya esta dicho, la vulgaridad y el irrespeto por parte de algunas
personas es aparentemente muy normal.

En el capitulo anterior se presentd la contextualizacién del muni-
cipio, el barrio y la Instituciéon Betsabé Espinosa, que se tom6 como
estudio de caso. En esta contextualizacién queda claro no solo el con-
texto de violencia que se vive en el barrio donde habitan los sujetos de
estudio, sino como una ciudad estereotipada tradicionalmente como
pacifica, tiene una alta carga de violencia en su cotidianidad.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacioén primaria, se
utilizaron entrevistas y encuestas individuales a estudiantes, padres-
madres de familias, relacionadas con la percepcion que ellos/ellas te-
nian sobre la violencia al interior de la institucion.

En las técnicas de recoleccién de informacién secundaria, para el
marco teorico se utilizé la revision documental en medios electrénicos,
estos ultimos a partir de consultas por Internet, también se utilizaron
documentos electrénicos e impresos del archivo del colegio: Proyecto
Educativo Institucional, libros de coordinacién académica y de convi-
vencia, del comité de convivencia, observador del estudiante, el Ma-
nual de Convivencia.

Otras técnicas utilizadas fue la observacién participante, esta se rea-
liz6 en febrero 20 dias habiles del 2014 en las horas de recreo, obser-
vando la forma de relacionarse de los estudiantes de sexto a noveno,
y también se les observd en clase estando el profesor desarrollando
contenidos y con el saldn sin profesor.

[. LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

Como sujeto de estudio por un lado se tuvo en cuenta una muestra 64
personas que representaban dos actores sociales: estudiantes de sexto
anoveno grado (32), padres de familias (32; 16 padres y 16 madres de
los estudiantes seleccionados; que a su vez, son una muestra de 360
estudiantes de 6.° a 9.°).
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Para la seleccion de los estudiantes a entrevistar se tuvo en cuenta
los siguientes criterios, fundamentados en familias disfuncionales, tal
como plantea VYGOTSKY: Sean hijos de padres y madres con algln gra-
do de dificultad, por condicién econémica o social, hijos de padres se-
parados, en condicién de desplazamiento, hijos de padres de familias
con familias restauradas e hijos por ambos lados, ingresos precarios.
En su mayoria estos hijos aparecen registrados en el libro de conviven-
cia como los agresores de los otros estudiantes.

A. Entrevistas a estudiantes agresores y padres/madres

De 36 estudiantes registrados en el libro de convivencia de la insti-
tucion, como los mas reincidentes en acciones de agresiéon contra sus
compaferos; se escogieron los 16 que tenian mas de cinco actas de
convivencia actas de convivencia en el periodo 2011-2014. Estos 16,
equivalen a un 44% de estudiantes agresores y son ocho mujeres y
ocho hombres, que en este estudio se denominaran A, B, C, D, E, F, G,
H 1], K L LL, M, N, N, 0Y P% mas sin embargo sus caracteristicas fa-
miliares guardan mucha relacion con las del 56% restantes (libros de
convivencia de la Institucion Betsabé Espinosa 2011-2014) (anexo 1,
ejemplo de actas de convivencia seleccionadas).

Se hicieron las mismas preguntas a padres y a hijos de manera se-
parada; para recoger la informacidn se utilizaron las variables: recibe
castigo fisicos; castigos verbales; padre separados, madre permisivas-
padres autoritarios; padre permisivo madre autoritaria; padres con
familias restauradas; ingresos econémicos bajos, ingresos econémicos
moderados; nivel de estudio de los padres; condicién de desplazamien-
to (anexo 2, formatos de entrevistas semiestructuradas a estudiantes y
padres de familias).

2 Se utilizaron letras para referenciar a los estudiantes, en razén a criterios de confidencia-
lidad de los sujetos de estudio.
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Tabla 1
Relacion de respuestas estudiantes agresores y padres
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Aun cuando en los 16 estudiantes escogidos, reincidente durante los
cuatro afios como agresores encontramos ocho hombres y ocho muje-
res, lo que equivaldria a decir que en términos de género que el nivel
de agresion es igual de acuerdo a la totalidad de los 36 estudiantes;
son mas los hombres que aparecen como agresores que las mujeres;
la relacién en los 36 es de 24 hombres y 12 mujeres; entre las 12 mu-
jeres solo dos son registradas como agresoras fisicas; en los hombres
20 aparecen con agresiones fisicas. Los otros son verbales; de acuerdo
a esto se presenta una diferencia con lo obtenido en la caracterizacién

61



Violencia escolar, violencia verbal y tipos de violencia verbal

realizada por Hoyos, APARICIO y CORDOBA (2005), en cuanto al género
de los agresores, en la cual se establece que las mujeres son mas vio-
lentas que los hombres, tanto en el maltrato verbal como en el fisico.
No es el objetivo de este estudio profundizar en la violencia por géne-
ro, por ello s6lo se coloca como un referente para seguir analizando
este tipo de aspectos en la violencia escolar.

En categoria de los castigos que reciben por parte de sus padres
y madres podemos encontrar que los(as) cuatro estudiantes reciben
castigos verbales y tres de ellos(as) reciben castigos fisicos, un testi-
monio de la estudiante A, nos muestra como su reaccién es producto
de lo que ella ha aprendido en el relacionamiento con su padre: “Mi
papa siempre que se dirige a mi me dice: oye puta, o zorra, tu no sirves
para nada, ademas me pega en la cara cachetas® y trompadas*; igual-
mente lo hace con mi mama todos los dia; ellos pelean todos los dias”.

Aqui se corrobora la teoria de BOURDIEU sobre el estado incorporado;
lo que se recibe de la familia en materia de la afectividad o de la agresion
va a constituirse en un capital para el nifio(a) en desarrollo; la forma
como relaciona tiene que ver con lo aprendido en su familia. Los(as) es-
tudiantes agresores son hijos(as) de padres/madres agresores.

La categoria de padre autoritarios, reflejada en la muestra, deja cla-
ro el papel de los padres en el desarrollo de la competencia social de
los hijos; segin DIANA BAUMRIND (1971) citada por MOORE (1997), en
referencia a padres autoritarios y permisivos dice: Los padres autori-
tarios establece normas de comportamientos absolutas para sus hijos,
que no se pueden cuestionar ni negociar, optan por disciplinas forzo-
sas y obediencia inmediata; utilizan modos agresivos de resolucién de
conflictos y los padres permisivos, son pocos exigentes con sus hijos,
tienden a ser inconstantes en cuanto aplicacion de las disciplinas, no
vigilan comportamientos, los hijos tienden a tener poca responsabili-
dad y mala conducta. Este planteamiento es reafirmado en la muestra
de estudiantes en estudio; pero ademas el caso es mas grave en la me-
dida en que el estudiante observa en sus padres/madres desacuerdos,
que le contribuyen a generar problemas de crianza en cuanto al tema
de autoridad, de responsabilidad, de autonomia y de autoestima; l6gi-
camente esta carga negativa proveniente de la familia le va a dificultar

3 Las cachetas son golpes con la mano abierta en el rostro.
4 Las trompadas son golpes con la mano cerrada en cualquier parte del cuerpo.
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la relacién con sus pares, pues va a tender a replicar lo que vive en su
familia para alcanzar lo que quiere.

Por su parte el nivel socioecon6mico en los estudiantes de la mues-
tra, refleja que si bien los ingresos de las familias no son precarios, si
pueden estar en el limite de lo que se necesita para vivir; elemento este
que unido a un factor de problemas de autoridad. Se convierte en otro
elemento que contribuye a generar acciones agresivas en los estudian-
tes; este componente y el de niveles educativos relativamente bajos
van de la mano con lo expresado por BOURDIEU y BONFRENBRENNER, en
la medida en que no se retnen las suficientes condiciones materiales
e intelectuales para generar ambientes que contribuyan a la evolucién
sana de los(as) nifios(as).

Segin GALLARDO y JIMENEZ (1997),

no existen diferencias significativas en los grupos a nivel de estatutos y mal-
trato, sin embargo los maltratados fisicamente y las victimas de violencia
intrafamiliar, suelen mostrar mas problemas de comportamiento, manifesta-
ciones de ansiedad, depresion, bajo rendimiento académico y problemas de
adaptacidén en general.

Esto es reafirmado en la muestra, pues aunque no se tuvo en cuenta el
rendimiento académico en la misma, la informacién contemplada en
los libros de la comisién de promocién y evaluacién de la institucion, se
refleja que los 36 estudiantes reincidentes han tenido bajo rendimien-
to académico durante los cuatro afios.

Asimismo, la condicién de desplazamiento en las ciudades, esta me-
diada por los estigmas que se tienen alrededor de que las personas que
han sido desplazadas de sus lugares de origen, como producto del con-
flicto armado, necesariamente son violentas, dos de los(as) estudian-
tes de la muestra tienen la condicidn de desplazamiento; pero también
de los 36 reincidente en conductas violentas durante los cuatro afios,
diez son hijos de familias en situaciéon de desplazamiento, lo que equi-
vale a un 27%; lo que se percibe mas que la situacion de desplazamien-
to, es que eran personas que antes del desplazamiento eran castigados
severamente por sus padres.
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B. Entrevistas a estudiantes sin ningtin
registro de agresién, ni como victimarios, ni como victimas.

Por otro lado para comparar, se escogieron 16 estudiantes, que nunca
han tenido ninglin problema en la institucion, ni como agresores, ni
como victimas; también son parte de los 360 de 6.° a 9.°. También para
este ejercicio fueron entrevistados los 32 padres/madres de estos es-
tudiantes.

Tabla 2
Relacidn de estudiantes sin ningin registro
de agresion y padres/madres

Cédigo
Castigo fisicos
Castigos verbales
Padres separados
Madre permisiva
padre autoritario
Padre permisivo
madre autoritaria
Padres con familias
restauradas
Ingresos econémicos
bajos (SMLvV)
Ingresos econémicos
basico(mas del sMLV)
Nivel de estudio
primaria secundaria técnico
Condicion de desplazamiento
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De los 16 hijos de los 32 padres entrevistados cuatro tienen edades
entre los 11 y los 12 afios, dos mujeres y dos hombres, entre los 13y 14
afios dos mujeres y dos hombres, entre los 15 y 16 afios, cinco mujeres
y un hombre y en 17 afios una mujer y un hombre. Estas edades coinci-
den con la de los estudiantes agresores seleccionados.

De los 32 padres de familia 16 mujeres y 16 hombres se observa que
son personas mayores las que educan hijos adolescentes, observando-
se que ocho padres tienen edades promedio entre los 33 y 39 afios, 11
padres tienen edades promedio entre 40 y 45 afios, ocho padres de
familia en edades de 46 a 50 afios y cinco padres en edad promedio de
51 a 57 afios.

La edad generacional es bastante mayor con relacién a la de los hijos
adolescentes, lo que posiblemente pueda dificultar en algunas, ocasio-
nes la relacion padres, madres e hijos (QUINTERO y FLORES, 2011).

Segun la ocupacién de los padres/madres, las 16 madres de familia
son amas de casa, de los padres hay cuatro taxistas, cuatro albaiiles,
cuatro comerciantes y cuatro son técnicos operarios.

En cuanto a nivel de estudios; los padres de familia alcanzaron un
nivel de estudio de la basica primaria 14 y de basica secundarial4 y
cuatro son técnicos.

En relacion a la forma de corregir a sus hijos, los 32 padres dicen
que corrigen a sus hijos pegandoles con la correa, los insultan con gri-
tos, les dicen vulgaridades a veces, también dialogan con ellos, otra for-
ma de corregir es quitandoles lo que mas les gusta a los hijos, como ver
television, salir a la calle a jugar o pasear con los amigos, se les quita el
celular por un tiempo.

En este micro-sistema de la familia se observa un capital cultural
de primaria y secundaria y a veces el técnico, son personas mayores
la gran mayoria, son ocupaciones laborales todas las madres trabajan
en la casa son amas de casa y los hombres todos trabajan como inde-
pendientes, viven todos en el barrio La Pradera y corrigen a sus hijos
pegandoles con la correa, los insultan con gritos, pero también tienen
espacios de didlogo, muy a pesar con que no han ingresado a una uni-
versidad o tengan un gran empleo, estas familias son practicantes en
cierta forma del respeto, responsabilidad, y amor aunque a veces utili-
cen la violencia verbal o fisica para corregir a sus hijos e hijas.
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C. Encuestas de percepcion de violencia
a estudiantes de manera aleatoria

Para identificar la percepcion de violencia por parte de los estudiantes
en sus diferentes dmbitos de interaccidn fue realizada una encuesta a
36 estudiantes de sexto a noveno, la cual se fundamentoé en tres inte-
rrogantes: ;En qué lugares se manifiesta la violencia? ;Cuales son los
actores de la violencia? ;De qué manera se hace visible la violencia al
interior de la escuela?

Grafico 1
Lugares de manifestacion de la violencia

m Familia
M Sector

Escuela

En la muestra de 36 estudiantes, que equivale al 10%, los estudiantes
de secundaria que son 360; 11 dicen que la violencia se manifiesta en
la escuela, y otros 11 dicen que la violencia se manifiesta en la familia
y 14 estudiantes dicen que la violencia se manifiesta en el sector don-
de esta ubicado la escuela. Relacionandola con la teoria ecoldgica el
macro-sistema influye en la violencia escolar en un 40% en el micro-
sistema familia en un 30% y en el ecosistema escuela en un 30%.

De acuerdo a lo anterior el contexto social y politico en el cual se
desenvuelve el estudiante contribuye altamente a los comportamien-
tos agresivos de los mismos, es claro que la situacién de violencia que
se percibe en el barrio La Pradera es percibida por los estudiantes y de
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alguna u otra manera tiende a imitarse, se legitima en los diferentes
espacios de interaccién. Concuerda este resultado con La investigaciéon
realizada por Hoyos, APARICIO y CORDOBA (2005); Lomas (2007); Diaz-
AGUADO en la cuales el contexto social y politico de comportamientos
agresivos, influye sobre el individuo; se dan importancia al contexto
como un espacio fundamental en las interrelaciones que suceden en
el macro-sistema, el meso-sistema y el micro-sistema, por eso estas
investigaciones son muy pertinentes para el analisis realizado en la
Institucion Betsabé Espinosa donde los factores que la rodean inciden
fuertemente en el 10% de las familias de la institucidn.

Grafico 2
Actores de la violencia
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Notese que de los 36 estudiantes, 18 dicen que la violencia es producto
de los amigos, vecinos, desconocidos, pandillas, expendedores y con-
sumidores de droga o sea el 50%; 11 dicen que los actores de la violen-
cia también se encuentran en la familia o sea para el 30% es producida
por miembros de la familia y siete, es decir el 20% dicen que también
al interior de la institucién se practica la violencia en sus diferentes
manifestaciones.

Relacionando los anteriores datos con la teoria ecoldgica, los estu-
diantes perciben que el 50% de la violencia se encuentra en el con-
texto, el 30% en la familia y el 20% en la escuela, segtn la teoria eco-
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légica todos los sistemas se relacionan y el uno contiene al otro, si en
el contexto la violencia es del 50%, y solo un 30% se da en la familia
quiere decir que un 20% de las familias, tienen algunas capacidades o
fortalezas, que les ha permitido, no ser permeadas por la violencia del
contexto; Si solo en la escuela se percibe el 20% de manifestaciones de
la violencia, esto supone también que la estrategias empleadas en la
escuela alrededor de la convivencia escolar, estd dando algin tipo de
resultado.

Segun resultados de la encuesta de percepcion, la interrelacion del
meso-sistema escuela-familia constituyen un 50% no violento, que
algo debe estar incidiendo en las culturas de la escuela y la familia para
tener espacios libres de violencia, entonces el macro-sistema violento
de Barranquilla afecta al micro-sistema del barrio, pero el micro-siste-
ma familia y escuela tuvieron estrategias para minimizar la violencia
escolar, también el exo-sistema es importante en el contexto del barrio,
donde los vecinos, amigos, lideres, las iglesias, los grupos juveniles,
deportivos, recreativos y culturales este apoyan acciones para contra-
rrestar la violencia.

De acuerdo a lo anterior, el contexto influye en los comportamientos
de algunas familias pero los micro-sistemas familia y escuela juntas
caminando hacia un mismo objetivo cambian culturas, se puede apli-
cando la teoria de las interrelaciones de BOURDIEU, en la cual el capital
cultural de las familias, se reproduce; en la IDBE, ocurre lo contrario, el
30% de las familias permite éxitos escolares o convivencias pacificas
aun en estrato socioeconémico bajo.

Una posible motivacion, o estrategia de rompimiento con estas ca-
denas de hereditarias de violencia intrafamiliar y social, podria expli-
carse en temas como: el hecho de que a los estudiantes y padres/ma-
dres de familia de la Instituciéon Educativa Distrital Betsabé Espinosa,
desde los primeros niveles de escolaridad se les inculca el deseo de
entrar a la universidad o a institutos técnicos y a formar una familia
en valores de respeto y responsabilidad, también se les inculca la idea
de superacion personal, por eso los que no tienen satisfechas sus ne-
cesidades basicas, se les anima para alcanzarlas, creando una ruptura
contra algunos investigadores que sostienen que pobre se nace y pobre
se muere. Asi mismo algo esta sucediendo en la escuela como elemento
transformador de la cultura en la cual se aplica la teoria sociologica de
VYGOTSKY (1934), en la que la escuela es concebida como un elemento

68



Ibida Isabel Jiménez Gonzdlez

transformador de la escuela y la familia. El desarrollo de los jovenes
estd mediatizado en la interiorizacién de elementos culturales (el len-
guaje) que habla la familia y la escuela en la que interacciona y el con-
texto en el que vive.

En esta interaccidn, el joven puede transformar los fenémenos so-
ciales a través de las herramientas y signos que desarrolla la escuela en
el pensamiento y el lenguaje del joven y de la familia, esa transforma-
cion tiene tres pasos:

¢ Un pensamiento sobre cualquier tema externo, se convierte en un
pensamiento interno cuestionando lo que se pensaba al respecto.

¢ Un proceso de intercambio de saberes entre dos mas personas se
transforma en pensamiento personal del joven y la familia, cam-
biando culturas enraizadas.

¢ La transformaciéon del pensamiento a través del lenguaje se da en
procesos interpersonales entre la familia y la escuela; desarrollan-
dose un proceso intrapersonal, cambiando pensamientos, senti-
mientos y acciones.

Grafico 3
Visibilizacion de la violencia en la secundaria

VISIBILIZACION DE LA VIOLENCIA EN LA
SECUNDARIA

5%
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La violencia mas alta en la secundaria es la verbal 75% (apodos, in-
sultos, intimidaciones o amenazas), le siguen en su orden los la violen-
cia fisica con un 15%, robos 5% y vandalismo con un 5%. Relacionadas
con otras investigaciones se analiza que la violencia verbal es la que
mas aumenta en los diferentes centros educativos.

Hoyos, Aparicio y CORDOBA (2005) y AvILES y MONJAS (2005) reali-
zaron un estudio sobre el maltrato entre iguales con un grupo de 112
hombres y 220 mujeres con edades entre los 12 y 16 afios, con nivel
socioeconémico bajo y estudiantes de 6.° a 9.°, de algunos colegios de
Barranquilla en donde encontraron respecto a la incidencia de mal-
trato entre pares desde la perspectiva de la victima, el agresor y los
testigos, que es mds alta la de maltrato verbal, seguida del maltrato
fisico indirecto y en menor grado el robar, amenazar con armas o aco-
sar sexualmente; en cuanto a la edad tiende a aumentar sobre los 12
y hasta los 14 afios siendo mas frecuente entre hombres y en el aula
clase; Otros estudios realizados en diferentes ciudades espafiolas, nos
hablan también de los tipos de conflicto que se producen en los centros
espafioles de educacién secundaria. Asi, por ejemplo, en Valladolid, el
estudio realizado por AVILES y MONJAS (2005), con una muestra de 496
alumnos entre 12 y 16 afios pertenecientes a varios IES, nos indica que
la percepcién del alumnado sobre los tipos de maltrato o intimidaciéon
existente en su centro, en términos de porcentajes, es la siguiente: in-
sultar o poner motes (43%), reirse o dejar en ridiculo a otros (34%),
hacer dafio fisico (26%), rechazar, aislar o no dejar participar (24%),
amenazar o chantajear para obligar a hacer algo al otro (22%), hablar
mal de alguien (12%). Cuando en este mismo trabajo se les pregun-
ta por su opinién personal sobre la forma mas frecuente de maltrato
entre compaferos, en primer lugar destacan la intimidacién verbal,
seguida de reirse de alguien o dejarlo en ridiculo, en tercer lugar es-
taria el maltrato fisico, seguido del aislamiento social y las amenazas
en cuarto y quinto lugar, respectivamente, y en sexto y ultimo lugar,
encontramos hablar mal de alguien.

[I. OBSERVACION PARTICIPANTE REALIZADA DURANTE EL 2014
En el patio de la IDBE, durante el recreo comparten 450 estudiantes

el descanso y en los salones el promedio de los grados es de 38 estu-
diantes; los salones actualmente tienen una medida de 41 metros cua-
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drados, anteriormente eran de 30 metros cuadrado (2013 hacia atras),
esto unido a los intensos grados de temperatura que a veces llegaba
hasta los 34 y 38 grados, creaba un cultivo propicio para estimular
acciones agresivas en los estudiantes; de acuerdo a la norma ICONTEC
4595 del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, para brindar
un buen ambiente escolar se necesita que los salones tengan unas me-
didas de aproximadamente 41 metros cuadrados para una capacidad
de 40 estudiantes; por otro lado deben tener buena iluminacioén y bue-
na ventilacion.

Las observaciones se realizaron en la hora de recreo durante 20 dias
habiles continuos, en las cuales se pudo observar la permanencia de
juegos bruscos, por sobre todo en los sextos, se tropezaban jugando o
cuando estaban en los pasillos se decian palabras vulgares o se amena-
zaban; aproximadamente en los séptimos, jugando patean las puertas
y las en los octavos, se agreden por chismes en el descanso uno de cada
grupo de sexto a noveno y en los salones cuando estaba el docente en
clase o cuando los estudiantes estaban solos sobre todo los sextos y
octavos cuando estaban solos o cuando esta el profesor se agredian
fisicamente dos por dos pero no son reportados en su mayoria, por el
profesor o por ellos mismos, la causa se esconde los ttiles escolares, o
por chismes.

[1I. EL ANALISIS DOCUMENTAL

Para la realizacion del analisis documental ademas de los textos que
sirvieron para explicar el marco tedrico, se trabajo con el libro de re-
gistro de faltas de los estudiantes desde el 2011 hasta el 2014; para el
analisis de éstas se tuvo en cuenta el nimero de casos registrados por
afio relacionandolo con el nimero de estudiantes de secundaria. El gé-
nero para determinar la relacién entre la violencia ejercida por nifios y
la ejercida por nifias, el tipo de violencia.
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Tabla 3
Relacion de acciones violenta por género y tipo de violencia

Tipos de violencia

Afio N.° % % :
estudiantes | mujeres | hombres | fisica | Verbal Lesiones
graves

2011 11 36,36 63,63 5 5 1
2012 24 41,6 58,3 8 15 1
2013 21 42,8 571 7 12 2
2014 24 45,8 54,1 8 15 1

Asi mismo estudios que se han realizado en el mundo y en Colombia
tienen similitudes con lo arrojado en la tabla anterior, es asi que la in-
vestigacion realizada por Hoyos, APARICIO y CORDOBA en el afio 2005
con estudiantes de sexto a noveno, 112 hombres y 220 mujeres, cuyas
edades oscilan entre los 12 y 16 afios en unos colegios de Barranquilla,
se encontro que el maltrato mas alto era el verbal al igual que en la gra-
fica de esta investigacion en los cuatro afios del 2011 al 2014, un apro-
ximado de 47 casos segun archivos de la Institucion Betsabé Espinosa.
Seguida de la violencia fisica con 33 casos, se observd que los hombres
tienen tendencias a la violencia fisica y las mujeres mas tendencia a la
violencia verbal, de los estudiantes el de ejercio la violencia escolar en
el periodo comprendido del 2011-2014, 34 fueron ejercidas por mu-
jeres correspondiéndole un 42,5 y 46 fueron ejercidas por hombres
correspondiéndole un 57,5.

Diaz-Acuapo (2005) desarrollé diferentes investigaciones a nivel
mundial, en la que encontr6 que en los dltimos 20 afios el tema mas
estudiado era el maltrato entre estudiantes de las diferentes escuelas
y sobre todo eran personas con algin problema fisico o con problemas
para aprender, hablar, o relacionarse con los demas, también si son ho-
mosexuales, negros, indigenas o gitanos. De la misma manera ocurrio
en la Institucion Betsabé Espinosa, con estudiantes que tienen algin
defecto fisico o son timidos, negros, feos gordos, flacos son victimas de
algunos y algunas amigos de la violencia.

El estudio realizado en Espafa por AVILES y MONJAS (2005), con una
muestra de 496 alumnos entre 12 y 16 afios pertenecientes a varios
IES, muestra la percepcion de los estudiantes sobre los tipos de maltra-
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to existente en su centro, en términos de porcentajes, es la siguiente:
insultar o poner motes (43%), reirse o dejar en ridiculo a otros (34%),
hacer dafio fisico (26%), rechazar, aislar o no dejar participar (24%),
amenazar o chantajear para obligar a hacer algo al otro (22%), hablar
mal de alguien (12%). El mayor maltrato es la violencia verbal, seguida
de reirse de alguien o dejarlo en ridiculo, en tercer lugar estaria el mal-
trato fisico, seguido del aislamiento social y las amenazas en cuarto y
quinto lugar, respectivamente, y en sexto y ultimo lugar, encontramos
hablar mal de alguien. De igual manera la mayor violencia en la Insti-
tucion Betsabé Espinosa es la verbal como se demuestra en la tabla 1,
con el 47% en los cuatro afos, seguida de violencia fisica con 33 casos
en los cuatro afios con edades entre los 12 y 15 afos.

Asi mismo se extrajeron los datos que definian quienes eran las vic-
timas, victimarios(as), las edades y los cursos, estos fueron consigna-
dos en la tabla 2.

Tabla 4
Relacion de victimas/victimarios, género, edad y grado

Victima Victimario Edad
Aio Curso
Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer
2011 Sexto 4 1 4 1 12 13
2012 Octavo 6 3 6 3 14 15
2013 | Séptimos 5 2 5 2 13 14
2014 | Octavos 5 4 5 4 14 15

En la tabla se observé que los hombres son mas violentos que las mu-
jeres y que los grados donde mas aumenta la violencia es en los oc-
tavos, los hombres son menores que las mujeres y las edades de los
agresores y agredidos son entre los 12 y 15 afios, la relacionamos
con la investigacion de Hoyos, ApARICIO y CORDOBA, en el 2005 don-
de las edades de los que ejercen la violencia, y quienes la reciben se
incrementa entre los 12 y 14 anos. En Inglaterra, las modalidades de
maltrato mas frecuentes sufridas por los chicos y chicas de 12 a 16
afios, fueron: Insultos, motes: 62%; Agresion fisica: 26%; Amenazas:
25%; Rumores: 24%; Insultos racistas: 9% y Aislamiento social: 7%
(WHITNEY y SMITH, 1993). En Portugal, la violencia verbal directa es la
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mas usual, tanto para chicos como para chicas, pero los chicos mues-
tran consistentemente mas agresion fisica y las chicas mas agresion in-
directa (PEREIRA, MENDOCA, NETO, ALMEIDA, VALENTE y SMITH, 1996).

El tipo de abusos que predominan de forma clara son los que impli-
can agresion verbal y aquellos que conllevan violencia fisica leve.

El espacio donde se desarrolla la violencia es el aula de clases y son
los hombres los que ejercen la mayor violencia fisica. Coincide con
otras investigaciones que se han realizado como la de DiAZ-AGUADO
(2005) en sus investigaciones demuestra que los hombres son mas
violentos que las mujeres.

IV. RESULTADOS DE LAS MANIFESTACIONES DE LA
VIOLENCIA ESCOLAR Y VIOLENCIA VERBAL ESPECIFICAMENTE,
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA BETSABE ESPINOSA

El primer resultado que aflora en esta investigacion, tiene que ver con
el hecho de que no siempre tener un contexto social adverso, este sera
una sefial para afirmar que los individuos que se desarrollan en ese
contexto son agresivos, violentos; no siempre los factores de escases
de recursos y de necesidades basicas insatisfechas son determinantes
para que la persona pueda crecer como ser humano.

No todos los individuos que crecen en contextos con altos niveles de
violencia, son violentos; esto puede deberse a un trabajo sincronizado
entre los microsistemas familia y escuela, quienes a través del lengua-
je, usos y costumbres, pueden crear una subcultura de resistencia a la
violencia del entorno social.

La violencia verbal puede considerarse una antesala a los otros ti-
pos de violencia, sobre todo cuando esta ha sido normalizada tanto por
los victimarios como por las victimas. En contextos donde ocurre esta
legitimacion, es donde mas enraizada se encuentra la violencia simbé-
lica, sin embargo el desarrollo de elementos culturales que permitan
poner al individuo en cuestionamiento con su forma de ser, pensar y
actuar, puede contribuir a transformar los estereotipos y a ayudar a
que ninos(as), jovenes de ambientes adversos, pueda sofiar en mundos
diferentes y avanzar hacia una cultura que le permita el respeto por si
mismo y por los demas.
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CAPITULO CUARTO
ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR LA INSTITUCION
BETSABE ESPINOSA PARA DISMINUIR LA VIOLENCIA ESCOLAR

Antes de indicar cuales han sido las estrategias que se han aplicado
para contrarrestar la violencia al interior de la Institucion Educativa
Betsabé Espinosa y los resultados que se han obtenido de las mismas,
es necesario presentar los fundamentos filoso6ficos y los objetivos mi-
sionales de la institucidn, ya que estos desde sus inicios, estos fueron
elaborados intentando dar respuestas a las necesidades practicas de
los estudiantes y sus familias.

I. FUNDAMENTOS FILOSOFICOS DE LA IEDBE

Para establecer los fundamentos filoso6ficos que definiria nuestra ins-
titucidon en 1998, después de tener tantos afos de existencia y de ha-
ber recorrido un camino que nos permitioé entender que no era posi-
ble realizar a cabalidad nuestra labor como maestros y maestras que
pudieran formar estudiantes para la vida, sino éramos capaz de com-
prender la realidad en la que ellos/ellas y las maestras fundadoras vi-
viamos (pues también nosotras residiamos en el mismo barrio de los
estudiantes), para transformarla, decimos iniciar la tarea de construir
un modelo pedagédgico o acercarnos a un modelo pedagoégico que nos
permitiera apoyar el proceso de transformacion de las condiciones en
las que habitabamos.

Fue asi como nos encontramos con la teoria constructivista, modelo
critico social de LEV VYGOTSKY, PAULO FREIRE, JEAN PIAGET y DAVID Au-
SUBEL con la que logramos estructurar la propuesta pedagégica de la
EIDBE como aparece en el siguiente grafico:
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Imagen explicativa del modelo pedagoégico
de la IEDB extraido del Proyecto Educativo Institucional
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Las didacticas contemporaneas, son las estrategias que se utilizan en
el desarrollo del plan de clases de la Institucion Educativa Distrital
Betsabé Espinosa; se utilizaba también el aprendizaje significativo de
DAvID AUSUBEL, buscando que las clases fueran motivadoras a través
de aprendizajes con significados que despertaran el interés del suje-
to; otro componente es la didactica problemita, se trabajaba las clases
desde la pregunta para causar el nivel del desarrollo préximo y el po-
tencial del pensamiento expuestos por VYGOTSKY; los cambios axiol6-
gicos, conceptuales, metodolégicos, actitudinal es la transformaciones
que se dan en el ser con los temas desarrollados expuestos por JEAN
PIAGET y PAULO FREIRE; la pedagogia conceptual en la cual se parte de
los preconceptos para construir los conceptos, todas son estrategias
que hacen de cada clase un desarrollo de aprendizajes de acorde con
la edad, los estilos de aprendizaje y en donde el estudiante es el centro
del proceso ensefianza aprendizaje.

Una vez definido el modelo pedagégico con el que nos identificaba-
mos, optamos por ponernos de acuerdo entre todas, en algunas cate-
gorias, que si bien muchas manifestdbamos, no estaibamos seguras que
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estdbamos hablando con los mismos significados, o desde los mismos
codigos,

al actuar comunicativamente los sujetos se entienden siempre en el horizonte
de un mundo de la vida. Su mundo de la vida esta formado de convicciones de
fondo, mas o menos difusas, pero siempre a problematicas. El mundo de la vida,
en tanto que trasfondo, es la fuente de donde se obtienen las definiciones de
la situacion que los implicados presuponen como problematicas (HABERMAS,
1987b, p. 84).

En este sentido empezamos a trabajar jornadas pedagogicas para esta-
blecer los consensos frente a las categorias de ciudadania, democracia,
autonomia, que significaba tener una sociedad justa, creativa, produc-
tiva y solidaria.

La ciudadania, en este proceso de concertacidon se entendié como las
posibilidades de acceder al conocimiento, a la salud, la educacion, vi-
vienda, alimentacioén, recreacién, empleo, o sea la posibilidad de tener
condiciones de vida digna, acorde a nuestra cultura en relaciéon con
esto MORENO (2000; 2003). La ciudadania es, principalmente, un esta-
tus conformado por el acceso a los recursos basicos para el ejercicio de
derechos y deberes. La no-discriminacidon en el acceso a esos recursos
constituye la condicidn necesaria y suficiente de la ciudadania. Caso
contrario los titulares de derechos permanecen en una situacion de
precariedad expresada ésta como déficit de ciudadania.

La democracia. La democracia se entendié como un concepto que va
mas alld de referirse a un sistema de gobierno, liderado por mayo-
ria, por eso se sustent6 en planteamientos del pensador colombiano,
ESTANISLAO ZULETA, el cual en su texto Democracia y participacion,
plantea: Para que haya democracia se deben cumplir un minimo de
condiciones; pero sobre todo aquellas condiciones que se fundamen-
tan en los derechos humanos, estos derechos ademas de norma, de-
ben generar posibilidades reales y efectivas para la realizacion de los
mismos. En nuestra reflexiéon concluimos que ademas la democracia
debe ser un estilo de vida, que debe permear todas las acciones de los
individuos, de sus familias y de otros ambientes de interaccién social.
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La autonomia: Entendida como la posibilidad de tomar decisiones so-
bre tu cuerpo, 6sea autonomia fisica, decisiones sobre sentir, pensar
y actuar. O ssea autonomia fisica, social, econémica. La capacidad de
definir por ti mismo.

La interpretacién de la sociedad justa, creativa, productiva y solidaria;
Una sociedad justa, es aquella que entrega a cada uno lo que le corres-
ponde por el s6lo hecho de existir. Es creativa porque da la oportunidad
de sofiar con mundos de felicidad, que te permiten sentir satisfaccion
por tus éxitos y los de los demas de una manera solidaria.

En este sentido la Institucion Educativa Distrital Betsabé Espinosa
elaboré como propésito institucional, el formar nifias, nifios, jovenes
y adultos, capaces de comprender y transformar el conocimiento, con
voluntad e interés para cumplir con sus deberes, promotores(as) de
los derechos fundamentales, econémicos, sociales; culturales, colecti-
vos y del medio ambiente consagrados en la Constituciéon Nacional y en
la Ley de la Infancia y Adolescencia (Ley 1098 del 8 de noviembre de
2006), protagonistas en las vivencias de valores éticos, estéticos, mo-
rales, sociales y espirituales, respetuosos(as) de los recursos naturales
y culturales de nuestra nacién; asi mismo comprometidos(as) con la
construccion de una sociedad mas justa, creativa, productiva y solida-
ria, inspirada en el amor, que dignifica al ser humano, reconociendo y
respetando las diferencias al otro, tratando adecuadamente al mundo
que nos rodea sin discriminacién y asumiendo con responsabilidad las
consecuencias de sus acciones.

Como se observa, en su caminar el IEDBE ha entendido la necesi-
dad de ser motor de transformacion, no solo para el estudiante que es
directamente su sujeto de intervencion, sino para la familia y su en-
torno; es por eso que su mision ha sido definida como: el formar su-
jetos comprometidos(as) en la practica y promocién de sus derechos,
deberes y valores ciudadanos a través de procesos pedagodgicos, de-
mocraticos y productivos; desde una perspectiva humanista, que les
permiten potencializar las dimensiones y competencias del Ser, Saber,
Saber Hacer y saber convivir o trabajar en equipo, que contribuyen a
desarrollar su autonomia, su liderazgo y a fomentar sus competencias
laborales, para generar cambios en su vida y en la sociedad.

En el afio 1999 con la asesoria técnica de la Asociaciéon Pro-desa-
rrollo de Familias de Barranquilla, se re-construyo el Proyecto Educa-
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tivo Institucional, se establecidé en ese entonces como sueiio o vision,
que debia cumplirse en el 2015, el que la Instituciéon Educativa Distrital
Betsabé Espinosa se proyecta como una instituciéon educativa con una
cultura en derechos, deberes y valores humanos; teniendo en cuenta
los fundamentos y fines del sistema educativo nacional e internacional,
para contribuir en la construccién y desarrollo de una sociedad creati-
va, productiva, justa, solidaria, incluyente, defensora del medio ambien-
te y pertinente con las innovaciones cientificas y las nuevas tecnologias.

Importante resaltar aqui, desde que postura identificamos nuestra
filosofia, la cual planteamos que estd fundamentada en los articulos 67
y 95 de la constitucién nacional que se refieren a la educacién como
derecho y el articulo 5.° de la Ley 115 de 1994 que se refiere a los fines
de la educacidén. De acuerdo a esto nuestra filosofia institucional tiene
como principios:

e El estudiante es el centro del proceso educativo.

e (ada estudiante tiene su propio ritmo de aprendizaje.

e (Conlaeducacidon se aprende a ser libre y auténomo(a).

e Elestado fisico y emocional del estudiante influye en su proceso
de formacién.

» Losnifios, las nifias, y los(as) jovenes aprenden lo que necesitan,
y lo que les interesa.

e Todos los seres humanos estdn en capacidad de aprender en su
diversidad.

e La democracia participativa es fundamental en la construccién
de un orden social y justo.

e El PEI debe ser un proceso de construccién colectiva en el que
interactuen todos los miembros de la comunidad educativa.

e Laeducacion contribuye al desarrollo.

e Elreconocimiento de la diversidad religiosa, de espiritualidad y
de creencias.

e Eldesarrollo de la escala de valores institucionales, como requi-
sitos para alcanzar nuestra mision.

e Elrespeto alalibertad de cultos y de credos.
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En razén de lo anterior la Institucion Educativa Distrital Betsabé
Espinosa, acorde con su misién, vision, principios, valores institucio-
nales, coherente con los planes tanto nacionales como distritales, ha
establecido como politicas:

e Disminuir la reprobacién de grados hasta el 5% anual.

e Disminuir la desercién escolar hasta el 7% anual.

e Garantizar la permanencia de los estudiantes.

e Disminuir de manera progresiva la discriminacion hasta erradi-
carla totalmente.

e Disminuir los indices de violencia en la comunidad educativa.

e Elevar la autoestima de los estudiantes.

e Construir una cultura de paz y convivencia pacifica.

e Abrir espacios de participacién y debate para toda la comunidad
educativa.

» Socializacién de los saberes teniendo en cuenta los preconcep-
tos que llevan a los conceptos.

e Promocionar el trabajo colectivo interdisciplinario.

El tema de potencializar valores, también fue una de nuestras preo-
cupaciones, pues tenemos claro que la educacién en derechos huma-
nos debe transvesalizarse con valores ya que de lo contrario, se puede
enseflar un discurso politico, que puede servir como discursiva; pero
esto no implica que se convierta en estilo de vida para los discursantes,
por ello en la responsabilidad institucional adquirida con la sociedad
en general, la Institucion Educativa Distrital Betsabé Espinosa ha ido
consolidando un conocimiento y entendimiento profundo de los ni-
nos, nifas, jévenes y adultos del hoy y al mismo tiempo, de los muchos
factores externos que influyen fuertemente en la estructuracion de su
personalidad individual y/o colectiva.

A partir de este entendimiento y conocimiento de nuestros estu-
diantes y de su influyente entorno, la instituciéon se ha venido empe-
nando en el desarrollo de una serie de acciones encaminadas a forta-
lecer la comprensién axiolégica de la persona, del mundo y su historia,
de tal manera que el actuar ético de sus estudiantes se constituya en
una bandera de liderazgo que oriente sus vidas y la de tantos hombres
y mujeres que diariamente entran en contacto con ellos.
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Es por esto que el amor, la responsabilidad, el respeto, la solidari-
dad, la tolerancia y la autonomia, valores que universal y nominalmen-
te son reconocidos como tales, se convierten para la Institucion Educa-
tiva Betsabé Espinosa en el primero de los tres ejes que articulan todo
el quehacer educativo de la institucién.

Amor: Sentimiento que dignifica al ser humano (justicia social).

Tolerancia: Reconocimiento y respeto a la diferencia o al otro; sin que
esto signifique detrimento de la estima propia.

Respeto: Virtud que enfatiza el reconocimiento de la necesidad de un
adecuado trato al mundo que nos rodea.

Solidaridad: Accion de brindar ayuda o apoyo incondicional a quien lo
necesite, sin discriminacioén en un momento o situaciéon determinada.

Responsabilidad: Accién positiva ligada a un compromiso personal,
profesional, familiar y social.

Autonomia: Capacidad que permite tomar decisiones sobre si mismo,
auto gobernarse y ejercer su accién en relaciéon con los demas y en
busca de realizar su proyecto de vida dentro de la responsabilidad y la
libertad.

Otro componente fundamental ha sido la definicién de unos principios
institucionales para la formaciéon integral de nifos, nifias, jovenes y
adultos, a partir de una educacién por procesos que respete las dimen-
siones del desarrollo humano, y que permita:

e Laadquisicidn y generacion de los conocimientos: cientificos y téc-
nicos mas avanzados, humanisticos, histéricos, sociales, geografi-
cos y estéticos, mediante la apropiacion de habitos intelectuales
adecuados para el desarrollo del saber.

e La motivacion a través de estrategias pedagdgicas, como requisito
fundamental para que se dé un aprendizaje significativo.
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El reconocimiento de que la educacidn es responsabilidad de los
padres, los(as) estudiantes y los(as) docentes.

Que el ambiente sea propicio para un adecuado proceso de ense-
fanza aprendizaje.

La planeacién y organizacion de las actividades, para posibilitar la
consecucion de los logros.

Que el proceso de aprendizaje garantice el libre desarrollo de la
personalidad, sin mas limitaciones que las que las que imponen los
derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso
de formacién integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual,
social, afectiva, ética, civica y demas valores humanos.

La formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos huma-
nos, a la paz, a los principios democraticos; de convivencia, plura-
lismo, justicia, solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio de la
tolerancia y de la libertad.

Formacidn en la practica y promocion de los derechos y deberes de
los sujetos.

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que for-
talezca el avance cientifico y tecnolégico nacional, orientado con
prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la
poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de so-
lucién a los problemas y al progreso social y econémico del pais.

La formacidn en la practica del trabajo, mediante los conocimientos
técnicos y habilidades, asi como en la valoraciéon del mismo como
fundamento del desarrollo individual y social.

Utilizacion del dialogo como herramienta para la solucién de con-
flictos.

La promocidn del afecto mediante un trato estimulador de una au-
toestima alta.
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Ser competente en su desempefio cognitivo (pensar), axioldgico
(sentir) y praxis (actuar).

La adquisicién de una conciencia para, la conservacidn, proteccién
y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de la vida, del
uso racional de los recursos naturales de la prevenciéon de desas-
tres, dentro de una cultura ecolégica y de prevencién del riesgo, y
de la defensa del patrimonio cultural de la nacién.

La formacién para la promocién y preservacion de la salud y la hi-
giene, la prevencion integral de problemas socialmente relevantes,
la educacion fisica, la recreacidn, el deporte y la utilizaciéon adecua-
da del tiempo libre.

De todo lo anterior se desprendié los objetivos generales, especificos
y las metas.

El objetivo general de la IDBE, esta definido como: “Formar sujetos

en la promocién de los derechos y deberes humanos para lograr el de-
sarrollar de una sociedad creativa, productiva, justa y solidaria”; asi
mismo los objetivos especificos:

Elaborar un curriculo, como proceso flexible con énfasis en los de-
rechos y deberes humanos.

Disefiar el modelo pedagdgico para implementar un estilo de cons-
truccién de ciudadania y desarrollo integral del sujeto.

Realizar una propuesta evaluativa que nos permita tener un mejo-
ramiento continuo de la Institucién.

Y las metas quedaron establecidas asi:

Tener una escuela que experimente practicas de manejo de resolu-
cion pacifica de conflictos.

Desarrollar una propuesta democratica evidenciada en una estruc-
tura y funcionamiento.
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e Proyectarse a la comunidad como promotora de los derechos hu-
manos y los deberes.

¢ Disminuir al maximo el nivel de agresividad de los estudiantes.

e Egresar a los alumnos con un liderazgo civico y capaz de transfor-
mar su entorno.

e Practicar la pedagogia de la ternura.
e Generar espacios de investigacidn.

e Visualizar como una empresa social que vincula a los padres de fami-
lia a todos los procesos académicos, pedagogicos y administrativos.

e Fomentar en los docentes una mentalidad amplia de calidad y cali-
dez humana que contribuya a un buen clima institucional.

Seguramente en el camino se seguiran corrigiendo muchos aspectos,
que posiblemente no se tuvieron en cuenta o que deben ser replan-
teados; pero ha sido a partir de las definiciones anteriores, que se han
dado los primeros pasos para intentar lograr que la escuela sea un
factor importante en la transformacion de unas condiciones adversas
para el proceso evolutivo de los nifios(as), adolescentes y jovenes.

Por otro lado también manifestar que en la implementacién de este
proceso se ha tenido muchas dificultas; por un lado el hecho que la
escuela haya pasado de ser una escuela de origen comunitario a una
escuela del sector oficial, trae consigo una serie de requerimientos, en-
tre los cuales esta el tener nuevo equipo de docentes, con los cuales
hay que iniciar procesos de sensibilizacion, que muchas veces no pros-
peran por la misma concepcién que lamentablemente se maneja en el
medio educativo, frente a los procesos de ensefianza aprendizaje, para
muchos docentes hoy en dia la docencia es un trabajo mas, se ha olvi-
dado que se le entrega una obra para ayudarle a crecer arménicamente
y prepararle para enfrentar la vida y el mundo laboral; esto se convier-
te en una debilidad para lograr la aplicacién del modelo en todos los
campos de accion de centro educativo.
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II. ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA
CONTRARRESTAR LA VIOLENCIA

Las estrategias que presento a continuacion son el resultado de una
evaluacién que se hizo en el 2011 al Proyecto Educativo Institucional,
en sus componentes administrativos, académicos, directivos y comuni-
tarios; como producto de esta evaluacion se determin6 que era necesa-
rio trabajar el fen6meno de la problematica de violencia escolar, que ya
empezaba a incrementarse para este periodo, era necesario fortalecer
el trabajo en el componente de gestidn comunitaria con el programa de
ocupacién de tiempo libre, y proyeccion a la comunidad.

A partir de allf se establecen varias estrategias, desde lo cultural,
deportivo, la realizacién de eventos académicos con participacién de
la comunidad; se fortalece las escuelas de padres/madres; mesas de
trabajo con los estudiantes para que ellos(as) propongan alternativas
de solucioén a la problematica de violencia.

En el tema de afianzar la estrategia cultural, se opté por fortalecer el
trabajo de la casa de la cultura, que habia tenido sus inicios en el 2004;
pero funcionaba sin mucho apoyo de los docentes directivos y docen-
tes de la 1EDB. A partir del 2011 se hizo una alianza con la Secretaria de
Cultura del distrito de Barranquilla, para que ésta funcionara los saba-
dos de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.; el objetivo principal era atraer el interés
tanto de estudiantes de la IEDBE, como de jovenes del entorno, algunos
en riesgo y otros ya habian iniciado su ingreso a las pandillas del ba-
rtrio, para que aprovecharan el tiempo libre en algunas de las modali-
dades que se desarrollaban. Se estableci6 desarrollar las modalidades
de danza, teatro, pintura, musica folcldrica, aprendizaje de la guitarra
y elaboracion de manualidades.

En este proceso anualmente participan 300 jovenes, entre estudian-
tes y jovenes del entorno, 100 personas, de las cuales la mayoria son
padres de familia de la institucion; este proceso no solo estd ayudando
a una buena utilizacién del tiempo libre; sino también a la generacion
de ingresos a partir de lo que han aprendido,

Como segunda estrategia se fortalecié una propuesta que también
habia tenido sus inicios en el 2007 y que se habia establecido como un
proyecto denominado “La cultura fisica una experiencia de vida salu-
dable”; el objetivo de esta estrategia se planteé como: “Promover la
cultura fisica como una experiencia de vida saludable a través de es-
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pacios de encuentro permanentes ( recreo deportivos y liderazgo) que
les permitan a los estudiantes ser propositivos y productivos dentro y
fuera de la Institucion Betsabé Espinosa”.

Los objetivos especificos fueron:

¢ Formar y organizar, banda de paz, gimnasia moderna y selecciones
deportivas.

e Organizar espacios permanentes de encuentros recreo- deportivos
por circulo de interés (festivales de juegos autoctono y rondas tra-
dicionales y torneos recreo deportivos).

e Formar un equipo de animadores recreo deportivo de 50 estudian-
tes para administrar y ejecutar las actividades con los docentes res-
ponsables del proyecto.

e Gestionar la legalizacion del club deportivo de la Institucién
Educativa Distrital Betsabé Espinosa.

No cabe la menor duda que uno de los resultados mas grandes de in-
tegracion, lo ha constituido el campeonato inter-cursos de futbol, que
inicié en el 2007 por la convivencia pacifica, la tolerancia y el respeto,
evento que se realiza anualmente, de julio a noviembre, con la parti-
cipacién de 850 estudiantes entre hombre y mujeres. Esta actividad
logra integrar a los estudiantes docentes, docentes directivos, padres/
madres de familia y personal del entorno; pero ademas ha servido para
despertar un sentido de pertenencia al colegio mas alla de los esta-
mentos que forman el gobierno escolar®.

Otra estrategia ha sido la realizaciéon de eventos académicos como
foros, este ha tenido como objetivo reflexionar sobre temas de violen-
cia escolar, de género, discriminacién racial. La salud sexual y repro-
ductiva, la convivencia escolar; por la paz y los derechos humanos;
para dar alternativas de solucién por parte de los diferentes actores

5 El gobierno escolar es el nombre denominado en Colombia al espacio conformado por
rectora, dos docentes, dos padres de familia, un estudiante, un egresado, un miembro del
sector productivo para tomar decisiones, discutir propuestas .con respecto a la gestiones
de los cuatro componentes: directivo, académico, administrativo y comunitario.
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que forman parte del gobierno escolar. En su mayoria estos foros han
contado con la participacién de 450 estudiantes.

Entre los eventos académicos, se realizan talleres con padres de fa-
milia y estudiantes, para que los padres reflexionen sobre pautas de
crianza, negociacion con los hijos y habitos de estudio, se realiza uno
cada mes, o sea 12 al afio; se han tratado temas sobre la ley de infancia y
adolescencia y pautas para criar a los hijos, con psicélogos y abogados,
con el apoyo de la personeria, comisaria de familia, policia de infancia
y adolescencia, también campafias de prevencién en droga con la se-
cretaria de salud y con, socidlogas y trabajadoras sociales de APRODEFA
una organizacion no gubernamental. Con temas de género, salud sexual
reproductiva. Participan 300 padres de familia y 900 estudiantes.

Durante el 2012 se continuaron con todas las anteriores estrategias
y ademas se realizaron 12 jornadas de reconciliacién, perdén y olvido
con estudiantes de la secundaria y media y docentes, en la cual los es-
tudiantes decian como se sentian con el trato de sus pares y sus docen-
tes y se pedian perddn.

En 2013 se realizaron mesas de trabajo, analizando la violencia es-
colar en la institucion, participaron 84 estudiantes, la Secretaria de
Educacion, la Personeria, la policia, los docentes, 60 padres de familia
y los medios de comunicacidn.

En 2014 se contindan con todas las estrategias anteriores y se refor-
ma el Manual de Convivencia con la Ley 1620 con la promocidn, pre-
vencidn, atencién y seguimiento con situaciones que afectan la convi-
vencia escolar, y el ejercicio de los derechos humanos y reproductivos.

III. IMPACTO DE LAS ESTRATEGIAS APLICADAS,
COMO FORMA DE CONTRARRESTAR LA VIOLENCIA EN EL IEDBE

Un elemento fundamental para resaltar, es que segin la Secretaria del
Interior del distrito, en su informe de “Pandillas y conflictividad ur-
bana en Barranquilla y el area metropolitana 2013”, fundamentado
en el SIAD (2013)¢, en la localidad suroccidente de Barranquilla (de la
cual hace parte La Pradera), se identificaron 17 pandillas, por parte
de la policia; de esas 17 pandillas tres actiian en los alrededores de La

6 Centro de investigaciones y analisis del delito en el Atlantico.
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Pradera; lo que ha venido aconteciendo con estas pandillas, es que de
alguna u otra manera estan ejerciendo control territorial alrededor de
los centros educativos, lo cual estd incluyendo desde la utilizacion de
estudiantes para ingresar droga en los centros, hasta el reclutamiento
de jovenes para la prostitucion, el sicariato, robos y extorcién.

En cuanto a esto, podemos decir que las estrategias utilizadas, han
servido para contrarrestar acciones de control de las pandillas sobre
el IEDBE; estas han intentado de diversas maneras hacer reclutamien-
to y venta de drogas; pero fue precisamente los lazos creados con los
diferentes actores tanto del gobierno escolar como de vecinos de los
alrededores, lo que permiti6é prender las alarmas a tiempo y evitar la
reproduccién de acciones delictivas controladas por pandilla al inte-
rior del centro educativo.

La participacién conjunta de padres e hijos en acciones recreo-de-
portivas promovidas por la institucién educativa ha permitido bajar los
niveles de violencia intrafamiliar e incrementar el nivel académico de
los estudiantes, hemos pasado de una categoria en nivel bajo a nivel me-
dio en el ICFES (anexo3, Categoria del IEDBE desde el 2011 al 2014) cada
afio se ha ido aumentando nuestro promedio. Esto ha sido gracias a que
se ha incrementado el apoyo de los padres en el proceso de ensefianza;
por otro lado también los nifios(as) tienen la autoestima mas alta; ma-
yores estimulos en su proceso de aprendizaje. Esto se evidencia en el
incremento de estudiantes que estan ingresando y permaneciendo en
la universidad publica, en el Servicio Nacional de Aprendizaje.

Desde la institucidon educativa se esta promoviendo la continuidad
de los estudiantes a estudios superiores, técnicos y tecnolégicos.

Con lo anterior se reafirma que el ser pobre, no es un determinante
para morir pobre; que la violencia se puede contrarrestar con procesos
organizados, permanentes y acordes a las necesidades del entorno.
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Las reflexiones de los anteriores capitulos nos permiten plantear en
este momento que no se puede hablar de la violencia escolar como un
todo homogéneo, a menos que ésta sea ejercida por un porcentaje alto
de estudiantes de los centros educativos.

Las teorias de PIERRE BOURDIEU son importantes para el analisis de
las relaciones entre los diferentes ambitos de interaccion en la influen-
cia de unos sobre otros; pero no son determinantes absolutos. En la me-
dida en que existen factores que pueden transformar las condiciones
adversas y permitir que los individuos tengan cambios significativos.

Las culturas de violencia son susceptibles de cambio, para ello es
necesario tener en cuenta que los actores de la violencia, son sujetos
de cambio y por lo tanto es necesario atender sus opiniones en la defi-
nicion de alternativas de solucidn.

La violencia verbal debe ser atendida en toda su dimension desde
sus inicios, ya que esta puede contribuir a la normalizacién de la vio-
lencia y al ser sistematica, se convierte en un nicho para el otro tipo de
violencia. Esta violencia verbal tiene que atenderse desde politicas pu-
blicas que interfieran en medios de comunicacion. Pero también desde
politicas publicas que promuevan el respeto al interior de las familias.

Se reafirma la teoria de VYGOTSKY en la cual la interaccidn con otras
personas desde la escuela con sus herramientas culturales, puede
transformar la forma de pensar sentir y actuar de los individuos, en
un proceso continuo que le permita observar, analizar y comprender la
realidad y con lo aprendido ganar las capacidades para transformarla.

Los escenarios de participacion conjunta de padres/madres, estu-
diante, docentes, docentes-directivos y personas de los entornos proxi-
mos a las instituciones educativas contribuyen a generar confianza,
sentido de pertenencia por la escuela y valorar la importancia de estas
en su desarrollo personal.
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El que el equipo de personas que dirigen las instituciones esté com-
prometidas con proyectos reales de preparar estudiantes con las he-
rramientas necesarias para enfrentar los obstaculos que se le presente
en la vida, se convierte en una gran fortaleza para la respuesta que las
instituciones deben ofrecer para la violencia escolar.
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I. EJEMPLOS DE ACTAS DE CONVIVENCIA
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II. FORMATOS DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS
A ESTUDIANTES Y PADRES DE FAMILIAS

A. Formato de entrevista semiestructurada para estudiante

MANIFESTACIONES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR
EN LA IED BETSABE ESPINOSA

Buenos dias, como parte de mi tesis de maestria en educacién de la Facultad de
Educacién de la Universidad de Chile estoy realizando una investigacién acerca de las
manifestaciones de la violencia escolar en la secundaria de la Institucién Educativa
Distrital Betsabé Espinosa a padres y estudiantes. La informacién brindada en esta
entrevista es de caracter confidencial, solo sera utilizada para los propdsitos de la
investigacién. Agradezco su colaboracion.
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Caracteristicas de los estudiantes
Como es el perfil del estudiante

Nombres y apellidos

Naci6 y vive en Barranquilla: __si o no

Edad

Barrio donde vive
Grado que cursa
Cuanto tiene de estudiar en este colegio

1: Perspectivas en la escogencia de este colegio

Me puede contar porque escogi6 este colegio?

2 : Relacion del estudiante con los docentes, y las directivas del plantel

Por favor cuénteme ;cémo es el proceso de relacion de los estudiantes con los docen-

tes y con la familia?

;Cémo es la comunicacion de los estudiantes y docentes y con las directivas?

¢Nos puede contar como se manejan las manifestaciones de violencia escolar inter-

na? y si las hay ;de qué tipo son?

3: Me puede decir si el contexto donde esta ubicada la institucién se experimentan

manifestaciones de violencia. Si los hay ;de qué tipo son?

;Qué herramientas utiliza la escuela para transformar el contexto?
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B. Formato de entrevista semiestructurada a padres de familias

MANIFESTACIONES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR
EN LA IED BETSABE ESPINOSA

Presentacion

Buenos dias, como parte de mi tesis de maestria en educacion de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Chile estoy realizando una investigacion acerca de las
manifestaciones de la violencia escolar en la secundaria de la Institucién Educativa
Distrital Betsabé Espinosa a padres, docentes y estudiantes. La informacion brindada
en esta entrevista es de caracter confidencial, solo sera utilizada para los propésitos
de la investigacion. Agradezco su colaboracion.

Caracteristicas de los padres de familia

Nombres y apellidos:

Nivel de escolaridad:

Edad:

Barrio donde vive:

Cuanto tiempo de vivir en el barrio:

Numero de afios de tener su hijo en este colegio

Ocupacioén laboral:

Siempre ha vivido en barranquilla:
Viene de otra ciudad o pais
Unién libre, casada, divorciado viudo:

1: Perspectivas en la escogencia de este colegio
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Me puede contar porque escogi6 este colegio?

2: Relacion de la familia y la escuela

Por favor cuénteme ;x6mo es el proceso de relacion de los padres de familia con los
hijos, con los docentes, las directivas del colegio y el personal de servicios generales?

¢Como es la comunicacion de la familia y la escuela?
¢Nos puede contar cdmo se manejan los conflictos y si las hay de qué tipo son?

3: Me puede decir si el contexto donde vive se experimentan manifestaciones de vio-
lencia

Silos hay ;de qué tipo son?
;Como son las relaciones con sus familiares y vecinos?

C. Formato de encuesta de percepcion de violencia en el entorno, la familia y la escuela
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D. Formatos de seguimiento de violaciones
al Manual de Convivencia
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Formato de estudio de casos que afectan la convivencia institucional

CASOS / # EN EL TRATAMIENTO
CAUSAS CONSECUENCIAS .
PRIMER SEMESTRE PEDAGOGICO

Acoso sexual

Agresion fisica y/o ver-
bal

Burlas y mofas

Chismes y calumnias

Consumo de alcohol

Consumo y/o comercio
de drogas

Dafio en cosa ajena

Desobediencia a
docentes y/o
directivos-docentes

Desoérdenes colectivos
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Desérdenes individuales

Enfrentamiento con
los(as) docentes

Exhibicionismo y
provocacion

Falta de interésy
colaboracion

CASOS / # EN EL
PRIMER SEMESTRE

CAUSAS

CONSECUENCIAS

TRATAMIENTO
PEDAGOGICO

Posesion de
material pornografico

Robos

Fumar

Groseriay
vocabulario soez

Muestra de
alicoramiento

Pandillismo
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Incumplimiento de
normas

Irrespeto a los
compafieros(as)

Irrespeto a los padres

Llegadas tarde a
la escuela

Violacién de pactos
y compromisos

Vagancia y
desmotivacion
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